
 

 

 Regulamin promocji „Połowę taniej i dwa razy szybciej” 

 

 Postanowienia ogólne 

 

1. Organizatorem promocji „Połowę taniej i dwa razy szybciej”, zwanej dalej „Promocją” jest Telefonia Dialog SA z siedzibą we Wrocławiu przy 

pl. Jana Pawła II nr 1 zwana dalej DIALOGIEM. 

2. Promocja trwa od dnia 1.09.2007 r. do dnia 31.10.2007 r.  

3. DIALOG zastrzega sobie możliwość zakończenia oferowania Promocji przed upływem terminu określonego w punkcie 2 niniejszego 

Regulaminu.  

4. Obszar oraz liczba łączy objętych Promocją są ograniczone. Szczegółowa specyfikacja obszaru objętego Promocją dostępna jest w Biurach 

Obsługi Klienta oraz pod numerem TeleCentrum 0 801 700 700. 

5. Promocja skierowana jest do: 

a) osób fizycznych, będących konsumentami w rozumieniu art. 22¹ Kodeksu Cywilnego, zameldowanych na pobyt stały lub czasowy albo 

posiadających tytuł prawny do lokalu na terenie objętym Promocją;  

b) osób fizycznych, prowadzących we własnym imieniu działalność gospodarczą lub zawodową, posiadających tytuł prawny do lokalu na 

terenie objętym Promocją; 

c) osób prawnych albo utworzonych zgodnie z przepisami prawa jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej, 

posiadających tytuł prawny do lokalu na terenie objętym Promocją; 

d) Klientów wymienionych w punktach 5a), 5b) i 5c) niniejszego Regulaminu nieposiadajacych usług telekomunikacyjnych (telefonicznych i 

internetowych) świadczonych przez DIALOG lub 

e) Klientów wymienionych w punktach 5a), 5b) i 5c) niniejszego Regulaminu posiadających usługi telefoniczne na łączach analogowych 

(POTS) lub cyfrowych (ISDN BRA), z wyłączeniem usług centrex i DDI,  bez usług szerokopasmowego dostępu do sieci Internet i 

zamierzających zawrzeć lub zmienić umowę w sposób skutkujący nabyciem usługi szerokopasmowego dostępu do sieci Internet na 

warunkach niniejszej Promocji. 

6. W Promocji nie mogą brać udziału: 

a) Klienci, z którymi DIALOG rozwiązał uprzednio Umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych z powodu pozostawania w zwłoce z 

płatnością należności za wykonane przez DIALOG usługi telekomunikacyjne oraz członkowie ich rodzin zamieszkujący  lub zameldowani 

pod wspólnym adresem, pod którym była świadczona usługa telekomunikacyjna; 

b) Klienci, którzy rozwiązali umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych lub zmienili umowę w sposób skutkujący zaprzestaniem 

korzystania z usług szerokopasmowego dostępu do Internetu.  Powyższe wykluczenie ma zastosowanie również w stosunku do 

członków ich rodzin zamieszkujących lub  zameldowanych pod wspólnym adresem.  

7. Na warunkach niniejszej Promocji Klient może skorzystać z usług szerokopasmowego dostępu do sieci internet, w liczbie równej liczbie 

używanych łączy telefonicznych a powiązanie usługi Dialnet z daną linią telefoniczną w ramach Promocji musi pozostać nie zmienione przez 

okres Promocji. 

 

Uprawnienia Klienta 

 

8. Za Klienta biorącego udział w Promocji uważa się Klienta, który w okresie trwania Promocji  podpisze z DIALOGIEM lub zmieni umowę o 

świadczenie przez DIALOG usług telekomunikacyjnych w sposób skutkujący nabyciem usług Dialnet szerokopasmowego dostępu do sieci 

Internet w cenie z rabatem obowiązującym przez okres 12, 24 lub 36 miesięcy  od dnia uruchomienia usługi. Wyboru okresu obowiązywania 

rabatu dokonuje Klient w drodze umowy lub aneksu do umowy, bez możliwości zmiany podczas trwania Promocji. Umowa lub zmiana 

umowy wprowadzona aneksem w celu nabycia usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu na warunkach Promocji zawierane są pod 

warunkiem uruchomienia usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu dla Klienta do dnia 31.12.2007 r. Jeżeli warunek nie zostanie 

spełniony to postanowienia umowy lub aneksu nie wchodzą w życie i nie są wiążące dla Klienta i DIALOGU. 

9. Promocją objęte są wyłącznie usługi Dialnet 512 i Dialnet 1 oraz usługi telefoniczne z wyjątkiem Taryfy ATUT. 

10. Promocja łączy się wyłącznie z następującymi promocjami: „Przyłącz się taniej do Dialogu”, „Przyłącz się taniej”. 

 

Warunki Specjalne i Zobowiązania 

 

11. Jeżeli Klient spełnia warunki uczestnictwa w Promocji i w ramach Promocji zawrze lub zmieni umowę o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych na warunkach określonych w punkcie 8 niniejszego Regulaminu, to DIALOG zobowiązuje się: 

a) udzielić 50% opustu w opłacie miesięcznej (abonamencie) za usługę telefoniczną w danej Taryfie przez czas równy połowie 

okresu, na który zawarto umowę o usługę Dialnet z rabatem, o którym mowa w punkcie 8; opustu udziela się od dnia 

uruchomienia usługi Dialnet na kolejne okresy 30-dniowe; 



b) dwukrotnie zwiększyć przepustowość zakupionej usługi Dialnet przez czas równy połowie okresu, na który zawarto umowę o 

usługę Dialnet z rabatem, o którym mowa w punkcie 8; przepustowość zwiększa się od dnia uruchomienia usługi Dialnet na 

kolejne okresy 30-dniowe. 

 

12. Po upływie czasu równego połowie okresu, na który zawarto umowę o usługę Dialnet z rabatem, o którym mowa w punkcie 8, Klienta 

obowiązuje cena abonamentu telefonicznego bez opustu, a łączu internetowemu przywracana jest przepływność zawarta w umowie/aneksie.   

13. Udzielenie opustu w opłacie miesięcznej (abonamencie) za usługę telefoniczną w ramach niniejszej Promocji powoduje zaprzestanie 

udzielania wszystkich opustów i ulg o ile ich uprzednio udzielono.  

14. W czasie gdy na łączu telefonicznym i internetowym udziela się korzyści wymienionych w punkcie 11 a) i 11 b), Klient nie może uzyskać 

dodatkowych zniżek w opłatach za usługi na tych łączach.   

15. W przypadku wypowiedzenia i rozwiązania umowy przez Klienta lub w przypadku zmiany umowy promocyjnej przez Klienta, skutkującej 

zaprzestaniem świadczenia usług internetowych lub telefonicznych albo w przypadku wypowiedzenia i rozwiązania umowy promocyjnej 

przez DIALOG z powodu opóźniania płatności przez Klienta za wykonane przez DIALOG usługi telekomunikacyjne, Klient zobowiązuje się do 

zapłaty opłaty wyrównawczej, równej sumie wszystkich udzielonych rabatów: 

a) na uruchomienie usługi Dialnet; 

b) na wybraną w umowie usługę Dialnet według zapisów cennika usług internetowych; 

c) na abonament telefoniczny, za okres w którym udzielono opustu w cenie. 

16. Po okresie obowiązywania umowy zawartej na warunkach niniejszej Promocji Klienta obowiązują ceny usług, wymienione w aktualnym 

cenniku.  

17. Zobowiązanie do uiszczenia opłaty wyrównawczej określonej w punkcie 15 niniejszego Regulaminu nie powstaje, jeżeli Umowa o 

świadczenie usług telekomunikacyjnych zawarta w ramach Promocji została rozwiązana przed faktycznym uruchomieniem usługi dostępu do 

sieci internet. 

18. Klient może dokonywać zmian taryf telefonicznych - z wyjątkiem zmiany na taryfę ATUT w okresie obowiązywania opustu. Zmiana taryfy nie 

powoduje naliczenia opłat wyrównawczych, oraz nie powoduje utraty opustu o którym mowa  w punkcie 11, o ile opust jeszcze obowiązuje.  

19. Klient może dokonywać zmian usługi Dialnet w zakresie usług objętych promocją, o których mowa w punkcie 9. Zmiana usługi internetowej 

Dialnet nie powoduje naliczenia opłat wyrównawczych, o których mowa w punkcie 15, jednakże  z chwilą zmiany usługi internetowej Klient 

traci przywilej korzystania ze zwiększonej przepustowości o ile przywilej jeszcze obowiązuje. 

20. Zmiany usług podlegają opłatom ujętym w odpowiednich Cennikach. 

21. Opust w opłacie abonamentowej nie obowiązuje w okresie zawieszenia usługi i nie przechodzi na kolejne okresy. 

22. Jeżeli w okresie obowiązywania umowy na warunkach niniejszej Promocji Klient zażąda zmiany lokalizacji świadczenia usługi  telefonicznej i 

internetowej na lokalizację, w której DIALOG nie świadczy usług telekomunikacyjnych z powodu braku możliwości technicznych, to umowa 

zawarta na warunkach niniejszej Promocji może zostać rozwiązana. W takim przypadku zobowiązanie Klienta do zapłaty opłaty wyrównawczej 

nie powstaje, pod warunkiem że Klient dysponuje prawem do lokalu w nowej lokalizacji.  

 

 Postanowienia Końcowe 

 

23. Usługi telekomunikacyjne świadczone są przez Telefonię Dialog S.A. na podstawie Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych oraz  

Regulaminu świadczenia usług transmisji danych i usług internetowych w sieci  Dialog. 


