
 

 
 

 

 

§ 1 
[Definicje] 

1. Organizator Promocji - spółka UPC 
Polska Sp. z o.o. z siedzibą w 
Warszawie przy al. Jana Pawła II 27, 
zarejestrowana przez Sąd Rejonowy dla 
miasta stołecznego Warszawy, XII 
Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem 
0000022113.  
2. Promocja - kampania promocyjna 
prowadzona przez Organizatora 
Promocji pod hasłem „Przenieś swój 
numer telefonu do UPC - lato 2007", 
na warunkach i w terminach określonych 
w niniejszym regulaminie, obejmująca 
sprzedaż usługi telefonicznej Taryfa 
Swobodna oraz Taryfa Superprosta, 
oferowanych przez Organizatora 
Promocji. 
3. Umowa Abonencka - Umowa o 
Świadczenie Usług przez Organizatora 
Promocji zawarta na czas określony w 
zakresie usługi telefonicznej Taryfa 
Swobodna oraz Taryfa Superprosta. 
4. Przystąpienie do Promocji – data 
zawarcia w czasie obowiązywania 
Promocji - przez Uczestnika Promocji - 
Umowy Abonenckiej na warunkach 
Promocji. 
5. Przeniesienie numeru telefonu – 
możliwość dokonywania połączeń 
przychodzących i wychodzących w sieci 
Organizatora Promocji na numer telefonu 
Uczestnika Promocji pochodzący od 
dotychczasowego operatora.. Za 
moment Przeniesienia numeru telefonu 
uznaje się pierwszy dzień następujący po 
rozwiązaniu przez Uczestnika Promocji 
umowy o świadczenie publicznie 
dostępnych usług telekomunikacyjnych z 
dotychczasowym operatorem, w którym 
możliwe jest dokonywanie połączeń 
opisanych w zdaniu pierwszym 
niniejszego punktu. 
  

§ 2 
[Czas trwania Promocji] 

Promocja trwa od dnia 26 czerwca 2007 
roku do 31 sierpnia 2007 roku 
włącznie. 

 
§ 3 

[Udział w Promocji] 
1. Promocja jest przeznaczona dla 
wszystkich pełnoletnich osób fizycznych, 
które na dzień przystąpienia do Promocji 
spełniają łącznie następujące warunki: 
a. na dzień przystąpienia do Promocji są 
lub stają się Abonentami Organizatora 
Promocji w zakresie usługi telefonicznej 
Taryfa Swobodna lub Taryfa 
Superprosta, 
b. przystępując do Promocji złożyły u 
Organizatora Promocji wniosek o 
potwierdzenie możliwości zawarcia 
umowy o świadczenie publicznie 
dostępnych usług telekomunikacyjnych z 

przeniesieniem przydzielonego numeru do 
nowego dostawcy usług zapewniającego 
przyłączenie do publicznej sieci telefonicznej 
nowego operatora i rozpoczęły procedurę 
związaną z przeniesieniem numeru od 
dotychczasowego operatora uregulowaną w 
rozporządzeniu Ministra Transportu i 
Budownictwa z dnia 1 marca 2006 r. w sprawie 
warunków korzystania z uprawnień w 
publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 
dnia 14 marca 2006 r.) 
oraz 
c. nie zalegają względem Organizatora 
Promocji z płatnościami z jakiegokolwiek tytułu; 
2. W Promocji nie mogą brać udziału 
pracownicy Organizatora Promocji. 
3. Do Promocji mogą przystąpić także, po 
spełnieniu wszystkich warunków niniejszego 
regulaminu, osoby zamieszkujące domy 
wolnostojące, bądź w zabudowie szeregowej, z 
tym zastrzeżeniem, że w takich przypadkach 
może zachodzić konieczność poniesienia 
przez Uczestnika Promocji pełnych kosztów 
podłączenia usługi, zgodnie z kosztorysem 
przedstawionym przez Organizatora Promocji. 
 

§ 4 
[Zasięg Promocji] 

Promocja jest organizowana i prowadzona 
przez Organizatora Promocji na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej, na tych obszarach, 
na których świadczona jest przez Organizatora 
Promocji usługa telefoniczna. 
 

§ 5 
[Profity] 

Profitami w Promocji dla Uczestników 
określonych w § 3 Regulaminu Promocji, jest w 
przypadku dokonania Przeniesienia numeru 
telefonu z sieci innego operatora do sieci 
telekomunikacyjnej Organizatora Promocji 
jednorazowy rabat na abonament w 
wysokości 61zł (słownie: sześćdziesiąt jeden 
złoty 00/100) brutto. Rabat zostanie 
przydzielony w pierwszym pełnym okresie 
rozliczeniowym następującym po skutecznym 
Przeniesieniu numeru telefonu. 
     

§ 6    
[Przyznanie Profitów] 

1. Warunkiem przyznania profitów określonych 
w § 5 niniejszego regulaminu jest zawarcie z 
Organizatorem Promocji Umowy 
Abonenckiej w zakresie usługi telefonicznej 
Taryfa Swobodna lub Taryfa Superprosta 
oraz jednocześnie skuteczne Przeniesienie 
numeru telefonu. 

2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym 
regulaminie uczestnik Promocji ponosi opłaty 
za świadczoną usługę telefoniczną zgodnie z 
obowiązującym u Organizatora Promocji 
Cennikiem usług telekomunikacyjnych oraz 
Cennikiem połączeń telefonicznych.  

3. Rabat, o którym mowa w § 5 będzie 
pomniejszał wartość abonamentu do kwoty 
61zł przy czym w przypadku gdy wartość 
abonamentu jest niższa niż wartość upustu, 
wówczas rabat zostanie podzielony na 2 
następujące po sobie okresy rozliczeniowe.  

 
§ 7 

[Reklamacje i skargi] 
1. Wszystkie reklamacje lub skargi ze strony 

uczestników Promocji winny być 
składane w formie pisemnej najpóźniej 
do 15-go dnia od daty zakończenia 
Promocji na adres: 

UPC Polska Sp. z o.o. 
"Przenieś swój numer telefonu do 

UPC - lato 2007" 
ul. Kossutha 9 

40-844 Katowice 
2. Reklamacje lub skargi winny 
zawierać imię, nazwisko i dokładny 
adres uczestnika Promocji, a także 
numer telefonu oraz wskazanie 
podstawy reklamacji lub skargi. Ponadto 
reklamacja winna zawierać wszystkie 
elementy określone w Rozporządzeniu 
Ministra Infrastruktury z dnia 1 
października 2004 r. w sprawie trybu 
postępowania reklamacyjnego oraz 
warunków, jakim powinna odpowiadać 
reklamacja usługi telekomunikacyjnej. 
3. Reklamacje i skargi będą 
rozpatrywane przez Organizatora 
Promocji w terminie 30 dni od daty ich 
otrzymania. 
4. Decyzja Organizatora Promocji w 
przedmiocie skargi lub reklamacji jest 
ostateczna. 

 
§ 8 

[Postanowienia końcowe] 
1. Niniejszy regulamin jest regulaminem 
szczególnym w stosunku do 
Regulaminu Świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych przez UPC Polska 
Sp. z o.o. ("Regulamin"). Po ustaniu 
zobowiązań Uczestników Promocji, o 
których mowa w § 6 niniejszego 
regulaminu, Uczestnicy Promocji będą 
związani postanowieniami Regulaminu 
oraz Umowy Abonenckiej. 
2. We wszystkich sprawach 
nieuregulowanych niniejszym 
regulaminem mają zastosowanie 
odpowiednie postanowienia Regulaminu 
oraz obowiązujące przepisy polskiego 
prawa. 
3. Organizator Promocji zastrzega sobie 
w trakcie obowiązywania Promocji 
możliwość rozszerzenia katalogu 
Uczestników Promocji, profitów, a także 
zmiany czasu obowiązywania Promocji 
w drodze podpisanego przez 
Organizatora Promocji aneksu do 
niniejszego regulaminu ogłoszonego w 
sposób, w jaki ogłoszona jest Promocja. 
4. Każdy z Uczestników Promocji 
poprzez przystąpienie do Promocji 
akceptuje warunki niniejszego 
regulaminu. 
5. Niniejszy regulamin będzie dostępny 
do wglądu w lokalnych Biurach Obsługi 
Klienta Organizatora Promocji. 
6. Promocję „Przenieś swój numer 
telefonu do UPC – lato 2007” można 
łączyć z innymi, wybranymi Promocjami 
Organizatora Promocji. 
7. Niniejszy regulamin nie wyłącza 
możliwości podpisania Umowy 
Abonenckiej z Organizatorem Promocji 
na zasadach ogólnych. 

 
                              

 
Warszawa, 20.06.2007 roku  

REGULAMIN PROMOCJI 
"Przenieś swój numer telefonu 

do UPC – lato 2007" 


