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Regulamin loterii promocyjnej pn. „Siatkarska Promocja” 
 
I.  Postanowienia ogólne. 

§ 1. Nazwa loterii promocyjnej. 
Loteria promocyjna, zwana dalej „loterią”, będzie prowadzona pod nazwą „Siatkarska Promocja”. 

§ 2.  Nazwa organizatora loterii promocyjnej. 
Organizatorem loterii jest One-2-One S.A. z siedzibą w Poznaniu przy ul. Rakoniewickiej 20, wpisana 
do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 
Poznaniu pod numerem KRS 0000246988, kapitał zakładowy 630.000 zł (w pełni wpłacony), NIP 779-
21-52-320, Regon 634196995 („Organizator”). 

§ 3. Nazwa organu, który wydał zezwolenie. 
Loteria prowadzona będzie na podstawie zezwolenia Ministra Finansów. 

§ 4. Zasięg loterii promocyjnej. 

Loteria prowadzona będzie na terenie Rzeczpospolitej Polski, w wykonaniu umowy i wyłącznie dla 
Klientów Polkomtel S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Postępu 3, zarejestrowanej w Sądzie Rejonowym 
dla m.st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 20908, 
kapitał zakładowy 2.050.000.000 zł (w pełni wpłacony), NIP 527-10-37-727, REGON 011307968, 
operatora sieci telefonii komórkowej Plus („operator”).  
§ 5. Czas trwania loterii promocyjnej. 
Loteria rozpoczyna się dnia 28 maja 2007 roku, a kończy w dniu 21 września 2007 roku.  

§ 6. Wartość puli nagród wynosi 119 183,87 zł brutto. 

§ 7. W loterii nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora, operatora oraz pracownicy firm 
współpracujących przy organizacji i przeprowadzeniu loterii członkowie rodzin pracowników tych 
podmiotów (tj. ich małżonkowie, dzieci, rodzice i rodzeństwo). 

§ 8. Dane osobowe.  

Dane osobowe przekazane Organizatorowi przez uczestników loterii będą przez niego przetwarzane 
w celu: (i) realizacji loterii, (ii) wyłonienia zwycięzców loterii, (iii) doręczenia nagród. Dane osobowe 
mogą być także przetwarzane, gdy jest to niezbędne dla wypełnienia prawnie usprawiedliwionych 
celów administratora danych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich nie podanie 
uniemożliwia otrzymanie nagrody w loterii. Każdy uczestnik loterii posiada prawo wglądu do swoich 
danych osobowych, do ich poprawiania oraz usuwania. Dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (t.j.: Dz.U. z 2002 r. Nr 
101, poz. 926 z późn. zm.) 
 
 

UCZESTNICY LOTERII I JEJ PRZEBIEG 
§ 9. Uczestnikiem loterii, na warunkach określonych w regulaminie, może być każda osoba fizyczna, 
pełnoletnia, będąca abonentem lub zarejestrowanym użytkownikiem sieci telefonii komórkowej Plus 
(MIXPLUS) w rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. 
dla Abonentów i Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla 
Użytkowników MIXPLUS, która [w okresie od dnia 28 maja 2007 r. do dnia 30 sierpnia 2007 r. (kom. 
Organizatora)] skorzysta z jednej z ofert dedykowanych stałym abonamentowym Klientom Plusa 
(dotyczy ofert: „Pakiet Minut”, „Pakiet Minut Plus”, „Pakiet Minuty/SMS”, „Pakiet SMS”, „Pakiet 
Darmowe Wieczory i Weekendy”, „Rozmowy za grosze”, „Darmowy Numer”) oraz z oferty 
dedykowanej użytkownikom MIXPLUS (oferta „Bonusowe Zasilenie”) oraz dokona skutecznego 
zgłoszenia, o którym mowa w § 13.1. Udział w loterii uczestników małoletnich dopuszczalny jest 
jedynie za zgodą przedstawicieli ustawowych. 

§ 10. Przystąpienie do loterii jest równoznaczne z akceptacją przez uczestnika regulaminu loterii w 
całości i zobowiązaniem się uczestnika do przestrzegania określonych w nim zasad, jak również 
potwierdzeniem, iż uczestnik spełnia wszystkie warunki, które uprawniają do udziału w loterii. Ponadto 
przystępując do loterii uczestnik wyraża zgodę na otrzymywanie dodatkowych wiadomości SMS 
związanych z loterią. 

§ 11. Loteria zostanie przeprowadzona w 5 turach, przy czym: 
- I tura trwa od dnia 31 maja 2007 r. od godz. 00:00 do dnia 10 czerwca 2007 r. do godz. 23:59,  



 2

- II tura trwa od dnia 11 czerwca 2007 r. od godz. 00:00 do dnia 27 czerwca 2007 r. do godz. 23:59, 
- III tura trwa od dnia 28 czerwca 2007 r. od godz. 00:00 do dnia 17 lipca 2007 r. do godz. 23:59, 
- IV tura trwa od dnia 18 lipca 2007 r. od godz. 00:00 do dnia 2 sierpnia 2007 r. do godz. 23:59, 
- V tura trwa od dnia 3 sierpnia 2007 r. od godz. 00:00 do dnia 30 sierpnia do godz. 23.59. 
 
II. Zasady loterii. 
 
§ 12. Oferta dostępna jest we wszystkich sieciach sprzedaży Plus (Salony Firmowe, Sklepy Firmowe, 
Punkty Sprzedaży Plus, Dział Obsługi Klienta-numer 2601). 
§ 13.1.  Warunkiem wzięcia udziału w loterii jest wysłanie, w terminie od dnia 31 maja 2007 r. do dnia 
30 sierpnia 2007 r . wiadomości tekstowej (SMS) pod numer 7110 o treści: BILETY lub treści, o której 
mowa w § 16.1 pkt a-d. 

2. Koszt wysłania jednego SMSa pod numer 7110 wynosi 1 złoty netto, czyli 1,22 złotych brutto. 

3. Pierwszych 1000 zgłoszeń, o których mowa w § 13.1 nagradzanych jest tapetami na telefon 
komórkowy, o których mowa w § 27.3.   

§ 14. Po dotarciu do Organizatora SMSa, o którym mowa w § 13.1, każdy Uczestnik loterii otrzymuje 
za pomocą SMSa dwa komunikaty zwrotne, jeden informujący o tym, że zgłoszenie zostało 
zarejestrowane w systemie informatycznym prowadzonym na potrzeby niniejszej loterii, drugi 
informujący o hasłach, jakie podczas każdej tury uczestnik może przesyłać za pomocą SMSów, aby 
wziąć udział w losowaniach nagród poszczególnych tur.  

§ 15. Zgłoszenia do loterii, o których mowa w § 13.1 biorą udział w losowaniu nagród w ramach tury, 
podczas której zostały przysłane do Organizatora, wg harmonogramu określonego w § 11 oraz w 
losowaniu głównym, o którym mowa w § 20.1. Zgłoszenia, które zostaną przesłane do Organizatora 
podczas trwania V tury biorą udział jedynie w losowaniu głównym. 

§ 16.1. Dodatkowo Uczestnik może, w terminach, o których mowa w § 11, przysyłać do Organizatora 
SMSy o treści: 

a) K1 – SMS o tej treści przysłany podczas trwania I tury, bierze udział w losowaniu nagród I 
tury oraz nagród głównych,   

b) K2 – SMS o tej treści przysłany podczas trwania II tury lub przed jej rozpoczęciem, bierze 
udział w losowaniu nagród II tury oraz nagród głównych,   

c) R – SMS o tej treści przysłany podczas trwania III tury lub przed jej rozpoczęciem, bierze 
udział w losowaniu nagród III tury oraz nagród głównych,   

d) M – SMS o tej treści przysłany podczas trwania IV tury lub przed jej rozpoczęciem, bierze 
udział w losowaniu nagród IV tury oraz nagród głównych.   

2. SMSy, o których mowa w ustępie poprzednim, przysłane po upływie tur przyporządkowanych do 
danych haseł wg ust. 1, biorą udział jedynie w losowaniu głównym. 

3. SMSy, o których mowa w ustępie poprzednim, przysłane przed upływem tur przyporządkowanych 
do danych haseł wg ust. 1, biorą udział w losowaniu przyporządkowanej sobie tury oraz w losowaniu 
głównym. 

4. Jeden uczestnik może wysłać dowolną liczbę SMSów, o których mowa w § 13.1., zwiększając 
swoje szanse na wygraną. 

§ 17. W trakcie trwania całej loterii jej uczestnicy będą otrzymywać SMSy informujące  
o przebiegu loterii oraz zachęcające do udziału w kolejnych jej turach w celu zwiększania szans 
podczas losowań zwycięzców nagród dnia oraz nagrody głównej. 

§ 18. SMSy, które dotrą do Organizatora przed lub po wskazanym terminie określonym  
w § 11, nie będą uwzględniane w loterii. Organizator nie zwraca osobom, których SMSy nie dotarły 
pod podany numer w określonym powyżej terminie, kosztów wysłania tych SMSów.  

§ 19.1. Losowania nagród I - IV tury loterii odbywają się każdorazowo o godz.12:00 następnego dnia 
po zakończeniu każdej tury wg harmonogramu z § 11. 

2. Podczas losowania nagród  
-I tury wyłonionych zostanie 95 Zwycięzców oraz 50 zgłoszeń rezerwowych, 



 3

-II tury wyłonionych zostanie 145 Zwycięzców oraz 100 zgłoszeń rezerwowych, 
-III tury wyłonionych zostanie 120 Zwycięzców oraz 50 zgłoszeń rezerwowych, 
-IV tury wyłonionych zostanie 120 Zwycięzców oraz 50 zgłoszeń rezerwowych. 
 
3. Nagrody, o których mowa w § 27.1. zostaną przyznane wg kolejności wylosowania, poczynając od 
przyznania nagród bardziej wartościowych do mniej wartościowych, wg kolejności z § 27.1. 

§ 20.1. Losowanie główne, w którym wezmą udział wszystkie poprawne zgłoszenia, o których mowa w 
§ 13.1. odbędzie się dnia 31 sierpnia 2007r. 

2. Podczas losowania głównego wyłonionych zostanie 21 Zwycięzców oraz 15 zgłoszeń rezerwowych. 
 
3. Nagrody, o których mowa w § 27.2 zostaną przyznane wg kolejności wylosowania, poczynając od 
przyznania nagrody w postaci biletów na Finały Mistrzostw Europy w siatkówce mężczyzn w Moskwie. 
 
§ 21. Jeden Uczestnik może wygrać tylko jedną nagrodę danego rodzaju. 

§ 22. Po każdym losowaniu Polkomtel S.A. dokona weryfikacji wylosowanych zgłoszeń, która będzie 
polegała na sprawdzeniu, czy numer, z którego wysłany został wylosowany SMS znajduje się w bazie 
abonentów lub użytkowników MIXPLUS sieci Plus, którzy skorzystali z oferty promocyjnej, o której 
mowa w § 9. 

§ 23. W przypadku, gdy Zwycięzca utraci uprawnienie do odbioru nagrody ze względu na 
niespełnienie warunków, o których mowa w § 9, Zwycięzcami zostają osoby z list rezerwowych, 
odpowiednio w kolejności wpisu na listę. Weryfikacja uprawnienia tych osób do odbioru nagrody 
przeprowadzona zostanie stosownie do postanowień §  22.     

§ 24.1. Po dokonaniu pozytywnej weryfikacji, o której mowa w § 22., w terminie 2 dni roboczych od 
każdego losowania, do Zwycięzców zostanie wysłany SMS z informacją o wygranej i sposobie jej 
odbioru. Do Zwycięzcy wycieczki na Finały Mistrzostw Europy w Moskwie, dokonane będzie 
połączenie telefoniczne na numer telefonu, z którego został wysłany wylosowany SMS. 

2. Uczestnik zobowiązany jest odebrać połączenie telefoniczne. Próba uzyskania połączenia z danym 
uczestnikiem podejmowana jest maksymalnie dwukrotnie. Jeżeli nie uda się dwukrotnie nawiązać 
połączenia,  próba nawiązania połączenia będzie dokonywana z pierwszą (kolejną) osobą z listy 
rezerwowej.    

3. Uczestnik uzyskujący prawo do nagrody, zobowiązany jest potwierdzić swoje uczestnictwo w loterii 
oraz podać swoje dane osobowe (imię, nazwisko, adres zameldowania lub zamieszkania). 

§ 25. Komisja Nadzoru, o której mowa w § 28, wybierze spośród siebie osobę bezpośrednio 
przeprowadzającą wszystkie losowania. Komisja Nadzoru sporządzi protokół z każdej tury loterii z 
podaniem jej wyników. Uczestnik loterii może zapoznać się z protokołami w siedzibie Organizatora w 
trakcie trwania loterii. 

§ 26. Lista Zwycięzców zawierająca imiona, miejscowość zamieszkania oraz 3 ostatnie cyfry numeru 
GSM publikowana będzie na stronie internetowej www.plus.pl w terminie do 10 dni po dokonaniu 
danego losowania. 

§ 27.1. Wykaz nagród w poszczególnych turach: 
I tura:  

• 50 dwuosobowych biletów na mecze Polska-Bułgaria rozgrywane w Katowicach w dniach 
29 i 30 czerwca 2007 r., o wartości 244 zł brutto każdy podwójny bilet, 

• 20 słuchawek Bluetooth, o wartości 129 zł brutto każda, 
• 25 zestawów kibica, o wartości 52 zł brutto każdy, 

II tura:  
• 100 dwuosobowych biletów na Finały Ligi Światowej w Katowicach rozgrywane w dniach 

11-15 lipca 2007 r., o wartości 244 zł brutto każdy podwójny bilet, 
• 20 słuchawek Bluetooth o wartości 129 zł brutto każda, 
• 25 zestawów kibica o wartości 52 zł brutto każdy,  

III tura: 
• 75 dwuosobowych biletów na World Grand Prix rozgrywany w Rzeszowie w dniach 3-5 

sierpnia 2007 r., o wartości 244 zł brutto każdy podwójny bilet, 
• 20 słuchawek Bluetooth, o wartości 129 zł brutto każda, 
• 25 zestawów kibica, o wartości 52 zł brutto każdy, 
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IV tura 
• 75 dwuosobowych biletów na Memoriał Huberta Wagnera rozgrywany w Olsztynie w 

dniach 17-19 sierpnia 2007 r. o wartości 244 zł brutto każdy podwójny bilet, 
• 20 słuchawek Bluetooth, o wartości 129 zł brutto każda, 
• 25 zestawów kibica. o wartości 52 zł brutto każdy. 

 
 2. Nagrodę główną loterii stanowią: 

• dwuosobowa wycieczka na Finały Mistrzostw Europy w siatkówce mężczyzn (przelot, 
zakwaterowania, wyżywienie oraz 2 jednoosobowe bilety na mecz finałowy) o wartości 24 000 
zł brutto wraz z nagrodą pieniężną w wysokości 2666,67 zł brutto, 

• 20 słuchawek Bluetooth, o wartości 129 zł brutto każda. 
 

3. Nagrody gwarantowane: 
• 1000 tapet na telefon komórkowy o wartości 1,22 zł brutto każda. 

4. Pula nagród wynosi 119 183,87 zł brutto. 

§ 28. Organizator powoła wewnętrzną komisję do nadzoru nad prawidłowością urządzania loterii, 
zwaną w tekście niniejszego regulaminu „Komisją Nadzoru”. W Skład Komisji Nadzoru wchodzić 
będzie osoba, legitymująca się świadectwem zawodowym wydanym przez Ministra Finansów. Do 
zadań Komisji Nadzoru będzie należał w szczególności nadzór nad: 

- zapewnieniem uczestnictwa w loterii wszystkim prawidłowym zgłoszeniom,  
- zabezpieczeniem zgodności przebiegu loterii promocyjnej z regulaminem oraz zasadami 

pełnej rzetelności przeprowadzonych czynności podczas losowania i wyłaniania zwycięzców,  
- właściwym oznaczeniem i zabezpieczeniem wylosowanych SMS z danymi zwycięzców, 
- udział w ewentualnym postępowaniu reklamacyjnym. 

Ponadto Komisja Nadzoru podpisze protokoły zawierające opis czynności i wyniki loterii.  

§ 29. Losowania odbędą się w siedzibie Organizatora. 

§ 30.1. Nagrody w postaci biletów na mecze siatkarskie zostaną przekazane Zwycięzcom w terminie 7 
dni od terminów poszczególnych losowań z zastrzeżeniem § 30.2. Pozostałe nagrody zostaną 
przekazane Zwycięzcom loterii do dnia 21 września 2007 r. Nagrody zostaną przekazane za 
pośrednictwem podmiotu świadczącego usługi kurierskie lub przesyłką pocztową. 

2. Nagroda główna w postaci biletów na Finały Mistrzostw Europy zostanie odebrana osobiście przez 
Zwycięzcę w siedzibie Polkomtel S. A. w Warszawie przy ul. Postępu 3, do dnia 10 września 2007 r. 

§ 31. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za działanie kuriera oraz p.p.u.p. Poczta Polska. 

§ 32. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowości związane z opóźnieniem lub 
niedoręczeniem nagrody wynikające z błędnego podania przez nagrodzonego uczestnika loterii 
adresu lub innych danych, na który to adres została wysłana nagroda. 

§ 33. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zmianę miejsca zamieszkania i/lub podanego 
przez nagrodzonego uczestnika adresu do korespondencji lub zmianę innych danych – 
uniemożliwiającą przesłanie uczestnikowi nagrody, jak również za niemożność odbioru lub 
nieodebranie nagrody, z przyczyn leżących po stronie uczestnika. W takim przypadku uczestnik traci 
prawo do nagrody, która pozostaje własnością Organizatora. 

§ 34. Organizator oświadcza, iż nagrody zostaną wręczone, w ramach niniejszej loterii  zgodnie z 
prawem podatkowym. 

§ 35. Nagrody w loterii nie podlegają wymianie na inną nagrodę, usługę lub ekwiwalent pieniężny. 
 

III. Postępowanie reklamacyjne. 

§ 36. Reklamacje mogą być zgłaszane w czasie trwania loterii promocyjnej, najpóźniej  
w ciągu 7 dni od daty wydania nagród. Reklamacje złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
Decyduje data stempla pocztowego.  

§ 37. Reklamacje rozpatruje Komisja Nadzoru. Rozpatrzeniu podlegają wyłącznie reklamacje 
zgłoszone w formie pisemnej (przesłane listem poleconym) na adres: Komisja Loterii Promocyjnej 
„Siatkarska promocja”, One-2-One S.A., Emilii Plater 25/10, 00-688 Warszawa z dopiskiem 
„Siatkarska promocja - reklamacja”.  
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§ 38. Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni, włączając w to zawiadomienie uczestnika  
o wyniku reklamacji (decyduje data stempla pocztowego). Po wyczerpaniu postępowania 
reklamacyjnego uczestnikowi przysługuje prawo do dochodzenia nieuwzględnionych roszczeń przed  
sądem powszechnym właściwym ze względu na siedzibę Organizatora loterii. 

  
IV. Przedawnienie roszczeń. 

§ 39. Termin przedawnienia roszczeń wynikających z loterii wynosi 6 miesięcy i biegnie  
od dnia, w którym roszczenie stało się wymagalne.  

§ 40.  W przypadku zgłoszenia reklamacji w terminie, o którym mowa w § 36, bieg terminu 
przedawnienia, o którym mowa w § 39, ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do 
dnia udzielenia przez organizatora odpowiedzi na reklamację. 
 

IV. Postanowienia końcowe. 
 
§ 41. Zgłoszenia nie spełniające wymogów określonych w regulaminie zostaną uznane za nieważne i 
nie wezmą udziału w loterii. 

§ 42. Ilekroć w niniejszym regulaminie jest mowa o dotarciu SMS do organizatora, należy przez to 
rozumieć wpływ SMS na serwer systemu teleinformatycznego organizatora. 

§ 43. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za funkcjonowanie sieci GSM,  
za pośrednictwem, których uczestnicy przesyłają SMS. 

 
§ 44. Odpowiedzialność operatora wobec uczestników loterii ogranicza się jedynie do 
odpowiedzialności za świadczenie usług telekomunikacyjnych na zasadach wskazanych w 
Regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentów i 
Regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Użytkowników 
MIXPLUS.   

§ 45. Niniejszy regulamin zostanie udostępniony uczestnikom loterii do wglądu w siedzibie 
organizatora, oraz w Internecie na stronach www.plus.pl. 

§ 46.  Każda zmiana niniejszego regulaminu wymaga zatwierdzenia przez Ministra Finansów. 

§ 47. W sprawach nie unormowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
cywilnego i ustawy z dnia 29 lipca 1992 r. o grach i zakładach wzajemnych  (Dz. U. 2004 Nr 4, Poz. 27 
– tekst jednolity). 

 

 

 

 

 

 

 

 


