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Stownik pojec

BSC — (ang. Base Station Controller); sterownik stacji bazowych.

BSS — (ang. Base Station System); system stacji bazowe].

BTS — (ang. Base Transceiver Station); stacja bazowa.

ESP — (ang. Enhanced Service Provider); zaawansowany dostawca ustug.

MNO — (ang. Mobile Network Operator); operator sieci ruchomej (operator
infrastrukturalny).

MVCT - (ang. Mobile Voice Call Termination); ustuga zakanczania potaczen glosowych
w publicznej ruchome;j sieci telefoniczne;.

MVNO - (ang. Mobile Virtual Network Operator); wirtualny operator ruchomej sieci
telekomunikacyjnej.

MTR — (ang. Mobile Termination Rate); stawka za zakanczanie potaczen glosowych
w publicznej ruchome;j sieci telefoniczne;.

NDC — (ang. National Destination Code); kod krajowej sieci docelowe;.

NR — (ang. National Roamer); operator korzystajacy z ustugi roamingu krajowego

w sieci innego MNO
Prezes UKE — Prezes Urz¢du Komunikacji Elektroniczne;.
SIM — (ang. Subscriber Identity Module); modut identyfikacyjny abonenta.
SP — (ang. Service Provider); dostawca ustug.
Ustawa Prawo
telekomunikacyjne — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U.
Nr 171, poz. 1800 z pézn. zm.).
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Cel dokumentu

Celem niniejszego dokumentu jest konsultacja ze $rodowiskiem telekomunikacyjnym,
wszystkimi zainteresowanymi podmiotami rynkowymi oraz abonentami i1 uzytkownikami
ustug telefonii ruchomej, wzajemnych relacji stawek stosowanych w rozliczeniach
migdzyoperatorskich, = w  zaleznosci od  modelu  wspolpracy  przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego z MNO, w odniesieniu do obecnie obowiazujacych stawek
za zakanczanie potaczen gltosowych w publicznych ruchomych sieciach telefonicznych
(MTRs).

W zwiazku z powyzszym, Prezes UKE zwraca si¢ z uprzejma prosbha
o przedstawienie opinii $rodowiska telekomunikacyjnego i wszystkich zainteresowanych
uczestnikow rynku telekomunikacyjnego w terminie do dnia 20 lutego 2007 r. i przestanie
wersji papierowej na adres:

Pan Michal Reutt

Dyrektor Departamentu Rynku Hurtowego Komunikacji Elektroniczne;j
Urzad Komunikacji Elektroniczne;j

ul. Kasprzaka 18/20

01-211 Warszawa

oraz wersji elektronicznej na adres e-mail: e.klimera-chmielewska@uke.gov.pl oraz
d.roslon@uke.gov.pl. Przedstawione opinie zostana opublikowane na stronie internetowe;j
Urzedu: http://www.uke.gov.pl/ po zakonczeniu konsultacji.

Jednoczesnie Prezes UKE zwraca si¢ z uprzejma prosba o wyrazenie zgody
na publikacj¢ prezentowanych przez Panstwa opinii lub wskazanie fragmentéw stanowiacych
tajemnic¢ przedsigbiorstwa. W tym drugim przypadku Prezes UKE prosi o przestanie
stanowiska takze w wersji jawnej, celem jego publikacji.




Modele wspolpracy MYVNO-MNO

Forma wspotpracy pomigdzy MNO a przedsigbiorca telekomunikacyjnym $wiadczacym
ustugi dla witasnych abonentow i1 uzytkownikoéw, determinowana jest bezposrednio przez
posiadanie wlasnej infrastruktury telekomunikacyjnej przez tego drugiego oraz przyjgtego
modelu §wiadczenia ustlug. W zaleznos$ci od zaangazowania wtasnej infrastruktury po stronie
przedsigbiorcy korzystajacego z ustugi dostgpu do sieci MNO, mozna wyr6zni¢ cztery
podstawowe rodzaje dziatalnosci:

e dostawca ustug (SP),

o zaawansowany dostawca ustug (ESP),

e pelny MVNO (Full MVNO),

e operator pozostajacy z MNO w roamingu krajowym (NR).

Krotka charakterystyke pierwszych trzech wskazanych modeli wspolpracy MVNO z MNO
prezentuje ponizsza tabela, natomiast operator roamingowy (NR) zostanie omowiony
w dalszej czg$ci dokumentu.

Tabela 1. Porownanie gtownych modeli wspolpracy MVNOs z MNO

SP | ESP | Full MVNO
Sie¢ dostepowa e brak p'rzyznanych zalfreséw czestotliwosci
e  brak sieci dostgpowej
Karty SIM, e brak wlasnych kart SIM e wlasne karty SIM
kod sieci NDC e brak wlasnego kodu NDC e wlasny kod NDC
Punkty styku sieci PSS operatora MNO wlasne PSS
ObOWIqZ,kl. na rzecz mozliwo$¢ realizacji za posrednictwem MNO mozliwos¢ §am9d21elnej
obronnosci realizacji
e mozliwos¢ wykorzystania o wlasny system e wlasny system
wlasnego systemu bilingowy bilingowy
bilingowego o wilasne systemy o wilasne systemy
wlasne systemy customer customer care customer care
care e wlasna platforma e wlasna platforma
Infrastruktura ushug dodanych ustug dodanych
sieciowa e ograniczona ¢ pelna kontrola nad
kontrola HLR i AuC HLR i AuC
e wlasna sie¢
komutacyjna —
MSC/GMSC,
SGSN/GGSN

Zrédlo: Opracowanie wlasne UKE.
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1. MVNO - dostawca ustug (SP)

Dostawca ustug jest przedsigbiorca telekomunikacyjny, ktory nie posiada wilasnej
infrastruktury sieciowej, a z powodu braku wtasnego zakresu numeracyjnego nie posiada
takze wiasnych kart SIM. Taki model wspolpracy z MNO dopuszcza mozliwosc
posiadania przez SP wlasnego systemu bilingowego, co wiaze si¢ z jego utrzymaniem
iimplementacja wilasnych taryf detalicznych. Jego dziatalno$§¢ sprowadza sig
do dostarczania uslug telekomunikacyjnych pod wtasna marka, realizacja procesow
zwiazanych z marketingiem, sprzedaza i obstuga wtasnych uzytkownikow koncowych.

Rys. 1. Zakres dziatalnosci dostawcy ustug (SP) w oparciu o sie¢c MNO
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dostepem dodatkowe klientow sprzedaz

sie¢ dostepowa

MNO/MVNO

.................

& s 1 ‘Customer Care i )
BSC MSC HLR SMS-C I Billing System ] s TR
. 1 ystem ) -
. uzytkownikéw
4 N 4 - o
Cw ] (o= ] (=] [ )| (e T R —
usytkownikow zarzgdzanie bazg
L ) | abonentow CRM | promecja marki
eksploatadja sieci \ y
SGSN EIR VAS Platform
radiowej (BTS, ’ . p N
35c) dr ie faktur, pomoc techniczna -
bilingéw dla abonentéw o
WAP se L ) L ) reklamowe i
GGSN AuC er L marketingowe y
r 2
= ” % CEE=ERIERTE chstuga BOK (np. e,
obstuga ) informacji o
Pss T obstuga serweréw wysokoéci oplat call center BOK] =Tt
VIR v SMSC/MMSC . ~ . o kanatéw sprzedazy
L o’ L o’ ¢usassEsEEsEmany L o’
K r 2
oMC 7 N " H utrzymanie 1 biezgca obstuga
o obstuga bram H systeméw 1 abonentéw (np.
i dostepourych g bilingowych 7 | aktywacja ustug) | promocja ustug
WAP, Internet
u . o WAL B R
' implementacja 1
r - " r - . .
obsluga rejestru utrzymanie ¢ tarvfwsystemach . i
r— s
EIR - kontrola platform dla ustug o bilingowych  § e
. ol i N oferty ustugowei
ruchem w sieci ‘- o’ ‘- o’ — 4
N/ e
MVNO Dostawca ustug (MVNO SP)
— interfejsy dla
utrzymanie i dostawcéw ustug
zarzadzanie MSC,
SGSN
Ne—
P ———
zapewnienie
tacznodci migdzy
elementami siec
S—
o
facznoé z innymi
sieciami - GMSC,
GGSN
A e —
 EEEETEm— .
realizda i Legenda:
utrzymanie ELCETTTTY . e .
= element infrastruktury sieci nalezace w danym modelu
unktow styku element infrastruktury sieci ' ] : . 5
S E v : * opgjonalnie do operatora MNO badZ MYNO
=y | p— sassssssass .
. t 1 procesy realizowany w danym modelu
: procesy realizowane przez operatora ' [ N i 5 o o =
obsuga LI [} S op przez op MNO badi MVNO
e ———

Zrédlo: Opracowanie wlasne UKE.




2. MVNO - zaawansowany dostawca ustug (ESP)

Model wspotpracy ESP jest rozszerzeniem modelu SP. W tym przypadku operator
wirtualny posiada wlasna infrastrukture umozliwiajaca mu taryfikacj¢ 1 biling
uzytkownikéw koncowych, §wiadczenie ustug dodatkowych oraz zarzadzanie dostgpem
do ustug. Ponadto ESP posiada witasny zakres numeracyjny (indywidualny kod sieci —
NDC); operator ten dysponuje wlasnymi kartami SIM.

Rys. 2. Zakres dziatalnosci zaawansowanego dostawcy ustug (ESP) w oparciu o sie¢c MNO
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Zrédlo: Opracowanie wlasne UKE.
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3. Model petnego MVNO (Full MVNO)

Model petnego MVNO jest najbardziej zaawansowana forma operatora wirtualnego.
Operator ten posiada cala infrastruktur¢ telekomunikacyjna za wyjatkiem podsystemu
radiowego BSS (brak BTS, BSC i transmisji) w sieci dostgpowej. Dzigki temu moze on
realizowa¢ wszystkie funkcje wymienione w poprzednio wskazanych modelach
wspolpracy, jak rowniez ma mozliwo$¢ realizowania funkcji komutacyjnych w telefonii
ruchomej. Moze rowniez samodzielnie realizowa¢ obowiazki na rzecz obronnosci
panstwa.

Rys. 3. Zakres dziatalnosci pelnego MVNO w oparciu o sie¢ dostepowq MNO
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Zrédto: Opracowanie wiasne UKE.
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4. Operator w roamingu krajowym (NR)

Operator korzystajacy z ustugi roamingu krajowego jest w pelni samodzielnym
MNO, z ta jedynie rdznica, iz zasi¢g jego infrastruktury telekomunikacyjnej nie pokrywa
obszaru caltego kraju, jedynie niektére obszary, w ktorych NR rozbudowuje wiasna
dostepowy infrastrukturg sieciowa (tzw. wyspowa sie¢ dostgpowa).

Wobec powyzszego, w celu $wiadczenia uslug w skali krajowej, NR musi
skorzysta¢ z sieci innego MNO, posiadajacego ruchoma sie¢ telekomunikacyjna o zasiggu
krajowym, podpisujac z nim stosowna umowg o roamingu krajowym.
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Stawki i ich wzajemne relacje

Podstawowa stawka w rozliczeniach migdzyoperatorskich w telefonii komorkowej jest
tzw. MTR, czyli stawka za zakanczanie potaczen w publicznych ruchomych sieciach
telefonicznych. Optaty, ktora na rzecz MNO wnosza operatorzy SP, ESP, Full MVNO sa
stawkami hostingowymi, czyli optatami za $wiadczenie ustug MNO dla abonentow MVNO
(bez wzgledu na przyjety model wspolpracy). Tego samego rodzaju optatami sg tzw. stawki
roamingowe, czyli oplaty za §wiadczenie ustlug przez MNO na rzecz abonentow operatora
roamingowego.

Wobec powyzszego Prezes UKE, majac na uwadze wspieranie konkurencji w zakresie
dostarczania sieci telekomunikacyjnych (art. 189 wust. 2 pkt 1 ustawy Prawo
telekomunikacyjne), w szczegdlnosci efektywne inwestowanie w dziedzinie infrastruktury
(art. 189 ust. 2 pkt 1 lit. ¢ w/w ustawy), chciatlby poznaé opini¢ Srodowiska i wszystkich
zainteresowanych uczestnikow rynku telekomunikacyjnego na temat relacji pomigdzy
stawkami za zakanczanie polaczen glosowych w publicznych ruchomych sieciach
telefonicznych, biorac pod uwagg istniejace na rynku polskim modele wspotpracy. Prezes
UKE uznaje, ze stawki MTR nie moga by¢ ustalane w oderwaniu od wysokosci stawek
za pokrewne ushugi (stawki hostingowe i roamingowe).

Wychodzac naprzeciw zidentyfikowanym, potencjalnym problem regulacyjnym, a takze
w celu zapewnienia transparentnosci interpretacyjnej, Prezes UKE zwraca si¢ z prosba
do srodowiska telekomunikacyjnego i1 wszystkich zainteresowanych uczestnikoéw rynku
telekomunikacyjnego o wypetnienie ponizszej tabeli, odzwierciedlajacej relacje stawek
hostingowych 1 roamingowych wzgledem obecnie obowiazujacej stawki MTR
oraz merytoryczne uzasadnienie Panstwa propozycji. Wypelniajac tabel¢ nalezy wskazaé
wartosci procentowe w odniesieniu do stawki MTR (lub przedziaty wartosci procentowych).

Tabela 2. Relacje stawek rozliczeniowych w  zaleznosci od modelu wspolpracy

miedzyoperatorskiej
MTR SpP ESP Full MYNO NR
Wartos¢ [%] 100% % % % %

Zrédlo: Opracowanie wiasne UKE.
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