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( t neostrada tp zostata uznana przez
-~ p Internautow w 2006 r. cool mark g

neostrada tp — CoolBrand

CoolBrands to marki, ktére s g obiektem po zadania w $rod
0s0Ob wyznaczaj acych trendy i wywieraj acych wplyw na

rﬂ" S opini e publiczn 3. Maja magie, ktora sprawia, ze ich
uzytkownicy s a postrzegani jako ludzie o wyj atkowym _
guscie i stylu.

B Badania organizacji Superbrands okre Slity pi @€ cech ,cool” i aby zostaty
one spetnione, marka musi mie ¢ styl, by é innowacyjna, oryginalna,
autentyczna i wyj agtkowa

B Po raz pierwszy w Polsce, jako cz es$¢ ogodlnoeuropejskiego badania,
majacego na celu okre s$lenie gustéw i preferencji konsumentow w Europie

B Uzupetnia konkurs Superbrands o najsilniejsze marki

B Pozostate nagrody przyznane neostradzie tp: g €
ELROPRODUKT

TERAZ POLSKA

Zmiany w ofercie neostrady tp — 1 luty 2007



(..tp Misja Operatora Narodowego na 2007 r.

Realizacja Misji Operatora Narodowego

® Budowa spotecze nstwa informacyjnego

® Wozrost penetracji dost epu szerokopasmowego w gospodarstwach
domowych, Xl 2006 — 28%, poprzez: <

1. Ciagte uatrakcyjnianie oferty neostrady tp

2. Zniesienie barier dost epno $ci neostrady tp

» zasieg ustugi w grudniu 2006 — ponad 95% powierzchni kraj  u
» obni zenie cen

®  Przekonanie klientéw o zaletach Internetu, zaspokoj  enie ich potrzeb oraz
popytu
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!7 : t Zasleg ustug szerokopasmowego dost epu do
-~ p Internetu swiadczonych przez TP

TP systematycznie inwestuje w infrastruktur @ umo zliwiaj acq podt aczenie ustug ADSL

Pokrycie 40-50 %
Pokrycie ADSL:

- Pokrycie 90-95 %
- Pokrycie ponad 95 %

Pokrycie 50-60 %

Pokrycie 60-70 %

[ Pokrycie 70-80 %
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(..tp neostrada tp — stata oferta

Usuni ecie limitdw transferu w neostradzie tp

m Z pocz atkiem lutego 2007 r. TP likwiduje limity transferu danych w ustudze
neostrada tp!

m Zmiana dotyczy wszystkich opcji ustugi neostrada tp | wszystkich wariantow umow
m Oferta kierowana jest do nowych Klientdw, jak i obe  cnych U zytkownikow
neostrady tp
Aktualna oferta neostrady tp Oferta neostrady tp od lutego 2007
Opcja neostrady tp Limit (GB) Opcja neostrady tp Limit (GB)
128 7 128
256 7 256
320 7 320
‘ Brak
512 15 512 .0
limitu
1024 25 1024
2048 35 2048
6144 50 6144
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) t

- p neostrada tp — 256 kb/s najni zsza opcj q!

Zwiekszenie pr edko sci 128 -> 256

m Oferta dotyczy wszystkich klientow ustugi neostrada tp w opcji 128 , ktorzy w dniu
uruchomienia akcji maj g zawarte umowy na czas nieokre slony oraz na czas
okre slony, w tym rownie z abonentow ktorzy skorzystali z promocji neostrada t pna
godziny. Obecnie grupa ta stanowi ok. 21% wszystkich klientd ~ w neostrady tp (35

tys.)
, . Opcje neostrady - podziat 01.2007
neo 512- Opcje neostrady - podziat 01.2006 heo 128

giﬁ;’ neo 128 21 %
(V)
43 %

neo 512-6144
62 %

neo 256 i 320
17%

neo 256 i
320
23 %

m Akcja zwi ekszania pr edko $ci potrwa okoto miesi gca i obejmie klientow pocz awszy
od tych, ktérym do ko nAca umowy terminowej pozostat najkrotszy okres

m Zwiekszenie pr edko sci transmisji nast gpi w ramach mo zliwo sci technicznych
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Penetracja ustugami BB w $rod ludno sSci

Penetracja ustugami szerokopasmowymi w

Europie

Penetracja ustugami BB w $rdd gosp. dom.
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Zrodto: OECD Broadband Statistics

Niska pozycja Polski w statystykach OCED jest spowo
matych dostawcow Internetu oraz sieci osiedlowych.
badania rynkowe (Eurostat). Wtedy r0  znica pomi edzy Polsk g a innymi krajami jest zupetnie inna. RO

Roznica: 5,5x

, czerwiec 2006

<< OECD

VS

Eurostat >>

Zrédio: GUS, Eurostat,
Technologies (ICT) by households... in EU25

dowana pomini eciem znacznej cz esci rynku, tj. kilku tysi ecy
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Rb6znica: 3x

The use of Information and Communication
, marzec 2006

Prawdziwy wska znik penetracji ustug BB s g w stanie wskaza ¢ tylko

wyttumaczy € duzo mniejsz g penetracj @ komputeréw w Polsce
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!7' tp Penetracja PC w Polsce i w innych krajach
«

UE

Poréwnanie dost epno sci komputerow w gosp. domowych w UE (Eurostat)

% o 20 40 60 80 100

Dania ¥ 35
Szwecja L g2
Holandia % 80

Niemcy b 77 Wzrost penetracji PC w Polsce)
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Finlandia La71
WIk. Brytania ‘ ‘ ‘ 171

; )
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. \ |
e s u
Hiszpania !
Francja ‘ ‘ 156
Estonia b 52

Cypr L5

Wegry Ao 50 2007e |53
Stowacja L 5o \ \ \
Witochy ‘ — 48
Polska ‘ 45

Portugalia L 45 0 1Q 2005

4‘ﬁ
Czechy ‘ 1139 @ 1Q 2006

Grecja L 37 |

(dul (Al -
~

2006 | 4

~

‘ Zrédio: szacunki TP, dane na koniec ka  zdego roku

Zrodlo: GUS, Eurostat, The use of Information and Communication Technologie s

(ICT) by households (...) in EU25 , dane na koniec marca 2005 i 2006 . )
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(..tp

Polepszanie oferty neostrady tp rownie  z poprzez VAS

e - gry tp — wirtualna wypo zyczalnia gier (1/2)

B E-grytp -to multimedialna platforma na stronach www tp.pl dla u zytkownikow
neostrady tp z dost epem do blisko 100 gier.

B Ustuga e-gry to absolutna nowo s$¢ na rynku polskim. W ofercie ustugis g miedzy
innymi gry akcji (Back to Earth2), symulacyjne (Guns hip), puzzle (Fairy Words) |
gry strategiczne (Jagged Alliance).

B Klienci maj g do wyboru 2 pakiety:
» Pakiet familijny — ponad 50 tytutéw dla dzieci i do wspolnej gry z rodzicami —
za 25 zt miesi ecznie

> Pakiet gry plus — dodatkowo oprécz tytutdow z pskietu familijnego, okoto 40
gier dla starszych i bardziej zaawansowanych u  zytkownikow —

za 55 zt miesi ecznie

11111
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(..tp

Polepszanie oferty neostrady tp rownie  z poprzez VAS

e - gry tp — wirtualna wypo zyczalnia gier (2/2)

B Usluga do zaméwienia on-line na stronie www.tp.pl pop rzez wypetnienie
formularza. Po otrzymaniu zwrotnego potwierdzenia, w ciggu 30 dni nale zy
zalogowa € sie i potwierdzi € zamowienie. Wéwczas mo zna rozpocz gé korzystanie z

ustugi.
B Ustuga uruchomiona w Grudniu 2006

Podstawowe zalety:

B Mozliwo $¢ grania bez ogranicze n czasowych

Gry dost epne s g ,bez wychodzenia z domu”

Uzytkownik nie musi ponosi € peinej optaty za gr e (kupowa € jej na wlasno $¢)
Opftata jest abonamentowa, miesi eczna dot gczona do rachunku tp

Znacznie wi eksza atrakcyjno $€ w porownaniu z popularnymi grami on-line

TP planuje zwi ekszanie oferty o nowe gry (ok. 2 nowe gry miesi  ecznie na pakiet) oraz
wprowadzenie gier w polskich wersjachj  ezykowych.
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L tp

zintegrowanej 3P

neostrada tp — kluczowy element oferty

Multipakiet tp

® Telewizja
Pakiet podstawowy tp 30 kanatéw TV

Dost ep do pakietow CYFRY+

PAKIET PODSTAWOWY
Programy TV
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® Wideo na zyczenie

ﬂf}f{.’i"’lq PTW
RAAHETA

Dost ep do ponad 550 filméw w ustudze wideo na  zyczenie

® Telefonia internetowa (VolP)

: — czyli tanie rozmowy i druga linia telefoniczna

» Ustuga dost epna w 6 najwi ekszych aglomeracjach: Warszawa, Krakow, Wroctaw, Gd

Katowice i Pozna n

» W 2007 roku zasi eg ustugi zwi ekszy si @ znaczaco

ansk,
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Zmiany cen ustug szerokopasmowego
dost epu do Internetu w Polsce

Neostrada tp — miesi eczny abonament* Neostrada tp vs operatorzy CATV* (-1 M  bps)
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160 | R neostrada tp 1024 160 4 LP
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H ' 130 multivedia T
100 - ! 1
80 1 | 157 :
60 | | 100 + :
40 neostradatp 128 ! 85 !
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* Xil i ‘ v ‘ ‘ne\qstrpdq&tp P‘O;ﬂ':
2002| 2003 2004 2005 2006 2004 2005 2008
Ciagty spadek cen neostrady tp od Silna konkurencja na rynku wymusza na
momentu wprowadzenia ustugi operatorach obni zke cen oraz rozwoj oferty

Obecna cena neostrady tp 1024 jest Dotyczy to zaréwno najwi ekszych

zblizona do ceny neostrady tp 128 sprzed operatorow jak i kilku tysi  ecy lokalnych
roku dostawcow Internetu

Zrédio: strony WWW oraz Call Center operatoréw

* Najnizszy mo zliwy $r. abonament po uwzgl ednieniu promocji. Zmiany w ofercie neostrady tp — 1 luty 2007
Gdy brak oferty 1Mbps -> oferty zbli Zzone do 1 Mbps



Ceny ustug szerokopasmowego dost
Internetu w Europie

Poréwnanie sredniego kosztu korzystania z Internetu w Europie* (

epu do

~1 Mbps)

UsD $redni miesieczny koszt (USD) UsD PPP
60 e 58 120
- O- $redni miesieczny koszt (USD PPP)
55 | 54 T 110
50 + T 100
44
45 + 091 1 90
41 N '
40 + 37 T+ 80
34
357 32 - 70
63
30 + ,Q 27 + 60
251 — o = — 24 > 237 2 S 50
. . . ' 8 ey
20 + . 5 y 1 30 + 40
ekl 036 _-Oss “17 ] Sas o5 ',O
15 £ 0%~ Oar— e ® Z — 1 . ——E- T3 - B W 30
- S o Q27 ¥ 5 .
10 | ] O 22 | ] | ] | ] H B ez 1 o0
R E . - S T Rl N SR
. I / I 0
Predkos¢ (Mbps) 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Limit transferu (GB) - 1 4 | 104 25 | 25 | 25 1 5 06 | 2
Di.umowy (miesiace)| 1o | 12 | 12 | 12 36 | 24 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 24 | 24 | 24 | 24
Operator Orange Austria Portugal KPN | TDC [Teleco -Onlin T-Hrvatski Telekom Teo Slovak Telecom
Telecom eleco Italia Hungary)
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Ceny ustug szerokopasmowego dost epu do Internetu w Polsce s g czesto na
nizszym poziomie ni z w innych krajach europejskich

Zrédio: strony WWW operatoréw
* Stan na 11. 2006. Najni zszy mo zliwy $redni abonament podczas trwania umowyfo_ terc d 1 lutv 2007
uwzgl ednieniu promocji. Gdy brak oferty 1Mbps -> oferty z blizone do 1Mbps miany w ofercie neostrady tp — 1 luty



Dziekujemy.



