REGULAMIN PROMOCJI ,,Rozmawiaj 3 razy dtuzej na Walentynki”

I.Organizator

Promocja organizowana jest przez emFinanse Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, przy ulicy Pitsudskiego 3, 90-

368 Lodz; wpisang do rejestru przedsiebiorcédw pod nr KRS 0000240238, dla ktorej akta rejestrowe

prowadzi Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego, zwang dalej ,Organizatorem”.

Il. Uczestnictwo w Promocji

Promocja przeznaczona jest dla oséb fizycznych, zwanych dalej Uczestnikami, ktére spetniajg tacznie

ponizsze warunki:

1. Posiadajg lub do 14/02/2007 zakupig karte SIM mBank mobile.

2. Dokonajg w okresie 29/01/2007 do 28/02/2007, zasilenia konta telefonicznego (dotadowania) na kwote
co najmniej 20 PLN za posrednictwem promocyjnej strony www.mobile.pl/walentynki. Z
zastrzezeniem 0s0b, ktére zarejestrowaty juz uprzednio swéj mPROFIL, zasilenie, o kiérym mowa w
zdaniu poprzednim jest rownoznaczne z rejestracjg mPROFILU i wymaga podania numeru telefonu w
sieci mBank mobile i adresu email.

3. Przez czas trwania Promocji bedg utrzymywaé swoje konto telefoniczne w stanie aktywnym,
dotadowujac je kwotg przediuzajgca waznosc¢ konta.

4. Sg, lub w trakcie trwania Promociji zostang, klientem mBanku,

5. Posiadajg, lub w trakcie trwania promocji ztozg wniosek o, karte ptatniczg debetowg (Visa Electron lub
eKarta) lub karte kredytowa (Visa Electron, Visa Classic, Visa Gold) z wytgczeniem kart wydanych we
wspotpracy z innymi operatorami publicznych sieci ruchomych.

6. Sa gtébwnymi posiadaczami wyzej wymienionych kart.

7. Wyrazg zgode na przetwarzanie ich danych osobowych przez Organizatora Promocji w celach promocji
i marketingu oraz wyrazg zgode na powierzenie przetwarzania danych osobowych podmiotom
trzecim, wylgcznie w celach realizacji Promocji.

lll. Czas trwania Promocji

Promocja trwa od 29/01/2007 r. do 28/02/2007 r. wtgcznie.

IV. Zasady Promociji

1. Z zastrzezeniem ust. 3, aby wzig¢ udziat w Promocji, nalezy dokonywa¢ transakcji bezgotéwkowych
kartg ptatniczg debetowg lub kredytowg w dowolnym miejscu, w ktérym prawnie mozliwe i
dopuszczalne jest dokonywanie transakcji bezgotéwkowych.

2. Dla unikniecia watpliwosci nie stanowig transakcji bezgotéwkowych transakcje wyptat w bankomatach i
wptat we wptatomatach.

3. W ramach Promociji nie uwzglednia sie takich transakcji bezgotéwkowych, ktére zostaty anulowane lub
co do ktérych nastgpit zwrot w catosci lub czesci kwoty objetej takg transakcja. Transakcje, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym pomniejszajg wartos¢ Walentynkowego Darmowego Dotadowania w
miesigcu, w ktoérym takie transakcje zostaty rozliczone w systemie transakcyjnym mBanku.

. Uczestnicy niniejszej Promocji zobowigzani sg do przestrzegania Regulaminu s$wiadczenia ustug
mBank mobile.

5. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyznania Nagrody, konkretnemu Uczestnikowi, bez

podania przyczyny odmowy.

6. Uczestnik, ktéry nabyt prawo do nagrody na podstawie niniejszego Regulaminu Promocji i w dalszym
ciagu, po uptywie czasu trwania Promocji, dokonuje zasilen konta telefonicznego dowolng kwotg
utrzymujaca, zgodnie z Cennikiem, waznos¢ tego konta na pofaczenia wychodzace, nabywa prawo
do darmowych dotadowan, zgodnie z zasadami okre$lonymi w Regulaminie Pomociji ,Pta¢ kartami
mBanku — odbieraj darmowe minuty”.

N

V. Nagrody

Nagrodami w Promocji jest Walentynkowe Darmowe Dotadowanie przyznawane na nastepujacych

zasadach.

1. Transakcje dokonywane kartami, o ktérych mowa w pkt. 11.3, podlegajg zsumowaniu.

2. Za kazda, dokonang w okresie od 01/02/2007 do 28/02/2007, taczng sume transakcji bezgotéwkowych,
w wysokosci, co najmniej 100 zt, Uczestnik zostanie nagrodzony Walentynkowym Darmowym
Dotadowaniem konta telefonicznego, zarejestrowanego przez Uczestnika, o warto$ci odpowiadajgcej
cenie 9 minut potaczenia krajowego wychodzacego. W



przypadku, gdy zsumowana wartos¢, transakcji bezgotdwkowych, dokonanych przez Uczestnika w danym
okresie miesiecznym przekroczy wielokrotnos¢ kwoty 100 zi, konto telefoniczne Uzytkownika zostanie
zasilone dotadowaniem, ktdérego wartos¢ odpowiadaé bedzie wielokrotnosci ceny 9 minut. Wartos¢
dotadowania ustalana jest w oparciu o cennik mBank mobile.

3. Walentynkowe Darmowe Dotadowanie przyznane zostanie 15/03/2007. Uczestnik otrzyma wiadomo$¢,
ze konto zostato zasilone kwotg oraz wiadomos¢ email na adres podanych przez Uczestnika w
formularzu rejestracyjnym.

4. W przypadku, gdy warto§¢ Walentynkowego Darmowego Dotadowania nie stanowi kwoty petnych
ztotych, postanowienia § 8 ust. 5 Regulaminu $wiadczenia ustug mBank mobile stosuje sie
odpowiednio.

5. W przypadku, kiedy Uczestnik posiada jednoczeénie karte kredytowg i karte debetowg w mBanku,
wartos¢ Walentynkowego Darmowego Dotadowania ustalana zostanie dla transakcji bezgotéwkowych
dokonanych przy uzyciu karty kredytowe;.

6. Organizator zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania Walentynkowego Darmowego
Dotadowania w sytuacji, gdy Uzytkownik swoim postepowaniem, rowniez w sposob nieswiadomy,
wptywa na pogorszenie jakosci $wiadczonych przez Organizatora ustug lub zagraza stabilno$ci
systemow teleinformatycznych, w oparciu o ktoére swiadczy ustugi Organizator. Uczestnikowi nie
przystuguje woéwczas jakiekolwiek odszkodowanie z tego tytutu.

7. Z zastrzezeniem ustug Premium Rate i Roamingu, Walentynkowe Darmowe Doftadowanie moze byc¢
wykorzystane na dowolne ustugi dostepne w ramach mBank mobile.

8. Walentynkowe Darmowe Dotadowanie nie zwalniajg Uczestnika Promocji od obowigzku zasilania konta
minimalng kwotg, wynikajgca z Cennika, niezbedng do przedtuzania waznosci konta. Organizator ma
prawo dokonania Walentynkowego Darmowego Dofadowania w postaci kilku zasilen, ktérych taczna
wartos¢ odpowiada wysokosci Walentynkowego Darmowego Dotadowania.

9. Po zakonczeniu Promocji uczestnik Promocji ponosi koszty $wiadczonych przez Organizatora ustug
(pkt V.1. pkt a i b) wedlug aktualnie obowigzujgcego cennika.

VI.Komisja
1. Nad prawidiowoscig przebiegu Promocji czuwaé¢ bedzie Komisja powotana przez Organizatora
Promociji.

2. Do zadan Komisji Konkursowej nalezy w szczegélnosci weryfikacja zgodnosci wartosci przyznawanych
Walentynkowych Darmowych Dotadowan z sumg ptatnosci bezgotéwkowych dokonywanych przez
Uczestnika Promociji.

VII. Reklamacje
1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promociji, Uczestnik powinien skfadac¢ korespondencyjnie na
adres:

mBank mobile,
Wydziat Obstugi Klienta
Skrytka Pocztowa Numer 2140
90-959 t.6dz z dopiskiem ‘Reklamacja promoc;ji.’
2. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony pisemnie nie
pozniej niz w terminie do 30 dni od daty ztozenia reklamacii.
3. Decyzja mBank mobile w przedmiocie rozpatrywanej reklamaciji jest decyzjg ostateczna.

VIIl. Postanowienia korncowe
1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:

a) w siedzibie emFinanse — 90-368 £6dz, al. Pitsudskiego 3.
¢) na stronach internetowych mBank mobile: www.mobile.pl

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okre$lajgcym szczegotowe zasady Promocji pod nazwg
»,Rozmawiaj 3 razy dtuzej na Walentynki”

3. Rejestracja do Promocji zgodnie z pkt. 1.6 oznacza, ze Uzytkownik zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu i Ze jg akceptuje.



4. Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany Regulaminu. Informacja o zmianie lub odwotaniu Promocji
zostanie podana do wiadomosci przez Organizatora na stronach internetowych mBanku mobile:

www.mobile.pl



