I. Opis oferty

W okresie od 16.01.2007 r. do odwotania, jednakze nie dtuzej niz do 05.03.2007 r. (wiacznie), PTC, operator sieci Era w zwigzku z ustugami konwergentnymi oferuje:

1.

2.

PROMOCYJNA TARYFE ERA DOMOWA

Warunki Oferty Promocyjnej ,,Promocyjna taryfa Era Domowa na dtuzej.” w sieci Era

= )

Nowa oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era

Numer stacjonarny z aktywnym
numerem komérkowym w sieci

Era

Numer stacjonarny z bezptatnie
zawieszonym numerem komérkowym w

sieci Era

Abonament z upustem
promocyjnym na caty okres

25zt z VAT

30 zt z VAT

a)

b)

obowigzywania Zatacznika

Minuty wliczone w abonament 60 minut na potaczenia do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych

Podpisanie Zatacznika do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Swiadczenie Ustug Konwergentnych (zwanego dalej ,Zatacznikiem”) w ramach oferty ,Promocyjna taryfa Era
Domowa na diuzej” jest zawsze zwigzane ze $wiadczeniem ustug konwergentnych w powigzaniu z Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w odniesieniu do numeru komérkowego
w systemie abonamentowym sieci Era (nie dotyczy systemu Era Mix). Z zastrzezeniem wytaczenia numeréw systemu Era Mix, numer komdrkowy, z ktérym jest powigzany numer stacjonarny
moze by¢ wytacznie:
- aktywnym (na podstawie uprzednio zawartej Umowy), abonamentowym numerem w sieci Era lub
- nowym, aktywnym numerem abonamentowym w sieci Era (nowg aktywacjg abonamentowa) lub
- numerem abonamentowym w sieci Era bezptatnie zawieszonym na podstawie niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej przydzielonym w ramach taryfy Era Nowy Komfort
z Ofertg uniwersalng lub w ramach innej taryfy, dla ktérej zakonczyt si¢ okres obowigzywania umowy terminowej zawartej w ramach promogji, przy czym w dowolnym
momencie dostgpna jest mozliwo$¢ odwotania statusu zawieszenia i przydzielenia mu statusu aktywny w ramach taryfy, w ktérej ten numer komérkowy zostat zawieszony
lub w ramach taryfy cennikowej (niepromocyjne;j).

Uprawnienie do bezptatnego zawieszania numeru w przypadkach opisanych powyzej Abonent nabywa w zwigzku z podpisaniem Zatacznika.
Pozostate szczegétowe warunki ustug konwergentnych $wiadczonych na warunkach niniejszej promociji i naliczania optat za te ustugi opisane sg w ,Zataczniku cenowym taryfy Era Domowa”,
stanowigcym zatacznik do niniejszych warunkéw oferty promocyjnej i zwanym dalej ,Zatacznikiem cenowym”.

PROMOCYJNE CENY TELEFONOW | URZADZEN:

Model telefonu / urzadzenia
CENA
Nokia 1600 1
Nokia 2610 1
Sagem myH10L 1
Sagem my101X 1
Sagem RL300 49
Sony Ericsson J220i 1

Optata za telefony i urzadzenia podana jest w zlotych i zawiera podatek VAT.

PRZY{ACZENIE DO SIECI ERA

Optata za przytaczenie w niniejszej promociji zwigzanej z ustugami konwergentnymi wynosi 49 zt z VAT (40,16 zt netto). Optata ta jest uwzgledniana na pierwszej fakturze. Karta SIM zwigzana z

numerem stacjonarnym, dziata w kazdym telefonie oferowanym przez PTC, operatora sieci Era oraz w kazdym innym telefonie GSM/3G nieposiadajacym blokady karty SIM i przystosowanym do

wspotpracy z kartami SIM sieci Era.

POZOSTALE WARUNKI:

a)

Cesja nie powoduje zmiany niniejszych warunkoéw oferty promocyjnej. PTC zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkéw koniecznych do przeprowadzenia cesji w Zataczniku cenowym.

Snie z przyla 1 do sieci Era (aktywacjq), w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci Era, w salonie lub sklepie

przedstawi dwa dokumenty ze zdjgciem stwierdzajace tozsamos$¢ i dokument potwierdzajacy wiarygodnos$¢ ptatnicza, taki jak np. zaswiadczenie o zatrudnieniu, karta kredytowa, dokumenty

poswiadczajace fakt otrzymywania emerytury lub renty itp. (szczegétowy wykaz honorowanych dokumentéw dostepny jest w punktach sprzedazy i obstugi sieci Era, a takze na stronie

zawarta lub zawrze (réwnoczesnie z podpisaniem Zatacznika) z PTC Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (w odniesieniu do numeru komérkowego) i zobowigze sie do

utrzymania tej umowy w odniesieniu do wskazanego numeru przez okres obowigzywania postanowien Zatacznika oraz

b) Z oferty moze skorzysta¢ osoba fizyczna, ktéra jedr
firmowym sieci Era:
.
internetowej www.era.pl oraz
.
. podpisze Zatacznik na czas oznaczony 36 petnych Cykli rozliczeniowych.
c)

Z oferty moze skorzysta¢ kazdy przedsigbiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, ktéry jednoczesnie z przytlaczeniem do sieci Era (aktywacja) w Autoryzowanym
Punkcie Sprzedazy sieci Era, w salonie lub sklepie firmowym sieci Era, u Doradcy Biznesowego lub Autoryzowanego Doradcy Biznesowego:

przediozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych oraz

zawart lub zawrze (réwnoczesénie z podpisaniem Zatacznika) z PTC Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (w odniesieniu do numeru komérkowego) i zobowigzat sie do
utrzymania tej umowy w odniesieniu do wskazanego numeru przez okres obowigzywania postanowien Zatacznika oraz

podpisze Zatgcznik na czas oznaczony 36 petnych Cykli rozliczeniowych.
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Il. Postanowienia ogdlne

1. PTC, operator sieci Era informuje, iz podstawg nabycia aparatéw telefonicznych oraz urzadzen objetych niniejszg promocjg w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci Era jest umowa sprzedazy

zawarta pomiedzy osobg korzystajaca z promocji a Autoryzowanym Punktem Sprzedazy sieci Era.

2. PTC, operator sieci Era informuje, Zze oferowane aparaty telefoniczne oraz urzadzenia posiadajg system zabezpieczenia SIM LOCK, umozliwiajacy korzystanie z tych aparatow tylko z kartg SIM sieci
Era.
3. Promocyjna cena przylaczenia do sieci (aktywacji) dotyczy tylko niniejszej oferty promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z PTC Zatacznika na czas oznaczony 36 petnych Cykli

rozliczeniowych. Cena przytaczenia do sieci w sytuacjach nieobjetych niniejsza ofertg promocyjng wynosi 99 zt z VAT (81,15 zt netto).

4. PTC, operator sieci Era informuje, iz Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi, Autoryzowane Punkty Sprzedazy sieci Era oraz sprzedawcy nie majg prawa do pobierania zadnych optat z
tytutu ustug telekomunikacyjnych w imieniu PTC, ze szczegdlnym uwzglednieniem optaty za przytaczenie do sieci (aktywacji) lub kaucji. Optate za przytaczenie do sieci wraz z pierwszym
Abonamentem nalezy uisci¢ w ciagu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktérg PTC przesle poczta.

5. Konwergentne ustugi telekomunikacyjne sa $wiadczone przez PTC zgodnie z Zatacznikiem, Regulaminem Ery Domowej i Ery Firmowej, stosowanym odpowiednio Regulaminem Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie oraz niniejszymi Warunkami Ofert Promocyjnej wraz z Zatacznikiem Cenowym, dostepnymi w kazdym
Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w salonach lub sklepach firmowych sieci Era, u Doradcéw Biznesowych oraz Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych.

6. Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (aktywacjq) do sieci Era karty SIM z numerem stacjonarnym, PTC zastrzega sobie prawo przediuzenia okresu pomiedzy
podpisaniem Zatacznika a aktywacja karty SIM do 5 dni roboczych.

7. Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Ery Domowej i Ery Firmowej oraz Zatacznika cenowego ustala sie wysokos$¢ limitu kredytowego w czterech pierwszych Cyklach rozliczeniowych na 200 zt. W
pozostatych Cyklach rozliczeniowych wysoko$¢ limitu kredytowego wynosi 500 zt.

8. W przypadku kolizji pomigedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Ery Domowej i Ery Firmowej z postanowieniami niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej, pierwszenstwo bedg miaty

postanowienia Warunkéw Oferty Promocyjne;j.

d

1ll. Czas obowiazywania Zatacznika do Umowy o Swiad lie Ustug Telek inikacyjnych na $wi lie Ustug Konwergentnych

1. W przypadku podpisania Zatacznika do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Swiadczenie Ustug Konwergentnych w ramach niniejszej promocji, zgodnym zamiarem Stron jest, aby
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie postanowien Zatacznika trwato co najmniej przez okres 36 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu
Zatacznik ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed jego uptywem pisemne o$wiadczenie o nie przediuzaniu czasu obowigzywania Zatacznika.

2. Abonent przyjmuje na siebie:

2.1. zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM z numerem stacjonarnym w sieci Era przez okres 36 petnych Cykli rozliczeniowych;
2.2. zobowigzanie pienigzne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez PTC zgodnie z Warunkami niniejszej Oferty
Promocyjnej oraz z Zatacznikiem cenowym, ktory stanowi zatgcznik do niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjne;j.

3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowiagzania, o ktérym mowa w pkt Il ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie PTC do naprawienia szkody poprzez zaptate na jej rzecz
kary umownej. Kara umowna dla Abonenta, ktéry zakupit aktywacje w niniejszej promocji wynosi 600 zt. Kara umowna bedzie pomniejszana w zalezno$ci od czasu, w jakim Abonent wykonywat
zobowigzanie. Jezeli naruszenie zobowigzania nastapi do 12 miesigca od daty aktywacji Abonent zaptaci 100% kary umownej. Jezeli naruszenie zobowigzania nastapi pomigedzy poczatkiem 13 a
koncem 18 miesigca od daty aktywacji Abonent zostanie obcigzony kwota w wysokosci 80% kary umownej. Jezeli naruszenie zobowigzania nastapi pomigdzy poczatkiem 19 miesigca a koricem
okresu obowigzywania Zatacznika, Abonent zostanie obcigzony kwotg w wysokos$ci 60% kary umownej. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt Il
ppkt 1 i celu zawarcia Zatacznika, ktéry na zasadach promocyjnych przyznaje Abonentowi specjalne warunki zakupu telefonu/urzadzenia i ustug.

4. Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktorych niemozliwo$¢ utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era nastapi wskutek
jednej z ponizszych przyczyn:

. ztozenia przez Abonenta w PTC o$wiadczenia o rozwigzaniu Zatacznika przed koricem okresu jego obowigzywania,

. rozwigzania przez PTC Zatacznika w przypadkach, o ktérych mowa w majacych odpowiednie zastosowanie postanowieniach § 17 ust. 7, 8, 9 i 10 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa,

. utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w pkt Ill ppkt 5 i ppkt 5.1.

5. W przypadku utraty karty SIM, aktywowanej w ramach niniejszej promociji, przed uptywem 36 petnych Cykli rozliczeniowych od dnia aktywacji karty, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ PTC o tym
fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradziezy przedstawi¢ PTC dowod jej zgtoszenia organom $cigania.

5.1. Abonent ma obowigzek wystgpi¢ do PTC o aktywowanie nastepnej karty SIM w sieci Era w ciagu 7 dni od zgtoszenia do PTC. Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega optacie
zgodnej z Zatgcznikiem cenowym.

6. W przypadku rozwigzania Zatacznika dla numeru stacjonarnego powigzanego z numerem komorkowym, ktéry jest bezptatnie zawieszony — rozwigzywana jest réwniez umowa na ten numer

komarkowy, o ile Abonent nie ujawni woli zmiany statusu tego numeru komérkowego na aktywny.

Informacja o zasadach usunigcia blokady karty SIM (tzw. SIM LOCK):
Jesli usunigcie blokady nastapi w ciagu 24 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji karty SIM, jednorazowa optata wynosi 610 zt z VAT (500 zt netto). Jesli usunigcie blokady nastapi po
uptywie 24 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji karty SIM, PTC nie pobiera zadnych optat. Cena jest taka sama dla wszystkich rodzajéw aparatéw telefonicznych oraz urzadzen
nabytych w zwigzku z niniejszg promocja.
Jak i gdzie usuna¢ blokade SIM?
Blokade mozna usunaé wytacznie w salonach firmowych sieci Era. Blokada jest usuwana jedynie w telefonach i urzadzeniach zakupionych w ofercie promocyjnej sieci Era. Wystarczy zadzwoni¢ lub
przyj$¢ do salonu wraz z telefonem lub urzadzeniem, w ktérym ma zostac¢ usunieta blokada SIM i zgtosi¢ che¢ usuniecia blokady SIM.
Przy zgtoszeniu nalezy:

. okazaé oryginalng fakture zakupu oraz oryginalng karte gwarancyjna aparatu

. podac typ telefonu/urzadzenia i numer IMEI
Abonent zostanie powiadomiony przez pracownika salonu o terminie wykonania operacji po otrzymaniu kodu od producenta telefonu/urzadzenia.
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