Simplus — Regulamin promociji ,Niemozliwe, a jednak...”

1. Promocja ,Niemozliwe, a jednak...” (,,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel S.A. i
obejmuje Uzytkownikow Simplus1, ktérzy korzystajg z taryf Easy lub Team?7 (,,Uzytkownicy”).

2. Promocja trwa od dnia 6 pazdziernika 2006 r. do odwotania.

3. W okresie trwania Promocji Uzytkownikom oferowany jest promocyjny pakiet (,,Pakiet”)
zawierajgcy 100 bezpiatnych2 minut do wykorzystania przez Uzytkownika na krajowe
pofaczenia glosowe wykonywane na numery w sieci Plus GSM®,

4. Opfata za Pakiet wynosi 5 zt z VAT i pobierana jest z konta Uzytkownika w momencie jego
aktywacji.

5. Zasady korzystania z Pakietu:

a. bezptatne minuty wchodzace w sktad Pakietu moga by¢ wykorzystane przez Uzytkownika
w ciggu kolejnych 30 dni poczawszy od dnia aktywacji Pakietu;

b. bezptatne minuty wchodzace w sktad Pakietu mogg by¢ wykorzystane przez Uzytkownika
tylko w okresie waznosci konta dla ustug i potaczeh wychodzacych;

c. bezptatne minuty wchodzgace w sktad Pakietu moga zostaé wykorzystane na potaczenia
wykonywane przez catg dobe we wszystkie dni tygodnia;

d. po uptywie 30 dni od dnia aktywacji Pakietu niewykorzystane bezptatne minuty w ramach
Pakietu przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie. W tych okolicznosciach
Uzytkownikowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego, ani nie moze
zadacé jakiejkolwiek innej ustugi w zamian za utracone minuty z Pakietu;

e. Uzytkownik moze sprawdzi¢ za pomoca krétkiego kodu: *121# liczbe pozostatych minut w
ramach aktywowanego Pakietu oraz termin, do ktérego moze wykorzysta¢ Pakiet.

6. Aktywacja Pakietu odbywa sie wedtug nastepujacych zasad:

a. aktywacji Pakietu Uzytkownik dokonuje samodzielnie wpisujac w swoim telefonie krotki
kod: *121*11*07# i wciskajac przycisk ,zadzwon”;

b. z zastrzezeniem pkt.4 Regulaminu, aktywacja Pakietu nie jest obcigzona dodatkowg
optatg. Optata za aktywacje Pakietu wliczona jest w cene Pakietu;

c. aktywacja Pakietu na koncie Uzytkownika ma miejsce najpdzniej w ciggu 24 godzin od
momentu otrzymania przez Polkomtel S.A. krétkiego kodu, o ktérym mowa w pkt. a)
powyzej;

d. Uzytkownik zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscia SMS o aktywacji Pakietu na
jego koncie;

e. datg aktywacji Pakietu jest dzien, w ktérym Uzytkownik otrzymat od Polkomtel S.A.
zwrotng wiadomos¢ SMS potwierdzajaca aktywacje Pakietu na jego koncie;

f. jednorazowo Uzytkownik na swoim koncie moze aktywowac tylko jeden Pakiet. Kolejny
Pakiet moze by¢ uruchomiony po wykorzystaniu minut z poprzedniego Pakietu nie
wczesniej jednak niz po uptywie 30 dni od dnia aktywac;ji ostatniego Pakietu;

g. kazdorazowo uruchomienie kolejnego Pakietu przez Uzytkownika nastepuje wedtug
zasad okreslonych w pkt. a) — f) powyze;j.

7. Aby aktywowaé Pakiet Uzytkownik musi spetic tacznie nastepujace warunki:

a. musi posiadac¢ dodatnig wartosé swojego konta (minimum 5 zt z VAT).

b. musi aktywowaé Pakiet na swoim koncie zgodnie z zasadami okreSlonymi w pkt. 6
Regulaminu.

c. musi znajdowac sie w okresie waznosci dla ustug i potaczen wychodzacych.

8. Informacje dodatkowe dotyczace zasad korzystania z Pakietu:

a. Polkomtel S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania dostepu do Pakietu
w sytuacji, gdy Uzytkownik swoim postepowaniem, réwniez w sposob nieswiadomy,
wpltywa na pogorszenie jakosci $wiadczonych ustug przez Polkomtel S.A. lub zagraza
stabilnosci systemow teleinformatycznych, w szczegdlnosci, gdy w wyniku korzystania z
Pakietu ogranicza mozliwos¢ komunikacji z numerami alarmowymi (m.in.: 112, 997, 998,
999).

' w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikéw

2 cena minut wchodzacych w sktad Pakietu wliczona jest w optate za Pakiet.

°z wylgczeniem potaczen gtosowych w ramach roamingu oraz w ramach potgczen miedzynarodowych oraz numeréw: Premium
Rate i numeréw specjalnych w sieci Plus GSM, w szczegdlnosci w ramach ustug Numer Ulgowy, ustugi dostepu do serwisow
rozrywkowych i informacyjnych oraz numeréw w sieci Sami Swoi, nhumeréw specjalnych, potaczen z siecig Internet +48 601
100 321 oraz potaczen z WAP +48 601 100 234
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b. Polkomtel S.A. zastrzega sobie prawo przerywania potaczen wykonywanych w ramach
Pakietu trwajacych powyzej 20 minut;

Cc. W czasie trwania Promociji zmiana taryfy z Easy na Team7 lub z taryfy Team7 na Easy,
nie powoduje utraty niewykorzystanych minut z aktywowanego Pakietu;

d. w czasie trwania Promocji zmiana taryfy na inng niz taryfa Team7 lub Easy powoduje
utrate niewykorzystanych minut z aktywowanego Pakietu. Po ponownej zmianie
wykorzystywanej taryfy na taryfe Easy lub Team7 Uzytkownik moze ponownie aktywowac
Pakiet zgodnie z warunkami okreslonymi w Regulaminie, ponoszac optate zgodnie z pkt 5
Regulaminu;

€. po uptywie okresu trwania Promocji Uzytkownik nie bedzie moégt aktywowac Pakietu;

f. bezpfatne minuty wchodzace w sktad Pakietu nie moga by¢ wykorzystane na potaczenia
gtosowe w ramach roamingu oraz w ramach potaczen miedzynarodowych,

g. Uzytkownik, ktory ma aktywowany pakiet ,Od 16 darmo” bedzie mogt aktywowaé Pakiet w
ramach Promocji nie wczesniej niz po uptywie 30 dni od dnia aktywacji ostatniego pakietu
,Od 16 darmo”;

Zasady naliczania optat za potaczenia wykonane przez Uzytkownika korzystajgcego z Pakietu

sg nastepujace:
a. optaty za potaczenia glosowe inicjowane przez Uzytkownika korzystajacego z Pakietu
naliczane sg zgodnie ze stawkg za potgczenia krajowe (odpowiednio do wykorzystywanej
przez Uzytkownika taryfy: Easy lub Team 7;
b. zwrot pobranych optat nastgpi w formie zasilenia konta Uzytkownika wg nastepujacych
zasad:
= w momencie, kiedy wysoko$¢ pobranych optat za inicjowane przez Uzytkownika
potaczenia gtosowe wykonane w ramach Pakietu osiagnie lub przekroczy 1 PLN w
przypadku taryfy Easy lub 2,44 PLN w przypadku taryfy Team7, konto Uzytkownika
zostanie zasilone o wartos¢ naleznej kwoty,

= jezeli stan konta Uzytkownika wynosi 1 PLN lub jest nizszy, zasilenie konta o warto$é
naleznej kwoty moze nastepowaC po kazdym potgczeniu wykonanym w ramach
Pakietu,

= jezeli w ciggu 5 dni suma optat za inicjowane przez Uzytkownika potgczenia gtosowe
wykonane w ramach Pakietu jest nizsza od 1 PLN przypadku taryfy Easy lub od 2,44 PLN
w przypadku taryfy Team7, konto Uzytkownika zostaje zasilone o wartos¢ nalezne;j
kwoty najp6zniej po 5 dniach od wykonania pierwszego z tych potaczen gtosowych;

c. naliczanie optat i pdzniejszy zwrot pobranych opfat za inicjowane przez Uzytkownika
potaczenia gtosowe wykonane w ramach Pakietu, wedtug zasad okreslonych w lit. a i b,
nie dotyczy Uzytkownikdw korzystajacych z ustugi ,Dostepny limit Krotkim Kodem”, w
ktorej naliczanie optat za potgczenia gtosowe odbywa sie w czasie rzeczywistym.

Inicjowane przez Uzytkownika potaczenia gtosowe wykonane w ramach Pakietu nie powodujg

zmniejszenia wielkosci uruchomionego na koncie Pakietu Easy Gadka w taryfie Easy oraz;

W przypadku, gdy w trakcie trwania potaczenia gtosowego nastgpi przekroczenie limitu

bezptatnych minut w ramach Pakietu optaty za pozostatg czes¢ potaczenia zostang naliczone

zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla danej taryfy, nawet jezeli Uzytkownik korzysta z pakietu

Easy Gadka lub Pakietu Darmowych Minut w Promocji NON STOP. Skorzystanie z w/w

pakietow bedzie mozliwe dopiero przy nastepnym pofaczeniu gtosowym.

Inicjowane przez Uzytkownika potgczenia gtosowe wykonane w ramach Pakietu w okresach

wskazanych w pkt. 5 lit. ¢, na numer bedacy jednoczesnie numerem wskazanym w ramach

ustugi ,Swojaki” bedq rozliczane na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie,(w
pierwszej kolejnosci wykorzystywane beda bezptatne minuty w ramach Pakietu).

Aktywacja Pakietu zgodnie z pkt. 6 oznacza, ze Uzytkownik zapoznat sie z trescig niniejszego

Regulaminu i ze jg akceptuje.

Polkomtel S.A. zastrzega mozliwos¢ zmiany Regulaminu lub wczesniejszego zakonczenia

Promocii.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu

swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A dla Uzytkownikow.

Regulamin dostepny jest na witrynie internetowej pod adresem www.simplus.pl oraz w

siedzibie Polkomtel S.A.
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