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- p . Baza klientéw neostrady — Q3 2001 vs Q2 2006

Wzrost ilosci uzytkownikéw neostrady w TP
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Zmiany na rynku ustug internetowych — 2Q 2006

Udziat TP w rynku ustug szerokopasmowych "
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Nowa oferty promocyjne neostrady tp — pazdziernik 2006

neostrada tp — nowe oferty promocyjne

1. Promocja Megalnternet — wiodgca oferta neostrady tp , w ktérej opcja 1024 kosztuje
juz od 28 pln z VAT. W promocji mozna rowniez zamowic opcje 2048 lub 6144 w
atrakcyjnych cenach. Promocja ta jest dostepna dla Klientow, podpisujacych umowy
12, 24 lub 36 miesiecy

2. Promocja ,,Neostrada tp na godziny” — nowosc¢ na polskim rynku, optaty za
korzystanie z ustugi neostrada tp w opcji 128 bedg naliczane za czas spedzony w sieci,

od 1 pIn brutto za 1 godzine (przez pierwsze 6 miesiecy korzystania z ustugi, bedzie obowigzywat okres
przejsciowy, w ktorym naliczana bedzie wytacznie optata minimalna 20 pin brutto)

Oferta bedzie dostepna dla Abonentow ktérzy podpiszg umowy na 12 miesiecy.

3. Promocja ,,Podkrec¢ predkos¢” skierowana do dotychczasowych Klientow ustugi
neostrada tp, ktéorym konczg sie okresy lojalnosciowe. Nowe nizsze ceny neostrady tp
dla Klientow ktérzy odnowig okres lojalnosciowy, opcja 1024 juz od 56 pin brutto.

4. Kontynuacja promociji ,,Zostan z neostrada tp za ztotowke”

5. Promocja: Livebox tp za 1 zt nawet przez 12 miesiecy!
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- p \neostrada tp — nowe oferty promocyjne

promocja Megalnternet - optaty

Aktywacja - 12,20 zt z VAT; Modem USB - 1,22 z} z VAT

Abonament za

Abonament za

Abonament za

Abonament po

Opcja . 1 miesiac 2 i 3 miesiac 4,5 i 6 miesiac ..
Wariant . . . 6 miesiagcach
neostrady korzystania z korzystania z korzystania z .
umowy : : : korzystania z
tp ustugi ustugi ustugi uslugi (zt z VAT)
(zt z VAT) (zt z VAT) (zt z VAT) 9
36 miesigcy 28,00 28,00 28,00 56,00
1024 24 miesigcy 33,00 33,00 66,00 66,00
12 miesie¢cy 38,00 76,01 76,01 76,01
36 miesigcy 53,01 53,01 53,01 106,01
2048 24 miesigcy 63,00 63,00 126,00 126,00
12 miesig¢cy 68,00 136,01 136,01 136,01
36 miesigcy 63,00 63,00 63,00 126,00
6144 24 miesigcy 73,00 73,00 146,00 146,00
12 miesiecy 78,01 156,00 156,00 156,00
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- p 'neostrada tp megalnternet - opcja 1024 kbps

neostrada tp 1024 kbps na tle obecnej konkurencji
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- p u\eostrada tp na godziny — opis promoc;ji

Nowa oferta promocyjna neostrady tp na godziny od 16 pazdziernika 2006

> Nowa neostrada tp na godziny to tylko od 1 zt z VAT za godzine potaczenia przy
naliczaniu co 15 minut. Optata minimalna, w ramach ktérej zawiera

sie pierwsze 10 godzin dostepu do Internetu, to jedynie 20 zt z VAT.

» Dodatkowo przez pierwsze 6 miesiecy korzystania z ustugi nie jest pobierana optata za cz

potaczenia z Internetem. Klient ptacac niewielka optate abonamentowa korzysta z

szerokopasmowego dostepu do internetu w kazdej chwili.

v Opcja 128 kb/s v Opcja 128 kb/s
v limit transferu 7 GB v Brak limitu transferu
v Brak optat za czas potaczenia v Godzina potaczenia za 1 zt z VAT

czas trwania umowy

Od 1 do 6 miesiagca Od 7 do 12 miesiaca

-
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Nowa oferta promocyjna neostrady tp na godziny od 16 pazdziernika 2006

Od 1 do 6 miesigca korzystania z Promocji Od 7 do 12 miesigca korzystania z Promoc;ji

v Opcja 128 kb/s
v’ Limit transferu 7 GB

v Miesieczna optata abonamentowa 20 zt z VAT
v Brak optat za czas potaczenia

v Opcja 128 kb/s
v' Brak limitu transferu

v Miesieczna optata abonamentowa 20 zt z VAT ' I
v 10 godzin darmowych potaczen w miesigcu

v' 1 zt z VAT za godzine potaczenia — czas
potaczen rozliczany co 15 min

v Promocja dostepna od 16 pazdziernika do 31 grudnia

v Promocja skierowana do abonentéw, ktorzy nie korzystali z szerokopasmowego Internetu w TP w
czasie jej trwania

v Opftata aktywacyjna 49 zt z VAT

v Miesieczna optata abonamentowa 20 zt z VAT

v Cena modemu USB 1,22 zt z VAT
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- p neostrada tp na godziny — poréwnanie z obecna oferta

Poréwnanie promociji neostrady tp 128 i neostrady tp na godziny

cena

Dotychczasowa oferta . promocja
neostrady tp 128 . neostrada tp na godziny

\Z

predkosé
transmisji



& p \neostrada tp na godziny - opcja 128 kbps

neostrada tp na godziny na tle obecnej konkurencji
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(,, p neostrada tp — nowe oferty promocyjne

Promocja utrzymaniowa ,,Podkreé predkosc¢”

1. Szybki i tani internet dla dotychczasowych Klientéw ustugi neostrada tp, ktorym:
= konczg sie umowy lojalnosciowe*

= posiadajg umowy na czas nieokreslony

2. Najnizsza opcja neostrady tp w promociji to opcja 1024! W promocji mozna réwniez
zamowic opcje 2048 lub 6144

3. Promocja jest dostepna dla uprawnionych Klientow, ktérzy w czasie jej trwania
podpiszg aneks do umowy przedtuzajgcy okres lojalnosciowy na 12, 24 lub 36
miesiecy

4. Niska i stata cena przez caty czas trwania umowy
5. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami

6. Czas trwania: 16.10.2006 — 30.04.2007.

*do ktorych wygasniecia pozostafo nie wiecej niz 90 i nie mniej niz 30 dni
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Promocja utrzymaniowa ,,Podkreé predkosc¢” — optaty

Wariant umowy Abonament

ror, | Coclaususl | obviadewnieusivsl | mesecry o torystanier
zawartej w Promocji (zt z VAT)

1. 1024 36 miesiecy 56,00

2. 1024 24 miesigce 66,00

3. 1024 12 miesiecy 76,01

4, 2048 36 miesiecy 106,01

5. 2048 24 miesigce 126,00

6. 2048 12 miesiecy 136,01

7. 6144 36 miesiecy 126,00

8. 6144 24 miesigce 146,00

9. 6144 12 miesiecy 156,00
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Promocja utrzymaniowa ,,Zostan z neostrada tp za ztotowke” (kontynuacja)

neostrada tp — oferty promocyjne

1. Promocja dotyczy opcji 128, 256, 512, 1024, 2048 i 6144

2. Promocja jest skierowana do dotychczasowych Klientow ustugi neostrada tp,
posiadajacych w czasie jej trwania umowy na czas okreslony, do ktérych wygasniecia
pozostato nie wiecej niz 90 i nie mniej niz 30 dni (

3. Abonament miesieczny w okresie promocyjnym w wysokosci 1 zt netto
4. Okres promocyjny trwa:

= 30 dni - dla umoéw 12-miesiecznych

= 90 dni - dla umow 24-miesiecznych

5. Klienci korzystajacy z promocji bedg mogli sktada¢ zamowienia na zmiane opcji po
zakonczeniu okresu promocyjnego

6. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami
7. Czas trwania: 16.10.2006 — 30.04.2007



(‘tp Livebox — promocja za 1zt

Promocja Livebox tp za 1 zt

= Okres obowigzywania promocji: 1 pazdziernika — 31 grudnia 2006

= Opis promociji: obnizenie optaty za modem livebox tp do 1,22 zt z VAT przez
potowe okresu umowy lojalnosciowej na ustuge neostrada tp

=  Warunki:

= Promocja skierowana do klientéw indywidualnych, ktérzy sktadajg
zamowienie na ustuge neostrada tp lub juz korzystajg z ustugi neostrada tp
(umowa lojalnosciowa) i nie posiadaja modemu livebox tp

= Zawarcie umowy lojalnosciowej na ustuge neostrada tp przez nowych
klientow lub min. 4 petne okresy rozliczeniowe do konca umowy
lojalnosciowej na ustuge neostrada tp dla obecnych klientéw ustugi.

= Umowa lojalnosciowa na livebox tp zawarta na okres nie dtuzszy niz do
konca trwania umowy na neostrade tp i nie przekraczajgcy 2-6ch lat.

= Promocja taczy sie z innymi promocjami neostrady tp z wyjatkiem promoc;ji
,Neostrada tp na godziny”
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