FAQ dla sprzedawcéw
Promocja neostrady tp ,Podkre¢ predkos¢”

Na czym polega promocja Podkre¢ predkosé?
Promocja polega na obnizeniu miesiecznej optaty abonamentowej za korzystanie z ustugi neostrada tp w opcji 1024, 2048 lub 6144 w wariancie
z umowa na 12 lub 24 miesigce i wprowadzeniu promocyjnej miesiecznej optaty abonamentowej dla tych opcji w wariancie na 36 miesiecy.
Kto moze skorzysta¢ z promocji?
Z Promocji mogg skorzystac:
- Klienci neostrady tp, ktérym w okresie obowigzywania Promocji do zakoriczenia umowy na czas okreslony zostato nie wiecej niz 90 dni
i nie mniej niz 30 dni,
- Klienci neostrady tp, ktérzy maja umowy zawarte na czas nieokreslony.
Jaki jest okres obowigzywania promocji?

Promocja trwa od 16 pazdziernika 2006 r. do 30 kwietnia 2007 r.

Jakie sa ceny ustugi neostrada tp w ramach promocji ,,Podkre¢ predkosé”?
Optaty wynikajace z promocji s3 state przez caty okres umowy zawartej na zasadach promocji.

Wysokos¢ optat abonamentowych w ramach Promocji przedstawione sa w ponizszej tabeli:

Tabela 1

Miesieczne optaty abonamentowe dla ustugi neostrada tp w Promocji

. Miesieczna optata
Wariant umowy q

. . L, . . abonamentowa za korzystanie

Poz. Opcja ustugi neostrada tp o Swiadczenie ustugi neostrada tp, N ..

Zawartej w Promocii z ustugi na zasadach Promocji

: ? (zt z VAT)
1 2 3 4

1. 1024 36 miesiecy 56,00
2. 1024 24 miesiace 66,00
3. 1024 12 miesiecy 76,01
4. 2048 36 miesiecy 106,01
5. 2048 24 miesiace 126,00
6. 2048 12 miesiecy 136,01
7. 6144 36 miesiecy 126,00
8. 6144 24 miesiace 146,00
9. 6144 12 miesiecy 156,00
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5. Gdzie mozna ztozy¢ zamoéwienie na promocje ,,Podkre¢ predkos¢”?
Zamodwienie na neostrade tp w promocji mozna ztozy¢:
* pod numerem btekitnej linii tp 9393,
* za pomocy elektronicznego formularza na stronie www.tp.pl,
» w salonach sprzedazy tp i Orange

e u sprzedawcy bezposredniego.

6. Jakie sa konsekwencje zerwania umowy o Swiadczenie ustugi neostrada tp zwartej w ramach Promogji?

Jezeli Abonent rozwigze umowe o $wiadczenie ustugi neostrada tp przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, zostanie obcigzony optata

w wysokosci przyznanej mu ulgi za kazdy okres rozliczeniowy korzystania z promocji przed wypowiedzeniem umowy.
Optaty, o ktérych mowa wyzej zostang réwniez naliczone w przypadku rozwigzania umowy przez TP z winy Abonenta.

Wysokos¢ ulg przyznanych w ramach Promocji ,,Podkre¢ predkos¢” przedstawia tabela:

Tabela 2

Miesieczne optaty abonamentowe dla ustugi neostrada tp w Promocji

. Kwota miesiecznej ulgi na optate
Wariant umowy . ..
. . s . X abonamentowgy, przyznanej w Promocji
Poz. Opcja ustugi neostrada tp o Swiadczenie ustugi neostrada tp, X i
Jawartei w Promocii z tytutu korzystania z ustugi na zasadach
) ) Promocji (zt z VAT)
1 2 3 4

1. 1024 36 miesiecy 172,14
2. 1024 24 miesiace 162,14
3. 1024 12 miesiecy 152,13
4. 2048 36 miesiecy 142,87
5. 2048 24 miesiace 122,88
6. 2048 12 miesiecy 112,87
7. 6144 36 miesiecy 165,58
8. 6144 24 miesiace 145,58
9. 6144 12 miesiecy 135,58

7. Czy Klient moze zmieni¢ opcje ustugi w okresie obowigzywania aneksu zawartego w ramach Promocji?

W trakcie obowigzywania umowy zawartej na warunkach Promocji Klient moze zmieni¢ opcje ustugi neostrada tp. W takim przypadku Klient

nie ponosi optaty za zerwanie umowy lojalnosciowej, ale utraci prawo do dalszego korzystania z ulg przyznanych w Promocji.

Zmiana opcji nastapi po podpisaniu aneksu do umowy na czas okreslony z odnowieniem okresu lojalnosciowego zgodnie z aktualnie

obowiazujaca oferta. Po podpisaniu aneksu klient bedzie miat naliczane optaty zgodnie z wybrang oferta lub Cennikiem ustugi neostrada tp.
Migracja na opcje nizsza wiaze sie z poniesieniem optaty zgodnie z Cennikiem.

Y

8. Czy promocje ,Podkre¢ predkos¢” mozna taczyé z innymi promocjami?
Abonent korzystajacy z Promocji ma prawo w tym samym czasie korzysta¢ z innych promocji TP, z wytaczeniem promoc;ji i ofert dotyczacych
ustugi neostrada tp (na danej linii telefonicznej), o ile ich regulaminy nie beda stanowity inaczej.

9. lle razy mozna korzysta¢ z promocji?

Z Promocji mozna skorzysta¢ tylko raz na linii telefonicznej w danym lokalu.
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