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najczęściej zadawane pytania
„Promocja pakietowa“

1. Kto jest organizatorem „Promocji pakietowej”?

Organizatorem „Promocji pakietowej” jest Telekomunikacja Polska S.A. (TP).

2. Do kogo skierowana jest promocja?

Promocja jest skierowana do Abonentów usług telefonicznych świadczonych przez TP w oparciu o dostęp analogowy.
Z Promocji można skorzystać tylko raz na linii telefonicznej w danym lokalu, na danym numerze. Klient korzystający
z „Promocji pakietowej” nie może być w TP zadłużony.

3. Na czym polega „Promocja pakietowa”?

Promocja pakietowa polega na:

a) obniżeniu opłaty aktywacyjnej do kwoty 1,22 zł z VAT dla nowych Klientów Oferty: multipakiet tp 512 albo 
multipakiet tp 512 partner, albo multipakiet tp 1024, albo multipakiet tp 1024 partner;

b) wprowadzeniu nowych promocyjnych opłat abonamentowych przez pierwszych 6 miesięcy korzystania 
z Oferty;

c) wprowadzeniu nowych promocyjnych opłat abonamentowych po pierwszych 6 miesiącach korzystania z Oferty,
do końca obowiązywania Umowy na czas określony.

Klient dodatkowo ponosi opłaty za PSTN plan telefoniczny, który aktualnie wykorzystuje.

4. Jaki jest czas trwania Promocji?

Promocja trwa od 16 października 2006 roku do 15 grudnia 2006. Zamówienia na Ofertę Klient może składać już
od 4 września br.

Miesięczne opłaty abonamentowe dla oferty multipakiet tp

Tabela 1

Wybrany multipakiet tp
Opcja umowy na czas określony 

– 24 miesiące zawartej 
w ramach Promocji

Miesięczna opłata abonamentowa 
– dotyczy pierwszych 6 miesięcy
korzystania z oferty na zasadach

Promocji (zł z VAT)

Miesięczna opłata abonamentowa 
– po pierwszych 6 miesiącach 

korzystania z oferty na zasadach
Promocji (zł z VAT), to jest przez 

kolejne 18 miesięcy okresu 
obowiązywania umowy zawartej 

w ramach Promocji

Poz.

1 2 3 4 5

1. Multipakiet tp 512 24 miesiące 29,00 62,33

2. Multipakiet tp 512 partner 24 miesiące 10,00 56,00

3. Multipakiet tp 1024 24 miesiące 49,00 82,33

4. Multipakiet tp 1024 partner 24 miesiące 28,00 76,00

Promocyjne opłaty w kolumnie 4 i 5
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5. Co należy zrobić, aby skorzystać z Promocji?

Klient, który chce skorzystać z „Promocji pakietowej”, powinien:

a) złożyć zamówienie na wybrany wariant multipakiet tp;

b) podpisać umowę z TP na multipakiet tp w wybranym wariancie, tj. multipakiet tp 512 albo multipakiet tp 512
partner, albo multipakiet tp 1024, albo multipakiet tp 1024 partner.

W przypadku wybrania wariantu multipakiet tp 512 partner albo multipakiet tp 1024 partner Klient dodatkowo
musi podpisać Umowę z Cyfrą+ na jeden z wybranych pakietów TV.

Oferta multipakiet tp w wariancie wybranym przez Klienta w Promocji będzie świadczona pod warunkiem istnienia
możliwości technicznych w Lokalu Klienta.

6. Jakie warianty oferty multipakiet tp dostępne są w ofercie promocyjnej?

W „Promocji pakietowej” Klient może skorzystać z: multipakiet tp 512 albo multipakiet tp 512 partner, albo
multipakiet tp 1024, albo multipakiet tp 1024 partner.

7. Czy mogę bez konsekwencji zrezygnować z oferty multipakiet tp zakupionej w „Promocji pakietowej”?

Jeżeli Klient, który skorzystał z „Promocji pakietowej”, rozwiąże umowę na świadczenie oferty multipakiet tp przed
upływem terminu w niej określonego, zostanie obciążony następującymi opłatami:

a) opłatą w wysokości 167,78 zł z VAT wynikającą z przyznanej w ramach Promocji ulgi w zakresie opłaty aktywacyjnej;

b) opłatą wynikającą z przyznanej w ramach „Promocji pakietowej” ulgi na opłatę abonamentową, w zależności od
wariantu oferty, będącą różnicą między standardową opłatą miesięczną na czas nieokreślony (z Cennika oferty
multipakiet tp), a opłatą promocyjną.

Tabela 2

Ulgi w zakresie opłaty aktywacyjnej i opłatach abonamentowych dla oferty multipakiet tp w Promocji

Wybrany 
multipakiet tp

Opcja umowy 
na czas określony 

– 24 miesiące zawarte 
w ramach Promocji

Łączna kwota miesięcznej ulgi 
w opłacie abonamentowej,

przyznanej w Promocji
– dotyczy pierwszych 6 miesięcy
korzystania z oferty na zasadach

Promocji (zł z VAT)

Ulga 
w zakresie 

opłaty 
aktywacyjnej 

(zł z VAT)

Łączna kwota miesięcznej ulgi 
w opłacie abonamentowej,

przyznanej w Promocji
– po 6 miesiącach korzystania
z oferty na zasadach Promocji 

(zł z VAT), to jest przez 
kolejne 18 miesięcy okresu 

obowiązywania umowy zawartej 
w ramach Promocji

Poz.

1 2 3 4 5 6

1. Multipakiet tp 512 24 miesiące 167,78 139,99 106,66

2. Multipakiet tp 512 partner 24 miesiące 167,78 149,00 103,00

3. Multipakiet tp 1024 24 miesiące 167,78 160,00 126,67

4. Multipakiet tp 1024 partner 24 miesiące 167,78 170,99 122,99

Opłaty te będą naliczane w pełnej wysokości za każdy pełny miesiąc korzystania z poszczególnych wariantów oferty
multipakiet tp oraz proporcjonalnie w wysokości 1/30 opłaty za każdy dzień korzystania z oferty multipakiet tp 
w niepełnym okresie rozliczeniowym, przed rozwiązaniem umowy.

8. Czy korzystając z „Promocji pakietowej”, mogę brać udział w innych promocjach dotyczących oferty 
multipakiet tp?

Klient może skorzystać z innych promocji, o ile Regulaminy promocji będą dopuszczać taką możliwość.

Opłaty te będą następujące (kolumna 5 i 6)
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9. Gdzie znajduje się Regulamin „Promocji pakietowej”?

Regulamin „Promocji pakietowej” jest dostępny na stronie www.tp.pl oraz w salonach sprzedaży tp.

10.Gdzie można kupić ofertę multipakiet tp?

Ofertę multipakiet tp można aktualnie zakupić w salonach sprzedaży tp na terenie Warszawy, Katowic, Poznania,
Wrocławia, Gdańska i Krakowa.


