
1. Niniejszy dokument określa warunki i zasady korzystania przez użytkowników z oferty  
 promocyjnej Centrum Twojego biznesu (zwanej dalej „Promocją”). Operator świadczy  
 usługi objęte Promocją na warunkach określonych w Regulaminie Świadczenia Usług  
 przez Spółki Grupy Netia (zwany dalej „Regulaminem”) dostępnym na www.netia.pl,  
 z uwzględnieniem zasad określonych niniejszym dokumentem.
2. Użyte w dalszej części terminy oznaczają:
2.1. Centrala - centrala abonencka PABX (Private Automatic Branch Exchange)  
 za pomocą której Abonent może realizować połączenia, skonfigurowana  
 w zakresie ruchu wychodzącego w taki sposób, aby połączenia automatycznie  
 były kierowane poprzez Numer Dostępowy Operatora 
2.2. Dostawca Centrali – Platan Sp. z o.o. z siedzibą w Sopocie, producent Central  
 dokonujący na zlecenie Operatora instalacji oraz zmian w Centrali w siedzibie  
 Abonenta, samodzielnie lub przez swoich podwykonawców
2.3. Numer Dostępowy – numer, poprzez który połączenia telefoniczne wykonywane  
 przez Abonenta będą kierowane do sieci Operatora co oznacza, że przed wybieranym  
 numerem docelowym będą automatycznie wstawiane cyfry dostępu do sieci Operatora. 
 W zależności od możliwości technicznych Operatora Numerem Dostępowym jest 1077  
 lub 0800xxxxxx. W przypadku konfiguracji Centrali z Numerem Dostępowym  
 0800xxxxxx wyłączona jest możliwość prezentacji numeru Abonenta
2.4. Taryfa – taryfa telekomunikacyjna „Biznes – lokalna”, „Biznes – strefowa”, „Biznes  
 – 24/7”
2.5. Umowa Promocyjna – Umowa zawarta na warunkach niniejszej Promocji o świadczenie  
 usługi za pomocą Centrali
2.6. Usługa – usługa polegająca na zestawieniu połączeń telekomunikacyjnych  
 inicjowanych przez Abonenta poprzez zakończenie sieci udostępnione mu przez  
 innego niż Operator przedsiębiorcę telekomunikacyjnego, świadczona za pomocą  
 Centrali i Numeru Dostępowego
2.7. Zamówienie – formularz zamówienia Centrali składany Operatorowi przez Abonenta  
 określający miejsce instalacji Centrali, jej specyfikację, numery i rodzaj linii, na których  
 będzie świadczona Usługa
3. Pozostałe terminy pisane z wielkiej litery mają znaczenie określone w Regulaminie.

1. Z Promocji mogą skorzystać użytkownicy, którzy spełnią łącznie wszystkie określone  
 poniżej warunki:
1.1. zawrą w okresie trwania Promocji tj. od 22 maja 2006 r. do 31 sierpnia 2006 r.  
 (lub do wyczerpania zapasów) Umowę Promocyjną na warunkach niniejszej Promocji  
 na czas określony
1.2. posiadają numer REGON
1.3. na dzień rozpoczęcia Promocji nie korzystają z usług głosowych świadczonych przez  
 Operatora to znaczy z usług podstawowych (linie analogowe) lub usług cyfrowych  
 ISDN (linie cyfrowe)
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1.4. zadeklarują, że średnia miesięczna wartość rachunków z tytułu korzystania z Usługi  
 za pomocą Centrali nie będzie niższa niż 1000 zł netto
1.5. zobowiążą się do przestrzegania warunków Promocji w szczególności warunków  
 dotyczących korzystania z Centrali
1.6. wypełnią prawidłowo Zamówienie i wskażą miejsce instalacji Centrali
1.7. spełnią inne warunki wynikające z Regulaminu
2. W przypadku niespełnienia któregokolwiek z powyższych warunków, zawarte umowy  
 będą traktowane jako zawarte na warunkach standardowych, bez uwzględnienia  
 warunków niniejszej Promocji.

W ramach niniejszej Promocji Operator gwarantuje:
1. opłaty z tytułu korzystania z Usługi za zrealizowane połączenia w Taryfie wskazanej  
 przez Abonenta w Umowie Promocyjnej
2. udostępnienie jednej z trzech dostępnych Central w zależności od zadeklarowanych  
 przez Abonenta w Umowie Promocyjnej średnich miesięcznych rachunków,  
 wg poniższej tabeli:
 

3. Objaśnienia do tabeli:
3.1. wybór jednego z trzech typów Centrali zależy od zadeklarowania przez Abonenta  
 przedziału średnich miesięcznych Rachunków z tytułu korzystania z Usługi  
 (wskazanych w tabeli) i czasu trwania Umowy Promocyjnej
3.2. w zależności od typu wybranej Centrali, Abonent jest zobowiązany do zapłaty stałej  
 miesięcznej opłaty abonamentowej za korzystanie z Usługi (abonament PABX) 
3.3. wynagrodzenie z tytułu korzystania z Centrali zawarte jest w opłacie abonamentowej 
4. Po upływie okresu obowiązywania Umowy Promocyjnej Abonentowi przysługuje  
 prawo nabycia Centrali za cenę 1 zł netto z uwzględnieniem zadeklarowanej wartości  
 miesięcznego Rachunku na warunkach określonych w cz. IV.

1. Centrala stanowi własność Operatora i zostanie zainstalowana u Abonenta przez  
 Dostawcę Centrali we wskazanym w Zamówieniu miejscu instalacji, po spełnieniu  
 przez Abonenta następujących wymagań:
1.1. przed instalacją Centrali powinien być przygotowany plan numeracji wewnętrznej  
 z uprawnieniami Abonentów
1.2. w momencie rozpoczęcia prac instalacyjnych będą czynne linie miejskie
1.3. w pomieszczeniu, w którym zainstalowana będzie Centrala powinno być wykonane  
 uziemienie, zgodnie z polskimi normami o pożądanej rezystancji uziomu 5 Ohm  
 (nie większej niż 10 Ohm)
1.4. w pomieszczeniu, w którym zainstalowana będzie Centrala, podczas przeprowadza 
 nia jej instalacji nie będą wykonywane żadne prace budowlane
1.5. w pomieszczeniu, w którym zainstalowana będzie Centrala musi być zapewnione:  
 zasilanie 230V, 50Hz, moc 500 VA
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 Nazwa Centrali

 Czas trwania Umowy Promocyjnej 
  uzależniony od średniego  
 miesięcznego Rachunku (w zł netto) 
 Wartość Centrali (w zł netto) 
 Miesięczny abonament PABX (w zł netto)

  Sigma A Sigma B Optima

 1 000 – 3 799 24 36 48
 3 800 – 6 299 12 24 42 
 pow. 6 300 6 12 36 
  7 100 10 300 18 600
  100 150 200



2. Centrala zostanie przekazana na podstawie protokołu odbioru.
3. Dostawca Centrali uprawniony jest oznaczyć pomieszczenie, w którym znajduje  
 się Centrala oraz zainstalować stosowane przez Dostawcę Centrali zabezpieczenia  
 Centrali.
4. Wszelkie zmiany w Centrali, w szczególności zainstalowanie dodatkowego  
 wyposażenia, oprogramowania lub zmiany konfiguracji Centrali, a także  
 przeniesienie Centrali w inne miejsce  niż wskazane w Zamówieniu mogą nastąpić  
 wyłącznie za zgodą Operatora. O zgodę Operatora na zmiany w Centrali Abonent  
 może wystąpić przy składaniu Zamówienia lub w trakcie trwania Umowy Promocyjnej  
 poprzez złożenie przez Abonenta pisemnego wniosku o dokonanie zmiany.  
 W przypadku uzyskania zgody Operatora, zmiany dokona Dostawca Centrali na koszt  
 Abonenta. 
5. Abonent zobowiązuje się zapewnić Operatorowi, Dostawcy Centrali lub osobom  
 działającym na jego zlecenie, w celu wykonania Umowy Promocyjnej, dostęp  
 do miejsca instalacji Centrali, w tym do budynków i pomieszczeń w budynkach,  
 na czas wykonywania prac instalacyjnych i konserwacyjnych.
6. Centrala objęta jest dwunastomiesięczną (12) gwarancją. Za utrzymanie i konserwację  
 Centrali w czasie obowiązywania Umowy Promocyjnej odpowiada i ponosi wszelkie  
 koszty z tego tytułu Abonent.
7. Abonent zobowiązuje się do dokonywania wszelkich działań niezbędnych  
 do utrzymania i konserwacji Centrali, a w szczególności:
7.1. przeglądu Centrali raz na kwartał i składania Operatorowi pisemnego raportu  
 z przeglądu
7.2. zgłaszania uszkodzeń w okresie gwarancyjnym do Dostawcy Centrali  
 i przekazywania pisemnej informacji o tym fakcie Operatorowi 
7.3. naprawy uszkodzeń niepodlegających gwarancji lub po okresie gwarancyjnym,  
 na własny koszt, i przekazywania pisemnej informacji o tym fakcie Operatorowi 
7.4. Abonent zobowiązuje się korzystać z Centrali zgodnie z jej przeznaczeniem  
 i zasadami prawidłowej eksploatacji technicznej
8. Operator może obciążyć Abonenta kosztami naprawy Centrali w przypadku  
 stwierdzenia w niej uszkodzenia powstałego, w szczególności na skutek:
8.1. uszkodzenia lub zniszczenia urządzeń Operatora przez Abonenta lub osoby,  
 za których działanie lub zaniechanie Abonent ponosi odpowiedzialność
8.2. uszkodzeń mechanicznych, które powstały w trakcie nieprawidłowej eksploatacji  
 urządzeń Operatora
8.3. nie powiadomienia Operatora o nieprawidłowości w pracy urządzeń, usterkach  
 lub uszkodzeniu
8.4. nieprawidłowego działania urządzeń Abonenta
9. Abonent nie może bez zgody Operatora, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności,  
 oddawać osobie trzeciej Centrali w całości lub w części w najem czy dzierżawę  
 ani też do korzystania w innej formie oraz nie może podłączyć do Centrali łączy  
 telekomunikacyjnych innego operatora telekomunikacyjnego za wyjątkiem łączy  
 wymienionych w Umowie Promocyjnej, na warunkach której świadczona  
 jest Usługa.

1. Operatorowi przysługuje prawo rozwiązania niniejszej Umowy ze skutkiem  
 natychmiastowym, jeżeli Abonent bez zgody Operatora dokona zmian technicznych  
 w Centrali lub nie dotrzyma zobowiązań wynikających z Umowy Promocyjnej  
 i niniejszej Promocji.
2. Po upływie okresu obowiązywania Umowy Promocyjnej Abonent ma prawo nabycia  
 Centrali od Operatora za kwotę 1 zł netto po złożeniu na piśmie wniosku o nabycie  
 Centrali.

Część V Postanowienia końcowe



3. Do nabycia przez Abonenta Centrali w cenie 1 zł netto wymagane jest spełnienie  
 łącznie następujących warunków: 
3.1. złożenie na piśmie wniosku o zakup Centrali
3.2. dokonywanie płatności za Usługi świadczone przez Operatora w terminie  
 ich wymagalności
3.3. przez okres obowiązywania Umowy Promocyjnej średnie miesięczne Rachunki  
 z tytułu korzystania z Usług świadczonych przez Operatora nie mogą być niższe  
 od zadeklarowanych przez Abonenta
4. Operator sprzeda a Abonent zakupi Centralę niezwłocznie po uznaniu zasadności  
 złożonego wniosku o nabycie Centrali. Operator przeniesie własność Centrali  
 na Abonenta na podstawie podpisanego przez obie strony protokołu przekazania  
 Centrali.
5. Na podstawie protokołu przekazania Centrali Operator wystawi Abonentowi fakturę  
 VAT tytułem sprzedaży Centrali.
6. W przypadku nie spełnienia powyższych warunków, Operator może sprzedać  
 Abonentowi Centralę za kwotę ustaloną przez Operatora, przy czym nie wyższą  
 niż wartość Centrali wskazana w tabeli w cz. III. Cena sprzedaży Centrali będzie  
 uzależniona od wysokości zapłaconych Rachunków w okresie obowiązywania Umowy  
 Promocyjnej.
7. W przypadku sprzedaży Centrali Abonentowi, Operator zaprzestaje naliczać  
 abonament PABX z końcem Okresu Rozliczeniowego, w którym Operator otrzymał  
 podpisany przez Abonenta protokół przekazania Centrali.
8. W dopuszczalnym przez prawo zakresie wyłącza się odpowiedzialność Operatora  
 z tytułu rękojmi.
9. Jeżeli nie dojdzie do przeniesienia własności Centrali w sposób wyżej opisany  
 a Umowa Promocyjna zostanie rozwiązana, stosuje się odpowiednio postanowienia  
 Regulaminu dotyczące zwrotu Urządzeń Abonenckich.
10. Do podanych w niniejszym dokumencie kwot należy dodać podatek od towarów  
 i usług zgodnie z obowiązującymi przepisami.


