
oferta promocyjna „Orange Premium” 
obowiązuje od 24 kwietnia 2006 r. do odwołania 

 
1. „Orange Premium” („Oferta”) to oferta promocyjna dostępna w ofercie Twój Plan, w sieci telefonii komórkowej, której operatorem jest 
„Polska Telefonia Komórkowa Centertel” Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, dla osoby, która w okresie obowiązywania Oferty: 
- zawrze z Polską Telefonią Komórkową Centertel Sp. z o.o. („PTK Centertel”) nową umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych 
(„Umowa”) na 24 miesiące („Okres zastrzeżony”) w ofercie Twój Plan, deklarując jednocześnie wybór oferty promocyjnej „Orange Premium” 
albo  
- przedłuży dotychczasową Umowę na kolejny czas określony 24 miesięcy ("Okres zastrzeżony") w ramach oferty Propozycja Orange dla 
Stałych Klientów wraz ze zleceniem zmiany dotychczasowej oferty na ofertę promocyjną Orange Premium, albo 
- złoży dyspozycję zmiany dotychczasowej oferty na ofertę Orange Premium na warunkach określonych w regulaminie promocyjnej migracji 
do oferty Twój Plan i Twój Mix z dnia 24 kwietnia 2006 r. (w takim przypadku czas trwania dotychczasowej Umowy pozostaje bez zmian). 
 
co można dostać? 
2. W ramach Oferty Abonent wybiera jedną z dwóch dostępnych opcji: Orange Premium 100 albo Orange Premium 200. W ramach Oferty 
niedostępne są usługi podstawowe Orange i Stacjonarne oraz Wszyscy i na Wszystko - niezależnie od opcji Oferty wybranej przez Abonenta.  
3. W ramach Oferty Abonent zachowuje możliwość korzystania z usług podstawowych Wybrane Numery, Wieczory i Weekendy oraz Orange 
World i Internet dostępnych w ofercie Twój Plan. Wybór powyższych usług w momencie zawierania umowy w ramach Oferty zwiększa kwotę 
zobowiązania, zgodnie z Ogólnymi Warunkami Świadczenia Usług w ofercie Twój Plan i Twój Mix oraz wpływa na cenę promocyjną telefonu.  
4. Dla każdego numeru abonenckiego, dla którego jest zawierana lub przedłużana Umowa w ramach Oferty, istnieje możliwość: 

- zakupu jednego telefonu w cenie promocyjnej określonej w promocyjnym Cenniku telefonów w Ofercie Orange Premium albo 
- rezygnacji z zakupu telefonu w cenie promocyjnej i otrzymania Opcji dodatkowej 50% więcej („50% więcej”). 

5. Zawarcie lub przedłużenie Umowy na Okres zastrzeżony w ramach Oferty uprawnia do korzystania z: 
- usługi Pakiet Mobile TV (Mobilna Telewizja) w ramach opłaty miesięcznej za okres rozliczeniowy (wskazanej w pkt 29 pod literą a) przez 6 
pierwszych pełnych okresów rozliczeniowych (szczegółowe zasady korzystania z Pakietu Mobile TV określają pkt 19 – 22), 
- usługi Pakiet 3G w ramach opłaty miesięcznej za okres rozliczeniowy (wskazanej w pkt 29 pod literą a) przez 6 pierwszych pełnych okresów 
rozliczeniowych (szczegółowe zasady korzystania z Pakietu 3G określają postanowienia zawarte w pkt 8 oraz 23 – 27 niniejszego regulaminu, 
- usługi Numer złoty lub Numer na życzenie bez uiszczania jednorazowej opłaty za usługę, 
- usługi rachunek szczegółowy w ramach opłaty miesięcznej za okres rozliczeniowy (wskazanej w pkt 29 pod literą a) przez cały Okres 
zastrzeżony (nie dotyczy abonentów zawierających Umowę za pośrednictwem sklepu internetowego na www.orange.pl w ramach oferty 
promocyjnej „Orange Premium w e-Sklepie”), 
- usługi MultiBox Platinum w ramach opłaty miesięcznej za okres rozliczeniowy (wskazanej w pkt 29 pod literą a) przez cały Okres zastrzeżony 
- usługi Orange Poczta Głosowa Gold w ramach opłaty miesięcznej za okres rozliczeniowy (wskazanej w pkt 29 pod literą a) przez cały Okres 
zastrzeżony 
- bezpłatnych połączeń z numerem *100 (lub 501 100 100), 
- bezpłatnej wymiany karty SIM na kartę SIM 3G (umożliwiającą Abonentowi korzystanie z usług w sieci UMTS / technologii 3G pod 
warunkiem uprzedniej akceptacji przez Abonenta regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych świadczonych przez PTK Centertel w 
sieci UMTS) lub bezpłatnej karty SIM 3G w momencie aktywacji nowego numeru abonenckiego, z zastrzeżeniem pkt. 34. 
- przystąpienia do programu Profit (pod warunkiem poprawnego wypełnienia formularza rejestracyjnego programu Profit dostępnego na 
www.orange.pl) oraz do otrzymywania podwójnej liczby punktów podstawowych za opłacenie comiesięcznej faktury dla danego numeru 
abonenckiego korzystającego z Oferty. 

Niezależnie od powyższego Abonent, który skorzysta z Oferty zostanie nieodpłatnie objęty grupowym ubezpieczeniem telefonu komórkowego 
na zasadach określonych w Warunkach ubezpieczenia Posiadaczy Telefonów korzystających z Oferty Promocyjnej Orange Premium sieci 
Orange („Ogólne warunki”). Ogólne warunki dostępne będą na stronie internetowej www.orange.pl oraz w siedzibie ACE European Group 
Ltd. oddział w Polsce w Warszawie, przy ul. Chmielnej 85/87. Na podstawie Ogolnych Warunków Abonenci Oferty mogą skorzystać  
z uprawnień przyznanych im jako ubezpieczonym, natomiast korzystanie z tych uprawnień jest opcjonalne i zależne wyłącznie od ich woli.  
O ile nie wyrażą woli skorzystania z tych uprawnień, sam fakt objęcia ich ubezpieczeniem nie nakłada na nich żadnych obowiązków. Ochrona 
wynikająca z przedmiotowego ubezpieczenia zostaje udzielona na okres odpowiadający czasowi trwania umowy zawartej między PTK 
Centertel i ACE European Group Ltd. Oddział w Polsce, na podstawie której Abonent zostaje objęty ubezpieczeniem. W przypadku 
zakończenia współpracy na podstawie wskazanej wyżej umowy, Abonent utraci ochronę wynikającą z przedmiotowego ubezpieczenia, nawet 
jeżeli nie upłynie jeszcze Okres zastrzeżony. 

6. Korzyści, o których mowa w pkt 5. dotyczą wyłącznie numerów abonenckich korzystających z Oferty, a zmiana Oferty na inną powoduje 
ich utratę. 
7. Korzyści, o których mowa w pkt 5., z wyłączeniem usług Pakiet Mobile TV (Mobilna Telewizja) oraz Pakiet 3G, dotyczą również Abonentów, 
którzy zmienią dotychczasową ofertę na ofertę promocyjną Orange Premium, z zastrzeżeniem pkt. 34. 
 
jak skorzystać? 
8. Usługa Pakiet 3G dostępna jest wyłącznie dla Abonentów, którzy w momencie zawierania lub przedłużania Umowy na Okres zastrzeżony 
zakupią w ramach Oferty telefon umożliwiający korzystanie z usług w sieci UMTS oraz aktywują kartę SIM 3G, a także zaakceptują regulamin 
świadczenia usług telekomunikacyjnych świadczonych przez PTK Centertel w sieci UMTS. 
9. Usługa MultiBox Platinum dostępna jest wyłącznie dla Abonentów, którzy założą konto internetowe w opcji Multibox Platinum na stronie 
www.orange.pl. 
10. Udział w grupowym ubezpieczeniu telefonu, o którym mowa w pkt. 5, wymaga posiadania telefonu zakupionego w jednym  
z salonów Orange, salonów partnera Orange lub za pośrednictwem sklepu internetowego na stronie www.orange.pl (telefony zakupione 
gdzie indziej nie podlegają ubezpieczeniu) oraz uprzedniego wyrażenia zgody na przekazywanie danych osobowych  
i informacji/danych objętych tajemnicą telekomunikacyjną, za wyjątkiem treści komunikatów, do ACE European Group Ltd. Oddział  
w Polsce w związku z umową ubezpieczenia grupowego, którą objęci są wszyscy abonenci korzystający z oferty promocyjnej Orange R
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Premium 100 oraz Orange Premium 200 wyłącznie w związku z realizacją tej umowy ubezpieczenia grupowego. ACE European Group Ltd. 
Oddział w Polsce (adres: ul. Chmielna 85/87, 00-805 Warszawa) będzie administratorem przekazanych danych, o których mowa  
w poprzednim zdaniu. Wyrażenie zgody jest dobrowolne, ale konieczne dla korzystania z oferty promocyjnej Orange Premium. Osoby, które 
nie wyrażają zgody mogą skorzystać z innych ofert (szczegóły u sprzedawców, w Orange Biurze Obsługi Klienta i na www.orange.pl). 
 
jak korzystać z Orange Premium? 
11. W ramach wybranej opcji Orange Premium 100 lub Orange Premium 200 Abonent otrzyma w każdym okresie rozliczeniowym,  
w którym korzysta z Oferty, pakiet jednostek taryfowych o wartości określonej w pkt  29 pod literą b poniżej.  
12. Pakiet jednostek taryfowych będzie wykorzystywany na zasadach określonych w pkt 29 – 31 poniżej. 
13. W ramach Orange Premium 100 oraz Orange Premium 200 dostępna jest usługa Kapitał Złotówek, która polega na tym,  
iż niewykorzystane jednostki taryfowe można wykorzystać najpóźniej w następnym okresie rozliczeniowym, w którym Abonent korzysta  
z Oferty. Po tym okresie jednostki nie przechodzą na kolejne okresy rozliczeniowe, nie mogą być wykorzystane, a ich wartość nie podlega 
zwrotowi. 
14. W przypadku korzystania przez Abonenta z wybranej opcji Orange Premium 100 albo Orange Premium 200 przez niepełny okres 
rozliczeniowy, naliczona zostanie opłata za korzystanie z usługi proporcjonalna do czasu korzystania z usługi w danym okresie. 
15. W trakcie okresu rozliczeniowego korzystanie z usług odbywa się w następującej kolejności: 

a) usługa Wybrane Numery, 
b) usługa Wieczory i Weekendy, 
c) usługa Orange World i Internet: w pierwszej kolejności jednostki taryfowe niewykorzystane w poprzednim okresie rozliczeniowym, 
następnie dostępne w bieżącym okresie rozliczeniowym, 
d) opcja dodatkowa 50% więcej, w pierwszej kolejności jednostki taryfowe niewykorzystane w poprzednim okresie rozliczeniowym, 
następnie dostępne w bieżącym okresie rozliczeniowym, 
e) kwota startowa, 
f) Orange Premium 100 albo Orange Premium 200 (w zależności od wybranej opcji): w pierwszej kolejności jednostki taryfowe 
niewykorzystane w poprzednim okresie rozliczeniowym; następnie dostępne w bieżącym okresie rozliczeniowym. 

16. W trakcie Okresu zastrzeżonego abonent nie ma możliwość zmiany opcji Orange Premium wybranej w momencie aktywacji lub zmiany 
oferty na Orange Premium ani zmiany oferty Orange Premium na inną ofertę, w szczególności Twój Plan albo Twój Mix. 
 
jak korzystać z 50% więcej? 
17. Opcja 50% więcej, o której mowa w pkt 4. polega na tym, że Abonent, obok dostępnego pakietu jednostek taryfowych wynikającego  
z wybranej przez Abonenta opcji Oferty (Orange Premium 100 lub Orange Premium 200), otrzymuje w każdym pełnym okresie 
rozliczeniowym, przez cały Okres zastrzeżony dodatkowe jednostki taryfowe („Dodatkowe jednostki”), stanowiące 50% pakietu jednostek 
taryfowych wynikającego z wybranej opcji Oferty.  
18. Dodatkowe jednostki taryfowe przyznane w ramach opcji 50% więcej powiększą pakiet jednostek taryfowych przyznany w ramach 
wybranej opcji Orange Premium 100 lub Orange Premium 200 i mogą być wykorzystane na połączenia głosowe do Orange i do krajowych 
operatorów stacjonarnych oraz SMSy i MMSy do Orange zgodnie z opłatami za te usługi określonymi w pkt 29. poniżej.  
 
jak korzystać z Pakietu Mobile TV (Mobilna Telewizja)?  
19. W ramach Pakietu Mobile TV („Pakiet”) co miesiąc przez 6 pierwszych pełnych okresów rozliczeniowych będzie przyznawany, w ramach 
opłaty miesięcznej pakiet o wartości 25 zł do wykorzystania na przesyłanie danych i transmisję wideo poprzez Orange World (pakietowe 
przesyłanie danych poprzez apn: wap lub przesyłanie danych CSD poprzez numer dostępowy +48 501 800 800). Abonent, który zmieni 
dotychczasową ofertę na ofertę promocyjną Orange Premium ma możliwość włączenia i płatnego korzystania z Pakietu ponosząc opłatę 
miesięczną w wysokości 25zł. 
20. Pakiet będzie wykorzystywany na usługi określone w pkt 19. zgodnie z opłatami za przesyłanie danych określonymi w pkt 29 pod literą j). 
21. Począwszy od 7 pełnego okresu rozliczeniowego opłata miesięczna za Pakiet wynosić będzie 25zł, chyba że Abonent zleci wyłączenie 
Pakietu. 
22. PTK Centertel zastrzega sobie prawo zamiany w trakcie trwania Umowy Pakietu na pakiet 100 minut do wykorzystania na usługę 
transmisji wideo dostępną w portalu Orange World. 
 
jak korzystać z Pakietu 3G?  
23. Pakiet 3G polega na przyznaniu, w ramach opłaty miesięcznej przez 6 pierwszych pełnych okresów rozliczeniowych, dodatkowego 
pakietu jednostek taryfowych o wartości 50 zł z VAT (40,98 zł bez VAT). Po tym czasie Usługa zostanie wyłączona. 
24. Pakiet 3G można wykorzystać wyłącznie na poniższe usługi wg poniższych stawek, z wyłączeniem Wideo Rozmowy, MMSów oraz 
przesyłania danych na numery specjalne (określone w obowiązującym abonenta cenniku usług) oraz Wideo Rozmowy, MMSów i przesyłania 
danych realizowanych w roamingu lub za granicę (za które abonent ponosi dodatkowe opłaty zgodnie z obowiązującym abonenta cennikiem 
usług) oraz z zastrzeżeniem pkt. 34. 

usługi opłaty (w zł z VAT) 
Wideo Rozmowa do Orange 0,70 / minuta 
MMS do Orange 0,20 / MMS 
przesyłanie danych pakietowe 0,05 / 100 kB 

 
25. Pakiet 3G jest wykorzystywany w pierwszej kolejności przed jednostkami taryfowymi pochodzącymi wybranej opcji Orange Premium, 
usług podstawowych i Kapitału Złotówek. 
26. Pakiet 3G nie jest objęty Kapitałem Złotówek. Niewykorzystane jednostki w ramach Usługi nie przechodzą na kolejny okres rozliczeniowy, 
a ich wartość nie podlega zwrotowi. 
27. Po wyczerpaniu lub wyłączeniu Pakietu 3G usługi wymienione w pkt 24. będą płatne dodatkowo zgodnie z niniejszym Regulaminem. 
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ile to kosztuje? 
28. Opłata za aktywację numeru abonenckiego w ramach Oferty oraz zmianę dotychczasowej oferty na niniejszą Ofertę wynosi 50 zł, z czego 
25 zł można wykorzystać na usługi dostępne w ofercie Orange Premium do końca pierwszego pełnego okresu rozliczeniowego (na zasadach 
określonych w niniejszym regulaminie oraz Cenniku usług w ofercie Twój Plan i Twój Mix). 
29. Opłaty (w zł z VAT) za korzystanie z opcji Orange Premium 100 lub Orange Premium 200, wielkość pakietu jednostek taryfowych oraz 
opłaty za usługi dostępne w ramach Oferty określa poniższa tabela: 
 

Opłaty 
Nazwa Orange Premium 

100 
Orange Premium  

200 
a. opłata miesięczna za usługę za okres rozliczeniowy 110 zł 210 zł 
b. dostępny miesięczny pakiet jednostek taryfowych 100 zł 200 zł 
c. połączenie do Orange (z wyłączeniem numerów/ SMSów/ MMSów specjalnych, 501 80 
80 80,*888, 501 800 800) i do krajowych operatorów stacjonarnych na numery abonenckie 
w ramach pakietu jednostek taryfowych 

50 gr / minutę 40 gr / minutę 

d. połączenie do pozostałych krajowych operatorów komórkowych (poza Orange) w ramach 
pakietu jednostek taryfowych 

70 gr / minutę 70 gr / minutę 

e. Wideo Rozmowa do Orange (z wyłączeniem numerów/ SMSów/ MMSów specjalnych, 
501 80 80 80,*888, 501 800 800) w ramach pakietu jednostek taryfowych 

1 zł / minutę 80 gr / minutę 

f. połączenie do wszystkich krajowych operatorów po wykorzystaniu pakietu jednostek 
taryfowych 

70 gr / minutę 

g. Wideo Rozmowa do Orange (z wyłączeniem numerów/ SMSów/ MMSów specjalnych, 
501 80 80 80,*888, 501 800 800) po wykorzystaniu pakietu jednostek taryfowych 

1,40 zł / minutę 

h. SMS do wszystkich krajowych operatorów komórkowych (SMS standardowy) 20 gr / SMS 

i. MMS do wszystkich krajowych operatorów komórkowych (MMS standardowy) 40 gr / MMS 

j. przesyłanie danych EDGE/GPRS lub CSD 25 gr / 50 kB lub 1 minutę 

k. SMSy międzynarodowe, SMSy do sieci stacjonarnej, MMSy międzynarodowe, połączenia 
w roamingu, połączenia z numerami 
specjalnymi, SMSy i MMSy specjalne 

zgodnie z opłatami określonymi dla tych 
usług w Cenniku usług w ofercie Twój 

Plan i Twój Mix 

l. połączenie międzynarodowe 

70 gr  / minutę + opłata za połączenie wg 
tabeli opłat za połączenia 

międzynarodowe/ minutę. Połączenie nie 
podlega usłudze „naliczanie sekundowe”. 

 
30. Korzystanie z usług wymienionych w pkt 29. c - e, h – l pomniejsza pakiet jednostek taryfowych o wartość określoną dla danej usługi. Po 
wyczerpaniu wartości pakietu korzystanie z usług określonych w pkt 29. jest płatne dodatkowo zgodnie z opłatami za te usługi w pkt 29 f – l. 
31. Korzystanie z innych usług, niż wymienione w pkt 29. jest rozliczane poza Orange Premium i jest płatne dodatkowo zgodnie  
z opłatami określonymi dla tych usług w Cenniku usług w ofercie Twój Plan i Twój Mix. 
32. Ceny telefonów dostępnych w Ofercie określa promocyjny Cennik telefonów w Ofercie Orange Premium przy umowie na 24 miesiące. 
Cennik dostępny jest na stronie internetowej www.orange.pl oraz w punktach sprzedaży Orange. 
33. W przypadku aktywacji nowego numeru abonenckiego w Ofercie nie jest pobierana opłata za przyłączenie do Orange (300 zł). 
 
dodatkowe informacje 
34. Wymiana dotychczasowej karty SIM na kartę SIM 3G, która umożliwia korzystanie z sieci UMTS oraz usług dostępnych wyłącznie w sieci 
UMTS, takich jak na przykład Wideo Rozmowa, nie jest dostępna do odwołania dla abonentów, którzy dla danego numeru abonenckiego 
zmienili swój status z Użytkownika na Abonenta zawierając na piśmie umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych.  
35. Abonent korzystający z oferty nie ma możliwości skorzystania z innych ofert i usług promocyjnych chyba, że warunki danej oferty stanowią 
inaczej. Zawierając lub przedłużając Umowę za pośrednictwem Internetu, składając odpowiednie oświadczenie na stronie www.orange.pl 
Abonent ma możliwość skorzystania z oferty promocyjnej „Orange Premium w e-Sklepie” na warunkach określonych w regulaminie oferty 
promocyjnej Orange Premium w e-Sklepie. 
36. Po upływie Okresu zastrzeżonego umowa przekształca się w umowę na czas nieokreślony, a PTK Centertel zastrzega sobie możliwość 
zmiany opcji Orange Premium 100 dostępnej w ramach Oferty na usługę podstawową Wszyscy i na Wszystko 100 albo Opcji Orange 
Premium 200 na usługę podstawową Wszyscy i na Wszystko 200 w ofercie Twój Plan. 
37. Zasady uczestnictwa w programie Profit reguluje „Regulamin programu Profit” dostępny na www.orange.pl w zakładce „program Profit” 
oraz w siedzibie PTK Centertel. 
38. Zasady grupowego ubezpieczenia telefonu, o którym mowa w pkt. 5, dostępne są po zalogowaniu do Orange On-line na stronie 
www.orange.pl. 
39. PTK Centertel zastrzega sobie prawo do zakończenia Oferty bez podania przyczyn, przy czym nie może to naruszać praw nabytych przez 
Abonentów w czasie trwania Oferty, z zastrzeżeniem dotyczącym ubezpieczenia, wskazanym w pkt 5 .  
40. W pozostałym zakresie do Promocji stosuje się Ogólne warunki świadczenia usług telekomunikacyjnych w ramach oferty Twój Plan i Twój 
Mix, Cennik usług w ofercie Twój Plan i Twój Mix oraz Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 
900/1800 i UMTS przez spółkę pod firmą Polska Telefonia Komórkowa Centertel Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z dnia 19 
września 2005 r. R
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