
Regulamin promocyjnej usługi „Bezpłatne rozmowy dla Firm” 
z dnia 14 kwietnia 2006 r. 

 
§ 1 ZAKRES PROMOCJI 

1. Oferta promocyjnej usługi „Bezpłatne Rozmowy dla Firm”, zwana dalej „Promocją”, skierowana jest do Abonentów  
PTK Centertel sp. z o.o., korzystających z aktywnego numeru abonenckiego, w ramach dowolnie wybranego dla tego numeru 
abonenckiego planu taryfowego spośród planów taryfowych: Idea Firma 25, Idea Firma 50, Idea Firma 100, Idea Top Firma 200, Idea 
Top Firma 400, Nowa Idea dla Firm 25, Nowa Idea dla Firm 50, Nowa Idea dla Firm 100, Nowa Idea dla Firm 200, Nowa Idea dla Firm 
400, Firma 50, Firma 100, Firma 200, Top Firma 300, Firma 400, Top Firma 800 lub Firma 1000.  

2. W ramach Promocji Abonent w okresie od dnia 14 kwietnia 2006 r. do odwołania ma możliwość uruchomienia promocyjnej usługi 
„Bezpłatne rozmowy dla Firm” zwanej dalej „Usługą” na warunkach określonych w niniejszym Regulaminie. Warunki Promocji mogą być 
w każdym czasie zmienione lub odwołane, co nie może naruszać praw nabytych w ramach Promocji. 

3. „Sieć Orange” w rozumieniu niniejszego Regulaminu oznacza sieć telekomunikacyjną, której operatorem jest Polska Telefonia 
Komórkowa Centertel sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie. 

 
§ 2 URUCHOMIENIE I KORZYSTANIE Z USŁUGI 

1. Zarządzanie Usługą następuje poprzez kontakt z Orange Biuro Obsługi Klienta Biznesowego pod numerem *600, kontakt  
z Orange Automatyczne Biuro Obsługi pod numerem *500, osobisty kontakt w salonach Orange, na stronie www.orange.pl, 
www.orange.pl/on-line lub SMS według zasad opisanych w niniejszym paragrafie. 

2. W ramach Usługi Abonent ma możliwość wybrania do 5 numerów w sieci Orange lub w sieciach stacjonarnych (z wyłączeniem 
numerów bezpłatnych i specjalnych określonych w obowiązującym Cenniku Usług), z którymi połączenia będą realizowane  
na warunkach opisanych w § 3 pkt 1 poniżej. 

3. Aktywacja, modyfikacja lub dezaktywacja Usługi poprzez SMS możliwa jest za pomocą poniższych komend: 

Rodzaj zlecenia Opłata za 
zlecenie 

Wzór komendy SMS Przykład Numer SMS 

Aktywacja numeru  
w Usłudze 

5 zł 
(6,10 zł z VAT) 

AKT[spacja][x][spacja][numer 
telefonu] 

AKT 1 501234567 – 
aktywacja 501234567 jako 
pierwszy numer w Usłudze 

7525 

Modyfikacja numeru 
w Usłudze 

5 zł 
(6,10 zł z VAT) 

MOD[spacja][x][spacja][numer 
telefonu] 

MOD 2 501765432 – 
zmiana drugiego numeru 
w Usłudze na 501765432 

7525 

Dezaktywacja 
numeru w Usłudze 

5 zł 
(6,10 zł z VAT) 

REZ[spacja][x][spacja][numer 
telefonu] 

REZ 3 – dezaktywacja 
trzeciego numeru w Usłudze 

7525 

gdzie 
[x] oznacza kolejność numeru wybieranego w Usłudze (1,2,3,4 lub 5), 
[numer telefonu] oznacza nr w sieci Orange lub stacjonarny wybierany w ramach Usługi (np. 225887883 lub 501234567). 

 
4. Aktywacja Usługi następuje nie później niż następnego dnia roboczego następującego po dniu złożenia dyspozycji aktywacji. 

Dyspozycję aktywacji Usługi można złożyć w dowolnym momencie okresu rozliczeniowego. 
5. Modyfikacja Usługi możliwa jest w dowolnym momencie okresu rozliczeniowego i skutkuje od następnego dnia. 
6. Połączenia z numerem wybranym w Usłudze zmniejszają podstawowy pakiet minut połączeń i inne dodatkowe pakiety minut. 
7. Po dezaktywacji Usługi, opłaty za połączenia z numerami wybranymi w ramach Usługi są zgodne z obowiązującym Abonenta Cennikiem 

Usług. 
§ 3 OPŁATY ZA KORZYSTANIE Z USŁUGI 

1. Za każdy numer abonencki z aktywną Usługą Abonent obciążony zostanie opłatami następującej wysokości: 
Okres rozliczeniowy: jeden miesiąc 

 
Plan taryfowy 

Idea Firma 25, Idea Firma 50, Idea Firma 
100, Nowa Idea dla Firm 25, Nowa Idea 

dla Firm 50, Nowa Idea dla Firm 100, 
Firma 50, Firma 100, Firma 200,  

Top Firma 300 

Idea Top Firma 200, Idea Top Firma 400 
Nowa Idea dla Firm 200, Nowa Idea dla Firm 
400, Firma 400, Top Firma 800, Firma 1000 

Abonament 1) za każdy numer wybrany  
w ramach Usługi 

5 zł (6,10 zł z VAT) 1 zł (1,22 zł z VAT) 

Połączenie typu głosowego z numerem  
w sieci Orange wybranym w Usłudze 2) 

Bezpłatnie Bezpłatnie 

Połączenie typu głosowego z numerem  
w sieci Orange wybranym w Usłudze 2) 3) 

Bezpłatnie Bezpłatnie 

1) Opłata obejmuje możliwość realizowania bezpłatnych połączeń typu głosowego z jednym wybranym numerem w sieci Orange  
lub stacjonarnym, pod warunkiem, że pod tym numerem połączenie będzie bezpośrednio odbierał odbiorca komunikatu (osoba,  
z którą Abonent korzystający z Usługi prowadzi rozmowę za pomocą połączenia głosowego), a nie zaś Abonent będzie łączył się  
z wybranym numerem, a połączenie poprzez ten numer będzie przekierowane dalej, czy to za pomocą innego połączenia 
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głosowego, czy też metodą przesyłania głosu w formie transmisji danych (Voice Over Internet Protocol). W przypadku wykonywania 
połączeń teleinformatycznych, transmitowania danych, ruchu sztucznie generowanego lub połączeń na numery służące  
do korzystania z usług innych dostawców, PTK Centertel sp. z o.o. zastrzega sobie bez powiadamiania Abonenta do naliczenia 
opłat za takie połączenie zgodnie z obowiązującym go cennikiem usług lub do wyłączenia Usługi. Ponadto abonent korzystający  
z Usługi zobowiązuje się nie udostępniać odpłatnie możliwości korzystania z Usługi innym osobom - takie działanie będzie 
traktowane jako działania na szkodę Polskiej Telefonii Komórkowej Centertel Spółka z ograniczona odpowiedzialnością. 

2) Usługa nie obejmuje usługi Wideo Rozmowa, połączeń z numerami bezpłatnymi i specjalnymi określonymi w Cenniku usług  
oraz połączeń konferencyjnych.  

3) PTK Centertel sp. z o.o. zastrzega sobie prawo do wyłączenia Usługi lub naliczania opłat zgodnie z obowiązującym Abonenta 
cennikiem usług w przypadku przekroczenia w jednym okresie rozliczeniowym 500 minut połączeń typu głosowego z numerem 
stacjonarnym wybranym w ramach Usługi. 

 
2. Abonament za Usługę naliczany będzie z góry i wyszczególniony na fakturze za usługi telekomunikacyjne. 
3. W przypadku, gdy usługa nie jest aktywna w pełnym okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent obciążony zostanie częścią 

miesięcznego abonamentu proporcjonalną do czasu, w którym usługa była aktywna. 
4. Opłaty, o których mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu, wliczane są do faktury za usługi telekomunikacyjne. 
 

§ 4 INNE POSTANOWIENIA 
W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem mają zastosowanie postanowienia Regulaminu świadczenia usług 
telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez Spółkę pod firmą Polska Telefonia Komórkowa Centertel 
spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z dnia 19 września 2005 roku oraz obowiązującego Abonenta Cennika Usług. 
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