PLAY | arm

REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ M DLA FIRM

(dalej: Oferta Promocyjna) wazny od 19 listopada 2020 r.

1.

JAK SKORZYSTAC Z OFERTY PROMOCYJNEJ

Jesli chcesz skorzystac z Oferty Promocyjnej, wystarczy, ze od 19 listopada 2020 r., zawrzesz z nami (P4 Sp. z 0.0.):

1.1.  jedng Umowe lub aneks do Umowy z taryfa M dla Firm - internet do biura na 25 miesiecy (tzw. Okres Zastrzezony) - z jedna karta
SIM/USIM, tzw. Karta do internetu.

1.2.  co najmniej jedng Umowe lub aneks do Umowy z taryfa SIM M dla Firm na 12 lub 25 miesiecy. W ramach tej Oferty Promocyjnej
mozesz mieé do 29 kart SIM/USIM, tzw. Kart do telefonu.

W ramach oferty mozesz zdecydowac sie na zakup urzadzenia w promocyjnej cenie, okreslonej w aktualnym na dzier zawierania Umowy:

2.1.  Cenniku urzadzeri w Ofercie S, M, L dla Firm dla Karty do telefonu;

2.2.  Cenniku Routeréw, Modemdw w Ofercie M i L dla Firm - internet do biura dla Karty do internetu;

2.3.  Cenniku urzadzeri w Ofercie RePlay S, M, L dla Firm na 25 miesiecy dla Karty do telefonu w przypadku aneksu do Umowy.

Z Oferty Promocyjnej mozesz skorzystac, jezeli jestes przedsiebiorcg (czyli osobg fizyczng, osobg prawng, jednostka organizacyjna niepo-

siadajaca osobowosci prawnej, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej albo

innym podmiotem, ktéry posiada REGON).

WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ

taczny Abonament za jedna Karte do internetu i wszystkie Karty do telefonu prezentujemy na Umowie oraz fakturze przy pozycji M dla Firm
- internet do biura. Wysokos$¢ Abonamentu w zaleznosci od liczby Kart do telefonu znajdziesz ponizej w tabeli nr 1.

Jesli podpiszesz Umowe w trakcie Okresu Rozliczeniowego, Abonament za pierwszy niepetny Okres Rozliczeniowy naliczymy proporcjo-
nalnie do liczby dni pozostajacych do korica tego okresu. Petng optate za Tw6j Abonament pobierzemy od pierwszego petnego Okresu
Rozliczeniowego.

Jesli zrezygnujesz z Karty do internetu, oprdcz optat, o ktérych mowa w tabelach 2 i 3 (jesli maja zastosowanie), na kazdej Karcie do
telefonu naliczymy Abonament w wysokosci 75 zt (92,25 zi z VAT).

Jesli chcesz kupi¢ urzadzenie w promocyjnej cenie, to w ramach Umowy/aneksu do Umowy, bedziemy $wiadczy¢ Ci ustuge Pakiet Smartfon
dla Firm (Karta do telefonu) lub Pakiet M dla Firm (Karta do internetu) na zasadach opisanych w tym regulaminie. Mozesz skorzystac z
Pakietow, ktdre znajdziesz w tabeli nr 2 i 3 albo promocji SIM M dla Firm (0).

Tabelanr1: Abonament za Karte do internetu i Karty do telefonu - przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe

zawartg na czas nieokreslony. W przypadku zawarcia Umowy dla Karty/Kart do telefonu na 12 miesiecy, Abonament jest wyzszy od
przedstawionych ponizej o 5 zt (6,15 zt z VAT).

. Abonament * Abonament #8
Liczba Kart . ) : .
do telefonu naliczany od pler.wsze.go petnego naliczany od pler.wsze.go petnego
Okresu Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego
1 75 21 (92,25 7 7 VAT) 60 zt (73,80 zt z VAT)
2 100 z# (123,00 zt z VAT) 85z} (104,55 zt 7 VAT)
3 125 zt (153,75 zt z VAT) 110 zt (135,30 zt z VAT)
4 150 zt (184,50 zt z VAT) 135 zt (166,05 zt z VAT)
5 175 zk (215,25 zt z VAT) 160 zt (196,80 zt z VAT)
6 200 zt (246,00 zt z VAT) 185 zt (227,55 zt z VAT)
7 225 z4 (276,75 zt z VAT) 210 z1 (258,30 zt z VAT)
8 250 z4 (307,50 zt z VAT) 235 z1 (289,05 zt z VAT)
9 270 z4 (332,10 zt z VAT) 255 z1 (313,65 zt z VAT)
10 290 z4 (356,70 zt z VAT) 275 z1 (338,25 zt z VAT)
11 310 z4 (381,30 z} z VAT) 295 z1 (362,85 z} 7 VAT)
12 330 z4 (405,90 zt z VAT) 315 z4 (387,45 zt z VAT)
13 350 z4 (430,50 zt z VAT) 335 z4 (412,05 zt z VAT)
14 370 zi (455,10 z} 7 VAT) 355 z1 (436,65 z} 7 VAT)
15 390 z4 (479,70 zt z VAT) 375 z4 (461,25 zt z VAT)
16 410 zt (504,30 z} 7 VAT) 395 zi (485,85 z} 7 VAT)

P4 Sp. z 0.0., z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktdrej kapitat zaktadowy wynosi 48 856 500,00 ztotych.
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. Abonament # Abonament 48
Liczba Kart : ) . .
do telefonu naliczany od plerwszggo petnego naliczany od pler.wsze.go petnego
Okresu Rozliczeniowego Okresu Rozliczeniowego
17 430 z# (528,90 zt z VAT) 415 z4 (510,45 zt  VAT)
18 450 z# (553,50 zt z VAT) 435 z4 (535,05 zt z VAT)
19 470 z4 (578,10 zt  VAT) 455 z4 (559,65 zt z VAT)
20 490 z1 (602,70 zt z VAT) 475 z1 (584,25 zt z VAT)
21 510 z (627,30 zt z VAT) 495 z1 (608,85 zt z VAT)
22 530 zt (651,90 zt z VAT) 515 z (633,45 zt z VAT)
23 550 zt (567,50 zt z VAT) 535 z1 (658,05 zt z VAT)
24 570zt (701,10 zt z VAT) 555 z1 (682,65 zt z VAT)
25 590 zt (725,70 zt z VAT) 575 z (707,25 zt z VAT)
26 610 zt (750,30 zt z VAT) 595 zi (731,85 zt z VAT)
27 630 zt (774,90 z} z VAT) 615 zt (756,45 z z VAT)
28 650 zt (799,50 zt z VAT) 635 zt (781,05 zt z VAT)
29 670 z (824,10 z} z VAT) 655 zt (805,65 zt z VAT)

A W ramach Oferty Promocyjnej, do momentu aktywacji pierwszej Karty do telefonu, udzielamy Rabat 100% na Abonament. Rabat udzielamy do korica Okresu
Rozliczeniowego, w ktérym aktywowano pierwszg Karte do telefonu, ale nie dtuzej niz przez pierwsze 6 petnych Okreséw Rozliczeniowych od momentu
zawarcia Umowy. Po tym czasie naliczymy optate w zaleznosci od liczby Kart do telefonu.

8 Abonament uwzglednia dodatkowe rabaty: 10 zt (12,30 zt z VAT) za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz rabat 5 zt (6,15 zt z VAT) za zgody marketingowe.

Tabelanr 2: Optaty za Pakiet Smartfon dla Firm - oferta z telefonem dla Okresu Zastrzezonego wynoszacego 25 miesiecy

Optaty za Pakiet Smartfon dla Firm za kazdy Okres Rozliczeniowy:

10 zt (12,30 zt z VAT)

20 z1 (24,60 zt z VAT

30 z1 (36,90 zt z VAT)

50 zt (61,50 zt z VAT)

)
40 z1 (49,20 zt z VAT)
60 zt (73,80 zt z VAT)

120 zt (147,60 zt z VAT)

140 zt (172,20 zt z VAT)

( (
( (
80 z4 (98,40 z} z VAT) 100 z4 (123,00 z} z VAT)
( (
( (

160 zt (196,80 zt z VAT) 180 zt (221,40 zt z VAT)

Tabelanr3: Optaty za Pakiet M dla Firm - oferta na Karte do internetu z urzadzeniem (routerem/modemem)

Opflaty za Pakiet M dla Firm za kazdy Okres Rozliczeniowy:

10 4 (12,30 zt 2 VAT) 30 2+ (36,90 zt z VAT)
20 zt (24,60 zt z VAT) 40z} (49,20 zt z VAT)

5. Wramach Oferty Promocyjnej otrzymujesz:
5.1.  bezptatng Ustuge Nielimitowane rozmowy do innych sieci, szczegdty znajdziesz w pkt Ill ust. 1;
5.2.  bezptatng Ustuge Nielimitowane SMS-y/MMS-y do innych sieci, szczeg6ty znajdziesz w pkt Ill ust. 2;
5.3.  bezptatng Ustuge Nielimitowane GB w Smartfonie, szczegdty znajdziesz w pkt Il ust. 3;
5.4.  Pakiet Smartfon dla Firm w przypadku zakupu urzadzenia w promocyjnej cenie z optatg abonamentowa od 10 zt (12,30 zt z VAT), w
zaleznosci od wybranego modelu urzadzenia, szczegoty znajdziesz w pkt IIl ust. 4;
5.5.  Ustuge Odnowienie predkosci, szczegoty znajdziesz w pkt Ill ust. 5 oraz w pkt IV ust. 3;
5.6.  bezptatng ustuge Nielimitowany Internet do biura, szczegdty znajdziesz w pkt IV ust. 1;
5.7.  Pakiet M dla Firm w przypadku zakupu urzadzenia, szczeg6ty znajdziesz w pkt IV ust. 2;
5.8.  rabat na optate aktywacyjna dla Karty do internetu, po ktérego przyznaniu wynosi ona 5 zt (6,15 zt z VAT);
5.9.  rabat na optate aktywacyjna dla kazdej Karty do Telefonu, po ktérego przyznaniu wynosi ona:
a. 30zt (36,90 zt z VAT) dla aktywacji oferty z nowym numerem lub dla uzytkownikéw oferty na karte, ktérzy podpisza Umowe
z zachowaniem dotychczasowego numeru;
a. 25zt (30,75 zt z VAT) dla numeru przenoszonego od innego operatora;
6.  Ustugi Telekomunikacyjne na terytorium Polski mozemy $wiadczy¢ z wykorzystaniem sieci telekomunikacyjnej wybranych operatoréw kra-
jowych lub wytacznie w oparciu o wtasng siec.
7.  Dzieki tej Ofercie Promocyjnej mozesz korzystac z technologii 5G w Play. Ta mozliwo$¢ moze by¢ ograniczona tylko do wiasnej infra-
strukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej P4 i terenu Polski. Zeby korzysta¢ z technologii 5G, musisz posiada¢ odpowiednie urzadzenie.
Informacje o urzadzeniach, wykorzystywanych przez nas czestotliwosciach i orientacyjng mape zasiegu znajdziesz na www.play.pl.

P4 Sp. z 0.0,z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktdrej kapitat zaktadowy wynosi 48 856 500,00 ztotych.
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ll. SZCZEGOLOWE WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ - KARTA DO TELEFONU
1. Ustuga Nielimitowane rozmowy do innych sieci

1.1.
1.2

1.3.

1.4.

Ustuga jest $wiadczona w ramach Abonamentu.

W ramach tej ustugi nie ponosisz zadnych kosztéw za prowadzenie rozméw na swojej Karcie do Telefonu. Mozesz dzwonié na
numery komérkowe, stacjonarne oraz na nr 47xxx xxx w Polsce i Strefie Euro - oprécz numerdw infolinii, specjalnych, audioteksto-
wych, numeréw AUS i potgczen miedzynarodowych.

W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym wiaczymy ustuge do 25 godzin od aktywacji Karty do telefonu. Do tego czasu
optate za minuty bedziemy naliczaé zgodnie z Cennikiem Oferty SIM M dla Firm.

Nie mozesz wytaczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjnej.

2. Ustuga Nielimitowane SMS-y/MMS-y do innych sieci

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

Ustuga jest Swiadczona w ramach Abonamentu.

W ramach tej ustugi mozesz wysyta¢ krajowe SMS-y i MMS-y na numery komérkowe w Polsce i w Strefie Euro - oprécz numeréw
infolinii, specjalnych, audiotekstowych, numeréw AUS lub miedzynarodowych.

Ustuge wiaczymy do 25 godzin od aktywacji Karty do Telefonu. Do tego czasu optate za SMS-y i MMS-y bedziemy nalicza¢ zgodnie
z Cennikiem Oferty SIM M dla Firm.

Nie mozesz wytaczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjnej.

3. Ustuga Nielimitowane GB w Smartfonie

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

Tabela nr 4:

Ustuga jest swiadczona w ramach Abonamentu.

Ustuga dziata w Polsce i w Strefie Euro - przy wykorzystaniu ustawient APN.

Pakiet wtaczymy do 25 godzin od aktywacji Karty do telefonu. Do tego czasu nie mozesz korzystaé z transmisji danych.

Jesli przekroczysz 30 GB, obnizymy predkosc¢ transmisji danych do korica Okresu Rozliczeniowego. Szacunkowa maksymalna pred-
kos$¢ wyniesie wtedy do 1 Mb/s dla danych pobieranych oraz do 384 kb/s dla danych wysytanych.

Limit GB do wykorzystania w Strefie Euro (wyliczony dla kazdej Karty do telefonu w zaleznosci od ilosci Kart do telefonu) znajdziesz
w tabeli nr 4. Rabaty obnizajgce kwote abonamentu obnizajg tez limit GB, proporcjonalnie wedtug zasady 651 MB za kazde 5 zt
netto. Po wykorzystaniu Limitu GB transmisja danych w Strefie Euro bedzie ptatna i rozliczana po stawce 15,35 zt (18,88 zt z VAT)
za 1 GB (naliczane co 1 kB). Uzycie transmisji danych w Strefie Euro pomniejsza Twoj pakiet krajowy (30 GB).

Limity GB do wykorzystania w Strefie Euro na jedng Karte do telefonu

Limit GB Limit GB
Liczba Kart przed uwzglednieniem rabatéw po uwzglednieniu rabatéw
do telefonu za zgody marketingowe za zgody marketingowe
oraz e-fakture i terminowe pfatnosci | oraz e-fakture i terminowe ptatnosci
1 9,77 7,82
2 6,51 5,54
3 543 4,78
4 4,89 4,40
5 4,56 417
6 4,34 4,02
7 419 3,91
8 4,07 3,83
9 3,91 3,69
10 3,78 3,58
11 3,67 3,49
12 3,58 3,42
13 3,51 3,36
14 3,44 3,30
15 3,39 3,26
16 3,34 3,22
17 3,30 3,18
18 3,26 3,15
19 3,22 3,12
20 3,19 3,09
21 3,16 3,07
22 3,14 3,05
23 3,12 3,03

P4 Sp. z 0.0,z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktdrej kapitat zaktadowy wynosi 48 856 500,00 ztotych.
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3.6.

3.7.

Limit GB Limit GB
Liczba Kart przed uwzglednieniem rabatéw po uwzglednieniu rabatéw
do telefonu za zgody marketingowe za zgody marketingowe
oraz e-fakture i terminowe ptatnosci | oraz e-fakture i terminowe ptatnosci
24 3,09 3,01
25 3,08 3,00
26 3,06 2,98
27 3,04 2,97
28 3,02 2,95
29 3,01 2,94

Doktadamy wszelkich staran, zeby zapewni¢ Ci jak najlepszg jako$¢ transmisji danych, czyli stabilno$¢ potaczenia z siecia, pred-
kos$¢ transmisji wysytania i pobierania danych.
Nie mozesz wytaczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjnej.

4. Szczegobly przyznawania Pakietu Smartfon dla Firm:

4.1.

4.2.

43.

4.4.

4.5.

4.6.
4.7.

Pakiet przyznajemy, jesli zakupisz urzadzenie w promocyjnej cenie. Optata abonamentowa, w wysokosci wskazanej w tabeli nr 2
za pierwszy niepetny Okres Rozliczeniowy, jest naliczona proporcjonalnie do liczby dni pozostajgcych do korica pierwszego Okresu
Rozliczeniowego. Petne optaty za pakiet zaczniemy pobieraé od pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego.

W ramach pakietu otrzymasz dodatkowy limit transmisji danych 500 MB.

Korzystasz ze srodkdw przyznanych w ramach pakietu w drugiej kolejnosci, po wykorzystaniu limitu transmisji danych przyznanego
w ramach umowy o SIM M dla Firm.

Pakiet mozesz wykorzystaé na transmisje danych na terytorium Polski i Strefy Euro, przy wykorzystaniu ustawiert APN.

W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet wigczymy do 25 godzin od aktywacji Karty do telefonu. Pakiet przyznajemy
pierwszego dnia kazdego petnego Okresu Rozliczeniowego do godziny 01:00 przez caty Okres Zastrzezony, a takze po przeksztat-
ceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony. Do czasu przyznania pakietu, nie mozesz korzystac z transmisji danych.

Jednostki, ktdrych nie wykorzystasz w danym Okresie Rozliczeniowym, przepadaja.

Nie mozesz wytaczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjnej.

5. Ustuga Odnowienie predkosci

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

Ustuga dziata w Polsce i w Strefie Euro — przy wykorzystaniu ustawient APN.

W ramach ustugi automatycznie przywracamy petng predkos¢ internetu na kolejne 10 GB tylko w przypadku kiedy wykorzystasz
podstawowy pakiet danych z petng predkoscia.

Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym nie wykorzystasz podstawowego pakietu danych z petng predkoscig, optata nie bedzie
naliczona.

Za kazdy przyznany w danym Okresie Rozliczeniowym pakiet 10 GB w ramach ustugi ,Odnowienie predkosci” zostanie pobrana
optata w wysokosci 10 zt (12,30 zt z VAT).

Limit wydatkéw pozwala na kontrolowanie kwoty jakg wydasz na ustuge ,Odnowienie predkosci”. Automatycznie limit jest usta-
wiony na 3 odnowienia predkosci, czyli 30 zt (36,90 zt z VAT).

Mozesz ustawi¢ swoj miesieczny limit wydatkdw i zmieni¢ go w dowolnym momencie w aplikacji Play24.

Ustuge mozesz wigczy¢/wytaczy¢é w dowolnym momencie trwania kontraktu:

a. w aplikacji Play24 w zaktadce Pakiety;

b.  w Punkcie Sprzedazy lub u Doradcy Biznesowego;

c. dzwoniac na infolinie *600.

IV. SZCZEGOLY OFERTY PROMOCYJNEJ - KARTA DO INTERNETU

1. Ustuga Nielimitowany Internet do biura

1.1.  Ustuga dziata w Polsce w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4 przy wykorzystaniu ustawien APN.

1.2. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet wtgczymy w ciggu 25 godzin od aktywacji Karty do telefonu. Do tego czasu
nie mozesz korzystac z transmisji danych.

1.3.  Jedliprzekroczysz 200 GB w danym Okresie Rozliczeniowym, obnizymy predko$¢ transmisji danych do korica tego okresu. Szacun-
kowa maksymalna predkos¢ wyniesie do 1 Mb/s dla danych pobieranych i do 384 kb/s dla danych wysytanych.

1.4.  Doktadamy wszelkich staran, zeby zapewni¢ Ci jak najlepsza jako$¢ potaczenia transmisji danych, czyli stabilno$¢ potgczenia
z siecig, predkos$¢ transmisji wysytania i pobierania danych.

1.5.  Nie mozesz wytgczyé ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjne;j.

P4 Sp. z 0.0,z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktdrej kapitat zaktadowy wynosi 48 856 500,00 ztotych.
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Pakiet M dla Firm

2.1.  Pakiet przyznajemy w ramach Umowy z urzadzeniem zgodnie z tabelg nr 3. Optata za pierwszy niepetny Okres Rozliczeniowy jest
naliczona proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica pierwszego Okresu Rozliczeniowego. Petne optaty za pakiet za-
czniemy pobiera¢ od pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego.

2.2.  Wramach pakietu otrzymasz dodatkowy limit transmisji danych 500 MB.

2.3.  Korzystasz ze $rodkéw przyznanych w ramach pakietu w drugiej kolejnosci, po wykorzystaniu limitu transmisji danych przyznanego
w ramach umowy o M dla Firm - internet do biura.

2.4.  Jednostki, ktérych nie wykorzystasz w danym Okresie Rozliczeniowym, przepadaja.

2.5.  Nie mozesz wytgczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjne;j.

Ustuga Odnowienie predkosci

3.1.  Ustuga dziata w Polsce - przy wykorzystaniu ustawief APN.

3.2. W ramach ustugi automatycznie przywracamy petng predko$é internetu na kolejne 100 GB tylko w przypadku kiedy wykorzystasz
podstawowy pakiet danych z petng predkoscia.

3.3.  Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym nie wykorzystasz podstawowego pakietu danych z petng predkoscia, optata nie bedzie
naliczona.

3.4.  Zakazdy przyznany w danym Okresie Rozliczeniowym pakiet 100 GB w ramach ustugi ,0dnowienie predkosci” zostanie pobrana
optata w wysokosci 15 zt (18,45 zt z VAT).

3.5.  Limit wydatkéw pozwala na kontrolowanie kwoty jaka wydasz na ustuge ,0dnowienie predkosci”. Automatycznie limit jest usta-
wiony na 3 odnowienia predkosci, czyli 45 zt (55,35 zt z VAT).

3.6.  Mozesz ustawi¢ swdj miesieczny limit wydatkéw i zmieni¢ go w dowolnym momencie w aplikacji Play24.

3.7.  Ustuge mozesz wiaczy¢/wytaczy¢ w dowolnym momencie trwania kontraktu:
a. w aplikacji play24 w zaktadce Pakiety;
b. w Punkcie Sprzedazy lub u Doradcy Biznesowego;
c. dzwoniac na infolinie *600.

Instalacja zestawu NET BOX

4.1.  Zawarcie tej Umowy uprawnia Cie do jednorazowej darmowej ustugi instalacji zestawu urzadzen zakupionego w ramach tej Oferty
Promocyjnej w ciggu 14 dni od zawarcia Umowy. Ustuga instalacji realizowana jest przez osobe profesjonalnie zajmujacg sie taka
dziatalnoscig (,Instalator”).

4.2.  Jesli chcesz zamowic instalacje, zadzwon pod numer (58) 739 51 01.

4.3.  Z darmowej instalacji mozesz skorzystac, jezeli korzystasz z tej Oferty Promocyjnej.

4.4.  Darmowa instalacja nie podlega wymianie na gotéwke lub inne ustugi instalatorskie.

4.5.  Ustuga darmowe;j instalacji obejmuje:

a. dojazd do miejsca wykonania instalacji, ktory nie przekracza 20 km od granicy administracyjnej miasta, w ktérym zakupite$
oferte. W przypadku zakupu na odlegto$¢ 20 km liczone jest od granic najblizszej dla Ciebie miejscowosci w ktérej znajduje
sie salon Play.

b.  wybdr miejsca umocowania Anteny Zewnetrznej na zewnatrz lokalu w tatwo dostepnym miejscu (np. $ciana, balustrada, bal-
kon), optymalny z punktu widzenia lokalizacji wzgledem stacji bazowej Operatora.

c. wywiercenie otworow lub wykorzystanie istniejacych wariantdw instalacji umozliwiajacych potgczenie przewodem anteny ze-
wnetrznej z routerem.

d. montaz anteny zewnetrznej i potgczenie przewodem o dtugosci do 10 m z routerem wewnetrznym w budynku.

e. dostosowanie dtugosci kabla (skrdcenie) do indywidualnych wymogéw instalacyjnych.

f.  test potaczenia internetowego za posrednictwem strony www.speedtest.pl.

4.6.  Wszelkie dodatkowe czynnosci, ktérych nie wymienilismy w pkt.4.5, nie sa objete darmowg instalacjg. Dodatkowe koszty wynikte
w trakcie instalacji (np. wysiegnik umozliwiajacy instalacje, kotki do fasady, czy instalacja na dachu) pokrywasz wedtug stawek
ustalonych z Instalatorem.

4.7. Do dojazdu do miejsca instalacji dalej niz 20 km dolicza sie optate w wysokosci 1,63 zt (2 zt z VAT) za kazdy kilometr. O mozliwosci
realizacji instalacji z dojazdem przekraczajgcym 20 km decyduje Instalator w porozumieniu z Toba.

4.8.  Darmowa instalacja nie obejmuje deinstalacji, naprawy, wymiany i innych czynnos$ci dotyczacych zestawu urzadzen.

4.9. Instalacja zostanie wykonana maksymalnie w ciggu 2 dni roboczych od zgtoszenia takiej dyspozycji do Instalatora.

4.10. Jezeli nie bedzie Cie w miejscu o ustalonej z Instalatorem godzinie, darmowa instalacja przepada, a kolejna wizyta bedzie ptatna.

4.11. Zestaw urzadzen jest zabezpieczony blokadg SIM-LOCK ktéra uniemozliwia korzystanie z sieci innych operatoréw. Mozesz zdja¢
blokade wpisujgc kod, ktéry podamy Ci na infolinii (zadzwon pod numer *600 z telefonu w Play). Zdjecie blokady jest darmowe.

PRZENOSZENIE NUMERU TELEFONU (MNP)
Z Oferty Promocyjnej mozesz skorzystac, gdy przeniesiesz swéj Numer Telefonu do Play i podpiszesz z nami Umowe na czas okreslony 25
miesiecy (Okres Zastrzezony).
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Jesli ztozysz wniosek o przeniesienie Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Play i jednocze$nie podpiszesz z nami

Umowe na czas okreslony 25 miesiecy (Okres Zastrzezony) zastosowanie maja nastepujace zasady:

2.1.  Przy podpisywaniu Umowy otrzymasz Karte SIM/USIM z przydzielonym przez P4 Numerem MSISDN (tzw. Numer Tymczasowy), na
ktérym $wiadczymy Ustugi Telekomunikacyjne w ramach taryfy tymczasowej (z wytagczeniem roamingu miedzynarodowego).

2.2.  Ztaryfy tymczasowej mozesz korzystaé maksymalnie do:
a. 14 dniod daty zawarcia Umowy - gdy ustugi na Numerze Telefonu $wiadczone bylty w ramach ustugi przedptaconej (prepaid);
b. 190 dni od dnia zawarcia Umowy na okres 25 miesiecy (Okres Zastrzezony), w przypadku gdy ustugi na Numerze Telefonu

$wiadczone byly na podstawie umowy zawartej w formie pisemne;j;

Jesli dotychczasowy operator uzna Twéj wniosek o przeniesienie numeru za btedny lub jesli zrezygnujesz z procesu przeniesienia Nu-

meru Telefonu, zt6z ponownie wniosek z poprawnymi danymi lub wycofaj go w ciggu 30 dni od daty otrzymania od nas informacji o tym

fakcie. Jesli tego nie zrobisz, zastrzegamy sobie mozliwo$¢ (po 30 dniu od daty otrzymania przez Ciebie wiadomosci) dalszego $wiad-

czenia Ustug Telekomunikacyjnych na Numerze Tymczasowym zgodnie z Cennikiem Oferty SIM M dla Firm oraz tym regulaminem.

W trakcie korzystania z taryfy tymczasowej:

4.1.  nie ptacisz za Abonament;

4.2.  nie mozesz korzystac z ustug/pakietéw, przyznawanych w ramach tej Oferty Promocyjnej;

4.3.  mozesz korzystac z ustug Telekomunikacyjnych, ktore wymieniliSmy ponizej w tabeli nr 5;

4.4,  zaustugi Telekomunikacyjne, ktérych nie uwzgledniliSmy w tabeli nr 5 ptacisz zgodnie z Cennikiem Oferty SIM M dla Firm.

Tabelanr 5:  Ustugi w taryfie tymczasowej

LP USLUGI
1. Potaczenia gtosowe do wszystkich krajowych operatoréw (rozliczanie sekundowe) NIELIMITOWANE
2. SMS-y do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (SMS standardowy) NIELIMITOWANE
3. MMS-y do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (MMS standardowy) NIELIMITOWANE
4. Pakiet Internet NIELIMITOWANE GB
5. Wramach taryfy tymczasowej otrzymasz ustuge Nielimitowane GB.
5.1.  Dzieki ustudze mozesz korzysta¢ z internetu bez limitu transmisji danych.
5.2.  Usluga dziata w Polsce w zasiegu polskich Sieci Telekomunikacyjnych przy wykorzystaniu ustawieri APN.
5.3 Jesli przekroczysz 10 GB w danym Okresie Rozliczeniowym, obnizymy predko$¢ transmisji danych do korica tego okresu. Szacun-
kowa maksymalna predko$¢ wyniesie wtedy do 1 Mb/s dla danych pobieranych i do 384 kb/s dla danych wysytanych.
5.4.  Doktadamy wszelkich staran, zeby zapewni¢ Ci jak najlepszg jako$¢ transmisji danych, czyli stabilno$¢ potaczenia z siecia, pred-
ko$¢ transmisji wysytania i pobierania danych.

6. Na Numerze Tymczasowym nie jest dostepny roaming miedzynarodowy.

7. Okres korzystania z taryfy tymczasowej nie jest wliczany do Okresu Zastrzezonego.

8. Z dniem przeniesienia Numeru Telefonu do P4, Ustugi Telekomunikacyjne $wiadczymy na tym numerze zgodnie z Cennikiem oraz regula-
minem Oferty Promocyjnej. Numer Telefonu staje si¢ automatycznie Numerem MSISDN, a wiec Numerem Telefonu w Sieci Telekomunika-
cyjnej P4 (Play) przypisanym do Karty SIM/USIM.

9.  Jedlinie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 14/190 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od P4, od 15/191
dnia zostang wtgczone warunki Oferty Promocyjnej na Numerze Tymczasowym - zgodnie z Cennikiem Oferty SIM M dla Firm oraz niniej-
szego regulaminu.

10.  Jesli przeniesienie Numeru Telefonu nastgpi wczes$niej niz 12 miesiecy od podpisania umowy, $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
bedzie kontynuowane na przeniesionym Numerze Telefonu.

11. W przypadku nie przeniesienia Numeru Telefonu w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, przydzielony przez P4 Numer Tymcza-
sowy staje sie numerem docelowym.

12.  Na wyraZne zlecenie, mozemy rozpocza¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w ramach Oferty Promocyjnej na Numerze Tymczaso-
wym.

VI. DODATKOWY RABAT ZA E-FAKTURE | TERMINOWE PLATNOSCI ORAZ RABAT ZA ZGODY MARKETINGOWE | NA PROFILOWANIE

1. Jesli zgodzisz sie otrzymywac faktury w formie elektronicznej (e-faktura) i bedziesz je optaca¢ w terminie, otrzymasz rabat na Abonament
w wysokos$ci 10 zt (12,30 zt z VAT).

2. Jesli wyrazisz zgode na prowadzenie przez P4 marketingu bezposredniego produktéw i ustug P4 oraz innych podmiotéw i wyrazisz zgode
na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celéw marketingu Ustug Telekomunikacyjnych, a takze wyrazisz zgode na profilowanie, otrzy-
masz rabat na Abonament w wysokosci 5 zt (6,15 zt z VAT).

3. Szczegdtowe informacje o dodatkowym rabacie za aktywacje e-faktury i terminowe ptatnosci:

3.1.  Pierwszy rabat na Abonament w wysokosci 10 zt - z zastrzezeniem opisanym w ustepie 3.3 nizej - otrzymasz za pierwszy petny
Okres Rozliczeniowy.
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VIL.

3.2.  Otrzymasz rabat w kazdym petnym Okresie Rozliczeniowym, jesli spetnisz ponizsze warunki:
a. masz aktywna e-fakture oraz
b. zaptacisz kwoty wynikajace z Rachunku Telekomunikacyjnego za poprzedni Okres Rozliczeniowy w terminie, czyli najpdzniej

w dniu podanym w Rachunku Telekomunikacyjnym.

3.3, Jesli aktywujesz e-fakture podczas trwania Umowy - przynajmniej pie¢ dni przed koficem Okresu Rozliczeniowego - otrzymasz
rabat od kolejnego (najblizszego) Okresu Rozliczeniowego.

3.4.  Jezeli aktywujesz e-fakture p6zniej niz 5 dni przed koricem danego Okresu Rozliczeniowego, ustuga zostanie wtaczona od razu, ale
rabat przyznamy w drugim kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

3.5.  Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym zrezygnujesz z e-faktury, od kolejnego Okresu Rozliczeniowego nie bedziesz otrzymywaé
rabatu 10 zt.

3.6.  Jesliw danym Okresie Rozliczeniowym nie zaptacisz w terminie nalezno$ci wynikajacej z Rachunku Telekomunikacyjnego, stracisz
rabat od kolejnego Okresu Rozliczeniowego. Przyznamy go ponownie, jezeli nastepna nalezno$¢ zaptacisz w terminie -
w takim przypadku otrzymasz rabat w kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

Szczegotowe informacje o dodatkowym rabacie za wyrazenie zgdd marketingowych i na profilowanie:

4.1.  Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym. Pierwszy rabat na Abonament w wysokosci 5 zt - z zastrzezeniem opisanym
w ustepie 4.3 nizej - otrzymasz za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy.

4.2.  Jesli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie podczas trwania Umowy - przynajmniej 5 dni przed korficem danego Okresu
Rozliczeniowego - otrzymasz dodatkowy rabat od kolejnego (najblizszego) Okresu Rozliczeniowego.

4.3.  Jezeli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie péZniej niz 5 dni przed koricem danego Okresu Rozliczeniowego, rabat przy-
znamy w drugim, kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

4.4. W kazdej chwili mozesz odwota¢ zgody marketingowe i na profilowanie w dowolnej formie, w szczegélnosci w Punkcie Sprzedazy
P4 lub pod numerem *600 (Obstuga Klienta). Odwotanie nie powoduje utraty rabatu. Jesli odwotasz zgode nie bedziemy mogli
skontaktowac sie z Tobg oraz zaproponowac Ci przedtuzenia umowy.

PRZEDLUZENIE UMOWY

Mozesz skorzystaé z Oferty Promocyjnej, jesli:

1.1. wdniu zawarcia aneksu do Umowy masz optacone wszystkie naleznosci wobec P4 - wynikajgce z Rachunkéw Telekomunikacyjnych
lub

1.2.  zachowano okres waznosci potaczen wychodzacych, a dodatkowo w przypadku oferty typu MIX masz naszg zgode.

Poinformujemy Cie SMS-em, kiedy warunki aneksu wejda w zycie. Date, do ktérej bedzie obowigzywat aneks, znajdziesz na jego formularzu.

Termin obowigzywania aneksu zalezy od tego, jaki rodzaj Umowy zmieniamy:

2.1.  Jesli Twoja Umowa obowigzuje do konkretnej daty (Okres Zastrzezony) - aneks obowigzuje od pierwszego dnia po zakonczeniu
Umowy do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktdrym skonczy sie nowy Okres Zastrzezony.

2.2.  Jesli Twoja Umowa jest bezterminowa (czas nieokreslony) - aneks obowigzuje od pierwszego dnia nowego Okresu Rozliczenio-
wego po zawarciu aneksu. Datg koricowg obowigzywania aneksu jest ostatni dzien Okresu Rozliczeniowego, w ktérym skonczy sie
nowy Okres Zastrzezony.

2.3.  Jesli Twoja Umowa jest ofertg typu MIX i masz jeszcze do wykonania dotadowania okreslone Umowa, aneks wejdzie w zycie
w dniu jego podpisania. Nowy Okres Zastrzezony zostanie wydtuzony o liczbe Okreséw Rozliczeniowych, ktdra jest rowna liczbie
brakujacych dotadowan. W takim przypadku nowy Okres Zastrzezony jest wydtuzany o ilo$¢ Okreséw Rozliczeniowych odpowiada-
jaca ilosci brakujacych dotadowan. Ostatni dzieri nowego Okresu Zastrzezonego wskazany jest na formularzu aneksu.

Wraz z wejsciem w Zycie postanowien aneksu uprawnienia lub ustugi uzyskane na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych nie

podlegaja przeniesieniu, chyba ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej. Nie podlegaja réwniez przeniesieniu wszystkie

ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4.

DODATKOWE INFORMACJE

Potaczenia glosowe lub wideo moga by¢ automatycznie przerwane po 2 godzinach.

Potaczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audiotekstowe moga by¢ automatycznie przerywane po 15 minutach.

W Okresie Zastrzezonym mozesz zwiekszy¢ warto$¢ swojego Abonamentu (w ramach wybranego czasu obowigzywania Umowy) na wa-
runkach okreslonych w Cenniku Oferty SIM M dla Firm.

W Okresie Zastrzezonym nie mozesz zmniejszy¢ warto$ci swojego Abonamentu.

Jesli wydasz dyspozycje zmiany Abonamentu, to zmiana bedzie obowigzywa¢ od pierwszego dnia kolejnego petnego Okresu Rozliczenio-
wego. Dyspozycje zmiany Abonamentu musisz zgtosi¢ nie p6zniej niz czternascie dni roboczych przed koricem biezacego Okresu Rozli-
czeniowego, aby$Smy zmienili Abonament od najblizszego Okresu Rozliczeniowego. W przeciwnym wypadku, Abonament mozemy zmieni¢
dopiero w drugim kolejnym petnym Okresie Rozliczeniowym.

Jesli z Twojej winy dojdzie do rozwigzania Umowy przed uptywem Okresu Zastrzezonego, wezwiemy Cie do zaptacenia kary umownej.
Maksymalna kara umowna jest rowna wartos$ci ulgi wskazanej na Umowie. Kara bedzie tym mniejsza, im mniej dni zostato do korica Umowy.
Po uptywie Okresu Zastrzezonego Umowa przeksztatca sie w Umowe na czas nieokreslony, przy czym zachowujesz wysoko$¢ Abonamentu
oraz Ustugi Telekomunikacyjne przyznane w ramach Oferty Promocyjnej.

W ramach Oferty Promocyjnej bedziesz mie¢ wtgczong ustuge: Poczta Gtosowa Standard.
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Jesli korzystasz z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 w formie przedptaconej (prepaid) i przeniesiesz numer na oferte
abonamentowa, wszelkie pakiety internetowe, minut lub SMS-6w, rabaty, Srodki z Pakietu Ztotéwek uzyskane na podstawie dotychczaso-
wych Ofert Promocyjnych lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustalen nie podlegajg przeniesieniu w zwigzku z rozwigzaniem
Twojej umowy w ofercie prepaid.

Wszystkie ceny w tym regulaminie podalismy w ztotych polskich (zt) i doliczonym podatkiem od towaréw i ustug (VAT), o ile nie wskazano
inaczej.

Ta Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Ze inne Oferty Promocyjne stanowig inaczej.

Zastrzegamy sobie prawo do odwotania Oferty Promocyjnej, bez konieczno$ci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie
wplynie na prawa i obowiazki uprzednio przez Ciebie nabyte. Informacje o odwotaniu Oferty Promocyjnej opublikujemy na stronie interne-
towej www.play.pl lub w inny sposéb podamy do wiadomosci publiczne;j.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci Oferty Promocyjnej wielkg litera i nie zdefiniowane w niej, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich
definicja zawarta w Cenniku Oferty SIM M dla Firm, Cenniku Oferty M dla Firm - internet do biura oraz Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw.

W sprawach nieuregulowanych ta Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik Oferty SIM M dla Firm, Cennik Oferty M dla
Firm - internet do biura, Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw.

W przypadku rozbiezno$ci miedzy postanowieniami tej Oferty Promocyjnej a postanowieniami dokumentow wskazanych powyzej, posta-
nowienia tej Oferty Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

Zawierajac Umowe na podstawie tego regulaminu wyrazasz zgode na wytaczenie zastosowania przepiséw, zgodnie z ktérymi umowa nie
moze zostaé zawarta na czas okreslony diuzszy niz 24 miesiace.

Warunki Oferty Promocyjnej znajdziesz na stronie internetowej www.play.pl.

Nazwy Ofert Promocyjnych, ktére znajdziesz na Umowie lub aneksie do Umowy to:

Tabela nr 6:  Nazwy Ofert Promocyjnych

NAZWA OFERTY PROMOCYJNEJ

OFERTY Z TELEFONEM OFERTY BEZ TELEFONU (TYLKO SIM)

Karta do telefonu SIM M dla Firm (0/10/20/30/40/50/60/80/100/120/140/160/180)

SIM M dla Firm
SIM M dla Firm na 12 mies.

Karta do internetu M dla Firm - internet do biura (10/20/30/40) M dla Firm - internet do biura
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