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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ „ZOSTAŃ W DOMU Z PLAY24”  
Obowiązuje od 28.04.2020 r. do 28.05.2020 r. lub do odwołania 

 

 

 

 
I. OGÓLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ 
 

1. Oferta Promocyjna „Zostań w domu z Play24” („Promocja”) umożliwia aktywację pakietów 1 GB na korzystanie z internetu („Pakiet”).  
W okresie obowiązywania promocji możesz aktywować nie więcej niż 10 Pakietów. Pakiet możesz aktywować tylko w aplikacji mobilnej 
Play 24 („Aplikacja”). Szczegółowe warunki promocji opisaliśmy poniżej. 

2. Możesz  skorzystać       z  Promocji jeżeli 

3.1.   posiadasz  jedną  z                 niżej wymienionych  ofert: 

a) abonamentowe: 

DUET STAN NIELIMITOWANY  

DUET STAN NIELIMITOWANY DOM WiFi  

DUET STAN NIELIMITOWANY MINI  

FORMUŁA DUET M  

FORMUŁA DUET S  

FORMUŁA RODZINA L 

FORMUŁA RODZINA M  

FORMUŁA RODZINA S  

FORMUŁA SOLO L  

FORMUŁA SOLO M  

FORMUŁA SOLO S  

FORMUŁA SOLO XS  

GRUPA L  

GRUPA M  

GRUPA PLAY HOMEBOX  

GRUPA PLAY HOMEBOX TV  

GRUPA PLAY L  

GRUPA PLAY M  

GRUPA PLAY S  

GRUPA S  

KARTA GRUPOWA DUET  

KARTA GRUPOWA RODZINA  

KARTA ZAPASOWA  

RBM Energy  

RBM SieMa  

RODZINA EXTRA STAN NIELIMITOWANY  

RODZINA EXTRA STAN NIELIMITOWANY DOM WiFi  

RODZINA KDR STAN NIELIMITOWANY  

RODZINA KDR STAN NIELIMITOWANY DOM WiFi  

RODZINA STAN NIELIMITOWANY  

RODZINA STAN NIELIMITOWANY DOM WiFi  

RODZINA STAN NIELIMITOWANY MINI  

SIM BIZNES BOX 
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SIM BIZNES BOX PRO 

SIM BIZNES BOX ULTRA 

SIM BIZNES START 

SIM DUET  

SIM FORMUŁA BIZBOX 

SIM FORMUŁA PERFECT BOX dla Firm 

SIM FORMUŁA PERFECT dla Firm 

SIM RODZINA  

SIM STANDARD dla Firm 

SOLO L  

SOLO M  

SOLO PLAY HOMEBOX  

SOLO PLAY HOMEBOX TV  

SOLO PLAY L  

SOLO PLAY M  

 

b) na kartę: 

Darmowy starter Play na Kartę 

Formuła Play na Kartę 

Internet na karte 5 zł 

Internet na Kartę - oferta cenników 

Internet na Kartę 1 zł 

Internet na Kartę 19 zł 

Internet na Kartę 3 GB 

Internet na Kartę 50 zł 

Internet na Kartę 9 zł 

Play na Kartę 

Play na Kartę ODNOWA 

Play na Kartę Rok Ważności konta 

Play na Kartę Start 

 

c) MIX: 

Elastyczna Formuła S 

Elastyczna Formuła MIX M 

Elastyczna Formuła MIX L 

Formuła MIX S 

Formuła MIX M 

Formuła MIX L 

 

3.2. korzystasz z Aplikacji w wersji 6.15 i wyższej.  

 

3. Pakiety możesz aktywować w Aplikacji w okresie od 28.04.2020 do 28.05.2020 r. i korzystać z nich: 

a) dla ofert abonamentowych do końca Okresu Rozliczeniowego, w którym została aktywowana, 

b) dla ofert na kartę i MIX przez 30 dni od daty aktywacji. 
 

4. Dla ofert z aktywnym pakietem Miesiąc bez limitu GB lub Tydzień bez limitu GB, Pakiety nie zadziałają. Dotyczy to ofert:  

Internet na Kartę 1 zł 
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Internet na kartę 5 zł 

Internet na Kartę 9 zł 

Internet na Kartę 19 zł 

Internet na Kartę 50 zł 

Internet na Kartę 3 GB 

Internet na Kartę - oferta cennikowa 

 
II. SZCZEGÓŁOWE WARUNKI KORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ 

 

1. W ramach Promocji możesz aktywować i korzystać z Pakietów bez ponoszenia dodatkowych opłat. 

2. Pakiety aktywowane są dla danego numeru MSISDN. 

3. Warunkiem przyznawania oraz korzystania z Pakietów dla ofert na Kartę i MIX jest utrzymywanie Okresu ważności połączeń 

wychodzących.  

4. Maksymalny limit GB do wykorzystania w całym okresie obowiązywania Oferty promocyjnej wynosi 10 GB. 

5. Pakiet przyznajemy maksymalnie w ciągu 24 godzin od momentu, gdy dokonasz jego aktywacji w Aplikacji (zgodnie z opisem 

w rozdziale III pkt. 1). 

6. Niewykorzystane GB z aktywowanego Pakietu przepadają: 

a) dla ofert na abonamentowych z końcem Okresu Rozliczeniowego, w którym zostały aktywowane,  

b) dla ofert na kartę oraz MIX po 30 dniach od momentu aktywacji.  

7. Pakiety mogą być wykorzystane na transmisję danych, na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w zasięgu Sieci Telekomunikacyjnej, przy 
wykorzystaniu ustawień APN Internet. Transmisja danych w roamingu międzynarodowym w Strefie Euro rozliczana jest po stawce 
18,88 zł za GB (taktowanie co 1kB) i nie pomniejsza przyznanego Pakietu, chyba, że rozliczana jest w ramach innych usług/Ofert 
promocyjnych.   

8. Jeżeli taryfa, z której korzystasz przewiduje ograniczenie prędkości przesyłania danych lub brak możliwości korzystania z internetu 

po wykorzystaniu podstawowego pakietu danych, będzie to miało też zastosowanie do Pakietu.  

9. W przypadku, gdy utracisz Okres ważności połączeń wychodzących podczas okresu ważności Pakietu, nie masz możliwości 

korzystania z Pakietu do momentu przywrócenia Okresu ważności połączeń wychodzących.  

 

III. AKTYWACJA OFERTY PROMOCYJNEJ 

1. Pakiet możesz aktywować tylko w Aplikacji. W główny pulpicie Aplikacji wybierz sekcję „Zostań w domu i zgarniaj GB”, 
a następnie potwierdź, że przebywasz w swoim miejscu zamieszkania klikając w przycisk „Jestem w domu”. Pakiet 
przyznawany jest jeśli codziennie, w ciągu trzech następujących po sobie dni, potwierdzisz w Aplikacji przebywanie 
w swoim miejscu zamieszkania.  

2. Skorzystanie z tej Promocji nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych dostępnych łącznie z ofertą, z której 
korzystasz, chyba że warunki innych Ofert Promocyjnych na to nie pozwalają. 

3. W przypadku, gdy zmienisz swoją ofertę na inną, Pakiet zostanie dezaktywowany.  
 
 
IV. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Skorzystanie z Promocji nie wiąże się z przetwarzaniem przez z P4 Sp. z o.o. informacji o lokalizacji użytkowników 

lub abonentów. 

2. Zastrzegamy sobie prawo do odwołania Promocji w przypadku zniesienia obowiązywania obszarze Rzeczpospolitej 
Polskiej stanu epidemii w związku z zakażeniami wirusem SARS-CoV-2. Odwołanie promocji nastąpi z zachowaniem praw 
nabytych przez abonentów i użytkowników, co oznacza, że możesz korzystać ze środków przyznanych przed odwołaniem, 
ale nie będziesz miał możliwości aktywowania Pakietów na nowo. Informacja o odwołaniu usługi zostanie opublikowana 
na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposób podana do wiadomości publicznej. 

3. Wszelkie wyrazy lub wyrażenia wpisane w regulaminie dużą literą, ale w nim niezdefiniowane, należy rozumieć zgodnie z ich definicją 

zawartą w odpowiednim Regulaminie świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. oraz w Cenniku oferty, z której 

korzystasz. 

4. W sprawach nieuregulowanych w tym regulaminie stosuje się odpowiednio postanowienia dokumentów wskazanych w pkt. 2 
powyżej. 

5. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami tego regulaminu, a postanowieniami dokumentów wskazanych w pkt. 2 powyżej, 
postanowienia tego regulaminu będą miały charakter nadrzędny. 

6. Regulamin ten jest dostępny na stronie internetowej www.play.pl. 
 

http://www.play.pl./

