EjE B ® LIFE IS FOR SHARING.

WARUNKI SWIADCZENIA DOSTEPU DO SERWISU AMAZON PRIME VIDEO
W T-MOBILE

§1POSTANOWIENIA OGOLNE: . . . . . _ . .

1. Niniejszy dokument okresla warunki dostepu oraz korzystania z serwisu Amazon Prime Video w T-Mobile (dalej ,Serwis”).

2. Tresci cyfrowe w Serwisie sg udosteé)nione i dostarczone przez Amazon Digital UK Ltd, 1 Principal Place Worship Street London EC2A
2FA Numer spotki w rejestrze: 6528297 (dalej ,Dostawca”), ustuga dostepu do Serwisu jest Swiadczona przez T-Mobile Polska S.A.
z siedzibg w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa (dalej , T-Mobile”). L ‘ ‘

3. T-Mobile daje mozliwo$¢ skorzystania z ptatnej i autoodnawialnej subskrypcji umozliwiajacej dostgp do Serwisu oraz ptatnodci za

korzystanie z Serwisu, dokonywanych poprzez rachunek T-Mobile. Ustuga dostepu do Serwisu jest Swiadczona poprzez strong www,

EOd adresem: www.primevideo.com.

4, Serwisu moga korzystac: ‘ . o _ . .

4.1, abonenci bedacy strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z T-Mobile, zawartej w systemie abonamentowym.

5. Uzyte w niniejszym dokumencie EOJgCI& majg nastepujace znaczenie: o . . .

5.1.  Uzytkownik - Abonent T-Mobile, bedacy Konsumentem w rozumieniu odpowiednich przepisdw prawa, ktory jest réwniez strong umowy
0 $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z T-Mobile zawartej w systemie abonamentowym.

5.2.  Cykl rozliczeniowy - okres rozliczeniowy liczony jest co 30 dni od dnia kalendarzowego, w ktérym nastapita aktywacja dostepu do
Serwisu do dnia poprzedzajacego dzien automatyczne&o odnowienia dostepu do Serwisu w kolejnym miesigcu. . .

5.3.  Optata Cykliczna - optata cykliczna ponoszona przez Uzytkownikéw z tytutu mozliwosci korzystania z dostepu do Serwisu oraz tresci
w Serwisie w danym Cyklu rozliczeniowym. Optata Cykliczna jest naliczana z dotu i zostanie uwzgledniona na fakturze Uzytkownika
otrzymywanej od T-Mobile i obejmujacej optaty za ustugi telekomunikacyjne.

§ 2 OPIS SERWISU:

1. Serwis oraz wszystkie tresci w Serwisie udostepniane sg przez Dostawce. Tresci dostepne sg pod adresem: www.primevideo.com,
w aplikacji mobilnej Amazon Prime Video lub w inny sposob okreslony przez Dostawce. Warunki korzystania z Serwisu okresla
Dostawca.

2. Korzystajac z Serwisu Uzytkownik ma dostep do filméw cyfrowych i innych tresci wideo znajdujacych sie w bibliotece Serwisu, przy

czym Dostawca Serwisu zastrzega sobie prawo do modyfikowania, zawieszania lub zaprzestania $wiadczenia tresci cyfrowych
w Serwisie. Zasady korzystania z Serwisu Dostawcy zawiera regulamin Dostawcy dostepny na www.primevideo.com.
3. Do korzystania z ustugi dostepu do Serwisu oraz z Serwisu niezbedne jest posiadanie przez Uzytkownika dostepu do Internetu. Dostep
Uzytkownika do Internetu jest realizowany na podstawie odrebnych umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych
z T- Mobile lub z innymi dostawcami Internetu.
Z Serwisu mozna korzystaé na kompatybilnych z Serwisem urzadzeniach np. smartphonie, tablecie. Lista kompatybilnych urzadzen
znajduje sig na stronie Dostawcy: www.primevideo.com/help .
Uzytkownicy korzystajacy z urzadzen przeno$nych moga korzysta¢ z Serwisu za posrednictwem dedykowanej aplikacji mobilnej
Amazon Prime Video. Urzadzenie przeno$ne musi by¢ wyposazone w jeden z nastepujacych systemoéw operacyjnych: Android, iOS.
Dedykowana aplikacja mobilna Amazon Prime Video jest dostepna do pobrania za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore.
Przy pobieraniu aplikacji mobilnej Amazon Prime Video moze zosta¢ naliczona przez dostawce ustugi dostepu do Internetu opfata
za transmisje danych, zgodnie z taryfa ustug telekomunikacyjnych posiadang przez Uzytkownika.
Uzywanie Serwisu przez Uzytkownika w Sieci T-Mobile poprzez aplikacje mobilng Amazon Prime Video, powoduje konsumpcje zasobu
danych zgodnie z warunkami taryfy posiadanej przez Uzytkownika, chyba ze warunki innej oferty promocyjnej lub umowy beda
stanowity odmiennie.

© N o

§ 3 AKTYWACJA | DEZAKTYWACJA SERWISU:
1 Aktywacja dostepu do Serwisu jest dokonana poprzez strone internetowa T-Mobile: moj.t-mobile.pl lub aplikacje mobilng Méj T-Mobile.

2. W trakcie aktywacji dostepu do Serwisu nalezy zaakceptowaé niniejszy ,Regulamin dostepu do Serwisu Prime Video” i postepowad
zgodnie ze wskazowkami zawartymi na stronie lub w Aplikacji.
3. Nastepnie Uzytkownik zostanie przekierowany na strone Dostawcy w celu rejestracji konta w Serwisie, w szczegolnosci w celu rejestracii

konta konieczna jest akceptacja regulaminu Dostawcy przez Uzytkownika. Regulamin Dostawcy znajduje sie ponizej niniejszego
regulaminu oraz jest dostepny na www.primevideo.com .

4, Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowa¢ z korzystania z Serwisu, przez strone internetowg T-Mobile: dostepng pod
adresem: moj.t-mobile.pl lub Aplikacje mobilng M6j T-Mobile oraz w sposdéb okreslony przez Dostawce, na jego stronie internetowej.
Rezygnacja staje sie skuteczna na koniec Cyklu rozliczeniowego, w ktérym to Cyklu Uzytkownik dokonat rezygnacji.

§ 4 OPLATY ZA KORZYSTANIE Z SERWISU:
1. Uzytkownik, ktory aktywowat dostep do Serwisu po raz pierwszy nieodpfatnie korzysta z Serwisu w okresie probnym, czyli przez pierwsze
7 dni od dnia aktywacji w T-Mobile. Uzytkownik nie ponosi w tym okresie Optaty Cyklicznej.

2. Po tym okresie Uzytkownik za korzystanie z Serwisu bedzie ponosit Optate Cykliczna.

3. Za dostep oraz korzystanie z Serwisu, z zastrzezeniem pkt. 1 niniejszego paragrafu, T-Mobile nalicza Optate Cykliczna, okreslang
w Cenniku znajdujacym sie ponizej ,Regulaminu Serwisu Prime Video”.

4, Dostawca moze wprowadzaé zmiany opfat za korzystanie z Serwisu, jednak wszelkie tego typu zmiany cen obowigzywaé beda nie

wczesniej niz od kolejnego Cyklu rozliczeniowego i po wystaniu do Uzytkownika zawiadomienia pocztg elektroniczng na adres email
podany w umowie o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

§ 5 TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO:

1. Reklamacje dotyczace niedotrzymania z winy T-Mobile okreélonego terminu rozpoczecia $wiadczenia ustugi dostepu do Serwisu,
nienalezytego wykonywania ustugi dostepu do Serwisu oraz obliczania naleznosci za dostep i korzystanie z Serwisu powinny by¢
sktadane do T-Mobile i bedg przez niego rozpatrywane w ponizej opisany sposoéb.

2. Reklamacja moze by¢ ztozonaw ciagu 12 miesiecy od dnia w ktorym doszto do aktywacji dostepu do Serwisu lub od dnia dostarczenia
Faktury zawierajacej nieprawidtowe obliczenie naleznosci z tytutu dostarczenia i korzystania z Serwisu. Reklamacje wniesiong po
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uptywie tego terminu pozostawia sie bez rozpoznania, o czym T-Mobile niezwtocznie powiadamia Uzytkownika. Za dzien ztozenia
reklamacji przyjmuije sie dzien otrzymania przez T-Mobile informacji zawierajacej reklamacje.

3. Reklamacja moze by¢ ztozona:

3.1, wformie pisemnej - osobiscie podczas wizyty Uzytkownika w Punkcie Sprzedazy albo przesytkg pocztowa;

3.2.  ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Uzytkownika w Punkcie Sprzedazy;

33w fg({]wielelektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej wskazanych do tego celu przez T-Mobile na www.t-
mobile.pl.

4, Reklamacja powinna zawierac¢:

4.1. Imie, nazwisko, adres Uzytkownika zgtaszajacego reklamacije;

4.2, Okreslenie przedmiotu reklamacji oraz reklamowanego okresu;

4.3.  Przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;

4.4, Przydzielony Uzytkownikowi Numer ewidencyjny przez T-Mobile;

4.5, Wysoko$¢ odszkodowania lub innej naleznosci, jezeli Uzytkownik zgda ich wypfaty;

4.6.  Numer konta bankowego lub adres wtasciwy do wyptaty odszkodowania lub innej naleznosci, albo wniosek o ich zaliczenie na poczet
przysztych naleznosci - w przypadku o ktérym mowa w ust. 4 pkt 4.5 powyzej.

4.7.  Podpis Uzytkownika - w przypadku reklamacji zZtozonej w formie pisemne;j.

5. W przypadku, gdy reklamacja ztozona zostata w sposéb inny niz wskazany w ust. 3 powyzej, nie spetnia warunkdw okreslonych w ust.
4 powyzej, T-Mobile, o ile uzna, ze jest to konieczne do prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, niezwtocznie wzywa Uzytkownika do jej
uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieuzupetnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez
rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie bez rozpoznania.

6. Jezeli w reklamacji nie zostata okreslona kwota, o ktdrej mowa w ust. 4 pkt 4.5 powyzej, a prawo do odszkodowania lub zwrotu innej
nﬁlez?oéci oraz kwota tego odszkodowania lub zwrotu nie budzi watpliwosci, T-Mobile traktuje reklamacije tak, jakby kwota ta byta
okreslona.

7. W przypadku ztozenia reklamacji osobiscie przez Uzytkownika w Punkcie Sprzedazy, ustnie lub w formie pisemnej, upowazniona osoba
przejmujaca reklamacie i reprezentujaca T-Mobile niezwtocznie potwierdza jej przyjecie.

8. W przypadku ztozenia reklamacji w formie pisemnej przesytkg pocztowa, telefonicznie albo w formie elektronicznej z wykorzystaniem
$rodkdw komunikaciji elektronicznej, T-Mobile w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamaciji potwierdza jej przyjecie. Postanowienia
zdania poprzedniego nie stosuje sie w przypadku udzielenia odpowiedzi na reklamacije w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

9. Potwierdzenie przyjecia reklamacji wskazuje dzien ztozenia reklamacji, oraz zawiera nazwe, adres i numer telefonu jednostki T-Mobile
rozpatrujacej reklamacije.

10.  T-Mobile zobowigzany jest do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia. Przez rozpatrzenie reklamacji rozumie sie
wystanie do Uzytkownika przez T-Mobile odpowiedzi na reklamacje przed uptywem tego terminu.

11, Odpowiedz na reklamacje powinna zawierac:

11.1.  Nazwe jednostki T-Mobile rozpatrujacej reklamacie;

11.2.  Informacje o dniu ztozenia reklamacji i rozstrzygniecie o uznaniu lub odmowie uznania reklamacii;

11.3. W przypadku przyznania odszkodowania lub zwrotu innej naleznosci - okreslenie wysokosci kwoty i terminu jego wyptaty lub zwrotu
ﬂbomskaianie, ze kwota odszkodowania lub innej naleznosci zostanie zaliczona na poczet przysztych ptatnosci, zgodnie z wnioskiem

zytkownika;

11.4. Pouczenie o wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego i prawie dochodzenia roszczen w postepowaniu sgdowym,
a dodatkowo w przypadku, gdy reklamujacym jest Konsument, a takze o mozliwosci dochodzenia, za zgoda obu Stron, roszczen w
drodze postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich, prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej.

11.5.  Dane identyfikujace upowaznionego pracownika reprezentujgcego T-Mobile, z podaniem jego imienia, nazwiska i zajmowanego przez
niego stanowiska.

12. W przypadku odmowy uznania reklamacji w catosci lub cze$ci odpowiedz na reklamacije powinna:

12.1. Dodatkowo zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne;

12.2. Zosta¢ doreczona do Uzytkownika przesytkg polecong - w przypadku, gdy odpowiedz na reklamacje udzielana jest na papierze.

13.  T-Mobile potwierdza przejecie reklamaciji oraz udziela odpowiedzi na reklamacje na papierze.

14.  Zazgodg Uzytkownika wyrazong w reklamacji, w Umowie o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych lub w odrebnym oswiadczeniu,
T-Mobile potwierdza przyjecie reklamacji oraz udziela odpowiedzi na reklamacje w formie elektronicznej na wskazany w tym celu adres
poczty elektronicznej, albo z wykorzystaniem innego, wskazanego przez Uzytkownika $rodka komunikacji elektronicznej. Jezeli
Uzytkownik nie wskaze adresu poczty elektronicznej albo innego srodka komunikacji elektronicznej, T-Mobile potwierdza przyjecie
reklamacji oraz udziela odpowiedzi na reklamacje na adres poczty elektronicznej, z ktérego reklamacja zostata wystana, albo
z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej uzytego przez Uzytkownika do ztozenia reklamacji.

15. Postuzenie si¢ przez T-Mobile innym srodkiem komunikacji elektronicznej, o ktérym mowa w ust. 14 powyzej jest dopuszczalne, jesli
potwierdzenie przyjecia reklamacji i odpowiedz na reklamacje spetniajg wymogi okreslone postanowieniami niniejszego paragrafu,
a kpostaé i forma tego potwierdzenia i odpowiedzi umozliwia Uzytkownikowi ich zapisanie, przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym
toku czynnosci.

16.  Jezeli wystana przez T-Mobile odpowiedZ na reklamacje nie zostata doreczona Uzytkownikowi, T-Mobile na zadanie Uzytkownika
wyrazone w sposéb okresélony w ust. 14, niezwtocznie przekazuje ponownie te odpowiedz, jej duplikat lub kopie.

17. Uzytkownik w porozumieniu z T-Mobile, okresla sposob, forme i postaé, w jakiej ponowna odpowiedz na reklamacije, jej duplikat lub
kopia, o ktérych mowa w ust. 15 powyzej, ma zostaé przekazana. Na zadanie Uzytkownika, w przypadku odmowy uznania reklamacji w
catosci lub czesci, T-Mobile ponownie przekazuje odpowiedz na reklamacije, jej duplikat lub kopie przesytka polecong, bez wzgledu na
forme, w jakie] pierwotnie zostata wystana odpowiedz na reklamacje.

18.  T-Mobile nie jest obowigzany do ponownego przekazania Uzytkownikowi odpowiedzi na reklamacie, jej duplikatu lub kopii, jezeli
z okolicznosci danej sprawy jednoznacznie wynika, ze odpowiedz na reklamacje zostata doreczona Uzytkownikowi.

19.  Jezeli reklamacja nie zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od jej ztozenia, uwaza sie, ze reklamacja zostata uwzgledniona.

20.  Spory pomiedzy Uzytkownikiem a T-Mobile bedg rozstrzygane przed wtasciwymi sgdami powszechnymi. Sadem wtasciwym do
rozstrzygania sporow pomiedzy T-Mobile a Uzytkownikiem jest sad wtasciwy dla siedziby T-Mobile. Postanowienie zdania poprzedniego
nie dotyczy sporéw, w ktérych strong jest Konsument.

21.  Wszelkie pozostate reklamacije, w szczegolnosci zwigzane z dziataniem tresci w Serwisie rozpatrywane sg przez Dostawce.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE:

. W przypadku dokonania przelewu praw i przeniesienia dtugu z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (cesja) mozliwos¢
korzystania z Serwisu jest przenoszona na cesjonariusza.

2. W przypadku migracji numeru miedzy poszczegdinymi klasami ustug telekomunikacyjnych T-Mobile (np. do Systemu Heyah Mix)
mozliwos¢ korzystania z Serwisu jest dezaktywowana.

3. Serwis nie bedzie dostepny a jego $wiadczenie bedzie zawieszone dla Uzytkownikdw w przypadku zawieszenia lub zablokowania
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych. W przypadku rozwigzania umowy o $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych umowa zawarta
na dostep i korzystanie z Serwisu Amazon Prime Video w T-Mobile réwniez ulega rozwigzaniu.

4, Warunki dostepnosci Serwisu w ramach ofert promocyjnych T-Mobile okreslajg regulaminy tych ofert lub promociji.
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Zakonczenie oferowania dostepu do Serwisu przez T-Mobile nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Uzytkownika.

Kwestie zwigzane z ustugami telekomunikacyjnymi w sieci T-Mobile sg uregulowane w umowie o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych wiazacej Uzytkownika Sieci T-Mobile i T-Mobile. Dla unikniecia watpliwosci precyzuje sie, ze T-Mobile nie
udostepnia tresci cyfrowych w ramach Serwisu.

W przypadku wystgpienia probleméw technicznych z aktywacjg dostepu do Serwisu Uzytkownik moze kierowaé zgtoszenia do Biura
Obstugi Klienta (pod numerem 602 900).

Regulamin lub Cennik moze ulec zmianie w przypadku zmiany cen przez Dostawce, zmiany oferty, warunkéw technicznych
i funkcjonalnosci Serwisu oferowanego przez Dostawce lub zmiany bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, powodujgcych
konieczno$¢ zmiany Regulaminu lub Cennika. Zmiana Regulaminu lub Cennika zostanie  opublikowana na www.t-mobile.pl.
Uzytkownik zostanie powiadomiony o zmianie obowigzujgcego go Cennika lub Regulaminu na adres email podany w umowie
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Niezaleznie od postanowier paragrafu 3 punkt 4 Regulaminu, w przypadku braku
akceptacji zmiany obowigzujacego Cennika lub Regulaminu, Uzytkownikowi przystuguje prawo do rezygnaciji z dostepu do Serwisu
przed wejsciem zmian w zycie.

Ponizsze dotyczy tylko konsumenta, ktory zawart umowe w oparciu o ten regulamin oraz umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, (dalej Umowa o SUT) w trybie na odlegto$¢. Umowa zawarta w oparciu o ten regulamin jest umowg dodatkowa,
powigzang z Umowa o SUT. Odstapienie przez konsumenta od Umowy o SUT zawartej w trybie na odlegtos$¢ skutkuje wygasnieciem
umowy zawartej w oparciu o ten Regulamin. Ponadto, masz prawo odstgpié¢ od umowy zawartej w oparciu o ten regulamin bez podania
przyczyny w terminie 14 dni od jej zawarcia. W celu dotrzymania tego terminu wystarczy wysta¢ poczta oswiadczenie o odstapieniu
przed uptywem tego terminu. Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia, nalezy powiadomi¢ T-Mobile o jednoznacznej Twojej decyzji o
odstgpieniu od umowy, zawartej w oparciu o ten regulamin w formie pisemnej (np. pismo wystane poczta) na adres T-Mobile (najlepie;:
T-Mobile Polska S.A. Sekcja Obstugi Zwrotdw, ul. Poznanska 251, 05-850 Ottarzew). Mozesz w tym celu skorzysta¢ z formularza
przekazanego przez T-Mobile wraz z Pouczeniem o odstgpieniu od Umowy o SUT albo z formularza ustawowego, ktory takze zostat
zawarty w tym Pouczeniu. Jednak korzystanie z tych formularzy nie jest obowigzkowe - mozesz samodzielnie sformutowaé swoje
oswiadczenie o odstgpieniu. W przypadku odstgpienia od umowy, zawartej w oparciu o ten regulamin T-Mobile zwraca Tobie wszystkie
otrzymane od Ciebie ptatnosci (w tym koszty dostarczenia do Ciebie przesytki, jesli je poniostes). T-Mobile czyni to niezwtocznie, a w
kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni, liczac od dnia, w ktorym zostat on poinformowany o Twojej decyzji o wykonaniu prawa
odstapienia. Zwrotu ptatnosci T-Mobile dokona w sposdb wskazany przez Ciebie w o$wiadczeniu o odstgpieniu, a w przypadku nie
wskazania go tam - w sposdb uzgodniony podczas dodatkowego kontaktu zainicjowanego przez T-Mobile. Nie poniesiesz zadnych
opfat w zwigzku ze zwrotem tych ptatnosci. Jesli na Twoje zyczenie T-Mobile umozliwit dostep do Serwisu, przed uptywem wskazanego
terminu 14 dni, to ma on prawo zada¢ od Ciebie optat proporcjonalnych za dostep do Serwisu spetnionego do momentu, w ktérym
oswiadczenie o odstapieniu do T-Mobile dotarto.

Regulamin obowiazuje od 02.10.2019 r. i jest udostepniony na stronie internetowej www.t-mobile.pl .

CENNIK

Okres prébny - bezptatny Opfata Cykliczna po okresie prébnym
Amazon Prime Video 7 dni 13 zt/ Cykl rozliczeniowy
W okresie promocji do dnia 15.11.2019r.*
Amazon Prime Video 7 dni 26 zt / Cykl rozliczeniowy
Od dnia 16.11.2019r.

*Abonent bedzie ponosit Cykliczng optate w okresie promocji w wysokos$ci 13 zt za Cykl rozliczeniowy. Okres promocyjny bedzie trwat do
dnia 15.11.2019 r. wtgcznie. Od pierwszego petnego Cyklu rozliczeniowego, rozpoczynajacego sie po zakonczeniu okresu promocji tj. od
dnia 16.11.2019r. Oplata cykliczna automatycznie ulegnie zmianie i bedzie wynosita 26 zt za Cykl rozliczeniowy.
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WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU AMAZON PRIME VIDEO

Witamy w Warunkach korzystania z Amazon Prime Video. Niniejsze warunki obowigzujg uzytkownikéw Amazon Prime Video i podmiot
$wiadczacy te ustuge, ktérym moze by¢ - w zaleznosci od lokalizacji uzytkownika - Amazon Digital Services LLC, Amazon Video Limited lub
jedna z jej spotek powigzanych (,Amazon”, ,my” lub ,nas”). Aby sprawdzi¢, ktéra ze spdtek powigzanych jest podmiotem $wiadczacym ustuge
Amazon Prime Video na rzecz uzytkownika, oraz inne warunki wtasciwe dla jego lokalizacji, nalezy odwiedzi¢ strone www.primevideo.com/ww-
av-legal-home. Podmiot $wiadczacy ustuge Amazon Prime Video moze by¢ zmieniany za uprzednim zawiadomieniem lub bez niego (chyba ze
wymaga tego obowigzujace prawo). Prosze zapoznac sie z niniejszymi warunkami, w tym z Informacjg o przetwarzaniu danych, Warunkami
uzytkowania, oraz Zasadami uzytkowania Amazon Prime Video, ktorym podlega uzytkownik, oraz wszelkimi innymi zasadami i politykami
zwigzanymi z ustugg Amazon Prime Video (w tym miedzy innymi z wszelkimi zasadami lub warunkami uzytkowania okreslonymi na stronie
zawierajgcej informacje o produkcie lub na jakiejkolwiek innej stronie zawierajacej informacje pomocnicze lub informacje o ustudze Amazon
Prime Video) (zwanymi dalej tacznie ,Umowag”). W przypadku uzytkownikéw znajdujacych sie w Unii Europejskiej Informacja o przetwarzaniu
danych, Informacja o plikach cookies i Informacja o reklamach opartych na zainteresowaniach nie stanowig czesci Umowy. Uzytkownicy ci
majg mozliwos¢ wgladu we wiasciwe dla nich wersje polityk i informacji, aby mogli dowiedzie¢ sie, w jaki sposdb przetwarzamy ich dane
osobowe. Wejscie na strone ustugi Amazon Prime Video, wyszukiwanie tej ustugi i korzystanie z niej jest rownoznaczne z akceptacjg przez
uzytkownika niniejszej Umowy.

1. USLUGA

Amazon Prime Video (,Ustuga”) to spersonalizowana ustuga, ktéra zapewnia uzytkownikowi dostep do filméw cyfrowych, programéw
telewizyjnych i innych tresci wideo (zwanych dalej tacznie , Tresciami cyfrowymi”) oraz innych ustug przewidzianych w niniejszej Umowie, a
takze przedstawia ich propozycje i utatwia ich poznanie. Dostep do Ustugi i Tresci cyfrowych mozna uzyskaé na kilka sposobdw, w tym za
posrednictwem Amazon Prime, za$ korzystanie przez uzytkownika z przywilejow wynikajgcych z Prime i ustug $wiadczonych przez Amazon
podlega odrebnym warunkom udostepnianym w aplikacjach, na stronach internetowych lub w urzadzeniach, za posrednictwem ktdérych
uzytkownik uzyskuje dostep do tych ustug. Uzytkownicy ponizej 18. roku zycia lub uzytkownicy, ktérzy nie sg osobami petnoletnimi w
rozumieniu wtasciwych przepiséw prawa miejscowego, mogg korzysta¢ z Ustugi tylko w obecnosci rodzica lub opiekuna. Personalizujemy
dostarczane w ramach Ustug tresci i funkcje, w tym przedstawiamy uzytkownikom zalecenia dotyczace Tresci cyfrowych, funkcji i ustug, ktére
moga ich zainteresowac¢. Staramy sie réwniez nieustannie ulepszac urzadzenia i ustugi Amazon oraz dopasowywac je do indywidualnych
potrzeb uzytkownikdw.

2. URZADZENIA KOMPATYBILNE

Przesytanie lub odbidr strumieniowy Tresci cyfrowych bedzie mozliwy za posrednictwem komputera osobistego, przenosnego odtwarzacza
multimedialnego lub innego urzadzenia, ktdre spetnia ustalane przez nas co jaki$ czas wymogi systemowe oraz wymogi dotyczace
kompatybilnosci (,Urzadzenie kompatybilne”). Niektdre Urzadzenia kompatybilne mozna wykorzystywac tylko do odbioru strumieniowego
Tresci cyfrowych, niektére - tylko do pobieraniatych tresci, a niektére - do ich odbioru strumieniowego i pobierania. Mozemy zmienia¢ wymogi
dotyczace Urzadzen, a w niektorych przypadkach to, czy urzadzenie jest (lub pozostaje) Urzadzeniem kompatybilnym moze zaleze¢ od jego
oprogramowania, badz systeméw dostarczonych lub obstugiwanych przez producenta tego urzadzenia lub inne strony trzecie. W zwigzku z
tym urzadzenia, ktére sa w danej chwili Urzadzeniami kompatybilnymi, moga przesta¢ byé nimi w przysztosci. Za dostarczanie uzytkownikom
aplikacji mobilnej Amazon Prime Video i Swiadczenie Ustugi mogg odpowiadac dwa rézne podmioty Amazon.

3. ZROZNICOWANE POLOZENIE GEOGRAFICZNE

Ustuga jest dostepna tylko w niektérych lokalizacjach ze wzgledu na ograniczenia techniczne i inne ograniczenia natozone przez dostawcow
tresci. Tresci cyfrowe (w tym w wersji audio z napisami i dubbingiem) oraz sposéb, w jaki oferujemy uzytkownikom Tresci cyfrowe, beda réznié
sie w zaleznosci od czasu i lokalizacji. Amazon uzyje technologii pozwalajacych na zweryfikowanie potozenia geograficznego uzytkownika.
Uzytkownik nie moze stosowaé zadnej technologii lub techniki do ukrycia swojej lokalizacji.

4, TRESCI CYFROWE

a. Ogolne. Ustuga moze umozliwia¢ uzytkownikom: (i) dostep do Tresci cyfrowych w ramach subskrypcji na ich wys$wietlanie przez ograniczony
czas w trakcie okresu subskrypciji (na przyktad za posrednictwem Amazon Prime lub innej subskrypcji lub odrebnej oferty subskrypcji wideo)
(,Tresci cyfrowe w ramach subskrypcji”), (i) wypozyczenie Tresci cyfrowych do wyswietlania na Zzadanie przez ograniczony czas
(,Wypozyczone tresci cyfrowe”), (iii) zakup Tresci cyfrowych do wyswietlania na zadanie przez nieograniczony czas (,Zakupione tresci
cyfrowe”), (iv) zakup Tresci cyfrowych do wyswietlania w formule pay-per-view przez ograniczony czas (, Tresci cyfrowe w formule PPV”) i/lub
(v) bezptatny dostep do Tresci cyfrowych do wyswietlania przez ograniczony czas w ramach reklamy lub promocji (,Bezptatne tresci cyfrowe”).
Tresci cyfrowe moga by¢ dostepne jako Tresci cyfrowe w ramach subskrypcji, Wypozyczone tresci cyfrowe, Zakupione tresci cyfrowe, Tresci
cyfrowe w formule PPV, Bezptatne tresci cyfrowe lub dowolna ich kombinacja - w kazdym przypadku treéci te podlegajg ograniczonej licencji
udzielonej ponizej.

b. Zasady uzytkowania. Uzytkowanie Tresci cyfrowych reguluja Zasady uzytkowania Amazon Prime Video (,Zasady uzytkowania”). Zasady
uzytkowania dostarczajg waznych informacji, w tym okreslajg okres, w ktérym uzytkownik jest uprawniony do wyswietlania réznego rodzaju
Tresci cyfrowych (,0Okres wyswietlania”), oraz ograniczenia dotyczace liczby i rodzaju Urzgdzen kompatybilnych, za posrednictwem ktérych
mozna pobiera¢, odbiera¢ strumieniowo i wyswietla¢ wszelkiego rodzaju Tresci cyfrowe.

c. Subskrypcja/ cztonkostwo. Oferty i ceny subskrypcji (zwanej niekiedy réwniez ,cztonkostwem?”), ustugi subskrypciji, zakres dostepnych Tresci
cyfrowych w ramach subskrypcji i konkretne tytuty dostepne w ramach ustug subskrypcji moga z czasem i bez zawiadomienia (z wyjatkiem
przypadkdéw wymaganych przez obowiazujgce prawo) ulec zmianie w zaleznosci od lokalizacji. O ile nie wskazano inaczej, wszelkie zmiany
cen obowigzujg od poczatku nastepnego okresu subskrypciji. Jesli uzytkownik nie wyraza zgody na zmiane subskrypcji, moze anulowac
subskrypcje zgodnie z pkt 4 lit. d) ponizej. Ceny subskrypciji lub cztonkostwa mogg zawiera¢ podatek VAT i/lub inne podatki. W stosownych
przypadkach podatki te beda pobierane przez strone, z ktéra uzytkownik przeprowadza transakcje w ramach ustugi, na przyktad przez Amazon
lub strone trzecia. Nie gwarantujemy dostepnosci konkretnych Tresci cyfrowych w ramach subskrypcji ani minimalnej ich ilosci dostepnej w
ramach jakiejkolwiek subskrypcji. Dodatkowe warunki dotyczace subskrypciji (takie jak obowigzujaca polityka anulowania subskrypcji i zwrotu
kosztéw) beda podane na stronach informacyjnych dotyczacych tej subskrypciji na gtéwnej stronie internetowej Ustugi wtasciwej dla lokalizacji
uzytkownika (,Wypozyczalnia wideo” uzytkownika).

Dostawcami niektdrych z oferowanych przez nas ustug subskrypcji sa strony trzecie. Strony trzecie, $wiadczace ustugi subskrypcji (na przyktad
za posrednictwem Kanatow Prime Video), moga zmieni¢ funkcje Swiadczonych przez siebie ustug lub oferowane w ramach tych ustug tresci,
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a takze zaprzestac oferowania tych ustug lub tresci. Amazon nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci oferowane przez strony trzecie w ramach
$wiadczonych przez nie ustug subskrypcji ani za funkcje tych ustug.

d. Anulowanie subskrypcji/cztonkostwa

Uzytkownik moze w dowolnym momencie anulowaé subskrypcje wideo lub ustuge cztonkostwa, odwiedzajac , Twoje konto” i dostosowujac
swoje ustawienia cztonkostwa, kontaktujac sie z obstugg klienta Amazon lub korzystajac z dowolnego formularza anulowania, ktéry
udostepnimy uzytkownikowi w jego Wypozyczalni wideo lub - w przypadku dokonywania transakcji za odpowiednig ustuge subskrypcji lub
cztonkostwa Amazon poprzez strone trzecig - za posrednictwem swojego konta u takiej strony trzeciej. Jesli anulowanie nastgpi w terminie 3
dni roboczych od zapisania sie na ptatne cztonkostwo lub przejscia na ptatne cztonkostwo z bezptatnej wersji probnej (lub w terminie 14 dni
od otrzymania potwierdzenia ustugi subskrypcji lub cztonkostwa w przypadku klientéw z Unii Europejskiej), uzytkownik otrzyma zwrot optaty
cztonkowskiej w petnej wysokosci; z wyjatkiem przypadku, w ktérym mozemy obcigzy¢ uzytkownika wartoscig Ustugi (lub pomniejszy¢ o takg
wartos¢ opfate podlegajaca zwrotowi), z ktdrej korzystat za posrednictwem swojego konta w tym okresie. Ponadto uzytkownik wyraznie
akceptuje, iz Ustuga zostanie uruchomiona w okresie anulowania. Jesli anulowanie nastapi w dowolnym innym momencie, uzytkownik otrzyma
zwrot optaty cztonkowskiej w petnej wysokosci tylko, gdy dostep do Tresci cyfrowych dostepnych w ramach cztonkostwa wideo nie nastapi za
posrednictwem konta uzytkownika od czasu pobrania ostatniej optaty cztonkowskiej. Jesli uzytkownik uzyskuje dostep do Ustugi w ramach
cztonkostwa Prime, obowigzujg go warunki anulowania subskrypcji i zwrotu kosztéw okreslone w Warunkach korzystania z Prime
zamieszczonym w Wypozyczalni wideo uzytkownika. Jesli uzytkownik uzyskuje dostep do Ustugi w ramach subskrypcji lub cztonkostwa
Amazon i w zwigzku z tym dokonuje transakcji za posrednictwem strony trzeciej, warunki anulowania subskrypcji i zwrotu kosztow, ktérym
podlega uzytkownik, moga réznic sie i okresla je taka strona trzecia.

e. Transakcje zakupu i wypozyczenia; anulowanie. O ile w niniejszym punkcie nie okreslono inaczej, wszystkie transakcje za Zakupione tresci
cyfrowe, Wypozyczone tresci cyfrowe i Tresci w formule PPV sg ostateczne, a takie Tresci cyfrowe nie podlegajg zwrotowi. Uzytkownik moze
anulowac¢ zamoéwienie na Zakupione tresci cyfrowe lub Wypozyczone tresci cyfrowe w terminie 48 godzin od ich zakupu lub wypozyczenia (lub
w terminie 14 dni od dnia ich zakupu lub wypozyczenia w przypadku klientéw z Unii Europejskiej), klikajac ,Anuluj zamdwienie” w
Zamowieniach cyfrowych w Wypozyczalni wideo uzytkownika lub kontaktujac sie z obstugg klienta Amazon; uzytkownik nie moze anulowac
zamodwienia na Zakupione tresci cyfrowe lub Wypozyczone tresci cyfrowe po rozpoczeciu wyswietlania lub pobierania takich Tresci cyfrowych.
Uzytkownik moze anulowa¢ zamoéwienie przedpremierowe na Zakupione tresci cyfrowe lub Wypozyczone tresci cyfrowe w dowolnym
momencie przed dniem premiery. Uzytkownik moze anulowa¢ zamdwienie na Tresci cyfrowe w formule PPV w dowolnym momencie przed
planowanym rozpoczeciem programu. Dzien premiery zaméwionych przedpremierowo Tresci cyfrowych moze ulec zmianie.

f. Metody ptatnosci. Jesli nie bedziemy w stanie przetworzy¢ dokonanej przez uzytkownika ptatnosci za pomoca okreslonej metody ptatnosci,
zastrzegamy sobie prawo do obcigzania takiego uzytkownika kosztem dowolnej z oferowanych przez nas metod ptatnosci. W przypadku
zakupu subskrypcji lub rozpoczecia bezptatnej wersji probnej subskrypcii, subskrypcja ta ulegnie automatycznemu przedtuzeniu, a uzytkownik
uprawnia nas (bez zawiadomienia, chyba ze wymaga tego obowigzujace prawo) do pobrania stosownej optaty okresowej za subskrypcje
zawierajgcej wszelkie podatki, przy uzyciu dowolnej z oferowanych przez nas metod ptatnosci. Optaty za odpowiednig ustuge subskrypcji
bedziemy pobiera¢ do momentu jej anulowania. Jesli opfata za subskrypcje nie bedzie mogta by¢ uiszczona za posrednictwem zadnej z
oferowanych przez nas metod ptatnosci, subskrypcja zostanie anulowana, chyba ze uzytkownik zaoferuje nam nowa metode ptatnosci. W
przypadku zaoferowania nam nowej metody ptatnosci i pomysinego pobrania optaty przed anulowaniem subskrypcji podstawe poboru optat
w nowym okresie subskrypcji bedzie stanowit pierwotny dzien fakturowania, nie za$ dzien pomysinego poboru optaty. W ustawieniach
, Twojego konta” uzytkownik moze zaktualizowa¢ okreslong metode/okreslone metody ptatnosci.

g. Promocyjne wersje prébne. Niekiedy uprawnionym klientom oferujemy réznego rodzaju wersje probne cztonkostwa lub inne promocyjne
rodzaje cztonkostwa, ktére podlegajg niniejszej Umowie, o ile w ofertach promocyjnych nie okreslono inaczej. Zastrzegamy sobie prawo do
okreslenia wedtug naszego wytacznego uznania kwalifikowalnosci uzytkownika w tym zakresie. Uzytkownicy posiadajacy cztonkostwo probne
moga w kazdym momencie (za posrednictwem , Twojego konta”) zrezygnowac z przejsécia na cztonkostwo ptatne na koniec okresu prébnego.
h. Ograniczona licencja na Tresci cyfrowe. Do konca obowigzujacego Okresu wyswietlania Amazon udziela - z zastrzezeniem uiszczenia
jakichkolwiek optat za wypozyczenie, zakup lub dostep do Tresci cyfrowych i przestrzegania wszystkich warunkéw niniejszej Umowy -
niewytacznej, nieprzenoszalnej, ograniczonej licencji bez prawa do udzielania sublicencji na dostep do Tresci cyfrowych i ich wyswietlanie
zgodnie z Zasadami uzytkowania, do celdw osobistych, niehandlowych i prywatnych. Po uptywie Okresu wyswietlania mozemy automatycznie
usuna¢ Tresci cyfrowe z Urzadzenia kompatybilnego.

i. Dostepnosé zakupionych Tresci cyfrowych. Zakupione Tresci cyfrowe pozostang na 0gét dostepne dla uzytkownikéw do pobrania lub odbioru
strumieniowego w ramach Ustugi, w zaleznosci od przypadku, jednak dostep do nich moze zosta¢ zablokowany z powodu ewentualnych
ograniczen licencyjnych natozonych przez dostawcow tresci lub z innych powoddéw, zas Amazon nie bedzie ponosi¢ wobec uzytkownikow
odpowiedzialnosci, jesli dostep do Zakupionych tresci cyfrowych zostanie zablokowany i niemozliwe bedzie ich dalsze pobieranie lub ich
dalszy odbior strumieniowy.

j. Jako$¢ odtwarzania; odbidr strumieniowy. Rozdzielczo$¢ odtwarzania i jako$¢ otrzymywanych przez uzytkownika Tresci cyfrowych zalezy od
wielu czynnikéw, w tym od rodzaju Urzadzenia kompatybilnego, za posrednictwem ktérego uzyskuje on dostep do Tresci cyfrowych, i
przepustowoscitgcza, ktora moze zwiekszac sie lub zmniejsza¢ w trakcie wyswietlania. Jesli w przesytanych przez nas uzytkownikowi Tresciach
cyfrowych wykryjemy mozliwos¢ wystgpienia zaktocen lub innych problemdw z odtwarzaniem z powodu ograniczen przepustowos$ci tacza lub
innych czynnikdw, mozemy zmniejszy¢ rozdzielczos¢ i rozmiar pliku odbieranych strumieniowo Tresci cyfrowych, aby nie dopusci¢ do zaktdcen
w wyswietlaniu. Chociaz staramy sie zapewni¢ uzytkownikom wysoka jako$¢ wyswietlania, nie gwarantujemy, ze rozdzielczos¢ lub jako$é
odbieranych strumieniowo przez uzytkownikow Tresci cyfrowych bedzie odpowiednia nawet w przypadku uiszczenia dodatkowej opfaty za
dostep do tresci HD, UHD lub HDR.

k. Ograniczenia ogélne. Uzytkownik nie moze (i) przenosi¢, kopiowac ani wyswietla¢ Tresci cyfrowych, z wyjatkiem przypadkéw dozwolonych
w niniejszej Umowie; (ii) sprzedawac, wypozyczaé, wydzierzawia¢, rozprowadza¢ ani nadawac jakichkolwiek praw do Tresci cyfrowych; (iii)
usuwac jakichkolwiek informacji o prawach autorskich lub etykiet z Tresci cyfrowych; (iv) podejmowac dziatan zmierzajacych do wytgczenia,
obejscia, zmodyfikowania, zaktécenia dziatania lub ominiecia w inny sposéb jakiegokolwiek systemu zarzadzania prawami cyfrowymi lub
innego systemu ochrony tresci uzywanego w ramach Ustugi; lub (v) korzysta¢ z Ustugi lub Tresci cyfrowych w celach handlowych lub
niezgodnych z prawem.

|. Pomiar liczby odbiorcow. Tylko w przypadku klientow z USA niektore strony trzecie, takie jak reklamodawcy i wtasciciele tresci, chcg wiedziec,
jaka popularnoscig ciesza sie tresci na Kanatach Prime Video. Podczas korzystania z okreslonych Kanatéw Amazon moze przekazywac
stronom trzecim informacje o wyswietlanych przez uzytkownika tresciach do celéw pomiaru liczby odbiorcéw i prowadzenia badan rynku.
Wiecej informacji o ustugach pomiarowych, Kanatach, w ramach ktérych sg one $wiadczone, i wyborach uzytkownika znajduje sie tutaj.

5. OPROGRAMOWANIE

a. Korzystanie z oprogramowania. Uzytkownikowi mozemy udostepni¢ oprogramowanie do uzytku w zwigzku z Ustugg (,Oprogramowanie”).
Korzystanie przez uzytkownika z Oprogramowania regulujg Warunki korzystania zamieszczone w Wypozyczalni wideo uzytkownika.
Dodatkowe warunki majgce zastosowanie do niektorych rodzajéw oprogramowania stron trzecich znajdujg sie tutaj.
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b. Informacje przekazywane Amazon. W ramach korzystania z Ustugi i Oprogramowania Amazon moze otrzymywac informacje zwigzane z
korzystaniem przez uzytkownika z Ustugi i Oprogramowania, a takze informacje dotyczace urzadzen, za posrednictwem ktérych korzysta on z
Ustugi i na ktére pobiera Oprogramowanie. Na przyktad w ramach korzystania z Oprogramowania Amazon moze otrzymywac informacje
zwigzane z Tresciami cyfrowymi, ktore uzytkownik pobiera i odbiera strumieniowo oraz z ktérych korzysta (np. czy uzytkownik wyswietlat Tresci
cyfrowe i kiedy je wyswietlat, co moze miedzy innymi utatwi¢ nam pomiar Okresu wyswietlania Wypozyczonych tresci cyfrowych). Wszelkie
otrzymane przez nas informacje podlegaja Informacji o przetwarzaniu danych przez Amazon zamieszczonej w Wypozyczalni wideo
uzytkownika.

6. Warunki dodatkowe.

a. Zablokowanie dostepu. Wedtug wtasnego uznania mozemy zablokowa¢ dostep uzytkownika do Ustugi, w tym do wszelkich subskrypciji
dostepnych w ramach Ustugi, bez zawiadomienia (z wyjatkiem przypadkéw wymaganych przez obowiazujace prawo). W takim przypadku
uzytkownik otrzyma proporcjonalny zwrot optaty za subskrypcje (jesli taka optata zostata uiszczona); jednak w przypadku naruszenia
ktoregokolwiek z warunkéw niniejszej Umowy prawa uzytkownika wynikajace z niniejszej Umowy automatycznie wygasna bez zawiadomienia,
za$ Amazon bedzie mogt wedtug wtasnego uznania natychmiast zablokowa¢ dostep uzytkownika do Ustugi i Tresci cyfrowych, a
uzytkownikowi nie bedzie przystugiwato prawo do zwrotu jakichkolwiek optat. W takim przypadku uzytkownik musi usuna¢ wszelkie kopie
pobranych Tresci cyfrowych.

b. Nieodpowiednie treéci. Korzystajac z Ustugi uzytkownik moze napotkaé tresci, ktére moga by¢ obrazZliwe, nieprzyzwoite lub kontrowersyjne;
moga one zawiera¢ wulgaryzmy lub inne nieodpowiednie tresci. Niemniej jednak uzytkownik wyraza zgode na korzystanie z Ustugi na wtasne
ryzyko, za$ Amazon nie ponosi wobec uzytkownika odpowiedzialnoéci za zadne tresci. Rodzaje tresci, ich gatunki, kategorie i opisy sag
udostepniane dla wygody i Amazon nie gwarantuje, ze sg one zgodne z prawda.

¢. Wiadomosci. Uzytkownikowi mozemy wysyta¢ informacje o promocjach lub w inny sposéb komunikowa¢ sie z nim droga elektroniczna, w
tym poprzez wysytanie wiadomosci e-mail, aktywnych powiadomien lub wiadomosci do Centrum Wiadomos$ci Amazon, a uzytkownik
niniejszym wyraza zgode na otrzymywanie takich wiadomosci (poprzednie zdanie nie ma zastosowania do klientéw z Unii Europejskiej).
Wiadomosci te bedg zgodne z Informacjg o przetwarzaniu danych przez Amazon zamieszczong w Wypozyczalni wideo uzytkownika. Aby
cofna¢ zgode na otrzymywanie wiadomosci marketingowych od Amazon Prime Video, nalezy zaktualizowa¢ swoje preferencje dotyczace
wiadomosci marketingowych za pos$rednictwem , Twojego konta”.

d. Modyfikacja Ustugi. Amazon zastrzega sobie prawo do modyfikowania, zawieszania lub zaprzestania $wiadczenia Ustugi lub jakiejkolwiek
jej czesci w dowolnym momencie i bez zawiadomienia (z wyjatkiem przypadkéw wymaganych przez obowigzujgce prawo) i nie bedzie ponosic¢
wobec uzytkownika zadnej odpowiedzialnosci w przypadku wykonania takich praw, nawet jesli taka zmiana wptywa na zdolnos$é uzytkownika
do korzystania z Tresci cyfrowych.

e. Zmiany. Amazon zastrzega sobie prawo do wprowadzania w dowolnym momencie zmian w niniejszej Umowie, zamieszczajac zmienione
warunki korzystania z Ustugi w Wypozyczalni wideo uzytkownika. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo dalsze korzystanie z
Ustugi lub Oprogramowania po wprowadzeniu jakichkolwiek zmian bedzie réwnoznaczne z akceptacjg przez uzytkownika takich zmian.
Jednak jakakolwiek podwyzka opfaty za subskrypcje nie bedzie obowiazywa¢ do czasu odnowienia subskrypcji przez uzytkownika.

f. Zastrzezenie praw; zrzeczenie sie. Ustuga, Oprogramowanie i Tresci cyfrowe obejmujg wiasno$é intelektualng podlegajaca ochronie prawne;.
Zgodnie z niniejsza Umowa wtasciciele praw autorskich do Tresci cyfrowych sg beneficjentami bedacymi stronami trzecimi. Nienaleganie przez
nas na zapewnienie $cistej zgodnosci z Umowa lub nieegzekwowanie zapewnienia Scistej zgodnosci z Umowa nie bedzie stanowi¢ zrzeczenia
sie ktéregokolwiek z przystugujacych nam praw.

g. Spory/ warunki uzytkowania. Wszelkie spory lub roszczenia wynikajgce z niniejszej Umowy lub Ustugi lub z nig zwigzane podlegajg prawu
wtasciwemu, wytaczeniu odpowiedzialnoéci z tytutu gwarancji i ograniczeniu odpowiedzialnoéci, wigzacemu arbitrazowi i wszelkim innym
Warunkom korzystania z Amazon zamieszczonego w Wypozyczalni wideo uzytkownika. Korzystanie z Ustugi jest rownoznaczne z wyrazeniem
przez uzytkownika zgody na te warunki. NA MOCY PRZEPISOW PRAWA MIEJSCOWEGO UZYTKOWNIKOWI MOGA ROWNIEZ PRZYSEUGIWAC
PEWNE SRODKI PRAWNE OCHRONY KONSUMENTA.

h. Ograniczenie odpowiedzialnosci. Bez ograniczania zakresu wytgczenia odpowiedzialno$ci z tytutu gwarancji i ograniczenia
odpowiedzialnosci w Warunkach korzystania z Amazon zamieszczonym w Wypozyczalni wideo uzytkowmka (i) w zadnym przypadku nasza
catkowita odpowiedzialno$¢ lub catkowita odpowiedzialno$¢ naszych licencjodawcow oprogramowania wobec uzytkownika za wszelkie
szkody wynikajace z korzystania lub niemoznosci korzystania lub zwigzane z korzystaniem lub niemoznoscig korzystania przez uzytkownika z
Oprogramowania nie moze przekroczy¢ piecdziesieciu (50,00) dolaréw; oraz (i) w zadnym przypadku nasza catkowita odpowiedzialno$¢ lub
catkowita odpowiedzialno$¢ naszych dostawcéw Tresci cyfrowych wobec uzytkownika za wszelkie szkody wynikajgce z korzystania przez
uzytkownika z Ustugi, Tresci cyfrowych, badz zawartych w nich lub udostepnianych w inny sposéb za posrednictwem Ustugi informacii,
materiatdw lub produktéw nie moze przekroczy¢ sumy opfat uiszczonych przez uzytkownika w ciagu ostatnich 12 miesiecy za zakup,
wypozyczenie lub wyswietlanie Tresci cyfrowych w zwigzku z roszczeniem odszkodowawczym. Uzytkownik bedzie podlegat okreslonym w
niniejszym punkcie ograniczeniom rowniez w przypadku, gdy podstawowy cel srodkow zaradczych nie zostanie spetniony.

W NIEKTORYCH JURYSDYKCJACH, W TYM JURYSDYKCJACH W UNII EUROPEJSKIEJ, NIE ZEZWALA SIE NA WYLACZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU DOMNIEMANYCH GWARANCJI ANI NA OGRANICZENIE LUB WYtACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
NIEKTORE RODZAJE SZKOD JESLI PRZEPISY TE MAJA ZASTOSOWANIE DO UZYTKOWNIKA, MOZE ON NIE PODLEGAC NIEKTORYM LUB
JAKIMKOLWIEK OKRESLONYM POWYZEJ WY+ACZENIOM LUB OGRANICZENIOM ODPOWIEDZIALNOSCI | MOGA MU PRZYStUGIWAC
DODATKOWE PRAWA.

i. Dane kontaktowe. Wiadomosci dotyczace niniejszej Umowy nalezy kierowa¢ do Amazon na wtasciwy adres do korespondencji okreslony
tutaj.

j- Klauzula salwatoryjna. Jesli jakikolwiek warunek niniejszej Umowy zostanie uznany za niewazny lub z jakiegokolwiek powodu niewykonalny,
zostanie on wytgczony z Umowy i nie bedzie miat wptywu na wazno$é i wykonalnos$¢ pozostatych warunkow.
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