Regulamin Oferty Promocyjnej
DUET S — NUMER GLOWNY

Ten regulamin obowigzuje od 23 sierpnia 2018 roku i dotyczy:

Numeru Gtéwnego O™ Oferty z telefonem lub oferty bez telefonu Umowy na 24 miesigce/Aneksu na 25 miesigcy

|.  Terminy, ktérych uzywamy w Regulaminie, a nie zostaty zdefiniowane
w innych dokumentach

Grupa DUET - grupa utworzona przez przypisane do niej Numery MSISDN (numery
telefonéw). W jej sktad wchodza:

E Numer Gtéwny — numer telefonu, ktéry tworzy catg grupe. W Grupie DUET moze
by¢ tylko jeden Numer Gtowny.

Numery Podporzadkowane - pozostate numery telefonéw przypisane do Grupy
DUET. Numeréw Podporzadkowanych moze byé w Grupie DUET maksymalnie 9.

Zaproszenie do Grupy - kod, do ktérego ma dostep osoba podpisujaca
Umowe/Aneks do juz zawartej Umowy na Numer Gtowny. Moze go przekazac
innym osobom, ktére chce zaprosi¢ do swojej Grupy DUET. Kod jest dostepny po
zalogowaniu do aplikacji Play24 lub na stronie www.24.play.pl

Il. Ktoijak moze skorzystaé z Oferty Promocyjnej

1.

w

Z tej Oferty Promocyjnej moze skorzystaé kazdy, kto zawrze Umowe/aneks do juz zawartej Umowy w ramach
taryfy GRUPA S. Jesli chcesz zatozy¢ Grupe DUET, dodatkowo musisz zawrzeé na czas nieokreslony
Umowe/aneks do juz zawartej Umowy w ramach Oferty Promocyjnej Karta Zapasowa, chyba, ze korzystasz
juz z Oferty Internet bez limitu GB z rabatem 10 zt lub Internet domowy bez limitu GB z rabatem 10 zt.

W tej Ofercie Promocyjnej mozesz zawrze¢ Umowe na 24 miesigce (Okres Zastrzezony).

Aneks do juz zawartej umowy mozesz zawrze¢ na 25 miesiecy (Okres Zastrzezony):

W ramach niniejszej oferty mozesz zatozy¢ Grupe DUET, ktéra moze sktadac¢ sie maksymalnie z 10 numerow
telefonéw tgcznie z Numerem Gtéwnym .

Wszystkie Umowy lub aneksy do juz zawartej Umowy w ramach Grupy DUET moze podpisac jedna osoba lub
wiele, jesli otrzymajg Zaproszenie do Grupy. Im wiecej numeréw podporzgdkowanych w Grupie DUET tym
nizszy Abonament na Numerze Gtéwnym.

W ramach oferty mozesz zdecydowac sie na zakup urzadzenia w promocyjnej cenie, okreslonej w aktualnym
na dzien zawierania Umowy/aneksu do juz zawartej Umowy [J Cenniku urzadzer w ofercie Si M lub [J Cenniku
urzadzen w ofercie S i M na odlegto$¢ . Promocyjna cena zalezy od wysokosci Abonamentu.

Zeby zawrzeé Umowe, musisz wyrazié zgode na utrwalenie obrazu Twojego dokumentu tozsamosci — np.
dowodu osobistego lub paszportu — oraz na przetwarzanie danych w nim zawartych, a takze na prezentacje
Twojego numeru telefonu w aplikacji Play24 osobom, ktére zaprosites do grupy. Jesli sie na to nie zgodzisz,
mozesz skorzystac tylko z oferty podstawowej — wg [/ Cennika Oferty GRUPA.

Swiadczac Ustugi Telekomunikacyjne na terytorium Polski, Play moze korzystaé z sieci telekomunikacyjnej
wybranych operatoréw krajowych lub $wiadczy¢ je wytacznie w oparciu o wtasng siec.
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lll. lle wynosi Abonament

1. Wysoko$¢ Twojego abonamentu zalezy od ilosci Numeréw Podporzadkowanych.
2. W przypadku wyboru oferty bez urzadzenia:
2.1. w Tabeli 1. prezentujemy optaty od 1 do 6 miesigca od podpisania Umowy oraz od 7-mego miesiagca
jesli w Twojej Grupie jest 1 lub wiecej Numer Podporzadkowany;
2.2. w Tabeli 2. prezentujemy optaty od 7-mego miesigca od podpisania Umowy jesli nie posiadasz zadnego
Numeru Podporzadkowanego.
3. W przypadku wyboru oferty urzgdzeniem:
3.1. w Tabeli 3. prezentuj prezentujemy optaty od 1 do 6 miesigca od podpisania Umowy oraz od 7-mego
miesigca jesli w Twojej Grupie jest 1 lub wiecej Numer Podporzadkowany;
3.2. wTabeli 4. prezentujemy optaty od 7-mego miesigca od podpisania Umowy jesli nie posiadasz zadnego
Numeru Podporzadkowanego.

Tabela 1. Optaty za kazdy Okres Rozliczeniowy w ofercie bez urzadzenia od 1 do 6 miesigca od podpisania Umowy
oraz od 7-mego miesigca jesli w Twojej Grupie jest 1 lub wiecej Numer Podporzadkowany.

Taryfa / oferta GRUPA S/ DUET S

Wartos¢ Abonamentu

po rabatach* 25

* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatnosci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wiecej informacji w - punkcie VI.

E Tabela 2. Optaty za kazdy Okres Rozliczeniowy w ofercie bez od 7-mego miesigca od podpisania Umowy jesli nie
posiadasz zadnego Numeru Podporzagdkowanego

Taryfa / oferta GRUPA S/ DUET S

Wartos¢ Abonamentu

po rabatach* 50z

* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatnosci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wigcej informacji w — punkgcie VI.

D Tabela 3. Optaty za kazdy Okres Rozliczeniowy w ofercie z urzadzeniem od 1 do 6 miesigca od podpisania
Umowy oraz od 7-mego miesigca jesli w Twojej Grupie jest 1 lub wiecej Numer Podporzadkowany.

Taryfa / oferta GRUPA S/ DUET S

Pozycja w [/ Cenniku urzadzer w ofercie SiM
lub [J Cenniku urzadzen w ofercie Si M na (+5) (+10) (+20)
odlegtosé

Warto$¢é Abonamentu

po rabatach* 30zt 352z 50 zt

* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatno$ci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wigcej informacji w — punkcie VI.
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Tabela 4. Optaty za kazdy Okres Rozliczeniowy w ofercie z urzgdzeniem od 7-mego miesigca od podpisania
Umowy jesli nie posiadasz zadnego Numeru Podporzadkowanego.

Taryfa / oferta GRUPA S/ DUET S

Pozycja w [/ Cenniku urzadzer w ofercie SiM
lub [ Cenniku urzadzen w ofercie SiM na (+5) (+10) (+20)
odlegtosé

Warto$¢é Abonamentu

po rabatach* 55zt 60 zi 70 zt

* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatnosci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wigcej informacji w — punkcie VI.

IV. Podstawowe informacje o Ofercie Promocyjnej

4. W ramach tej oferty mozesz korzystaé z ustug i pakietéw zgodnie z — Tabelg 4.
5. Optata aktywacyjna wynosi 30 zi.
6. Przy zawarciu aneksu do juz podpisanej Umowy nie pobieramy Optaty Aktywacyjne;j.

Tabela5.  Ustugi w ramach Abonamentu

Taryfa / oferta GRUPA S/ DUET S

Nielimitowane minuty do wszystkich
sieci komorkowych i stacjonarnych w ramach Abonamentu
Szczegbty w — punkcie V ustep 1.

Nielimitowane SMS-y do sieci
komorkowej Play w ramach Abonamentu
Szczegbty w — punkcie V ustep 2.

Internet

Paki B
Szczegdty w — punkcie V ustep 3.. akiet 5 G

Limit GB w Strefie Euro

2,20 GB
Szczeg6ty w — punkcie V ustep 3. 206G

V. Szczegdtowe informacje o ustugach w ramach Oferty Promocyjnej

1. Ustuga ,Nielimitowane minuty do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych”
1.1. Ustuga jest Bezptatna (w ramach Abonamentu);
1.2. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym ustuge wigczymy wraz z aktywacjg Numeru MSISDN.
1.3.0d momentu aktywacji ustugi nie pobieramy dodatkowych optat za potgczenia gtosowe z polskimi
numerami komoérkowymi i stacjonarnymi w Polsce i w roamingu w Strefie Euro — oprécz numerdéw infolinii,
specjalnych, audiotekstowych i potgczen miedzynarodowych;
1.4. Nie mozesz wytgczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjne;j.
2. Ustuga ,Nielimitowane SMS-y do sieci komérkowej Play”
2.1. Ustuga jest Bezptatna (w ramach Abonamentu);
2.2. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym ustuge witgczymy wraz z aktywacjg Numeru MSISDN.
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2.3.0d momentu aktywacji ustugi nie pobieramy dodatkowych optat za wysytanie SMS-6w na numery
komorkowe w Play — oprécz SMS-6w miedzynarodowych oraz na numery stacjonarne, numery
o podwyzszonej optacie, specjalne i audiotekstowe;
2.4. Nie mozesz wytgczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjnej.
3. Pakiet internet 5 GB
3.1. Pakiet jest Swiadczony w ramach Abonamentu.
3.2. W kazdym Okresie Rozliczeniowym otrzymasz pakiet z limitem transmisji danych 5 GB;
3.3. Po wykorzystaniu srodkéw z pakietéw nie masz mozliwosci korzystania z transmisji danych w ramach tej
ustugi do konca biezgcego Okresu Rozliczeniowego.
3.4. Limit GB dla korzystania z transmisji danych w Strefie Euro wynosi 2,20 GB. Po wykorzystaniu Limitu GB
transmisja danych w Strefie Euro bedzie ptatna i rozliczana po stawce 0,04 zt za 1 MB (naliczanie co 1 kB);
3.5. Rabaty obnizajgce kwote abonamentu, jak te o ktdérych mowimy w — punkcie VI., obnizajg Limit GB w
Strefie Euro proporcjonalnie wedle zasady: 323 MB za kazde 5 zt (np. rabat 10 zt obnizy Limit GB w Strefie
Euro o 646 MB);
3.6. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym ustuge wtgczymy wraz z aktywacjg Numeru MSISDN.
3.7. W pierwszym niepeinym Okresie Rozliczeniowym otrzymasz inny limit transmisji danych. Jest on
proporcjonalny do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego;
3.8. W kazdym kolejnym Okresie Rozliczeniowym, limit transmisji danych w ramach pakietu przyznamy
pomiedzy godzing 00:00 a 01:00. Do tego czasu optate za transmisje danych bedziemy nalicza¢ zgodnie
z [7 Cennikiem Oferty GRUPA.
3.9. Transmisje danych w ramach pakietéw rozliczamy co 100 kB — oznacza to, ze jednostki z pakietu
pobierane sg przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB;
3.10. Jednostki, ktorych nie wykorzystasz w danym Okresie Rozliczeniowym, przepadng;
3.11. Jesli chcesz sprawdzi¢ ile zostato srodkdw w ramach danego pakietu:
3.11.1.Zaloguj sie do aplikacji Play24, a nastepnie wejdz do zaktadki ,Srodki do wykorzystania” lub
3.11.2.Zaloguj sig na stronie www.24.play.pl, a nastepnie wejdz do zaktadki ,Stan konta” lub
3.11.3.Wybierz na klawiaturze telefonu i zatwierdz kod: *107#.
3.12.Informacja o dostepnych $rodkach bedzie uwzgledniata stan po zamknieciu sesji internetowej;
3.13. Doktadamy wszelkich staran, by zapewnic¢ Ci jak najlepszg jakos¢ potgczenia transmisji danych — czyli
stabilnos¢ potaczenia z siecig, predkosc¢ transmisji wysytania i pobierania danych;
3.14. Nie mozesz wytgczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Promocyjnej.

VI. Dodatkowy rabat za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz rabat za zgody
marketingowe i na profilowanie

1. Jesli zgodzisz sie otrzymywacé faktury w formie elektronicznej (e-faktura) i bedziesz je optaca¢ w terminie,
otrzymasz rabat na Abonament w wysokosci 5 zt.

2. Jesli wyrazisz zgode na prowadzenie przez P4 marketingu bezposredniego produktow i ustug P4 oraz innych
podmiotéw oraz wyrazisz zgode na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celéw marketingu Ustug
Telekomunikacyjnych, a takze wyrazisz zgode na profilowanie, otrzymasz rabat na Abonament w wysokosci
5zt

3. Szczegodtowe informacje o dodatkowym rabacie za aktywacje e-faktury i terminowe ptatnosci:

3.1. Dodatkowy rabat na Abonament naliczymy od kwoty Abonamentu wg [ Cennika Oferty GRUPA
3.2. Pierwszy rabat na Abonament w wysokosci 5 zt — z zastrzezeniem opisanym w — ustepie 3.3 nizej -
otrzymasz za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy.
3.3. Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym, jesli spetnisz warunki:
3.3.1. Masz aktywna e-fakture oraz
3.3.2. Bedziesz ptaci¢ kwoty wynikajgce z Rachunku Telekomunikacyjnego za poprzedni Okres
Rozliczeniowy w terminie, czyli najp6zniej w dniu podanym w Rachunku Telekomunikacyjnym.
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3.4. Jesli aktywujesz e-fakture podczas trwania Umowy — ale co najmniej pie¢ dni przed koncem danego Okresu
Rozliczeniowego — otrzymasz rabat od kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

3.5. Jezeli aktywujesz e-fakture pdzniej niz pie¢ dni przed koricem danego Okresu Rozliczeniowego, ustuga
zostanie wiaczona od razu, ale rabat przyznamy w nastepnym Okresie Rozliczeniowym.

3.6. Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym zrezygnujesz z e-faktury, od kolejnego Okresu Rozliczeniowego nie
bedziesz otrzymywac rabatu 5 zt.

3.7. Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym nie zaptacisz w terminie naleznosci wynikajgcej z Rachunku
Telekomunikacyjnego, stracisz rabat od kolejnego Okresu Rozliczeniowego. Przyznamy go ponownie,
jezeli nastepna nalezno$¢ zaptacisz w terminie — w takim przypadku otrzymasz rabat w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

4. Szczegotowe informacje o dodatkowym rabacie za wyrazenie zgéd marketingowych i na profilowanie:

4.1. Dodatkowy rabat na Abonament naliczymy od kwoty Abonamentu wg [/ Cennika Oferty GRUPA

4.2. Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym. Pierwszy rabat na Abonament w wysokosci 5 zt — z
zastrzezeniem opisanym w —> ustepie 4.3 nizej — otrzymasz za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy.

4.3. Jesli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie podczas trwania Umowy - ale co najmniej pie¢ dni
przed koncem danego Okresu Rozliczeniowego - otrzymasz dodatkowy rabat od kolejnego Okresu
Rozliczeniowego.

4.4. Jezeli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie pdzniej niz pie¢ dni przed korncem danego Okresu
Rozliczeniowego, rabat zostanie przyznany w drugim, kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

4.5.W kazdej chwili mozesz odwota¢ zgody marketingowe i na profilowanie w dowolnej formie, w
szczegdlnosci w Punkcie Sprzedazy P4 lub pod numerem *500 (Obstuga Klienta). Odwotanie nie powoduje
utraty rabatu.

VII. Informacje o przenoszeniu numeru telefonu (MNP)

1. Jesli ztozysz wniosek o przeniesienie Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci
Telekomunikacyjnej P4 i jednoczesnie podpiszesz Umowe z P4 na Okres Zastrzezony 12 lub 24 miesiace,
zastosowanie majg nastepujace zasady:

1.1. Przy podpisywaniu Umowy otrzymasz Karte SIM/USIM z przydzielonym przez P4 Numerem MSISDN - tzw.
Numer Tymczasowy, na ktérym $wiadczymy Ustugi Telekomunikacyjne zgodnie z [J Cennikiem Oferty
GRUPA oraz tym regulaminem (oprécz ustug w roamingu miedzynarodowym).

1.2. Podczas korzystania z Numeru Tymczasowego, tgczna warto$¢ Abonamentu bedzie wynosi¢ 0 zt do
momentu przeniesienia Numeru Telefonu do P4 lub maksymalnie przez:

1.2.1. 14 dni od daty zawarcia Umowy - gdy ustugi na Numerze Telefonu $wiadczone byty w ramach
ustugi przedptaconej (prepaid);

1.2.2. 190 dni od daty zawarcia Umowy — gdy ustugi na Numerze Telefonu $wiadczone byty na podstawie
umowy zawartej w formie pisemne;j.

2. Jesli dotychczasowy operator uzna Twoj wniosek o przeniesienie numeru za btedny, lub jesli zrezygnujesz z
procesu przeniesienia Numeru Telefonu, w ciggu 30 dni od daty otrzymania od nas informacji o tym fakcie zt6z
ponownie wniosek z poprawnymi danymi. Jesli tego nie zrobisz, zastrzegamy sobie mozliwos$¢ — po 30 dniu od
daty otrzymania przez Ciebie wiadomosci — dalszego $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na Numerze
Tymczasowym z optatami zgodnymi z tym regulaminem.

3. Okres korzystania z Numeru Tymczasowego wliczany jest do Okresu Zastrzezonego w przypadku podpisania
Umowy na okres 24 miesiecy.

4. Z dniem przeniesienia Numeru Telefonu do P4, Numer Telefonu staje sie automatycznie Numerem MSISDN,
a wiec Numerem Telefonu w Sieci Telekomunikacyjnej P4 przypisanym do Karty SIM/USIM.

5. Jesli przeniesienie Numeru Telefonu nastgpi w ciggu 12 miesiecy od podpisania umowy, $wiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych bedzie kontynuowane na przeniesionym Numerze Telefonu.
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W przypadku nie przeniesienia Numeru Telefonu w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, przydzielony
przez P4 Numer Tymczasowy staje sie numerem docelowym.

VIII. Szczegdly korzystania z roamingu miedzynarodowego Strefie Euro

1.

W przypadku, w ktérym nie bedziemy w stanie odzyska¢ kosztéw $wiadczenia ustug w roamingu, w Strefie Euro,

po uzyskaniu akceptacji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej moga zosta¢ doliczane dodatkowe optaty

do cen ustug w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro zgodne z pkt 2. W zwigzku z powyzszym w ramach

niniejszej Oferty Promocyjnej doliczamy dodatkowe optaty do cen ustug w roamingu miedzynarodowym w Strefie

Euro, od poczatku korzystania z tych ustug, niezaleznie od polityki uczciwego korzystania w przypadku gdy:

1.1 w okresie ostatnich 30 dni uzycie w Strefie Euro na Karcie SIM/USIM byto wigksze niz w Polsce (wystarczy
przewazajgce uzycie dla jednej z Ustug Telekomunikacyjnych, np: MMS) lub

1.2 w okresie ostatnich 30 dni Karta SIM/USIM logowata sie czesciej do sieci partneréw roamingowych w
Strefie Euro niz w Polsce (dzier w ktérym Klient logowat sie zaréwno do krajowej sieci jak i sieci w roamingu
miedzynarodowym, w Strefie Euro, liczy sie jako dzieri logowania sie w roamingu w Strefie Euro)

Optaty dodatkowe wynosza:

2.1 0,048781 zt (0,06 zt z VAT) za minute potgczenia wychodzacego

2.2 0,024391 zt (0,03 zt z VAT) za minute potaczenia odebranego

2.3 0,008131 zt (0,01 zt z VAT) za SMS

2.4 0,008131 zt (0,01 zt z VAT) za MMS

2.5 0,010022 zt (0,0123 zt z VAT) za 1 MB transmisji danych. Optata za GB transmisji danych wynosi 12,62 zt
zZ VAT)

W przypadku transmisji danych, optata dodatkowa z pkt 2.5 naliczana jest przy korzystaniu przez Ciebie z limitu

GB. Po wykorzystaniu limitu GB, za korzystanie z transmisji danych w Strefie Euro naliczana jest stawka w

wysokosci 0,03072 zt (z VAT) za 1 MB.

Do dnia 14 stycznia 2019 r., opfata, o ktérej mowa w pkt 2.5 naliczana bedzie dopiero po wykorzystaniu 1 GB

transmisji danych. Jesli jednak bedziesz spetnia¢ warunki z pkt 1.1 lub 1.2 optata bedzie naliczana od poczatku

korzystania z limitu GB. Jesli Limit GB jest nizszy niz 1 GB optata nie bedzie miata zastosowania.

Optaty dodatkowe z pkt. 2 moga by¢ naliczane przez 30 kolejnych dni od momentu ich zastosowania. Jesli w tym

30 dniowym okresie korzystanie z ustug w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro bedzie wieksze niz w

Polsce lub dana Karta SIM/USIM logowata sie czesSciej do sieci partnerow roamingowych, doptaty dodatkowe

beda naliczane przez kolejny 30 dniowy okres.

IX. Przedtuzenie Umowy

1.

Mozesz skorzystaé z Oferty Promocyjnej, jesli na dziehn zawarcia aneksu do juz zawartej Umowy:

1.1. Uregulowates wszystkie naleznosci wobec P4 — wynikajagce z Rachunkdw Telekomunikacyjnych lub

1.2. Zachowates okres waznosci potgczen wychodzacych oraz otrzymates odpowiednig zgode od P4 — w
przypadku ofert typu mix.

Poinformujemy Cie SMS-em, kiedy warunki aneksu wejda w zycie. Date, do ktérej bedzie obowigzywat aneks,

znajdziesz na jego formularzu.

Termin obowigzywania aneksu zalezy od tego, jaki rodzaj Umowy zmieniamy:

3.1. Jesli Twoja Umowa obowigzuje do konkretnej daty (Okres Zastrzezony) — aneks obowiazuje od pierwszego
dnia po zakoniczeniu Umowy do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym skonczy sie nowy
Okres Zastrzezony;

3.2. Jesli Twoja Umowa jest bezterminowa (czas nieokreslony) — aneks obowigzuje od pierwszego dnia
nowego Okresu Rozliczeniowego po zawarciu aneksu. Datg koricowag obowigzywania aneksu jest ostatni
dzien Okresu Rozliczeniowego, w ktérym skonczy sie nowy Okres Zastrzezony;
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3.3. Jesli Twoja Umowa jest na oferte typu MIX i masz jeszcze do wykonania dotadowania okreslone Umowa,
aneks wejdzie w zycie w dniu jego podpisania. Nowy Okres Zastrzezony zostanie wydtuzony o liczbe
Okresow Rozliczeniowych, ktéra jest rowna liczbie brakujgcych dotadowan.

Wraz z wejsciem w zycie postanowien aneksu przepadajg uprawnienia lub ustugi uzyskane na podstawie

dotychczasowych Ofert Promocyjnych, chyba ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inacze;.

Przepadaja rowniez wszystkie ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4.

X. Dodatkowe informacje o Ofercie Promocyjnej

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Potaczenia gtosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej moga by¢ automatycznie
przerywane po uptywie 2 godzin.

Potaczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audiotekstowe moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie
15 minut.

Ta Oferta Promocyjna nie tgczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba ze inne Oferty Promocyjne stanowig
inaczej.

Powinienes stosowac¢ odpowiednie srodki ostroznosci, tak aby uniemozliwi¢ osobom niepetnoletnim dostep do
Programéw oraz innych materiatdéw audiowizualnych, ktérych tre§¢ moze byé dla nich nieodpowiednia.
Materiaty bedg oznaczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W Okresie Zastrzezonym nie mozesz zmniejszy¢ wartosci swojego Abonamentu.

Zmiana Abonamentu obowigzuje od pierwszego dnia kolejnego petnego Okresu Rozliczeniowego
nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym dokonano dyspozycji zmiany. Dyspozycje zmiany
Abonamentu powinienes zgtosi¢ nie pdzniej niz na czternascie dni roboczych przed koricem biezgcego Okresu
Rozliczeniowego.

Gdy zgtosisz zmiane pdzniej niz czternascie dni przed korncem biezgcego Okresu Rozliczeniowego, zmiana
Abonamentu moze nastgpi¢ od pierwszego dnia kolejnego Okresu Rozliczeniowego po biezagcym Okresie
Rozliczeniowym.

Jesli z Twojej winy dojdzie do rozwigzania Umowy przed uptywem Okresu Zastrzezonego, wezwiemy Cie do
zaptacenia kary umownej. Maksymalna kara umowna jest réwna wartosci ulgi wskazanej na Umowie. Kara
bedzie tym mniejsza, im mniej dni zostato do korica Umowy.

Po uptywie Okresu Zastrzezonego Umowa przeksztatca sie w Umowe na czas nieokreslony, przy czym
zachowujesz wysoko$¢ Abonamentu oraz Ustugi Telekomunikacyjne przyznane w ramach Oferty Promocyjne;.
P4 zastrzega sobie prawo do odwotania Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci podawania przyczyn, z
zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio przez Ciebie nabyte. Informacje o
odwotaniu Oferty Promocyjnej opublikujemy na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposob, ktérym
podamy do wiadomosci publicznej.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci regulaminu z wielkiej litery i nie zdefiniowane w niej, nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjg w[J Cenniku Oferty GRUPA oraz [J Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla Abonentéw.

W sprawach nieuregulowanych tg Ofertg Promocyjng zastosowanie majg odpowiednio [/ Cennik Oferty GRUPA
oraz [/ Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami tej Oferty Promocyjnej, a postanowieniami dokumentéw
wskazanych powyzej, postanowienia tej Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

Osoby, ktére dokonajg zakupu niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty domysinie aktywng ustuge Poczta
Gtosowa Standard.

Jesli korzystasz z Ustug Telekomunikacyjnych swiadczonych przez P4 w formie przedptaconej (prepaid) i
przeniesiesz numer na oferte abonamentowa, przepadng wszelkie pakiety internetowe, minut lub SMS-éw,
rabaty, srodki z Pakietu Ztotéwek uzyskane na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych lub ustugi
przyznane w drodze indywidualnych ustalen.
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Wszystkie ceny w tym regulaminie podaliSmy w polskich ztotych (zt) i zawierajg podatek od towardw i ustug

(VAT).

Warunki Oferty Promocyjnej znajdziesz na stronie internetowej www.play.pl.
Nazwy Ofert Promocyjnych, ktére znajdziesz na Umowie lub aneksie do Umowy, to:

Tabela6.  Nazwy Ofert Promocyjnych

Osoby zawierajace

Umowe w ramach

taryfy/oferty:

Oferty z urzagdzeniem
Umowa na 24 miesigce
Oferta DUET- NUMER GLOWNY

(+5/10/20)

GRUPA S 3

Oferta DUET eShop — NUMER GEOWNY

(+5/10/20)

Osoby zawierajgce

Aneks do juz zawartej

Umowy
w ramach taryfy/oferty:
Oferty z urzadzeniem
Aneks na 25 miesiecy
GRUPA S RePlay Oferta DUET— NUMER GLOWNY

(+5/10/20)

Nazwa Oferty Promocyjnej

Oferty bez urzadzenia

Umowa na 24 miesigce

Oferta DUET - NUMER GLOWNY

Oferta DUET eShop - NUMER GLOWNY

Nazwa Oferty Promocyjnej

Oferty bez urzadzenia

Aneks na 25 miesiecy

RePlay Oferta DUET— NUMER GLOWNY
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