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1. INFORMACJA PODSTAWOWA

Premium Mobile S.A. prowadzi dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy i $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w modi%ﬁt} MVNO (wirtualny operator sieci
telekomunikacyjnej) w oparciu o infrastrukture przedsiebiorstwa telekomunikacyjnego
Polkomtel Sp. z 0.0. Sprzedaz ustug odbywa si¢ poprzez wiasne call center (Spétka
zalezna Save Advisor Sp. z 0.0.), call centra zewnegtrzne, Salon Firmowy w Rzeszowie
oraz sie¢ sklepéw partnerskich dziatajacych w oparciu 0 umowe dealersky dajaca
Premium  Mobile S.A.  wylacznoéé w  zakresie sprzedazy  produktéow
telekomunikacyjnych w modelu post-paid. Na dzieri sporzadzania sprawozdania liczba
punktéw partnerskich wynosita 370. Sprzedaz ustug prowadzona byta réwniez poprzez

biuro w Warszawie przy ul. Przemystawa Gintrowskiego 31 (popriednio: Wincentego

Rzymowskiego 31).

Na moment sporzgdzenia sprawozdania finansowego sgdem wilasciwym ze
wzgledu na siedzibe Spétki jest Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy
w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy KRS.

Spotka dziata pod numerem NIP: 9542746551 nadanym w dniu 10 stycznia 2014
roku oraz symbolem REGON: 243444059 nadanym w dniu 30 grudnia 2013 roku.
Kapitat zaktadowy Spétki na dzien 31.12.2017 r. wynosi 17.576.100 1zt (w catoéci
optacony).

Rokiem obrotowym jest rok kalendarzowy.

Spotka dziata na podstawie:
v' Aktu notarialnego Rep. A nr 5256/2014 z dnia 19 grudnia 2014 r. — akt
zawigzania spétki akcyjnej;
v" Aktu notarialnego Rep. A nr 3832/2015 z dnia 22 kwietnia 2015 r.;
v' Aktu notarialnego Rep. A nr 990/2015 z dnia 16.06.2015 r.;
v’ Aktu notarialnego Rep. A nr 17743/2016 z dnia 22.08.2016 . ;
v’ Aktu notarialnego Rep. A nr 12797/2016 z dnia 11.10.2016 r. ;
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v Aktu'no riainego Rep. A nr 39/2017 z dnia 03.01.2017 . ;

) arialnego Rep. A nr 3298/2017 z dnia 27.03.2017r. ;
Aktu notanalnego Rep. A nr 5997/2017 z dnia 26.05.2017 r.

‘Spétka jest wpisana od 2015 roku do rejestru UKE pod,

dziatalnos¢ telekomunikacyjng pod numerem 113

Przewazajagcy dzidtalnoscia Spotki je

bezprzewodowej z wytgczeniem tel

Marcin Wieczo
Dariusz Chlastawa

Piotr Kowalczyk _czto:ka ZARZADU ds. FINANSOWYCH

Prokurenci Spétki

Na dziert 31.12.2017 r. prokurentéw Spétki nie byto .
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Do sk{adanfa os$wiadczen woli i podpisywania dokumentéw w imieniu Spétki sa
uprawnieni: 7
Cztonek Zarzadu ds. Finansow_yéhs-:jqcznie z jakimkolwiek innym Cztonkiem
Zarzadu
Rada Nadzorcza P
Skfad Rady Nadzorczej Spétki Premium Mobile S.A. na dzient 31 grudnia 2017 r. :
- Mirostawa Walecka - Agria
- Rafat Sosna
- Zoltan Varga

- Gabor llles

- Piotr Janik — do 12.01.2018 r. (od 12.01.2018 r. - Cztonek Zarzgdu)

Waine Zgromadzenie

W wyniku zawigzania umowy spétki akcyjnej w dniu 19.12.2014 r. i wpisem przez
Sad do Krajowego Rejestru Sadowego dnia 02.02.2015 roku przeksztatcenia spotki
Premium Mobile Spotka Akcyjna organem Spétki stato sie Walne Zgromadzenie.
Akcjonariuszami Spdtki na dziert 31.12.2017 r. byli PM Limited, Kranzi Enterprises PTE.
LTD i Hopkins Capital Limited.

W 2017 Zarzad wraz z obecnymi udziatowcami prowadzit dziatania majace na
celu dokapitalizowanie Spétki zapewniajace dalszy dynamiczny rozwéj Spétki. W dniu
14.12.2017 r. obecni udziatowcy oraz Spétka zawarli Umowe Inwestycyjng z WBN
Holdings Limited oraz Aero 2 Sp. z 0.0. , ktérej celem jest wsparcie dalszego rozwoju
poprzez dokapitalizowanie Spétki w formie emisji akcji. Na dzier 31.12.2017 r. Spétka

byta w trakcie procesu opracowywania dokumentacji na potrzeby finalizacji procesu

inwestycyjnego.
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3. DZIALALNOSC SPOLKI

W 2017 roku dziatalnos¢ Spétki przede wszystkim skupiata sie na pbzyskiwaniu
klientéw oraz.budowaniu kanatéw sprzedazy umozliwiajacych realizacje zatozeri
budzetowych w zakresie wo!umenéy\_,rﬂpgﬂzyskania klientéw i kosztow z budzetu i biznes
planu. i

Spotka zbudowata stabilng sprzedaz ustug telekomunikacyjnych oraz baze
klientow. Osiggneta 2 m{ejsce wéréd wszystkich operatoréw mobilnych dziatajacych na
rynku (biorgc pod uwage zaréwno operatoréw MNO i MVNO) w bilansie
przenoszonych numeréw (MNP), a pierwsze miejsce wérod dziafajqcych na rynku
operatoréw MVNO.

W drugim pétroczu 2017 roku Spétka pozyskata nowych inwestoréw w postaci
WBN Holdings Limited oraz Aero 2 Sp. z 0.0. i zostala dokapitalizowana na poczatku
2018 roku.

Gtéwnym zrédtem przychodéw Spétki sa przychody ze swiadczenia mobilnych
ustug telekomunikacyjnych na bazie wiasnych produktéw (ustugi abonamentowe
w modelu postpaid). Ustugi te s3 $wiadczone w oparciu o system operatora
wirtualnego (MVNO) dziatajgcego na bazie sieci Plus.

Spotka posiada wilasny i stale rozbudowywany system billingowy
zsynchronizowany z systemem operatora MNO (Polkomtel) oferujgcy petna
funkcjonalno$¢ dia klienta koricowego (rozliczanie w czasie rzeczywistym, biling
szczegbtowy, przenoszenie numeréw MNP od dowolnego operatora telefonii mobilnej,
zarzadzania kartami SIM w ramach posiadanych zakreséw numeracyjnych, self-care
dla kiienta koricowego, zintegrowane z systemami zarzgdzania ptatno$ciami masowymi
poprzez wirtualne subkonta Klienta oraz inne funkcje zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci operatora telekomunikacyjnego).

Klient koricowy posiada petne portfolio mozliwoéci korzystania z systemu GSM
(wigcznie z petng predkoscia Internetu w systemie LTE advanced) oraz roamingu i
rozmow migdzynarodowych na terenie catego wiata. Spétka otrzymata zgode UKE na

stosowanie dopfat w zakresie RLAH.
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Oferta obejmuje cztery abonamenty glosowe z ;ie!imitowanymi rozmowami do
wszystkich sieci sfacjonarnych i komérkowych, nielimitowanymi SMS i MMS krajowymi
oraz pakietami"t‘rénsmisji danych od 3 do 30GB w zaleznoéci od taryfy. Ponadto
w ofercie znajdujg sie réwniez dwa abéngmenty ustug transmisji danych z pakietami
25GB i 100GB.

Spotka w trakcie roku 2017 wprowadzita nowg taryfe Freedom PL, ktdra jest
dedykowana do klienta korzystajacego z ustug na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i
niezainteresowanego ustugami roamingu migdzynarodowego.

W trakcie 2017 roku Spétka wprowadzita réwniez nowe promocje taryfowe,
ktére miaty na celu poprawienie konkurencyjnogci dotychczasowych planéw
taryfowych na tle produktéw oferowanych przez innych mobilnych operatoréw
telekomunikacyjnych. Odbyilo sie to poprzez zwigkszenie pakietéw transmisji danych.

W zwigzku z wejéciem w zycie od 15.06.2017 r. Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady UE2015/2120, Wwymuszajgcego na operatorach wprowadzenie
zmian w ustudze roamingowej zwanej powszechnie RLAH, Premium Mobile ztozyto
whniosek o zastosowanie doptat do raomingu migdzynarodowego i byto pierwszym
operatorem MVNO, ktéry otrzymat pozytywna decyzje od Urzedu Komunikacji
Elektronicznej na stosowanie takich doptat do roamingu migdzynarodowego w ramach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Otrzymanie tej decyzji pozwolito na
implementacje odpowiednich rozwigzan taryfowych i minimalizacje negatywnego
wplywu ww. regulacji na wyniki finansowe Spétki w 2017 roku.

Ponadto w 2017 roku Spétka wdrozyfa szereg rozwiazan majacych na celu
usprawnienie obstugi klienta, poprawe wynikéw finansowych oraz minimalizacje ryzyk
operacyjnych. Wsréd tych rozwigzar znalazly sie migdzy innymi wprowadzenie nowych
cykli billingowych, weryfikacja wiarygodnogci finansowej kiientéw, wprowadzenie

ptatnosci za potaczenia na infolinie oraz systematyzacja procesu przydzielania znizek i

rabatéw klientom.
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Przyjete przez jednostke cele i metody zarzq’fbfzania ryzykiem finansowym oraz
opis instrumentéw finansowych zawiera nota X, informacji dodatkowej do

sprawozdania finansowego.

4. PRACOWNICY .

W 2017 roku $rednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na petne etaty wynosito
19 pracownikéw. Ponadto w strukturze organizacyjnej Spétki znajdowaly sie osoby
zatrudnione w ramach umdéw o $wiadczenie ustug oraz umowy zlecenie - facznie na
koniec 2017 roku Spétka prowadzita dziatalnoé¢ w sktadzie osobowym:

- 23 pracownikéw umowa o prace,

- 18 pracownikéw umowa zlecenie,

- 15 0s6b w ramach uméw o $wiadczenie ustug.

Pracownicy zatrudnieni w Premium Mobile S.A. to gtownie ludzie mfodzi
z wyzszym  wyksztalceniem. Wigkszoéé pracownikéw to osoby posiadajgce
doswiadczenie w branzy telekomunikacyjnej, ktére zostaty odpowiednio przeszkolone

oraz otrzymaty uprawnienia do pracy na wykonywanych stanowiskach.

5. STRATEGIA ROZWOJU

Spotka zamierza w trakcie 2018 roku kontynuowacé obecng polityke produktowa
opartg na przejrzystych i prostych ofertach taryfowych w atrakcyjnych cenach.
Premium Mobile S.A. planuje utrzyma¢ dotychczasowa strategie pozyskania klientéw z
wykorzystaniem wiasnego call center, zewnetrznych call center, wtasnego punktu
stacjonarnego oraz planuje kontynuowa¢ dynamiczne pozyskiwanie nowych
partneréw w modelu dealerskim.

W kontekscie obstugi klienta Premium Mobile stosuje indywidualne podejicie do
klienta w procesie obstugi. Jest to istotny element strategii majgcy zapewnié

utrzymanie dotychczas pozyskanych klientéw oraz optymalizacje kosztéw obstugi

klientow.
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'} Celem Spétki jest pozyskanie stabilnej bazy Klientow zapewniajgcej zdolnos¢ do
: generowania wolnej gotéwki.
ig 6. WYNIKI FINANSOWE
'if Podstawowe parametry gtéwnych spf':;;{;g;dar’\ finansowych:
’ Bilans sporzadzony na dzied 31.12.2017 roku po stronie aktywéw i pasywoéw
B wskazuje kwote 5 997 279,87 zt.
, Kapitaty wtasne na dzieri 31.12.2017 r. w wysokosci -6 312 557,98 zt.
i Rachunek zyskéw i strat obejmuje okres od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r. i wykazuje
przychody ze sprzedazy w wysokosci 15 443 850,76 zt.
Wynik na dziatainoéci operacyjnej (EBIT) dla roku 2017 w wysokosci -14 909 437,47 2t
| Wynik na dziatalnoéci operacyjnej (EBITDA) dia roku 2017 w wysokosci -14 749 686,17
zt,
! | Wynik netto dla roku 2017 w wysokosci -16 405 830,50 zt.
Pozostate informacje, ktére powinny byé zawarte w Sprawozdaniu Zarzadu z
f dziatalnosci zgodnie z art. 49 Ustawy o rachunkowosci, nie maja zastosowania w
przypadku Spétki.
13.06.2018;r.
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Dariusz Chlastawa
Wiceprezes Zarzadu

Marcin Wieczorkowski
Prezes Zarzagdu
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Piotr Kowalczyk
[ Cztonek Zarzadu ds. Finansowych




