Poradnik roamingowy

oraz korzystanie z transmisji danych podczas pobytu za granica.

Dowiedz sig, co zrobi¢, aby swobodnie korzystac z ustug Orange za granica - bez obaw
o dodatkowe koszty.

@ Roaming pozwala na wykonywanie potaczen, wysytanie SMS-6w i MMS-6w

Warto wiedziec¢ - roaming a potaczenia miedzynarodowe

Roaming to wykonane potaczenia, wystane SMS-y i MMS-y
oraz korzystanie z transmisji danych, gdy jestes za granica.
Potgczenia miedzynarodowe wykonujesz, gdy z Polski
dzwonisz lub wysytasz SMS-y pod numery zagraniczne.

Dowiedz sie wiecej o potaczeniach miedzynarodowych

Zanim wyruszysz w podréz zagraniczna:

1. Upewnij sie, czy masz wiaczona ustuge roamingu. Sprawdz to:

w Méj Orange w aplikacji mobilnej dzwonigc pod
(w sekcji Umowy, urzadzenia Moéj Orange numer *500
i ustugi dodatkowe) (w sekcji Ustugi)

2. Zapoznaj sie z cennikiem potaczen, SMS-6w, MMS-6w i transmisji danych
w kraju, do ktérego sie wybierasz.

Dowiedz sig, z jakich ustug dodatkowych mozesz skorzystaé¢ na www.orange.pl/roaming.
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3. Jesli chcesz uniknaé¢ dodatkowych kosztow: -
Zaloguj sie do aplikacji lub na konto Moj Orange i:
m ustaw limit danych, ktéry bedzie Ci potrzebny

m wigcz ustuge Poczta glosowa w roamingu, dzieki ktérej przekierowanie potaczenia (poza UE)
jest bezptatne.

Sprawdz, jak zarzadza¢ transmisja danych w roamingu w telefonie — zobacz film i ustaw zmiany
w swoim telefonie:

Samsung: Ustawienia » Potgczenia b Sieci komoérkowe » Roaming danych - wigcz kontrolke
| | HTC: Ustawienia » Transmisja danych » Dane w roamingu - potwierdz aktywacje
Huawei: Ustawienia » Wiecej » Sie¢ komorkowa » Dane w roamingu - wigcz kontrolke

|OS Ustawienia » Sie¢ komorkowa P Opcje danych komoérkowych » Roaming danych

.- Ustawienia » Siec i potgczenia bezprzewodowe » Komorkowe i SIM P Opcje roamingu danych » Roaming

Gdy jestes juz za granica:

Po przekroczeniu granicy wyslemy Ci SMS powitalny z cennikiem ustug w kraju,
w ktorym przebywasz.

nienalezacych do UE lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, takich jak:

Pamietaj, ze moga obowiagzywac rézne stawki, np. w krajach europejskich
Szwaijcaria, Bosnia i Hercegowina, Serbia, Turcja, Albania, Monako i Czarnogora.

m Tam gdzie to mozliwe (np. w hotelach, restauracjach) korzystaj z darmowego Wi-Fi.
Mozesz tez skorzystac z ustugi Wi-Fi Calling.

m W celu wykonania potgczenia w roamingu, wprowadz numer kierunkowy kraju, np. +48 przed
numerem polskim.

m Jesli chcesz odstucha¢ wiadomosci z poczty gtosowej, zadzwon pod numer +48 501 501 501 (optata
jak za potaczenie wychodzace do Polski, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem potgczen w roamingu).

m Uzywajac telefonu na statkach oraz promach (tzw. GSM-On-Ships), np. w drodze z Polski do Szwecji,
korzystasz z sieci satelitarnej (nalezacej do Strefy 5 - Strefa Egzotyczna), w ktérej stawki
$g znacznie wyzsze.

m W przypadku oferty na karte, pamietaj, aby wzig¢ ze sobg kupon dotadowujgcy konto.
Jezeli chciatbys sprawdzi¢ stan swojego konta, uzyj kodu *124*# i nacisnij przycisk potgczenia.

Praktyczne przyktady zuzycia danych:
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Sprawdzasz maila Ogladasz film Przegladasz strony Stuchasz muzyki
100 MB 1,5GB internetowe 200 MB
Pobranie 1 maila Transmisja video >MB Transmisja
z zatgcznikiem w wysokiej rozdzielczosci  Przegladanie stron audio wysokiej jakosci
to nawet 100 MB. to nawet 1,5 GB/h. internetowych to to ok. 200 MB/h.

ok. 5 MB za kazda.

= Nasza rada:
Biezace wykorzystanie transmisji danych w roamingu sprawdzisz w aplikacji Moj Orange.
Jesli skoriczy Ci sie pakiet danych, sprawdz oferte ustug dodatkowych na orange.pl. Aby
L korzystac¢ z internetu w roamingu, wtacz go w swoim telefonie — zobacz tutaj, jak to zrobic.

Korzystasz z nawigacji
TOO VB

Korzystanie z nawigaciji, w zaleznosci od dtugosci i stopnia trudnosci trasy, to nawet 100 MB.
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Nasza rada:

Pobierz mapy w strefie Wi-Fi i korzystaj z aplikacji offline.
-

Udostepniasz zdjecia
100 MB
Przesytanie zdje¢ w portalach spotecznosciowych to ok. 100 MB/10 zdjec.
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Nasza rada:

Zmniejsz rozdzielczos¢ zdje¢ przed wysytka.
L

Wazne: liczbe GB w Twoim planie taryfowym w UE sprawdzisz,
wysylajac bezptatny SMS o tresci ILE pod numer 8095.
Dodatkowo otrzymasz SMS o przekroczeniu 80% oraz 100%
przystugujacego limitu GB.

Po powrocie do kraju:

Po kilku dniach otrzymasz od nas fakture. Koszty pobytu w roamingu moga pojawic¢ sie réwniez na kolejnej
fakturze, z uwagi na mozliwe opdznienia w przekazywaniu informacji od operatoréw zagranicznych.

Planujac kolejna podréz, sprawdz aktualne informacje na www.orange.pl/roaming.

Dowiedz sie wiecej:

Roaming w Orange \\

Roaming w Unii Europejskiej

orange"



http://www.orange.pl/roaming
https://www.orange.pl/omnibook/limit-transmisji-danych-w-roamingu#
https://www.youtube.com/watch?v=o_kFXeNFr1Y
https://www.orange.pl/view/wificalling
https://www.orange.pl/omnibook/konfiguracja-internetu-mms-i-sms-w-telefon-1
https://www.orange.pl/omnibook/polaczenia-miedzynarodowe
https://www.orange.pl/zaloguj.phtml
https://www.orange.pl/zaloguj.phtml
https://www.orange.pl/omnibook/roaming-w-orange
https://www.orange.pl/omnibook/roaming-w-unii-europejskiej
http://www.orange.pl/roaming

