Zakres i dziatanie Ustug

Regulamin

Ustug ,Pakiet miedzynarodowe 50 wybrane kraje” oraz
»Pakiet miedzynarodowe 100 Europa, USA i Kanada”

obowigzuje od 5 lipca 2018 r. do odwotania

1. Ustugi ,Pakiet miedzynarodowe 50 wybrane kraje” oraz ,Pakiet miedzynarodowe 100 Europa, USA i Kanada” (dalej ,Ustugi”)
dostepne sa w nastepujacych planach taryfowych: Plan Komérkowy Podstawowy, Plan Komoérkowy Standardowy, Plan
Komérkowy Optymalny, Plan Komorkowy Wzbogacony, Plan Komérkowy Premium oraz w planie Telefon Komoérkowy w ofertach
Orange Love Internet/Telefon komorkowy, Orange Love Internet 4G/Telefon komérkowy, Orange Love Internet 4G/TV/Telefon
komodrkowy, Orange Love Internet/TV/Tel. domowy/Tel. komdrkowy.

2. W ramach Ustug otrzymajg Panstwo pakiet minut do wykorzystania na potgczenia glosowe na stacjonarne i komoérkowe numery
miedzynarodowe, na zasadach okreslonych w ponizszej tabeli:

Tabela nr 1
Usluga Pakiet miedzyna_rtl)(dowg 100 Europa, USA Pakiet miedzynarodowe 50 wybrane kraje
i Kanada
Optata aktywacyjna 20zt 20z
Liczba minut w ramach
pakietu 100 50
Waznos$¢ pakietu 30 dni 30 dni

Kraje objete dziataniem
pakietu

Albania, Andora, Austria, Belgia, Biatorus,
Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja,
Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia,

Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana
Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Kanada, Kosowo,

Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, ktotwa,
Macedonia, Malta, Martynika, Motdawia,
Monako, Niemcy, Norwegia, Polinezja
Francuska, Portugalia, Reunion, Rosja,
Rumunia, San Marino, Serbia, Sint Maarten,
Stowacja, Stowenia, Stany Zjednoczone,
Szwajcaria, Szwecja, Ukraina, Wegry, Wielka
Brytania, Wtochy, Wyspy Owcze

Afganistan, Algieria, Angola, Arabia Saudyjska,
Argentyna, Australia, Azerbejdzan, Bahamy, Bahrajn,
Bangladesz, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana,
Brazylia, Brunei, Chile, Chiny, Dominikana, Egipt,
Ekwador, Etiopia, Filipiny, Grenlandia, Gruzja, Guam,
Gwatemala, Honduras, Hongkong, Indie, Indonezja,
Irak, Iran, Izrael, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany,
Kambodza, Kamerun, Katar, Kazachstan, Kenia,
Kolumbia, Korea Potudniowa, Kostaryka, Kuweijt,
Laos, Liban, Makau, Malezja, Mali, Mariany
Pétnocne, Mauritius, Meksyk, Mongolia, Mozambik,
Namibia, Nepal, Nigeria, Nikaragua, Nowa Kaledonia,
Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palestyna, Panama,
Paragwaj, Peru, Republika Potudniowej Afryki,
Republika Zielonego Przyladka, Saint-Pierre i
Miquelon, Salwador, Samoa Amerykanskie, Singapur,

Sri Lanka, Suazi, Sudan, Syria, Tadzykistan,
Tajlandia, Tajwan, Turcja, Turkmenistan, Urugwaj,
Uzbekistan, Wenezuela, Wietnam, Zimbabwe,

Zjednoczone Emiraty Arabskie

3. Dezaktywacja Ustug nastepuje automatycznie ostatniego dnia waznosci o godzinie 23:59:59, o ile przed uptywem tego okresu nie
wiaczg Panstwo kolejnego pakietu.
4. W przypadku aktywacji kolejnego pakietu, $rodki z dotadowan sumujg sie, a okres waznosci wszystkich srodkéw wynosi 30 dni,
liczac od daty ostatniego dotadowania.
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Jak korzystaé z Ustug

1. Ustuge moga Panstwo wiaczy¢ poprzez wystanie wiadomosci SMS na numer 80057. Tre$¢ wiadomosci tekstowych SMS dla
poszczegdlnych pakietéw okresla ponizsza tabela:

Tabela nr 2
nazwa pakietu tresé SMS-a wiaczajacego pakiet
Pakiet miedzynarodowe 100 Europa, USA i Kanada M100
Pakiet miedzynarodowe 50 wybrane kraje M50

2. Dodatkowo moga Panstwo wigczy¢ Ustuge lub sprawdzi¢ stan liczby minut w ramach pakietéw poprzez:
2.1 indywidualne konto Klienta na naszej stronie internetowe;j,
2.2 aplikacje M¢j Orange,
2.3 Biuro Obstugi Klientéw (potgczenie z *100 lub 510 100 100 - koszt wg obowigzujgcego Paristwa cennika oferty),
2.4 kontakt w salonie Orange.
3. Aktywaciji Ustug dokonujemy niezwtocznie po dokonaniu zlecenia.
4. Opfata za aktywacje lub sprawdzenie liczby minut poprzez SMS-a na terenie kraju jest bezptatna, natomiast poza krajem zgodna z
Cennikiem ustug w roamingu dla Klientéw indywidualnych ofert na abonament.

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie www.orange.pl, w salonach Orange oraz w salonach partner Orange.

2. Korzystajgc z Ustugi, majg Panstwo mozliwos¢ korzystania z innych ustug dodatkowych dostepnych w Panstwa ofercie, chyba, ze
regulaminy tych ustug méwig inaczej.

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg obowigzujgce Parnstwa postanowienia: Cennika ustug w
ofercie Plan Komdrkowy, Cennika ustug w roamingu dla klientéw w indywidualnych ofert na abonament oraz Regulaminu
$wiadczenia multimedialnych ustug Orange.

Orange Polska S.A., z siedzibg i adresem w Warszawie przy Alejach Jerozolimskich 160, 02-326 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010681, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym
3.937.072.437 zt, posiadajaca numer identyfikacji podatkowej (NIP) 526-02-50-995.
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tel:510100100

