LIFE IS FOR SHARING.

WARUNKI OFERTY PROMOCYJNE)J ,,T-MOBILE - BEZ LIMITU SMARTFONERIA

NA 24 MIESIACE RATY W T-MOBILE”

1 .1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (,Operator” lub , T-Mobile”) w okresie od 12.06.2018 r. do ich

wycofania lub wyczerpania zapasow telefondw.

1.2, Z niniejszej promocji moze skorzystac Konsument, ktéry spetni warunki wstepne okreslone przez Operatora. Dotycza one mu.in.
wiarygodnosci é){atmcze klienta. Informacja o wszystkich tych warunkach dostepna jest w Punktach Sprzedazy

lXOd numerem
,Abonentem”. ) .
1.3.  Skorzystanie z niniejszej promociji 0znacza zawarcie z Operatorem:

02900000. Niektore z warunkow wstepnych okreslone sg ponizej. Osoba korzystajgca z promocji zwana jest dalej

1.3.1. umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na 24 miesiace (czas okre$lony) na ponizszych warunkach (,Umowa”); szczegétowe
zasady dotyczace czasu obowigzywania Umowy podane sg w pkt lIl gtéwnej czesci Umowy;

1.3.2.  umowy sprzedazy Urzadzenia.

Abonent korzysta lub moze skorzysta¢ takze z innych ustug zgodnie z cennikami znajdujgcymi sie pod niniejszymi warunkami.

Przez ,Urzadzenie” rozumie sig urzadzenie lub urzagdzenia nabywane na podstawie umowy sprzedazy. .
Modele Urzadzen objete niniejsza promocia i ich ceny oraz wysoko$¢ pierwszej raty podane sg w punkcie 2.3. Umowa sprzedazy
zawarta jest na podstawie Umowy Sprzedazy na Raty. Dokument znajduje sig ponizej niniejszych warunkow.

Umowe mozna zawrze¢ w Punktach Sprzedazy, albo podczas wizyty kuriera po ztozeniu zamowieniu na www lub przez telefon.

4
1.5.
1.6.  Umowe mozna zawrzec:
1 g z nowo przydzielonym docelowym Numerem Telefonu,

.6.1.

.6.2. z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie T-Mobile na karte, systemie Heyah na karte,
systemie Mix Operatora lub systemie abonamentowym Heyah (dodatkowe warunki dla obu systeméw na karte: posiadanie Karty SIM
w statusie umozliwiajgcym przyjmowanie potgczen i wykonanie przynajmniej jednego potaczenia), z przeniesieniem numeru
wykorzystywanego do‘%chczas w ramach umowy z innym dostawca ustug, albo

1.6.3. znowo przydzielonym
umowy z innym dostawcg ustug.

Zasadnicze warunki promocyjne Umowy
Optata za przytaczenie do Sieci wynosi 49,90 zt.

odnoszacymi sie do miesiecznego Cyklu Rozliczeniowego.

umerem Telefonu z mozliwoscig pdzniejszego przeniesienia do Umowy numeru wykorzystywanego w ramach

1
2. Abonent zawierajac Umowe wybiera jedng z ofert z ponizszej tabeli (,Oferta”). Wszystkie kwoty podane w tabeli sg optatami

T-Mobile - Bez Limitu -

T-Mobile - Bez Limitu -

Oferta Smartfoneria 90 Smartfoneria 100
Suma Abonamentu i miesiecznej raty z rabatem spod tabeli; w nawiasie suma 90 z 100 zt
bez rabatu (95) (1052)
Abonament przez czas okreslony z rabatem spod tabeli; w nawiasie jego 40z 40 z
warto$¢ bez rabatu (452) (452
Rata przez 24 miesiace 50 zt 60 zt
Nielimitowane minuty na numery komérkowe - kraj/ w roamingu EU/EOG tak tak
Nielimitowane minuty na numery stacjonarne - kraj/w roamingu EU/EOG tak tak
Nielimitowane SMS/MMS - kraj/ w roamingu EU/EOG tak tak
Supernet Bez Limitu Danych* tak tak
Muzyka bez limitu tak tak
Supernet Social & Chat tak tak
Supernet Video DVD** 57 5z
Supernet Video HD** 15 zt 157
Kod promociji P_TEL_M1X_l_24 P_TEL_M1XY_24

* Po przekroczeniu poziomu konsumpcg\i/lgjg) GB nastapi ograniczenie predkosci maksymalnej transmisji w mobilnym Internecie w Sieci w taki
S.

sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 1

** W kwestii warunkow osiggniecia standardu DVD/HD patrz do Regulaminu Ustugi Telekomunikacyjnej ,Supernet Video”

2.3.  Promocyjne ceny telefondw (wysokos¢ pierwszej raty)

Oferta

T-Mobile - Bez Limitu -
Smartfoneria 90

T-Mobile - Bez Limitu -
Smartfoneria 100

Suma Abonamentu i raty miesiecznej

90 z

Huawei P smart

1z

100

Huawei P Smart + Huawei Selfie Stick*

17

LG Q6 & PREMIUM PACK/LG Q6 & Etui

17

Motorola Moto G6

17

Huawei Mate 10 Lite

17
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Oferta T-Mobile - Bez lLimitu - T-Mobile - Bezl Limitu -
Smartfoneria 90 Smartfoneria 100

Suma Abonamentu i raty miesiecznej 90 z 100

Sony Xperia XA2 199 z 1z

Huawei P20 lite 199 z 1z

Huawei P20 lite + Huawei Selfie Stick* 199 z 1z

Samsung Galaxy A5 (2017) 1z -

Samsung Galaxy S7 (G930F) 299 7 199 #

Samsung Galaxy A8 849 z 699 zt

* Zestawy/urzadzenia dostepne wytacznie w sklepie internetowym T-Mobile.

2.3.1. Ceny telefondw/zestawow dla Warunkéw Oferty Promocyjnej , T-Mobile - BEZ LIMITU Smartfoneria na 24 miesigce Raty

w T-Mobile”
Oferta T-Mobile - Bez .Limitu - T-Mobile - Bez. Limitu -
Smartfoneria 90 Smartfoneria 100

Suma Abonamentu i raty miesiecznej 90 z 100 z
Huawei P smart 1201 z -
Huawei P Smart + Huawei Selfie Stick* 1201 z
LG Q6 & PREMIUM PACK/LG Q6 & Etui 1201 #
Motorola Moto G6 1201 z
Huawei Mate 10 Lite 1201 zt -
Sony Xperia XA2 1399 7 1441 74
Huawei P20 lite 1399 7 1441 74
Huawei P20 lite + Huawei Selfie Stick* 1399 7 1441 74
Samsung Galaxy A5 (2017) 1201 zt -
Samsung Galaxy S7 (G930F) 1499 z 1639 zt
Samsung Galaxy A8 2049 # 2139

* Zestawy/urzadzenia dostepne wytacznie w sklepie internetowym T-Mobile.

24,

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.

Rabat. W Abonamencie moze by¢ uwzgledniony rabat za zgody marketingowe w wysokosci 5 zt. Naliczany jest on, gdy Abonent wyrazi
wszystkie zgody na dziatania marketingowe zaproponowane przez Operatora. W(frzypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgod,
Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu kompletu zgoéd, Abonament bedzie naliczany z uwzglednieniem tego rabatu tak
dtugo, jak dtugo obowigzywa¢ bedg wszystkie wskazane zgody. Rabat bedzie naliczany proporcjonalnie do okresu waznosci
wszystkich zgéd w Cyklu Rozliczeniowym.

Taryfa. Umowa zawierana jest na taryfie T.

Abonament. W przypadku przejscia Umowy na czas nieokreslony Abonament wzros$nie do wysokosci wskazanej w powyzszej tabeli
w wierszu, ktdry zawiera w swoim tytule stowa ,Suma Abonamentu i miesiecznej raty z rabatem spod tabeli; w nawiasie suma bez
rabatu”. Pierwsza kwota podana w tym wierszu bedzie wéwczas oznaczaé wysoko$¢ Abonamentu z rabatem, a kwota druga
w nawiasie - bez rabatu.

Raty. W przypadku, gdy Abonent wybiera zakup Urzadzenia w oparciu o Umowe Sprzedazy na Raty, raty wzmiankowane w tabeli
wynikajg z tej umowy i s wptacane do Operatora i na jego rzecz zgodnie z jej postanowieniami.

Ustugi aktywowane automatycznie. Ustugi przewidziane dla wybranej Oferty, ktérym w powyzszej tabeli towarzyszy stowo ,tak”, zostang
aktywowane automatycznie w ciggu 48 godzin od aktywaciji Karty SIM. Abonent nie moze ich dezaktywowac. Nie oznacza to jednak
braku mozliwosci zmiany opcji w ramach ustugi, jesli przewiduje tak Umowa. Stowo ,tak” w powyzszej tabeli oznacza, ze optata za
ustuge, ktérej ono dotyczy, zawiera sie w optacie za Abonament.

Szczegotowy opis ustug promocyjnych . . o . . .
»Nielimitowane minuty na numery komdrkowe - kraj/ w roamingu EU/EOG”", ,Nielimitowane minuty na numery stacjonarne - kraj/
w roamingu EU/EOG” i ,Nielimitowane SMS-y/MMS-y - kraj/ w roamingu EU/EOG”

"Nielimitowane minuty na numery komérkowe - kraj/ w roamingu EU/EOG”
Ustuga dotyczy potaczen gtosowych wykonywanych z zasiegu Sieci do abonentéw i uzytkownikéw krajowych sieci komdrkowych oraz
[zo{aczeh glosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do abonentow i uzytkownikow krajowych i europejskich sieci
omorkowych. Przez euroBejlskie sieci komorkowe rozumie sig publiczne mobilne sieci telekomunikacyjne na terenie Strefy
Roamingowej 1A. Ustuga obejmuje potaczenia konferencyjne oraz przekierowania potgczer na numery krajowych i europejskich sieci
komdrkowych. Ustuga nie obejmuje potaczern z numerami premium, Numerami bezptatnymi, potgczerr miedzynarodowych
i roamingowych poza wyzej wskazanymi. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A, z zastrzezeniem postanowien
cennika roamingowego.
,Nielimitowane minuty na numery stacjonarne - kraj/ w ro_aming_u EU/EOG” . . _ o
Ustuga dotyczy potaczen gtosowych wykonywanych z zasiegu Sieci do abonentéw i uzytkownikow krajowych sieci stacjonarnych oraz
pofaczen gtosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do abonentéw krajowych i europejskich sieci stacjonarnych. Przez
europejskie sieci stacjonarne rozumie sie publiczne stacjonarne sieci telekomunikacyjne na terenie Strefy Roamingowej TA. Ustuga
obejmuje potaczenia konferencyjne oraz przekierowania Elo’raczeh na numery krajowych i europejskich sieci stacjonarnych. Ustuga nie
obejmuje po’%czeh z numerami premium, Skréconymi Numerami Ustugowymi, Potgczen z numerami 39, Numerami bezptatnymi,
potagczen migdzynarodowych i roamingowych poza wyzej wskazanymi. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A,
z zastrzezeniem postanowien cennika roamingowego.
,Nielimitowane SMS-y/MMS-y - kraj/ w roamingu EU/EQG”

Obowiazuje od dnia 12.06.2018




Warunki Oferty Promocyjnej , T-Mobile - Bez Limitu Smartfoneria na 24 miesiace Raty w T-Mobile”

Ustuga dotyczy SMS-6w i MMS-6w wysytanych (a) z Sieci do abonentéw krajowych sieci komdrkowych lub na adres e-mail oraz (b) ze
Strefy Roamingowej 1A do abonentéw krajowych i europejskich sieci komdrkowych lub na adres e-mail . Przez europejskie sieci
stacjonarne rozumie sie publiczne stacjonarne sieci telekomunikacyjne na terenie Strefy Roamingowej 1A. Ustuga nie obejmuje SMS-
ow i MMS-6w specjalnych, SMS-6w yvysy’rangch w ustugach SMS gtosowy i SlMextra, SMS-6w miedzynarodowych
i roamingowych (poza wyzej wskazanymi), MMS-6w miedzynarodowych i roamingowych (poza wyzej wskazanymi), SMS-6w
wykorzystywanych w procesach dofadowania konta w systemach ,na karte” i Mix. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie
Roamingowej 1A, z zastrzezeniem postanowien cennika roamingowego. W ramach ustugi optata jest naliczana z géry za kazdy CykI
Rozliczeniowy. Opfata jest rozliczana proporcjonalnie w stosunku do czasu aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.

3.1. ,oupernet”. Ustuga Supernet daje dostep do mobilnego Internetu (pakietowa transmisja danych) w zasiegu Sieci i Strefy Roamingowe;
1A, z zastrzezeniem postanowien cennika roamingowego. W ramach wybranej Oferty Abonent ma automatycznie aktywowana opcje
ustugi Supernet, zgodnie z tabelg (opcja ta oznaczona jest stowem ,tak”). Po przekroczeniu poziomu konsumpcji 10 GB nastgpi
ograniczenie predkosci maksymalnej transmisji w ramach Supernetu do konca Cyklu Rozliczeniowego w taki sposob, ze nie bedzie
onawyzsza niz 1 Mb/s. W kwestiach nieopisanych niniejszymi warunkami zastosowanie ma Regulamin Ustugi ,Supernet”.

3.2.  ,Muzyka bezlimitu”. . _ . o _ _ . . . _

3.2.1. Ustuga ,Muzyka bez limitu” umozliwia korzystanie w zasiegu Sieci i w Strefie Roamingowe] 1A (z zastrzezeniem postanowien cennika
roamingowego) w ramach mobilnego Internetu z wybranych funkcjonalnosci aplikacji, o ktorych mowa ponizej:

3.2.1.1. bez pomniejszania Limitu (gdy Abonent korzysta z Limitu) albo

3.2.1.2. bez zblizania sie do poziomu zuzycia zasobu danych, przy ktérym nastepuje ograniczenie maksymalnej predkosci transmisji (gdy
Abonent korzysta z opczl Bez Limitu Danych). . o o . . .

3.2.2. Ustuga ta .dotyczY wytgcznie kor.zi/stam.a z wybranych funkcjonalnosci aplikacji wymienionych w Grupie A i w Grupie B na
www.t-mobile.pl/pl/bezlimitu (dalejtgcznie ,Aplikacje”).

3.2.3. W przypadku Aplikacji z Grupy A, ustuga dotyczy wytgcznie odtwarzania radia internetowego (audiostreaming). Transmisja danych
zwigzana z pozostatymi funkcjonalnosciami Aplikaciji z Grupy A bedzie pomnieEzaé Limit albo bedzie oznaczac¢ postep w konsumpciji
danych w przedziale wolnym od obnizenia maksymalnej predkosci transmisji. Przyktadami takiej transmisji sg np. korzystanie z tresci
video w ramach Aplikacji, serwiséw Google lub stron internetowych, do ktérych odsytajg linki umieszczone w Aplikacii.

3.2.4. W przypadku Aplikacji z Grupy B, ustuga dotyczg wytgcznie odtwarzania (streaming) lub pobierania (download) tresci oferowanych
przez te Aplikacje do odtworzenia lub pobrania. Oznacza to np. odtwarzanie muzyki, pobieranie utworow, grafik lub oktadek ptyt oraz
pobieraniu, zapisywaniu i modyfikacji list utworéw (tzw. playlisty). Transmisja danych zwigzana z pozostatymi funkcjonalnosciami
Aplikacji z Grupy B bedzie pomniejszac Limit albo bedzie oznaczac postgp w konsumpcji danych w przedziale wolnym od obnizenia
maksymalnej predkosci transmisji. Przyktadami takiej transmisji s np. korzystanie z tresci video w ramach Aplikacji, korzystanie
z serwisow Google, last.fm lub stron internetowych do ktérych odsytajg linki umieszczone w Aplikacji.

3.2.5. Korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikacji objetych ustuga moze towarzyszy¢ transmisja danych nie ob&eta us’rug% wynikajgca z innych
funkcjonalnosci Aplikacii lub innych powodéw. Przyktady takiej transmisji podano powyzej w ppkt 3.3.3 i ppkt 3.3.4. Transmisja taka
moze zachodzi¢ automatycznie.

3.2.6. Pobieranie i aktualizacja Aplikacji nie sg objete ustuga.

3.2.7.  Abonent moze pobra¢ Aplikacje za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace.

3.2.8. Ustuga nie dotyczy korzystania z mobilnego Internetu w roamingu miedzynarodowym poza Strefg Roamingowa 1A.

3.2.9. Dla unikniecia Watﬁliwoéci potwierdza sie, ze ustuga ,Muzyka bez limitu” w zaden sposob nie wptywa na ewentualne opfaty za dostep
do tresci w ramach poszczegdlnych ustug swiadczonych w oparciu o poszczegolne Aplikacje. Oznacza to m.in., ze jesli taka optata
wystepuje nie jest ona na podstawie powyzszych postanowien zredukowana ani zniesiona.

3.3.  ,Supernet Social & Chat".

3.3.1. Ustuga ,Supemet Social & Chat” umozliwia korzystanie w zasiegu Sieci i w Strefie Roamingowej 1A (z zastrzezeniem postanowien
cennika roamingowego) w ramach mobilnego Internetu z WF/branych funkcjonalnosci aplikacji, o ktérych mowa ponizej:

3.3.1.1. bez pomniejszania Limitu (gdy Abonent korzysta z Limitu) albo

3.3.1.2. bez zblizania sie do poziomu zuzycia zasobu danych, przy ktérym nastepuje ograniczenie maksymalnej predkosci transmisji (gdy
Abonent korzysta z opcji Bez Limitu Danych).

3.3.2. Ustuga ta dotyczy wytacznie korzystania z wybranych funkcjonalnosci aplikacji wskazanych w  Grupie C na
www.t-mobile.pl/pl/bezlimitu (dalej ,Aplikacje S”).

3.3.3.  Ustuga dotyczy wyfacznie umieszczania, wyswietlania tresci w Aplikacji S.

3.3.4. Innatransmisja danych niz objeta ustugg bedzie pomniejsza¢ Limit albo bedzie oznacza¢ postep w konsumpciji danych w przedziale
wolnym od ograniczenia predko$ci transmisji.

3.3.5.  Przyktadami transmisji danych nieobjetej ustuga sa:

3.3.5.1. Eobieranie Aplikacji S i ich aktualizowanie,

3.3.5.2. korzystanie z linkw przekierowujgcych na strony internetowe,

3.3.5.3. korzystanie z tresci video w ramach Aplikacii (videostreaming)

3.3.5.4. umieszczanie tresci video w ramach Aplikacii

3.3.5.5. ogladanie materiatéw wideo udostepnianych z serwiséw zewnetrznych (np.Youtube, Vimeo, Vevo),

3.3.5.6. transmisja tresci z serwerdw reklamowych partneréw zewnetrznych (tj. innych niz dostawca Aplikacji S),

3.3.5.7. dziatanie internetowych narzedzi typu Google Analytics, . o

3.3.5.8. wykonywanie i odbieranie potaczen gtosowych i potaczen video za posrednictwem Aplikaciji S.

3.3.6. Korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikacji S objetych ustuga moze towarzyszy¢ transmisja danych nie objeta US’fUQrﬁl wynikajgca z innych
funkcjonalnosci Aplikacji S lub innych powoddw (przyktady takiej transmisji podano powyzej w pkt 3.4.5). Transmisja taka moze
zachodzi¢ automatycznie. ‘ . .

3.3.7. Abonent moze pobra¢ Aplikacje S za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace. .

3.3.8.  Ustuga nie obejmuje transmisji danych w ramach Prywatnego APN (dotyczy Abonentdw, ktérym Umowa daje mozliwos$¢ korzystania
z takiego APN).

3.4.  ,Supemet Video DVD/HD”". Abonent moze zmienia¢ opcje tej ustugi w ramach zakresu Brzewlidzianego tabela. W sprawach
\r}[gurqgulowanych w niniejszych warunkach majg zastosowanie postanowienia Regulaminu Ustugi Telekomunikacyjnej ,Supernet

ideo”.
3.5.  ,Zawieszenie Abonamentu”. Ustuga ,Zawieszenie Abonamentu” zwigzana jest z zawarciem Umowy w oparciu 0 numer przyznany przez

Operatora z mozliwqécia+ pdzniejszej zmiany na numer przeniesiony od innego dostawcy. Zmiana ta moze nastapi¢ do korica okresu
aktywnosci tej ustugi. Ustuge ,Zawieszenie Abonamentu” mozna aktywowa¢ w momencie zawarcia Umowy na ponizszych zasadach.

1. Ustuga ta aktywowana jest na okres 120 pierwszych dni tej Umowy z mozliwoscig wczesniejszej dezaktywacii.

2. Promocyjna opfata aktywacyjna za przytaczenie do Sieci uwzgledniona bedzie na pierwszej fakturze po dezaktywacji ustugi
,Zawieszenie Abonamentu”. . . . .

3. W okresie aktywnosci tej ustugi obowiazek optacania Abonamentu ulega zawieszeniu.

4. Dezaktywacja ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” nastgpi: . o . .

4.1. automatycznie, w dniu przeniesienia numeru od innego dostawcy do Operatora - najpdzniej z uptywem okresu aktywnos$ci ustugi,

4.2, automatycznie, z uptywem pierwszych 120 dni Umowy, gdy do przeniesienia numeru nie dojdzie, albo
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3.5.4.3. na skutek ztozenia przez Abonenta dyspozycji dezaktywacii (a) na pismie na adres Operatora, (b) u konsultanta BOA , albo (c)
w Internetowym Systemie Obstugi - przed uptywem okresu aktywnosci ustugi.
3.6.  Aktywacja i dezaktywacja ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” nie wywiera wptywu na umowy inne niz Umowa. Oznacza to m.in. brak
\L/va%y\évu na ustugi wymienione w cennikach znajdujacych sie ponizej niniejszych warunkdw i obowigzek ptacenia rat dotyczacych
rzadzenia.

4, Pakiet 120 minut na potaczenia miedzynarodowe
4.1, SAl\k/I)gn'ede r&gnaoh oferty na kodzie promocji: P_TEL_M1XY_24, moze wtaczy¢ bez dodatkowych optat pakiet , 120 minut lub
-Ow do UE”.

4.2.  Korzystania z pakietu odbywa sie zgodnie z warunkami oferty promocyjnej , 120 minut lub SMS-6w do UE” z zastrzezeniem, ze Abonent
nie ponosi przewidzianej tam optaty cyklicznej za korzystanie z pakietu.

5. Ulga. Roszczenie Operatora. Inne postanowienia

5.1, Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi ulgi w wysokosci co najmniej réwnej kwocie roszczenia podanej ponizej
w tabeli. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem jej czasu oznaczone?o lub przez Operatora z winy
Abonenta przed uptywem tego czasu, majg zastosowanie ponizsze postanowienia niniejszego ppkt 4.1.

5.1.1. Operator moze dochodzi¢ od Abonenta zaptaty kwoty roszczenia, ktorej maksymalna wysoko$¢ wynosi:

Oferta T-Mobile - Bez Limitu T-Mobile - Bez Limitu
Maksymalna wysoko$¢ roszczenia 1600 zt 1600 zt

5.1.2. Kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng wartos¢ jej maksymalnej wysokosci za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia
jej rozwigzania Roszczenie nie przystuguje Operatorowi w przypadku rozwigzania przez Abonenta Umowy przed rozpoczeciem
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, chyba ze przedmiotem ulgi byto telekomunikacyjne urzadzenie koncowe.

.1.3. Powyzsze postanowienia nie wytgczajg uprawnienia Operatora do dochodzenia okre$lonych Umowa:

1.3.1. roszczen z tytutu naduzy¢ telekomunikacyjnych popetnionych przez Abonenta oraz

1.3.2.  opfaty z tytutu rozwigzania Umowy przez Abonenta bez zachowania okresu wypowiedzenia i terminu rozwigzania w zwigzku

z przeniesieniem Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug.

Ustuga ,Roaming miedzynarodowy” b?dzie automatycznie wtgczona w ciggu 48 godzin od momentu aktywacji Karty SIM.
Domysine przekierowania na Poczte Gtosowa,

1. Ustuga ta aktywowana jest automatycznie jako ustuga bezptatna i stuzy do automatycznego przekierowania potaczen przychodzacych

do Abonenta na numer Poczty Gtosowej (+48602951000) w trzech przypadkach:

g kiedy Abonent nie odbierze potaczenia przez 30 sekund,

2. kiedy numer Abonenta jest zajety,

3. kiedy numer Abonenta jest poza zasiggiem Sieci lub telefon jest wytaczony.

. Ustuga pozostaje aktywna w zasiegu Sieci Operatora oraz w Roamingu. Dziatanie ustugi w Roamingu zalezy od jakosci sieci innych

operatorow.

Abonent ma mozliwos$¢ ustawienia dowolnego krajowego numeru, innego niz numeru Poczty Gtosowej, na ktdry beda Erzekierowywane

Bo’faczenia przychodzace. W takim przypadku bedg naliczane optaty za potaczenia przekierowane zgodnie z Cennikiem Taryfy T (2).

roba skasowania tak ustawionego numeru przekierowan bedzie skutkowa¢ ponownym automatycznym ustawieniem o(gisanego wyzej
bezptatnego przekierowania na Poczte Gtosowa. Catkowite skasowanie przekierowania potgczen dostepne jest w BOA lub poprzez

Internetowy System Obstugi.

54. Uls’flt(Jga ,f@ktura” aktywowana jest na zlecenie Abonenta i $wiadczona na podstawie ,Regulaminu przesytania faktur w formie

elektronicznej”.
55, W zaleZnos’mJ od wybranej Oferty Abonent korzysta lub moze korzysta¢ z ustug dodatkowych na podstawie Cennika Ustug
Dodatkowych (patrz ponizej niniejszych warunkow).

5.6.  Ustuga mobilnego Internetu (pakietowej transmisji danych) w Sieci realizowana jest w trzech technologiach mobilnych: 2G, 3G albo
LTE. Rodzaj technologii zalezy od dosteL)noéci danej technologii na danym terenie, wykorzystywanego urzadzenia oraz Karty SIM.
W ramach niniejszych warunkéw wszystkie technologie aktywowane sg automatycznie w systemach teleinformatycznych Operatora
i Abonent nie ma mozliwosci ich dezaktywacji. Korzystanie z technologii LTE mozliwe jest tylko w jej zasiegu, w oparciu
o dostosowane do niej urzadzenie i szczegoInego rodzaju Karte SIM - karte USIM. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i technologii LTE
oraz dotyczace jej informacje dostepne sg na www.t-mobile.pl. Zasieg technologii LTE bedzie zwiekszany.

5.7. W przypadku Abonenta naruszajacego lub zagraiajacego integralnosci ustug telekomunikacyjnych, Sieci lub Erzekazu, Operator ma

Rrawo do ograniczenia predkosci transmisji danych w taki sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kBit/sek. Od kolejnego Cyklu

ozliczeniowego ograniczenie to zostanie zniesione. Moze byc ono ponownie wprowadzane przez Operatora w przypadku wystapienia

przestanki wskazaneg’ w pierwszym zdaniu niniejszego punktu. Postanowienia zdan poprzednich nie wytgczajg uprawnient Operatora
grzewidzianych w § 5 ust. 7 RSUT.

o cioion oiar. 1ol
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5.8. awarcie Umowy zwigzane jest z otrzymaniem przez Abonenta Kart5(<8|l\/l typu USIM. . . o

5.9, Wszystkie ceny i kwoty podane w ztotych polskich zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT) naliczony zgodnie z przepisami prawa.

5.10. Taryty, ustug, ich opcji i ustawient Abonent nie mozna zmienic, zawiesi¢ ani dezaktywowac, chyba ze wprost zapisano inaczej.

5.11.  Niniejsze warunki promocyjne stosuje sie do kofica obowigzywania Umowy, chyba ze wyraznie wskazano inaczej.

5.12.  Zatgcznik Cenowy ,Promocyjne telefony dla ofert z taryfg T’, Umowa Sprzedazy na Raty/Ogdlne Warunki Sprzedazy i cenniki
znajdujgce sie ponizej niniejszych warunkoéw nie sg czescig Umowy. Wszystkie postanowienia niniejszego dokumentu dotyczace
sprzedazy Urzadzenia, w tym spfaty rat i ustug objetych wskazanymi cennikami, majg charakter wytacznie informacyjny.

5.13.  Niniejszych warunkow nie mozna taczy¢ z innymi warunkami ofert promocyjnych Operatora, chyba ze Zaﬁisano wyraznie inaczej.

5.14. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie majg postapowienia pozostatych dokumentéw sktadajacych
siena Umow1§. Znaczenia,p%jgégisanyc z duzej litery nalezy szuka¢ w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentéw T-Mobile (,RSUT"). Strefa Roamingowa 1A zdefiniowana jest we wtasciwym dla Abonenta cenniku roamingowym.

. __________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Cennik Ustug Dodatkowych

Oferta T-Mobile - Bez Limitu T-Mobile - Bez Limitu
Bezpieczne Surfowanie 0z /4 0z/4
MyDysk 25GB 0z 0z
MyDysk 100GB 10 10

Objasnienia:

,0zt / 4 2" oznacza, ze ustuga aktywowana jest automatycznie na 3 Cykle Rozliczeniowe z Umowy za 0 zt i ulegnie po tym okresie
dezaktywaciji, chyba ze Abonent zazada jej aktywacji na zasadach odptatnych za 4 zt za taki cykl.

,0 Zt" w przypadku ustugi MyDysk oznacza, ze ustuga jest aktywowana na Zrczenie klienta i nie bedg z jej tytutu pobierane dodatkowe optaty.
Ustuga MyDysk 100GB jest aktywowana wytgcznie na zgdanie Abonenta i pfatna 10 zt za Cykl Rozliczeniowy.
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W pozostatych kwestiach zastosowanie majg, odpowiednio do danej ustugi, postanowienia: ,Regulaminu Bezpieczne surfowanie”,
,Regulaminu My Dysk”.

Umowa Sprzedazy na Raty (,Umowa SnR”)

1,

Sprzedawcaﬁjest T-Mobile Polska S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadoweé;o przez Sad Reéonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale zaktadowym 471.000.000 PLN,
wptaconym w catos$ci; BOA@t-mobile.pl; numer BOA 602900000 (,,Operator”F). Kupujacy wskazany jest na fakturze dotyczacej urzadzenia
(lub zestawu urzadzen), ktore/y jest przedmiotem niniejszej umowy (,Faktura Sprzetowa”) oraz w Harmonogramie Sptaty Rat
,Harmonogram”). Kupujacy dalej zwany bedzie ,Abonentem”, a wspomniane urzadzenie (lub zestaw urzadzen) - ,Urzgdzeniem”. Faktura

przetowa oraz Harmonogram sg zatgcznikami i integralng cze$cig_niniejszej umowy sprzedazy na raty (,Umowa sSnR”). Warunkiem
zawarcia Umowy SnR jest rownoczesne zawarcie przez Abonenta z Operatorem umowy o $wiadczenie ustug telekomulmkacygych (lub
aneksu do takiej umowy) na czas okreslony, na warunkach oferty Operatora, ktéra umozliwia réwnoczesne nabycie od Operatora
Urzadzenia na raty. Taka umowa lub aneks do niej dalej zwana/y jest ,Umowa o SUT”.

W zalezno$ci od warunkéw oferty Operatora, Umowa SnR moze byé zawarta w fizycznym sklepie sieci sprzedazy Operatora lub podczas
wizyty kuriera pod innym adresem niz wskazany sklep, doprecyzowanym przez Abonenta. Ryzyko %rzypadkowej utraty lub uszkodzenia
Urzadzenia przechodzi na Abonenta z chwilg jego wydania, co ma miejsce przy zawarciu Umowy SnR.

Operator rozktada cene na raty zgodnie z Harmonogramem.

Abonent uiszcza Operatorowi cene w ratach zgodnie z Harmonogramem zawierajacym wysokosci rat i terminy ich wpfat. Urzadzenie i cena
wskazane sg na Fakturze Sprzetowej. Jesli Abonent zawiera Umowe SnR podczas wizyty kuriera, optata za dostarczenie do niego przesyki,
o ile wystepuje, wskazana jest na Fakturze Sprzetowej. Abonent uiszcza jg wowczas do rak kuriera. Operator bedzie porozumiewac sie
z Abonentem telefonicznie, SMS-ami lub pocztg elektroniczna,.

Pierwsza rata jest pobierana przy zawarciu Umowy SnR przez sprzedawce w sklepie lub przez kuriera - w zaleznosci od okolicznosci jej
zawarcia. Wy[jatkiem jest sytuacja zawarcia Umowy SnR w sklepie prowadzonym przez agenta Operatora, gdy Eierwsza rate nalezy uisci¢
przelewem. Termin i sposob zaptaty pierwszej raty wskazany jest na Fakturze Sprzetowej. Reszte rat Abonent wptaca na rachunek bankowy
wiasciwy dla regulowania przez Abonenta ptatnosci za ustugi telekomunikacyjne z Umowy o SUT (podany w Harmonogramie, na fakturze
za te ustugi, w Internetowym Systemie Obstugi dostgpnym tylko dla konsumenta na http://www.t-mobile.pl (w zaktadce ,Ptatnosci/forma
p’ratnoécr’%J oraz w Biurze Obstugi Abonenta) lub w wyznaczonymgunkme sieci sprzedazy Operatora (wskazanym na www.t-mobile.pl). Za
dzien zapfaty raty uwaza sie dzier uznania rachunku bankowego Operatora, a gdy wptaty dokonano w kasie wyznaczonego punktu - dzien
dgkonkania wpfaty. Wptaty zaliczane bedg na poczet dtugu najdawniej wymagalnego a przede wszystkim na zwigzane z tym dtugiem zalegte
odsetki.

Abonent ma prawo dokonag zaptaty raty lub kilku rat jednoczesnie przed wymaganym terminem ptatnosci. Abonent wéwczas zobowigzany
jest do zaptaty pozostatych rat najpdzniej zgodnie z Harmonogramem i do poinformowania o takiej zaptacie e-mailem na adres
obslugaplatnosci@t-mobile.pl albo telefonicznie (na numer Biura Obstugi Abonenta).

Fakt rozwiazania lub wygasniecia Umowy o SUT, zakoriczenie jej czasu okreslonego lub jej przedtuzenie na kolejny czas okreslony nie
wptywa na Umowe SnR. Gdy zaptata naleznosci za ustugi telekomunikacyjne dokonywana jest przez state zlecenie obcigzania rachunku
bankowego, rata doliczana bedzie do kwoty faktury za te ustugi.

Operator nie nalicza odsetek z tytutu sprzedazy na raty. Jednakze, jesli Abonent opdznia si¢ z zaptatg poszczegolnych rat w catosci lub w
cz?s’m, Operator zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych. Operator moze naliczy¢ odsetki ustawowe od zalegtej
naleznosci, poczawszy od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci raty.

Prawo Operatora do tagcznego dochodzenia rat: W przypadku zwtoki Abonenta z zapfatg dwoch rat, w sytuacji gdy zalegto$¢ przewyzszy
1/5 catkowitej ceny, po wyznaczeniu przez Operatora Abonentowi terminu na zaptacenie zalegtosci i zastrzezeniu o skutkach braku
wykonania zobowigzania w tym terminie, Abonent zobowiazany bedzie na zadanie Operatora zaptaci¢ nieuiszczong czes$é¢ ceny.

. Ponizsze postanowienia niniejszego punktu maja zastosowanie, jesli (a) zakupione Urzadzenie posiada numer IMEI (np. kazdy smartfon,

tablet lub inne urzadzenie majace gniazdo dla karty SIM) lub (b) Urzadzenie ma zainstalowany program umozliwiajgcy Operatorowi jego
zdalng blokade. Numer IMEI to indywidualny numer identyfikacyjny Urzadzenia, ktdry w przgpadku telefonu mozna wyswietli¢ po wybraniu
sekwencji *#06# Jesli Urzadzenie posiada numer IME| wskazany jest on na Fakturze Sprzetowej. Jesli Urzadzenie ma zainstalowany
program umozliwiajacy Operatorowi jego zdalng blokade, to informacja na ten temat znajduije sie na Fakturze Sprzetowe;. )
10.1. Operator zachowuje prawo wtasnosci Urzgdzenia do momentu zapfaty przez Abonenta wszystkich rat z Umowy SnR. Dopiero
z chwilg uiszczenia wszystkich rat prawo wtasnosci Urzadzenia przejdzie na Abonenta.
10.2. Dog)c')ki wtasnos¢ wskazanego Urzadzenia pozostag'\t/laé)o stronie Operatora, ma on nastepujace uprawnienia:
10.2.1.0perator moze zdalnie zablokowaé numer IMEI Urzadzenia (gatrz ppkt 10.2.3 ponizej) lub zdalnie zablokowa¢ Urzgdzenie
wykorzystujac zainstalowany w nim program (patrz ﬁpkt 10.2.4 ponizej), gdy przez minimum 14 dni od terminu ptatnosci
podanego w Harmonogramie Abonent istotnie co do kwoty naruszy obowigzek ptacenia rat. Jesli Abonent jest konsumentem,
§owyzsze uprawnienie przystuguje Operatorowi dopiero po:
10.2.1.1.uprzednim wezwaniu Abonenta do uiszczenia zalegtych rat e-mailem, za pomocg okna dialogowego (pop-up),
komunikatem SMS lub telefonicznie,
10.2.1.2.wyznaczeniu w wezwaniu terminu na uregulowanie zalegtosci ptatniczych,
10.2.1.3.poinformowaniu w wezwaniu, ze w przypadku niezastosowania sie do niego w podanym terminie numer IMEI
Urzadzenia/Urzadzenie zostanie zdalnie zablokowany/e oraz
10.2.1.4.bezskutecznym uptywie tego terminu.
10.2.2.0perator moze zdalnie zablokowaé numer IMEI Urzgdzenia lub zdalnie zablokowa¢ Urzadzenie przy uzyciu zainstalowanego
w nimw tym celu programu, jesli: .o _ o
10.2.2.1.stwierdzi, ze przy zawieraniu zwigzanych z sobg Umowy o SUT i Umowy SnR osoba deklarujaca sie jako Abonent lub
jego petnomocnik podrobita podpis a osoba podana tam jako Abonent potwierdzi, ze nie zawarta tych umow.
10.2.2.2.0trzyma z policji lub prokuratury zawiadomienie o podejrzeniu popetniania przestepstwa, ktore samodzielnie lub
w o’raczesniH z innymi okolicznos$ciami pozwoli na niewatpliwe uznanie za niewazne zwigzanych z sobg Umowy o SUT
i Umowy SnR. )
10.2.2.3.jesli przy zawieraniu Umowy o SUT i Umowy SnR osoba deklarujgca sie jako Abonent postuzyta sie podrobionymi lub
przerobionymi dokumentami.
10.2.3.Zdalna blokada numeru IME| Urzadzenia moze zosta¢ wigczona w sieci Operatora lub w sieciach innych operatoréw majacych
z nim stosowne porozumienia. W konsekwencji Urzadzenie nie bedzie mogto stuzy¢ do korzystania z ustug
telekomunikacyjnych w kazdej z takich sieci. Do chwili przejécia wtasnosci Urzadzenia na Abonenta, nie ma on prawa
zmienia¢ numeru IMEI. Niezaleznie od postanowienia zdania poprzedniego zmiana numeru IMElI moze zosta¢ uznana przez
sad za przestepstwo.
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10.2.4.Zdalna blokada Urzadzenia dokonana z wykorzystaniem zainstalowanego w nim programu stuzacemu temu celowi moze
zostaé wtgczona przez Operatora w kazdej sieci umozliwiajgcej transmisje danych. W konsekwencji Urzadzenie bedzie
niezdolne do korzystania z ustug telekomunikacyjnych w kazdej sieci. .

10.2.5.Blokada Urzadzenia zostanie zniesiona po dokonaniu zalegtej ptatno$ci tj. po uznaniu rachunku Operatora.

11. Dalsze punkty Umowy SnR odnoszg sie wytgcznie do Abonenta bedacego konsumentem.

12. Operator realizuje posprzedazng obstuge m.in. w zakresie: (a) udzielania Abonentowi informacji dotyczacych Umowy SnR, (b)
przyjmowania reklamacii, (c) elementarnej obstugi Urzadzenia, a takze zasad postepowania w przypadku jego awarii. Jesli korzystanie
z obstugi posprzedazne] wiaze sie z kosztami, sg one okreslone w cenniku Umowy o SUT. Szerszg obstuge posprzedazng w zakresie
korzystaniaz Urz dzemagzw. Tech Desk) Operator realizuje odpfatnie pod numerem 708477242 (dla wszystkich abonentdw - cena brutto
za minute: 2,58 zt) oraz *7242 (tylko dla abonentdéw Operatora - cena brutto za minute: 2,46 zt).

13. Jesli nie uptynat termin rekojmi lub gwarancji, Abonent wybiera przy sktadaniu reklamacji jej podstawe: rekojmia czy gwarancja.

14. Rekojmia: Operator dostarcza Abonentowi Urzgdzenie bez wad i odpowiada na podstawie rekoémi zgodnie z Kodeksem Cywilnym.
Abonent moze zgtosic¢ reklamacje w kazdym autoryzowanym punkcie sieci sprzedazy Operatora. Osoba przyjmujaca reklamacije sporzadza
protokdt podpisywany nastepnie przez nig i Abonenta oraz .p.rzekazu&e. mu pisemne potwierdzenie przyjecia reklamacii. .o.przaemu.
reklamacji Urzadzenie kierowane jest do wyspecjalizowanej jednostki organizacyjnej oceniajacej jej zasadno$é. W terminie 14 dni
odpowiedZ na reklamacj%oczekuje Abonenta w punkcie jej ztozenia, chyba ze ustalono z nim inne miejsce. W przypadku negatywnego
rozpatrzenia reklamacji Operator dodatkowo kontaktuje sie z Abonentem (w ustalony uprzednio sposéb) w tym samym terminie,
przekazujgc mu odpowiedz. Urzgdzenie podlegajgce reklamacji jest wydawane Abonentowi po jej rozpatrzeniu w tym samym punkcie,
w ktérym je ztozyt, chyba ze ustalono z Abonentem inaczej. Gwarancja: O ile udzielono gwaranciji na Urzadzenie, daje ja inny podmiot niz
Operator, a jej dokument (dotaczony do Urzadzenia) jest dostepny przed zawarciem Umowy SnR. Nie musi on by¢ fizycznie oddzielony od
innych dokumentéw dotaczonych do Urzadzenia. Sposéb wnoszenia reklamacii jest analogiczny jak w przypadku rekojmi. Operator dotozy
wszelkicf:jlitararg, aby w pozostatym zakresie procedura reklamacyjna na podstawie gwarancji ksztattowata si¢ analogicznie jak powyzej
w przypadku rekojmi.

15. Abonent moze w kwestiach_dotyczacych Urzadzenia dochodzi¢ roszczen w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania
sporéw prowadzonym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej. W pierwszym
ErzKpadku (UKE) Abonent moze sie zapoznac¢ z procedurcz} dotyczaca tego postepowania na stronie internetowej Urzedu Komunikacji

lektronicznej (UKE), w siedzibie UKE w Warszawie i w kazdej wojewddzkiej delegaturze UKE (stolice wojew6dztw), W drugim przypadku
(wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej) Abonent moze zapoznaé sie na stronie internetowej Urz%du Ochrony Konkurencii
I Konsumentow, w siedzibie tego urzedu w Warszawie, w kazdym Wojewddzkim Inspektoracie Inspekceji Handlowej (stolice wojewoddztw)
ina stronach internetowych tych inspektoratow. Abonent ma tez prawo do rozpoznania sprawy przed Statym Polubownym Sadem
Konsumenckim (SPSK) przy Wojewodzkim Inspektorze Inspekcii Handlowejvsf)rocedura - na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, w siedzibie tego urzedu w Warszawie i w kazdym Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej (stolice
wojewddztw) i na stronach internetowych tych inspektoratdéw). Abonent moze tez skorzysta¢ z pomocy Miejskiego lub Powiatowego
Rzgcznﬁ\(g Konsumentdw przez zwrdcenie sie do Urzedu Miasta lub Starostwa Powiatowego wiasciwego dla miejsca zamieszkania lub
pobytu Abonenta.

16. Kodeks dobrych praktyk to zbiér zasad postgpowania, a w szczegdlnosci norm etycznych i zawodowych, przedsigbiorcéw, ktérzy
zobowiazali sie do ich przestrzegania w odniesieniu do jednej lub wiekszej liczby praktyk rynkowych. Lista kodekséw dobrych praktyk,
ktorych Operator jest sygnatariuszem, jest zmienna w czasie, a linki do nich sa na www.t-mobile.pl/pl/kodeks-dobrych-praktyk

17. Pouczenie o odstapieniu: Niniejszy punkt dotyczg tﬁ/lko Abonenta bedgcego konsumentem, ktéry zawart Umowe SnR podczas wizyty
kuriera. Abonent ma prawo odstgpi¢ od Umowy SnR w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Termin ten wygasa z uptywem 14 dni od
dnia jej zawarcia, czyli od dnia wydania Urzadzenia Abonentowi. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Abonent musi poinformowac
Operatora o swojej decyzd'i o0 odstgpieniu od Umowy SnR na adres Operatora (najlepiej: T-Mobile Polska S.A., Sekcja Obstugi Zwrotéw, ul.
Poznanska 251, 05-850 Ottarzew) w drodze jednoznacznego os$wiadczenia w formie pisemnej (np. pismo wystane poczts). Abonent moze
skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia, ktory dostarczany jest na osobnej kartce, albo z wzorca ustawowego:

,Wzor formularza odstapienia od umowy (formularz ten nalezy wypetnic i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)
- Adresat: T-Mobile Polska S.A.; Sekcja Obstugi Zwrotdéw; ul. Poznanska 251; 05-850 Ottarzew
- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy
dostawy nastepujgcych rzeczygg umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujacej ustugi(*)
- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)
- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
- Adres konsumenta(-6w)
- Bodpis konsumenta(-ow) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
- Data
g) Niepotrzebne skreslic.” . _ . . . _ o
korzystanie z tych wzordw nie jest obowigzkowe. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy SnR
przed jego uptywem.

Skutki odstapienia od Umowy SnR: Niniejszy punkt dotyczy tylko Abonenta bedacego konsumentem, ktéry zawart Umowe SnR podczas wizyty
kuriera. W przypadku odstgpienia od Umowy SnR Operator zwraca Abonentowi wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia do Abonenta Urzadzenia (jesli Abonent je ponidst), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni, liczac od dnia,
w ktérym Operator zostat poinformowany o decyzji Abonenta o wykonaniu prawa odstapienia od Umowy SnR. Zwrotu ptatnosci Operator
dokona w sposéb wskazany przez Abonenta w oswiadczeniu o odstgpieniu, a w przypadku niewskazania go tam - w sposéb uzgodniony
podczas dodatkowego kontaktu zainicjowanego przez Operatora. Abonent nie poniesie zadnych optat w zwigzku ze zwrotem ptatnosci.
Operator moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do otrzymania Urzadzenia lub do dostarczenia dowodu jego odestania, w zaleznosci od
tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Urzadzenie nalezy odesta¢ lub przekaza¢ Operatorowi, najlepiej na adres wskazany w poprzednim
punkcie, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Abonent poinformowat Operatora o odstgpieniu od Umowy
SnR. Termin jest zachowany w przypadku odestania Urzadzenia przed uptywem terminu 14 dni. Abonent ponosi bezposrednie koszty zwrotu
Urzadzenia. Abonent odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci urzadzenia wynikajace z korzystania z niego w sposéb inny niz byto to
konieczne do stwierdzenia jego charakteru, cech ifunkcjonowania. Odstgpienie od Umowy SnR powoduje, ze powiazane z nig umowy
dodatkowe dzielg jej los. Odstgpienie od Umowy SnR oznacza odstgpienie od Umowy o SUT.

Obowiazuje od dnia 12.06.2018



