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WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,,MIX INTERNET 2 W 1 NA LICZBE
DOLADOWAN”

Kody Promocji: P_INT_2W1_MIX_25_12/50_12;
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Qgdlny opis oferty

Ninie%sze warunki promocyjne oferowane sa przez T-Mobile Polska S.A. (,Operator” lub , T-Mobile”) w okresie od 18.04.2018 r. do ich
wycofania.

Z niniejszej promocji moze skorzystac klient, ktory spetni warunki wstepne okreslone przez Operatora. Dotyczg one m.in.
W|aré%odnos’0| ptatniczej klienta. Informacja o wszystkich tych warunkach dostepna jest w Punktach Sprzedazy i pod numerem
602960200. Niektore z warunkdw wstepnych okreslone sg ponizej. Klient korzystajgcy z promocji zwany jest dalej ,Abonentem Mix”".
Umowa zawierana na podstawie niniejszych warunkow dalej zwana jest ,Umowg”.

. Niniejsza oferta dostepna jest wytgcznie w dniu spetnienia jednego z ponizszych warunkow: ) . .
. zZwigzania sie tego samego dnia Warunkami Oferty Promocyjnej ,Mix 2 lub 3w 1 na liczbe dotadowan” w Mix z kodem promocji

P_TEL_2W1_MIX_35_12/70_12 albo
rzedtuzenia na nowy czas okreslony w systemie Mix umowy systemu Mix w taki sposdb, ze zdefiniowana nowymi warunkami Kwota
inimalna bedzie wyzsza lub réwna tej kwocie sprzed tego przedtuzenia, przy czym w przypadku, gdy przed zmiang warunki
definiowaty dwie wysokosci Kwoty Minimalnej, to dla potrzeb wskazanego poréwnania uwzglednia sie pierwsza z tych kwot.
Umowe mozna zawrze¢ w Punktach Sprzedazy albo podczas wizyty kuriera po wezesniejszym zdalnym ztozeniu zamdwienia:
z nowo przydzielonym docelowym Numerem Telefonu,
z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta Mix w systemie T-Mobile na karte, systemie Heyah na karte
lub abonamentowym systemie Heyah (dodatkowym warunkiem dla obu systemdw na karte jest posiadanie Karty SIM (a)
zarejestrowanej u Operatora zgodnie z przepisami prawa na Osobe wnioskujaca o zwigzanie sig niniejszymi warunkami, (b)
umozliwiajgcej przyjmowanie potgczen i (c) majgcej w swej historii wykonanie przynajmniej jednego potaczenia), albo
z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas w ramach umowy z innym dostawca ustug.
Skorzystanie z niniejszej promocji oznacza zawarcie:
umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem na 24 obowigzkowych dotadowar Kwotg Minimalng oraz
umowy sprzedazy Urzadzenia (patrz ponizej niniejszych warunkow).
Wskazana umowa sprzedazy dalej zwana jest ,Umowa Sprzedazy”. Przez ,Urzadzenie” rozumie sie urzadzenie lub urzadzenia nabyte
na podstawie tej umowy. Modele Urzadzen objete niniejsza promocja i ich ceny podane sa w Zatgczniku Cenowym ,,,Promocyjne
urzadzenia - oferta 2 w 1” dla taryfy Frii Mix w Mix na liczbe dotadowan”.
Kwota Minimalna to kwota jednorazowego dotadowania wynikajgca z tabeli ponizej. Abonent Mix jest obowigzany dotadowa¢ swoje
konto tg kwotg przynajmniej raz w Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan. 24 takie cykle stanowig maksymalny czas
oznaczony obowigzywania Umowy. Szczegdtowe zasady dotyczace czasu oznaczonego Umowy ustalonego w momencie zwiazania
sie niniejszymi warunkami, a takze mozliwosci jego skrocenia, podane sg w pkt Il gtéwnej czesci Umowy (tj. Kontraktu Gtéwnego).
Mozliwos$¢ wskazanego skrécenia opisana jest takze w pkt 3 i ppkt 4.2 ponize;j.
Cykl Rozliczeniowy Dla Obowigzku Dotadowari to miesieczny okres rozpoczynajgcy si%w dniu miesiaca odpowiadajgcym datg dniowi,
w ktérym Operator rozpoczat $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na warunkach Umowy. Jednakze, jesli $wiadczenie ustug
rozpocznie sie 29, 30 lub 31-go dnia miesigca, to pierwszy taki cykl zakonczy sie z nastaniem 28- go dnia nastepnego miesigca, a
Boczatek wszystkich nastepnych przypadac bedzie na 28-my dzier miesiaca. Informa%% na temat datzv rozpoczecia Cyklu
ozliczeniowego mozna uzyskaé w Biurze Obstugi Uzytkownika pod numerem 602960200 lub *9602.
W ramach Umowy Abonent Mix moze korziistaé Wy’ricznie z glosowych potgczen przychodzacych, SMS-6w przychodzacych, MMS-6w
Erzychodzacych i mobilnego Internetu. Wskazane ustugi $wiadczone s%wy’r Cznie w Sieci - ustuga roamingu nie jest Swiadczona.
awarcie Umowy taczy sie z zakupem pakietu startowego w cenie 25,00 zt. Kwota ta{jest opfatg za pakiet 25 GB, ktére bedg
udostepnione Abonentowi Mix najdalej po uptywie 72 h liczac od chwili aktywacji Ustug Telekomunikacyjnych. Abonent Mix moze
korzystac z pakietu 25 GB przez 93 dni od ich udostepniania. Zakup pakietu startowego nie ma wptywu na spetnienie zobowigzania
do zasilenia konta Kwotg Minimalng. Wskazang optate 25 zt Operator potrgca z konta z chwilg aktywacji ustug przyznajgc
jednoczesnie prawo do wskazanego zasobu danych. o o .
asady z ppkt 1.8 nie maLa zastosowania do Abonenta Mix zamera;ac\%;o Umowe z przeniesieniem numeru z systemu T-Mobile na
karte, systemu Heyah na karte lub systemu abonamentowego Heyah. W przypadku przeniesienia numeru z systemow na karte,
srodki pochodzace z dotadowan stanowigcych stan konta w systemie na karte bezposrednio przed przeniesieniem zamieniane sa na
gigabajty udostepniany w ramach Umowy. Kazdy ztoty z tego konta zamienianXé'est na 1 GB. Niepetne ztote rozliczane sg w
nastepujacy sposob. Jesli koncowka salda konta zawiera sie w przedziale 1 - 49 groszy (wtgcznie), z jej tytutu nie bedzie przyznany
zaden GB. Jesli kofcowka salda konta zawiera sie w przedziale 50 - 99 groszy (wtgcznie), z jej tytutu bedzie przyznany 1 GB. Srodki
inne niz wyrazone w ztotych, np. ,Ztotowki” z terminem waznosci, ulegajg anulowaniu. Operator potrgca z konta przeniesione $rodki
natychmiastowo z chwilg aktywacji ustug przyznajac jednoczesnie prawo do wskazanego zasobu danych. W przypadku przeniesienia
numeru z systemu abonamentowego Heyah, Abonent Mix nie ma na start udostepnionego zadnego zasobu danych.
Od momentu wykonania pierwszego potaczenia Wazno$¢ Konta wynosi 30 dni. Nie dotyczy to jednak Abonenta Mix, ktéry zawart
Umowe z przeniesieniem numeru z innego systemu Operatora. W jego przypadku Wazno$c¢ Konta kofczy sie z uptywem dnia
zawarcia Umowy.
Abonent Mix zawierajagc Umowe wigze sie nastepujgcymi warunkami:

Oferta Mix Internet 25

25 zt dla pierwszych 12 obowiazkowych dotadowan

Kwota Minimalna 50 t dla kolejnych 12 obowiazkowych dofadowan

Taryfa Frii Mix

Kod promogji P_INT_2W1_MIX_25_12/50_12

Liczba obowigzkowych dotadowan Kwotg Minimalng 24

Obowiazuje od dnia 2018-04-18



Warunki Oferty Promocyjnej ,Mix Internet 2 w 1 na liczbe dotadowan” (1/04/2018)

Pakiet Danych

(przyznawany za kazde dotadowanie Kwotg Minimalng) S0GB

1.12. Pakiet Danych 50 GB bedzie udostepniany Abonentowi w ciagu 72 h za kazde dotadowanie Kwotg Minimalng. W przypadku
dofadowania wielokrotnoscig tej kwoty, bedzie przyznawany odpowiednio wielokrotnie wiekszy pakiet. _

1.13. W przypadku dotadowania kwotg mniejszg niz Kwota Minimalna, za kazdy ztoty polski z takiego dotadowania bedzie przyznawany
Abonentowi Mix pakiet 1 GB, a niepetne ztote polskie z takiego dotadowania traktowane beda w nastepujgcy sposéb. Jesli koncowka
kwoty dotadowania zawiera sie w przedziale 1 - 49 groszy (wtacznie), z jej tytutu nie bedzie przyznany zaden GB. Jesli koricowka
kwoty dotadowania zawiera si¢ w przedziale 50 - 99 groszy (wigcznie), z jej tytutu bef\dme przyznany 1 GB. Te same zasady dotyczg,
takze kwoty dotadowania przewyzszajacej Kwote Minimalng i niestanowigcej jej wielokrotnosci. Zasady te dotycza réwniez wszystkich
promocyjnych bonusdéw przyznawanych przez Operatora przy dotadowaniu konta.

1.14. Wszystkie pakiety danych (gigabaity) przyznawane w zwigzku z dotadowaniem w oparciu o niniejsze warunki beda dostepne w ciagu
72 h od chwili wiasciwego dotadowania. Operator pobiera wszystkie Srodki wynikajace z dotadowania automatycznie i
natychmiastowo po Lego dokonaniu, przyznajac jednoczesnie prawo do odpowiedniego zasobu danych. .

1.15. Kazdy Pakiet Danych 50 GB wazny Lest przez 93 dni od chwili jego udostepnienia. Gi abagty, o ktorych mowa w ppkt 1.13 powyzej,
zyskuja date waznos$ci taka sama jak data waznosci pakietu wynikajgca z ostatniego dotadowania Kwotg Minimalng lub jej
wielokrotnoscia. Kazde dotadowanie Kwotg Minimalng lub jej wielokrotnoscig ustanawia nowg date waznosci wszystkich
niewykorzystanych do tego momentu gigabajtéw. Po uptywie daty waznosci, niewykorzystane gigabaity przepadaja.

1.16.  Po wykorzystaniu wszystkich danych z Pakietu Danych Abonent Mix nie bedzie mogt korzystac z Internetu. ]

7. Wramach Oferty transmisja danych naliczana bgdme za kazde rozpoczete 100 kB, sumarycznie za dane wysytane i odebrane na
poz]i(pkmie prqt%guliénternetowego (IP); 1kB=1024 B. Po zakoriczeniu sesji w Sieci, dane sg zaokraglane w gore, do petnej jednostki
taryfikacyjnej .

1.18. Abotr:egt moze korzysta¢ z Ustug Telekomunikacyjnych w tym z mobilnego Internetu w Sieci, jesli posiada konto wazne na potgczenia
wychodzace.

1.19. Agonent Mix nie moze zrezygnowac z przyznanych mu danych.

1.20. Gigabajty przyznane w ramach oferty dotycza tylko krajowe] transmisji danych realizowanej w sieci T-Mobile Polska.

1.21. Wramach niniejszych warunkéw Abonent Mix nie moze korzysta¢ z ustug Premium, ustug specjalnych, dodatkowych pakietow
minut/sms-6w/danych (przewidzianych innymi warunkami promocyjnymi) oraz ustugi ,Granie na czekanie”.

1.22.  Abonent moze sprawdzi¢ status pakietu danych w jeden z nastepujacych sposobow:

1.22.1.poprzez uzycie Ekspresowego kodu: *100# | nawigacje do odpowliedniej opcji,

1.22.2.w serwisie [nternetowego Systemu Obstugi dostepnego na stronie miboa.t-mobile.pl

1.22.3.w aplikacji mobilnej Moj T-mobile dostepnej w sklepach Google Play oraz App Store -

1.22.4.u konsultanta w Biurze Obstugi Uzytkownika pod numerem *9602 (optata zgodna z cennikiem taryfy)

1.22.5.w Punktach Sprzedazy T-Mobile. . . o . o

1.23.  Stan konta wyrazony jest wytgcznie w gigabajtach. Na koncie nie istnieje zasdb wyrazony w ztotych, poniewaz kwota dotadowania jest

automatycznie zamieniana na gigabayjty.

1.24. Zasob danych przyznany Abonentowi przepada w przypadku:

1.24.1.podpisania aneksu do Umowy w systemie Mix lub zdalnego przedtuzenia Umowy na nowy czas oznaczony w systemie Mix, chyba ze
warunki tego aneksu lub przedtuzenia bedg stanowic inaczej,

1.24.2.zawarcia umowy w systemie abonamentowym Operatora lub systemie T-Mobile na karte, potgczonego z przeniesieniem Numeru
Telefonu zUmowy do jednego z tych systeméw,

1.24.3.innego rozwigzania lub wygasniecia Umowy.

2. Szybsza realizacja obowiazku dotadowan

2.1, Abonent Mix ma prawo do szybszej realizacji obowiazku dotadowan i skrécenia czasu oznaczonego Umowy w nastepujacy sposeb.
Wykonanie przez Abonenta Mix dwdch lub wiecej dotadowar konta Kwotg Minimalng w jednym Cyklu Rozliczeniowym Dla
Obowiazku Dotadowan lub wykonanie w jednym takim cyklu dotadowania konta kwotg stanowiacg wielokrotno$¢ Kwoty Minimalnej
powoduje dwa skutki. Po pierwsze, odpowiednio zmniejsza ono liczbe obowigzkowych dotadowan. Po drugie, opisane dziatanie
Abonenta Mix skraca czas oznaczony obowigzywania Umowy o liczbe cykli réwng liczbie petnych Kwot Minimalnych, ktére zasilg
konto ponad obowigzkowe dotadowanie. Zasilenie konta ostatnig wymagang Kwotg Minimalng powoduije skrocenie i zamkniecie
czasu 0znaczonego obowigzywania UmowY. Dla unikniecia watpliwosci podkresla sie, ze:

. powyzsze postanowienia zaktadajg brak zalegtosci Abonenta Mix w zakresie obowigzku dotadowan konta Kwotg Minimalna,

. dotadowanie konta kwotg wyzszg od Kwoty Minimalnej niebedace wielokrotnoscig Kwoty Minimalnej nie podlega zaliczeniu na poczet
kolejnego obowigzkowego dotadowania, _ . o .

. dotadowania promocyjne dodatkowo przyznane przez Operatora przy dokonywaniu dotadowania przez Abonenta Mix nie podlegaja
zaliczeniu na poczet obowigzkowego dofadowania.
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3. \(K}cha dla oferty z taiszym urzadzeniem

3.1. ybrana Oferta objeta niniejszymi warunkami zawiera sig w ofercie z tafiszym urzadzeniem (patrz tabela) i majg do niej zastosowanie
gomisze postanowienia niniejszego pkt 3. _ o o

3.2. zybsza realizacja obowiazku dotadowan, o ktérej mowa w pkt 2, wymaga uwzglednienia faktu, ze dodatkowa Kwota Minimalna

bedgca przedmiotem dotadowania musi by¢ zgodna z planem wptat tych kwot podanym w drugiej tabeli w wierszu ,Kwota
Minimalna” lub wynikajacym ze zmiany opisanej ponizej.

3.3.  Abonent Mix ma mozliwos¢ ztozenia dyspozycji zmiany wysokosci Kwoty Minimalnej i czasu oznaczone%o Umowy, zgodnie z.
ponizszym. Zmiana ta polega na obnizeniu wysokosci Kwoty Minimalnej ustalonej dla niezrealizowanych dotadowan zawierajgcych

sie w przedziale 13-ego do 24-tego, do wysokosci Kwoty Minimalnej ustalonej dla dotadowan od 1-ego do 12-ego, przy jednoczesnym

Wd’ruieniu czasu obowigzywania Umowy.

. Wprzypadku ztozenia przez Abonenta Mix dyspozycji takiej zmiany przed dokonaniem 13-ego obowigzkowego dotadowania:

3.3.1.1. czas oznaczony Umowy ulega przedtuzeniu o 12 Cykli Rozliczeniowych Dla Obowigzku Dotadowan (w ten sposéb wyznaczany

|est nowy maksymalny czas oznaczony Umowy), . .

iczba obowigzkowych dotadowan Kwotg Minimalng wzrasta o 12 (tj. do 36 takich dotadowan), a

3.3.1.3. gvgroga Minimalna dla dotadowar od 13-ego do 36-ego wynosita bedzie tyle samo ile dla pierwszych 12-tu obowigzkowych

otadowan.

3.3.2. Abonent Mix ma mozliwo$¢ ztozenia dyspozycji takiej zmiany rowniez po dokonaniu przez Abonenta Mix 13-ego obowigzkowego
dotadowania, a przed dokonaniem 24-ego dotadowania. Dyspozycja zmiany dotyczy wowczas tylko mezreahzowan{/?/h .
obowigzkowych dotadowan i wynikajacego z ich liczby maksymalnego czasu oznaczonego, ktdry jeszcze pozostat. W takim

przypadku:
3.3.2.1. czas oznaczony Umowy ulega przedtuzeniu o liczbe Cykli Rozliczeniowych Dla Obowigzku Dotadowar réwng liczbie
mezreahzowaanh obowigzkowych dotadowar (w ten sposéb wyznaczany jest nowy maksymalny czas Umowg,
3322 liczba obowigzkowych dotadowan Kwota Minimalna wzrasta o liczbe niezrealizowanych obowiazkowych dotadowan, a
3.3.2.3. Kwota Minimalna dla pozostatych do zrealizowania dotadowan bedzie wynosic tyle samo ile dla pierwszych 12-tu obowigzkowych

dotadowan.

Obowiazuje od dnia 2018-04-18



Warunki Oferty Promocyjnej ,Mix Internet 2 w 1 na liczbe dotadowan” (1/04/2018)
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Abonent Mix ma mozliwos¢ ztozenia dyspozycji zmiany Kwoty Minimalnej i czasu oznaczonego Umowy jednokrotnie, najwczesniej po
uptywie 62 dni od dnia zawarcia Umowy. Dyspozycja zmiany zostanie wdrozona w systemie Operatora w ciggu 72 godzin od
momentu jej ztozenia.

Fakt wdrozenia wspomnianej zmiany w systemie Operatora zostanie potwierdzony przez Operatora SMS-em oraz w formie pisemne;j.
Otrzymanie SMS-a oznacza dokonanie wskazanego wprowadzenia. Nowe zasady wynikajace ze zmiany obowigzujg od momentu
wskazanego wdrozenia w systemie. Oznacza to m.in., ze Abonent Mix moze dokonywa¢ dotadowan konta zredukowang Kwotg
Minimalna dopiero od tej chwili.

. Abonent Mix moze ztozy¢ dyspozycje wskazanej zmiany w nastepujgcy sposob:

w serwisie Internetowego Systemu Obstugi dostgpnego na stronie miboa.t-mobile.pl

w aplikacji mobilnej Moj T-mobile dostepnej w sklepach Google Play oraz App Store

dzwoniac do Biura Obstugi Uzytkownika pod numer 602 960 200 z innego numeru niz Numer Telefonu (koszt potaczenia
zgodnie z cennikiem dla numeru, z ktérego wykonywane jest potaczenie

u konsultanta w Punkcie Sprzedazy.

Roszczenie Operatora. Inne

Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi Mix ulgi w wysokosci co najmniej rownej kwocie roszczenia podane;
ponizej w tabeli. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta Mix przed uptywem jej czasu oznaczonego lub przez Operatora z
winy Abonenta przed uptywem tego czasu, maja zastosowanie ponizsze postanowienia niniejszego pkt 4.1.

Operator moze dochodzi¢ od Abonenta Mix zaptaty kwoty roszczenia, ktorej maksymalna wysokos¢ wynosi:

Maksymalna wysoko$¢ roszczenia

dla Mix Internet 25
(oferta z tariszym urzgdzeniem):

500 zt
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W przypadku Konsumenta kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng wartos¢ jej maksymalnej wysokosci za okres od dnia
zwigzania sie niniejszymi warunkami do dnia jej rozwigzania. W przypadku Abonenta Mix niebedacego Konsumentem, kwota
roszczenia nie przekroczy(ﬁ maksymalnej wysoko$ci ani wartosci ulgi przyznanej Abonentowi Mix pomniejszonej o proporcjonalng
warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zwigzania sig niniejszymi warunkami do dnia jej rozwigzania.

Przy obliczaniu wskazanego proporcjonalnego pomniejszenia: . . .
przyjmuije sie za punkt odniesienia maksymalny czas oznaczony obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w pkt 1.5 powyzej,
przyjmuje sie za stawke dzienng tego pomniejszenia iloraz maksymalnej wysokosci roszczenia i liczby dni maksymalnego czasu
oznaczonego, o ktérym mowa w pkt 1.5 powyzej (w przypadku Abonenta Mix niebedacego Konsumentem -iloraz przyznanej ulgi
i liczby dni maksymalnego czasu oznaczonego, o ktdrym mowa w pkt 1.5 powyzej) oraz o .

w przypadku, gdy zgodnie z pkt 2 powyzej Abonent Mix skrécit czas oznaczony Umowy przez szybsza realizacje obowigzku
dotadowan Kwotg Minimalna, przyjmuije sig, ze okres od dnia zwigzania si¢ niniejszymi warunkami do dnia jej rozwigzania byt
rowny sumie dni jej faktycznego wykonywania i dni, o ktére czas ten zostat w taki sposdb skrdcony.

. Wptaty kwoty roszczenia nalezy dokona¢ na konto Operatora w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy. Numer konta i moment

rozwigzania wskazane sg w pismie skierowanym do Abonenta Mix. Roszczenie nie przystuguje Operatorowi w przypadku rozwiazania
przez Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, chyba ze przedmiotem ulgi byto
telekomunikacyjne urzadzenie koncowe. )

Uprawnienie Operatora do roszczenia nie Wy’raczajego uprawnien, o ktérych mowa w § 18 RSUT.

Postanowienia niniejszego ppkt 4.2 stosuje sie, gdy Abonent Mix dokona zmiany, o ktorej mowa w ppkt 3.3 powyzej.

Ulga zwiazana z takg zmiang (nowa ulga) Jest nie mniejsza niz nowa maksymalna kwota roszczenia, o ktérej mowa ponizej. Ulge te
stanowi pozostata na dzien ztozenia dyspozycji tej zmiany proporcjonalna czes¢ ulgi przyznanej w zwiazku z zawarciem Umowy, ktdrg
oblicza sie przy odpowiednim zastosowaniu zasad Broporcjonalnego pomniejszania wyrazonych w ppkt 4.1.3.1 - ppkt 4.1.3.3
powyzej. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta Mix przed uptywem jej nowego czasu 0znaczonego (patrz ppkt 3.3
poxl/(vyézle ) lub przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem tego czasu, majg zastosowanie ponizsze postanowienia niniejszego
ppkt 4.2.

Nowa maksymalna wysoko$¢ roszczenia Operatora zwigzanego ze wskazang zmianaLUmowy jest rezultatem proporcjonalnego
pomniejszenia pierwotnej maksymalnej wysokosci roszczenia podanej powyzej w ppkt 4.1.1, dokonanego zgodnie z zasadami z ppkt
4.1.2 i ppkt 4.1.3 powyze|. Przy stosowaniu tych zasad dla wskazanego pomniejszenia dzien ztozenia dyspozyciji tej zmiany wchodzi
w miejsce dnia rozwigzania Umowy. o o . o . . .

W przypadku Konsumenta, kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng warto$¢ jej nowej maksymalnej wysokoéci za okres
od dnia ztozenia dyspozycji tej zmiany do dnia rozwigzania Umowy. W przypadku Abonenta Mix niebgdgcego Konsumentem, kwota
roszczenia nie przekroczy Jej nowej maksymalnej wysokosci ani wartosci nowej ulgi pomniejszonej o proporcjonalng wartosc tej ulgi
za okres od dnia ztozenia dyspozycji tej zmiany do dnia rozwigzania Umowy.

. Przy obliczaniu wskazanego proporcjonalnego pomniejszenia:

przyjmuije sie za punkt odniesienia nowy maksymalny czas oznaczony obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w ppkt 3.3
powyzej,
prz Jymuje sig za stawke dzienng tego pomniejszenia iloraz nowej maksymalnej wysokosci roszczenia i liczby dni nowego
maksymalnego czasu 0znaczonego, o ktérym mowa w ppkt 3.3 powyzej (w przypadku Abonenta Mix niebedacego
Konsum)entem -iloraz przyznanej nowej ulgi i liczby dni nowego maksymalnego czasu 0znaczonego, o ktérym mowa w ppkt 3.3
powyzej) oraz
w przypadku, ?d zgodnie z pkt 3 i ppkt 4.2 powyzej Abonent Mix skrocit nowy czas oznaczony Umowy przez szybsza realizacje
obowigzku dotadowar Kwotg Minimalng, przyjmuje sig, ze okres od dnia ztozenia dyspozycji tej zmiany do dnia rozwigzania
Umowy byt rdwny sumie dni jej faktycznego wykonywania i dni, o ktére czas ten zostat w taki sposdb skrdcony.
Woptaty kwoty roszczenia nalezy dokonac na konto Operatora w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy. Numer konta i moment
rozwigzania wskazane sg w piSmie skierowanym do Abonenta Mix. Roszczenie nie przystuguje Operatorowi w przypadku rozwigzania
przez Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, chyba ze przedmiotem ulgi byto
telekomunikacyjne urzadzenie kofncowe. . _ )
Uprawnienie Operatora do roszczenia nie wytacza jego uprawnien, o ktérych mowaw § 18 RSUT. . .
Ustuga mobilnego Internetu (pakietowej transmisji danych) w Sieci realizowana jest w trzech technologiach mobilnych: 2G, 3G albo
LTE. Rodzaj technologii zalezy od dostepnosci danej technologii na danym terenie, wykorzystywanego urzadzenia oraz Karty SIM. W
ramach niniejszych warunkéw wszystkie technologie aktywowane sg automatycznie w systemach teleinformatycznych Operatora i
Abonent nie ma mozliwosci ich dezaktywacji. Korzystanie z technologii LTE mozliwe iest tylko w jej zasiegu (niektdre miejsca w
Polsce), w oparciu o dostosowane do niej urzadzenie i szczegolnego rodzaju Kartg SIM - karte USIM. Orientacyjna mapa zasiegu
Sieci i technologii LTE oraz dotyczace jej informacje dostepne sg na www.t-mobile.pl. Zasieg technologii LTE bedzie zwiekszany.
W przygadku przeniesienia numeru z innego systemu Operatora, Abonent Mix moze skorzysta¢ z bezptatnej W(Jmiany Karty SIM na
USIM. ezlg)’fatna wymiana karty w ramach niniejszych warunkéw jest mozliwa w ciggu 30 dni od dnia zawarcia Umowy i dotyczy tylko
wymiany Karty SIM na USIM.
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Warunki Oferty Promocyjnej ,Mix Internet 2 w 1 na liczbe dotadowan” (1/04/2018)

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

R
—w©

Operator moze wysyta¢ do Abonenta Mix na 5 dni przed koricem Cyklu Rozliczeniowego Dla Obowigzku Dotadowar komunikat SMS-
em, e-mailem, listem lub w inny uzgodniony sposéb z informacjg o koniecznos$ci dotadowania. Brak takiego komunikatu nie zwalnia
Abonenta Mix z obowigzku dofadowania. . . o
W przypadku zawarcia Umowy z przeniesieniem numeru z innego s.ﬁstemu Operatora po ztozeniu zamdwieniaw kanale )
telefonicznym, przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na jej warunkach moze nastgpi¢ przerwa w $wiadczeniu
ustug trwajaca do 24 godzin.
W przypadku zawarcia Umowy z przeniesieniem numeru z innego systemu Operatora, umowa o $wiadczenie ustug obowigzujaca
przed tym przeniesieniem ulega rozwigzaniu. Oznacza to m.in., ze ustugi i opcje ustugowe aktywne przed tym przeniesieniem sg
automatycznie dezaktywowane w momencie tego rozwigzania. Optata cykliczna za dezaktywowang opcje ustugowa nie jest rozliczana
?rgporcpnalme i nie jest zwracana. Postanowienia poprzednich zdan nie obejmujg zasady przejscia srodkdw, o ktdrej mowa w ppkt
.9 powyzej.
Brak obowigzkowego dotadowania w danym Cyklu Rozliczeniowym Dla Obowigzku Dotadowan uprawnia Operatora do wtgczenia
blokady potaczen wychodzacych, ktéra moze by¢ zastosowana przez Operatora poczawszy od pierwszego dnia koIeLnego Yklu
Rozliczeniowego Dla Obowigzku Dotadowan. Dotadowanie konta Kwotg Minima nazdpkona.ne po wprowadzeniu blokady potgczen
wychodzacych podlega zaliczeniu na poczet najstarszego zalegtego dotadowania. Zniesienie blokady potaczen wychodzgcyc
nastapi w terminie 24 godzin od dokonania wszystkich zalegtych obowigzkowych dotadowan.
Metody i warunki dotadowania konta okreslone sg w RSUT oraz w Cenniku.
Niniejsze postanowienie dotyczy wytacznie Abonenta Mix bedacego Konsumentem, ktéry zawart Umowe i Umowe Sprzedazy
podczas wizyty kuriera pod adresem przez siebie wskazanym innym niz Punkt Sprzedazy Operatora. Abonent Mix w celu realizacji
swego prawa odstagpienia od Umowy i Umowy Sprzedazy w terminie 14 dni od ich zawarcia moze skorzysta¢ z formularza
rzygotowanego przez Operatora, ktdry dostarczany jest mu na piSmie wraz z gtéwna czescig Umowy, albo z nastepujacego
ormularza ustawowego: o ‘ o
Wzor formularza odstapienia od umowy (formularz ten nalezy nge’rmé i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
- Adresat: T-Mobile Polska S.A.; Sekcja Obstugi Zwrotéw; ul. Poznariska 251; 05-850 Ottarzew .
- Ja/My(*) ninigjszym mformu;e/mformUJemy(*% 0 moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy
do+stay(vy) nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujacej
ustugi
- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)
- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
- Adres konsumenta(-6w)
- Bod pis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
- Data
K;) Niepotrzebne skreslic. o . . . . .
iniejsze warunki promocyjne stosuje sie do kornca obowigzywania Umowy, chyba ze wyraznie wskazano inaczej.
Niniejszych warunkéw nie mozna taczy¢ z innymi warunkami ofert promocyjnych Operatora, chyba ze zapisano wyraznie inaczej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie majg pozostate postanowienia Umowy. Terminy pisane z wielkiej
litery a nie zdefiniowane powyzej maja znaczenie nadane im w RSUT. .
Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Stan konta oraz warto$¢ poszczegolnych potaczen,
SMS-6w i ustug sa wyliczane w oparciu o ceny netto. Przy informowaniu Abonenta Mix o stanie konta podawana jest kwota
obejmujaca podatek VAT, zaokraglona do petnego grosza. )
Terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery a w nim niezdefiniowane majg znaczenie nadane im w RSUT.

Umowa Sprzedazy

1.

s

Sprzedawca jest T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale zaktadowym
471.000.000 PLN, wptaconym w catosci; BOA@t-mobile.pl; numer BOA 602900000 (,Operator”). Kupujgcy wskazany jest na fakturze
dotyczacej urzadzenia (lub zestawu urzadzen), ktore/y jest przedmiotem niniejszej umowy (,Faktura Sprzetowa”). Kupujgcy dalej
okreslany bedzie jako , Ty” lub ,Abonent Mix”, a wspomniane urzadzenie (lub zestaw urzadzen) jako ,Urzadzenie”. Faktura Sprzetowa
jest zatgcznikiem i integralng czescig niniejszej umowy sprzedazy (dalej ,Umowa Sprzedazy”).

Warunkiem zawarcia Umowy Sprzedazy jest rownoczesne zawarcie przez Ciebie z Operatorem umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych (lub aneksu do takiej umowy) na czas oznaczony, na warunkach oferty Operatora, ktéra umozliwia réwnoczesne
nabycie od niego Urzadzenia w cenie wskazanej na Fakturze Sprzetowej w oparciu o Umowe Sprzedazy. Taka umowa o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych lub aneks do niej dalej zwana/y jest ,Umowa o SUT”.

W zaleznos$ci od warunkéw oferty Operatora, Umowa Sprzedazy moze by¢ zawarta w fizycznym sklepie sieci sprzedazy Operatora lub
podczas wizyty kuriera pod innym adresem niz wskazany sklep, doprecyzowanym przez Ciebie. Ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Urzadzenia przechodzi na Ciebie z chwilg jego wydania, co ma miejsce przy zawarciu Umowy.

Ptacisz cene za Urzadzenie przy zawarciu Umowy Sprzedazy. Jesli Umowe Sprzedazy zawierasz w punkcie sieci sprzedazy Operatora
nieprowadzonym bezposrednio przez niego (tj. prowadzonym przez jego agenta), wowczas cene uiszczasz przelewem w terminie 7 dni
na konto podane na Fakturze Sprzetowej. Jesli zawierasz Umowe Sprzedazy podczas wizyty kuriera, optata za dostarczenie do niego
przesytki, o ile wystepuje, wskazana jest na Fakturze Sprzetowej. Uiszczasz jg wowczas do rak kuriera razem z cena. Operator bedzie
porozumiewac sie z Toba telefonicznie, SMS-ami lub poczta elektroniczna.

Cena Urzadzenia wynika z pomniejszenia jego wartosci rynkowej o upust (ulge).

Kupowane Urzgdzenie jest wydawane Tobie przy zawarciu Umowy Sprzedazy.

Ponizsze postanowienia niniejszego punktu majg zastosowanie, jesli (a) zakupione Urzgdzenie posiada numer IMEI (np. kazdy smartfon,
tablet lub inne urzadzenie majgce gniazdo dla karty SIM) lub (b) Urzadzenie ma zainstalowany program umozliwiajgcy Operatorowi jego
zdalng blokade. Numer IMEI to indywidualny numer identyfikacyjny Urzadzenia, ktory w przypadku telefonu mozna wyswietli¢ po
wybraniu sekwencji *#06# Jesli Urzadzenie posiada numer IMEI wskazany jest on na Fakturze Sprzetowej. Jesli Urzadzenie ma
zainstalowany program umozliwiajacy Operatorowi jego zdalng blokade, to informacja na ten temat znajduije sie na Fakturze Sprzetowe;.
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7.1, Operator zachowuje prawo wtasnosci Urzagdzenia do momentu dokonania przez Ciebie wszystkich obowigzkowych dotadowan
konta kwota ustalong w Umowie o SUT czyli do korica jej czasu oznaczonego (chodzi o Umowe o SUT zwigzana z Umowa
Sprzedazy). Wskazana kwota w Umowie o SUT i dalej zwana jest ,Kwotg Minimalng”. Dopiero z chwila dokonania ostatniego
obowigzkowego dotadowania Kwotg Minimalng prawo wtasnosci Urzagdzenia przejdzie na Ciebie.

7.2. Dopoki wtasnos$¢ wskazanego Urzadzenia pozostaje po stronie Operatora, ma on nastgpujgce uprawnienia:
uprawnienia:

7.2.1. Operator moze zdalnie zablokowa¢ numer IMEI Urzadzenia (patrz ppkt 7.2.3 ponizej) lub zdalnie zablokowaé Urzadzenie
wykorzystujac zainstalowany w nim program (patrz ppkt 7.2.4 ponizej), gdy nie dokonasz obowiazkowego dotadowania
konta Kwotg Minimalng przez minimum 14 dni od terminu wyznaczonego w Umowie o SUT. Jesli jestes konsumentem,
powyzsze uprawnienie przystuguje Operatorowi dopiero po:

7.2.1.1. uprzednim wezwaniu Ciebie do uiszczenia zalegtych obowia]zkowych.do’fadowah Kwotg Minimalng e-mailem, za
pomoca okna dialogowego (pop-up), komunikatem SMS lub telefonicznie,

7.2.1.2. Kv/lyznaclzeniu w wezwaniu terminu na uregulowanie zalegtosci w zakresie obowigzkowych dotadowan Kwotg
inimalna,

7.2.1.3. Boinformowaniu w wezwaniu, ze w przypadku niezastosowania si¢ do niego w podanym terminie numer IMEIl
rzadzenia/Urzadzenie zostanie zdalnie zablokowany/e oraz

7.2.1.4. bezskutecznym uptywie tego terminu.

7.2.2. Operator moze zdalnie zablokowa¢ numer IMEl Urzadzenia lub zdalnie zablokowa¢ Urzadzenie przy uzyciu
zainstalowanego w nim w tym celu programu, jesli:

7.2.2.1. stwierdzi, ze przy zawieraniu zwiazanych z sobg Umowy o SUT i Umowy Sprzedazy osoba deklarujaca sig jako
Abonent Mix lub jego petnomocnik podrobita podpis a osoba podana tam jako Abonent Mix potwierdzi, ze nie
zawarfa tych umow.

7.2.2.2. otrzyma z policji lub prokuratury zawiadomienie 0 podejrzeniu popetniania przestgpstwa, ktére samodzielnie lub w
Bo’raczemu z innymi okolicznosciami pozwoli na niewatpliwe uznanie za niewazne zwigzanych z sobg Umowy o SUT i
mowy Sprzedazy.

7.2.2.3. jesli przy zawieraniu Umowy o SUT i Umowy Sprzedazy osoba deklarujaca si¢ jako Abonent Mix postuzyta sig
podrobionymi lub przerobionymi dokumentami.

7.2.3. Zdalna blokada numeru IMEI Urzadzenia moze zosta¢ wtaczona w sieci Operatora lub w sieciach innych operatoréw
majgcych z nim stosowne porozumienia. W konsekwencji Urzadzenie nie bedzie mogto stuzy¢ do korzystania z ustug
telekomunikacyjnych w kazdej z takich sieci. Do chwili przej$cia wtasnosci Urzadzenia na Ciebie, nie masz prawa zmienia¢
numeru IMEI. Niezaleznie od postanowienia zdania poprzedniego zmiana numeru IMEI moze zosta¢ uznana przez sad za
przestepstwo.

7.2.4. Zdalna blokada Urzadzenia dokonana z wykorzystaniem zainstalowanego w nim programu stuzagcemu temu celowi moze
zosta¢ wiaczona przez Operatora w kazdej sieci umozliwiajacej transmisje danych. W konsekwencji Urzadzenie bedzie
niezdolne do korzystania z ustug telekomunikacyjnych w kazdej sieci.

7.2.5. Blokada Urzgdzenia zostanie zniesiona po dokonaniu zalegtej ptatnosci tj. po uznaniu rachunku Operatora.

8. Dalsze punkty Umowy Sprzedazy odnosza sie do Ciebie wytacznie wéwczas jesli w tej umowie wystepujesz jako konsument.

9. Operator realizuje posprzedazng obstuge m.in. w zakresie: (a) udzielania Tobie informacji dotyczacych Umowy Sprzedazy, (b)
przyjmowania reklamacii, () elementarnej obstugi Urzadzenia, a takze zasad postgpowania w przypadku jego awarii. Je$li korzystanie z
obstugi posprzedaznej wiaze sie z kosztami, sg one okreslone w cenniku Umowy o SUT. Szerszg obstuge posprzedazng w zakresie
korzystania z Urzadzenia (tzw. Tech Desk) Operator realizuje odptatnie pod numerem 708477242 (dla wszystkich abonentéw - cena
brutto za minute: 2,58 zt) oraz *7242 (tylko dla abonentéw Operatora - cena brutto za minute: 2,46 zt).

10. Jesli nie uptynat termin rekojmi lub gwarancji, wybierasz przy sktadaniu reklamacii jej podstawe: rekojmia czy gwarancja.

11. Rekojmia: Operator wydaje Tobie Urzadzenie bez wad i odpowiada na podstawie rekojmi zgodnie z Kodeksem Cywilnym. Mozesz
zgtosi¢ reklamacje w kazdym autoryzowanym punkcie sieci sprzedazy Operatora. Osoba przyjmujgca reklamacje sporzadza protokét
podpisywany nastepnie przez nig i przez Ciebie oraz przekazuje Tobie pisemne potwierdzenie przyjecia reklamaciji. Po przyjeciu
reklamacji Urzadzenie kierowane jest do wyspecjalizowanej jednostki organizacyjnej ocenlajacejﬁeﬂj zasadnos$¢. W terminie 14 dni
odpowiedz na reklamacje oczekuje na Ciebie w punkcie jej ztozenia, chyba ze ustalono z Tobg inne miejsce. W przypadku
negatywnego rozpatrzenia reklamaciji Operator dodatkowo kontaktuje sie z Tobg QF/ ustalony uprzednio sposob) w tym samym terminie,

rzekazujgc Ci odpowiedz. Urzadzenie podlegajace reklamacii jest wydawane Tobie po jej rozpatrzeniu w tym samym punkcie, w
Kktorym je ztozyte$, chyba ze ustalono z Tobg inaczej. Jezeli zakup urzadzenia byt zwigzany z przyznaniem Tobie przez Operatora ulgi w
jego cenie i po spetnieniu wszystkich przestanek ustawowych na gruncie przepiséw o rekojmi odst%msz od Umowy Sprzedazy, wéwczas
Operator niezwtocznie zwréci Ci te czes¢ dokonanych dotadowan Kwotg Minimalng z Umowy o SUT , ktéra wynikata bezposrednio z
przyznania ulgi w cenie Urzadzenia i odpowiednio pomniejszy o te czes¢ wszystkie Kwoty Minimalne, ktérych dotadowanie ma dopiero
nastgpi¢. Wskazany zwrot nastgpi w SEJOOSéb z Tobg uzgodniony. Gwarancja: O ile udzielono gwaranciji na Urzadzenie, daje jg inny
Podmmpt niz Operator, a jej dokument (dotagczony do Urzadzenia) jest dostepny przed zawarciem Umowy Sprzedazy. Nie musi on byc
izycznie oddzielony od innych dokumentoéw dotaczonych do Urzadzenia. Sposob wnoszenia reklamacji jest analogiczny jak w
przypadku rekojmi. Operator dotozy wszelkich staran, aby w pozostatym zakresie procedura reklamacyjna na podstawie gwaranciji
ksztattowata sie analogicznie jak powyzej w przypadku rekojmi.

12. Mozesz w kwestiach dotyczacE/JCh Urzadzenia dochodzi¢ roszczen w postepowaniu w sprawie pozasadowe}g_(o rozwigzywania sporow
prowadzonym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej. W pierwszym
przypadku (UKE) mozesz sie zapozna¢ z procedurg dotyczaca tego postepowania na stronie internetowej Urzedu Komunikacji
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15.

Elektronicznej (UKE), w siedzibie UKE w Warszawie i w kazdej wojewodzkiej delegaturze UKE (stolice wojewddztw). W drugim
prz%padku (wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej) z procedurami tymi mozesz zapozna¢ sie na stronie internetoweﬂ' Urzedu
Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw, w siedzibie tego urzedu w Warszawie, w kazdym Wojewodzkim Inspektoracie [nspekcii
Handlowej (stolice wojewodztw) i na stronach internetowych tych inspektoratow. Masz takze prawo do rozpoznania sprawy przed
Statym Polubownym Sadem Konsumenckim (SPSK) przy Wojewodzkim Inspektorze Inspelw'l Handlowej (procedura - na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w siedzibie tego urzedu w Warszawie i w kazdym Wojewddzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej (stolice wojewddztw) i na stronach internetowych tych inspektoratéw). Mozesz tez skorzystaé z
pomocy Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentéw przez zwrécenie sie do Urzedu Miasta lub Starostwa Powiatowego
wtasciwego dla Twojego miejsca zamieszkania lub pobytu.

Kodeks dobrych praktyk to zbidr zasad postepowania, a w szczegolnosci norm etycznych i zawodowych, przedsigbiorcow, ktérzy
zobowigzali sig do ich przestrzegania w odniesieniu do jednej lub wigkszej liczby praktyk rér)kow ch. Lista kodekséw dobrych praktyk,
ktérych Operator jest sygnatariuszem, jest zmienna w czasie, a linki do nich sg na www.t-mobile.pl/pl/kodeks-dobrych-praktyk

Pouczenie o odstgpieniu: Niniejszy punkt dotyczy Ciebie tylko wéwczas, gdy vyy_stefujgc w roli konsumenta zawarte$ Umowe Sprzedazy
podczas wizyty kuriera. Masz prawo odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Termin ten wygasa z
uptywem 14 dni od dnia jej zawarcia, czyli od dnia wydania Tobie Urzadzenia. Aby skorzystaC z prawa_odstgpienia, musisz
poinformowa¢ Operatora o swojej decyzji o odst%pieniu od Umowy Sprzedazy na adres Operatora (najlepiej: T-Mobile Polska S.A.,
Sekcja Obstugi Zwrotdw, ul. Poznanska 251, 05-850 Ottarzew) w drodze jednoznacznego o$wiadczenia w formie pisemnej (np. pismo
wystane poczta). Mozesz skorzystaé z wzoru formularza odstgpienia, ktory dostarczany jest na osobnej kartce, albo z wzorca
ustawowego:

,Wz0r formularza odstapienia od umowy (formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
- Adresat: T-Mobile Polska S.A.; Sekcja Obstugi Zwrotéw; ul. Poznanska 251; 05-850 Ottarzew
- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy
do}{stay(v% nastepujgcych rzeczyg*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujacej
ustugi
- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)
- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
- Adres konsumenta(-6w)
- Bodpis konsumenta(-ow) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
- Data
g) Niepotrzebne skreslic.”
korzystanie z ‘gch wzoréw nie jest obowigzkowe. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy
Sprzedazy przed jego uptywem.

Skutki odstapienia od Umowy Sprzedazy: Niniejszy punkt dotyczy Ciebie tylko wéwczas, gdy wystepujac w roli konsumenta zawarte$
Umowe Sprzedazy podczas wizyty kuriera. W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy Operator zwraca Ci wszystkie otrzymane od
Ciebie ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Tobie Urzadzenia (jesli je poniostes), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14
dni, liczac od dnia, w ktérym Operator zostat poinformowany o Twojej decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy.
Zwrotu ptatnosci Operator dokona w sposéb wskazany przez Ciebie w oswiadczeniu o odstapieniu, a w przypadku niewskazania go tam
- w sposdb uzgodniony podczas dodatkowego kontaktu zainicjowanego przez Operatora. Nie poniesiesz zadnych optat w zwigzku ze
zwrotem pfatnosci. Operator moze wstrzymacé sie ze zwrotem ptatnosci do otrzymania Urzgdzenia lub do dostarczenia dowodu jego
odestania, w zalezno$ci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej. Urzadzenie nalezy odesta¢ lub przekaza¢ Operatorowi, najlepiej na
adres wskazany w poprzednim punkcie, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowate$
Operatora o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy. Termin jest zachowany w przypadku odestania Urzadzenia przed uptywem terminu 14
dni. Ponosisz bezposrednie koszty zwrotu Urzagdzenia. Odpowiadasz tylko za zmniejszenie wartosci urzadzenia wynikajgce z korzystania
z niego w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania. Odstapienie od Umowy Sprzedazy
powoduje, ze powigzane z nig umowy dodatkowe dzielg jej los. Odstapienie od Umowy Sprzedazy oznacza odstapienie od Umowy o
SUT.

Obowiazuje od dnia 2018-04-18



