plusd

Regulamin Promociji ,,Plus MIX Elastyczna Sklep Internetowy” (,,Regulamin Promocji”’)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,Plus MIX Elastyczna Sklep Internetowy” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL Sp. z 0.0.1 (,POLKOMTEL") i skierowana do osdb fizycznych, ktére w
czasie trwania Promocji podpiszq z Polkomtel umowg o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ofercie Mix ("Umowa") stajqc si¢ Abonentami Mix2.

2. W romach Umowy Abonent Mix bedzie korzystac z Taryfy MIX X (,Taryfa Mix”) na warunkach okreslonych w Cenniku dla Taryfy MIX X oraz w Cenniku potqczen
migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym (MIX) (zwane dalej tqcznie ,,Cennikiem Taryfy”) z zastrzezeniem postanowieii Regulaminu Promocji.

3. Wramach Umowy Abonent Mix otrzymuje Karte SIM viszczajqc jednoczesnie optatg za zawarte na Karcie SIM pierwsze Zasilenie konta o wartosci 10 zt (,Kwota Startowa”) do

wykorzystania na dowolne ustugi wymienione w Cenniku, z zastrzezeniem ust. 4 Regulaminu Promogji.

Postanowienia ust. 3 powyzej nie dotyczq Abonenta Mix, ktdry zawart Umowe w ramach konwersji do oferty Mix, zgodnie z Regulaminem Promocji ,Konwersja do oferty Mix”.

Promocja obowigzuje od 19 kwietnia 2018 r. do odwotania.

Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zt.

Skorzystanie z niniejszej Promocji przez Abonenta Mix bedqcego uczestnikiem dowolnego programu smartDOM lub smartFIRMA, kiéry przy zawieraniv Aneksu wyrazit zgode

na wymiang danych pomigdzy Polkomtel Sp. z 0.0. a Cyfrowy Polsat S.A. celem realizacji ww. programu, powoduje, e Abonent Mix przechodzi na warunki ,smartDOM 4” lub

,smartFIRMA 47, skutkujqce dla tej oraz wszystkich przysztych transakeji, zgodnie z regulaminem ,,smartDOM 4" lub ,smartFIRMA 4" zatgczonym do Aneksu i dostgpnym na

www.plus.pl/ www.cyfrowypolsat.pl.

8. Uzyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (,,Regulamin”).

9. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu.

10. Regulaminy sq dostepne na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.

11. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocii, Abonent moze korzystac z Ustug w ramach umowy na zasadach okreslonych w Cenniku Taryfy.

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA MIX

1. Abonent zobowiqzany jest do dokonania 24 Zasile konta (,Obowigzkowa liczha Zasilen”) kwotq minimalng wybrang w trakcie zawierania Umowy, ktéra dla pierwszych 12
Lasilen konta wynosi: 30 zt, 40 zt lub 50 zt, a dla kolejnych 12 Zasilen konta: 60 zt, 80 zt lub 100 zt (,Kwota minimalna”).
2. Abonent Mix wyhiera jedng z Kwot minimalnych oraz zleca aktywacjg pakietow ustug opisanych w tabeli ponizej:

Kwota Minimalna dla pierwszych 12 zasilen \

Kwota Minimalna dla kolejnych 12 zasilen \
Obowiqzkowa liczha zasilen \

Pakiet kompletny (kontraktowy)® Optata za pakiet 30 zt Optata za pakiet 40 z¢ Optata za pakiet 50 z¢
Pakiet Minuty do sieci Plus Nielimitowane Nielimitowane Nielimitowane
Pakiet Minuty do pozostatych sieci krajowych 200 minut 400 minut Nielimitowane
Pakiet SMS/MMS do sieci komérkowych Nielimitowane Nielimitowane Nielimitowane
Pakiet Internetu 2B 4GB 6 GB

3. Abonent Mix moze sprawdzi¢ czas oznaczony Umowy oraz liczhe pozostatych obowigzkowych Zasiled konta przez wystanie wiadomosci tekstowej SMS na numer 2585 o tresci:
PZ. Optata za wystanie windomosci tekstowej SMS wynosi 0,29 zt.

4. Iasilenie konta Kwotq minimalng zmniejsza Obowigzkowq liczhe Zasilen. Jednorazowe zasilenie konta kwotq stanowiqcq wielokrotno$¢ Kwoty minimalnej (60zt, 80zt lub
100z1) nie jest traktowane jako kilka odrebnych Zasiled konta Kwotq minimalng, tylko jako jedno zasilenie Kwotq Minimalng (30zt, 40zt lub 50 zt), natomiast pozostata kwota
stanowi dotadowanie dodatkowe, niezmniejszajqce Obowigqzkowej liczby Zasilen.

5. Suma poszczegdlnych dotadowani (np. 3x10zt) nie stanowi Kwoty minimalnej (np. 30zt) i nie powoduje zmniejszenia Obowigzkowej liczby Zasilen.

6. W przypadku zasilenia konta po wygasnigciu okresu jego waznosci, poczgtek nowego okresu waznosci liczony jest od daty wygasnigcia poprzedniego okresu waznosci.

Przedluienie Umowy i zmiana Kwoty minimalnej

7. W ramach Promocji po uptywie 62 dni od daty zawarcia Umowy Abonent Mix ma mozliwo$¢ zmiany warunkéw Umowy. Zmiana moze dotyczy¢ wylqcznie obowigzkowych
zasilef 13— 24 i obejmowac:
1) zwigkszenie Obowigzkowej liczby zasilei poprzez podwojenie Obowigzkowej liczby zasilen pozostatej do wykonania w momencie dokonywania zmiany Umowy (fqcznie
maksymalnie do 36 Obowigzkowych zasiled w czasie oznaczonym Umowy) oraz
2) zmiang Kwoty minimalnej dla obowigzkowych zasiled pozostatych do wykonania w momencie dokonywania zmiany Umowy z:
a) kwoty 60 zt na kwote 30 zk;
b)kwoty 80 zt na kwote 40 zi;
¢) kwoty 100 z# na kwotg 50 zt;
Jednoczes$nie zmiana obejmuje przedtuienie czasu oznaczonego Umowy o liczhe miesigcy rowng Obowigzkowej liczbie zasiled pozostatych do wykonania w momencie
dokonywania zmiany warunkéw Umowy.

! Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzihq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.525.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. - Mix.

3 Pakiet kompletny (kontraktowy) nie moze by¢ wykorzystywany na ustugi migdzynarodowe, ustugi o podwyzszonej optacie (Premium Rate), ustugi dostepu do serwisow rozrywkowych i
informacyjnych.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fux 601102602 (optata jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta
Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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10.
11.

POLKOMTEL zobowiqzuje sig po uptywie 63 dni od daty zawarcia Umowy oraz po wykonaniu 11 i 12 obowigzkowych zasilefi przypomnie¢ Abonentowi Mix o moiliwosci
dokonania zmiany warunkdw Umowy, o ktdrej mowa w ust. 6, za pomocg wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu, ktérego dotyczy Umowa.

Imiana warunkow Umowy nastgpuje wylgqcznie za pomocq $rodkéw porozumiewania sig na odlegtosc, poprzez wpisanie przez Abonenta Mix w telefonie kodu *136*99#
zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwon”. Po otrzymaniu od Abonenta Mix zlecenia dokonania zmiany POLKOMTEL:

1) potwierdzi za pomocq wiadomosci tekstowej SMS-em fakt przyjecia dyspozycji zmiany warunkdw Umowy;

2) potwierdzi zakres i termin dokonanej zmiany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Imiany warunkdw Umowy zostanq dokonane nie pozniej niz w ciqgu 24 godziny po zleceniu zmiany w sposdb okreslony w pkt. 8 powyzej.

Abonent Mix moze dokonywa¢ dotadowari konta Kwotq minimalng w wysokosci obnizonej na skutek ztozenia dyspozycji zmiany warunké w Umowy po otrzymaniu wiadomosci
tekstowej SMS-a potwierdzajqcej ten fakt.

Abonentowi Mix przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy za pomocq Srodkéw porozumiewania si¢ na odlegfosc, bez podania przyczyn, poprzez
zlozenie oSwiadczenia w formie pisemnej na adres POLKOMTEL sp. z o.0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, w terminie 10 dni od dnia otrzymania potwierdzenia zakresu
i terminu dokonania zmiany warunkéw Umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. W razie braku potwierdzenia Abonentowi
Mix faktu ztozenia o$windczenia o zmianie warunkéw Umowy za pomocq Srodkow porozumiewania sig na odlegtos¢, okres, w ktorym A bonent Mix moze odstqpic od dokonanej
zmiany warunkéw Umowy wynosi trzy miesiqce i liczy sig od dnia ztozenia o$wiadczenia o zmianie warunkéw Umowy. Jezeli jednak Abonent Mix po rozpoczgciu biegu tego
terminu ofrzyma powyisze potwierdzenie, termin ulega skrdceniu do 10 dni od dnia otrzymania tego potwierdzenia.

Pakiet kompletny 30, Pakiet kompletny 40, Pakiet kompletny 50 (Pakiety kompletne)

13.

15.
16.
17.
18.
19.

Pakiety kompletne sq pakietami kontraktowymi, ktore odnawiajq si¢ automatycznie w czasie oznaczonym Umowy przy dotadowaniu Kwotq minimalng lub wyiszq na 720
godzin, co odpowiada 30-stu dobom (,Okres Waznosci Pakietu”). Pakiet kontraktowy jest uruchamiany automatycznie przy pierwszym dotadowaniu Kwotg minimalng lub
wyiszq. Optata za pakiet kontraktowy jest pobierana z kazdego dotadowania kontraktowego Kwotq minimalng lub wyzszq. Abonent Mix moze korzystaé w tym samym czasie
tylko z jednego pakietu kontraktowego. Abonentowi Mix, ktdry dokona Zasilenia konta Kwotg minimalng lub wyzszq przed uptywem Okresu waznosci Pakietu, Okres Waznosci
Pakietu zostanie wydluzony o kolejne 720 godzin, co odpowiada 30-stu dobom a niewykorzystane jednostki z aktywnego Pakietu zostang dodane do jednostek dostepnych w
ramach nowego Pakietu.

Abonent Mix moze korzysta¢ z Pakietu internetowego, gdy posiada dodatniq warto$¢ swojego konta (min. 1 grosz) i jednoczesnie znajduje si¢ w Okresie waznosci konta dla
Ustug wychodzgcych.

Abonent Mix moze sprawdzi¢ dziefi, w ktérym uptywa Okres Waznosci Pakietu kompletnego za pomocq krétkiego kodu: *136# zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwoni”.

Po uptywie Okresu Waznosci Pakietu kompletnego niewykorzystane jednostki przepadajg i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

Cena Pakietdw przedstawiona jest w tabeli w ust. 2 powyzej.

W trakcie frwania umowy Pakiety kompletne nie moggq zosta¢ dezaktywowane.

Zasady korzystania z Pakietow kompletnych, w tym Pakietdw Internetowych, w roamingu sq okreslone w Cenniku polqczen migdzynarodowych i w roamingu
migdzynarodowym (MIX).

§ 3 PAKIET INTERNETOWY

Zasady korzystania z Pakietu internetowego

1.

W ramach Pakietu Internetowego Abonent MIX moze:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu poprzez punkty dostepu (APN): internet, plus.

b. wysyta¢ lub odbiera dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzeieniem pkt. 2 lit. b oraz pkt. 3.

Pakiet Internetowy nie obejmuje transmisiji danych:

a. w ramach ustug MMS, ktdre to transmisje danych rozliczane sq zgodnie z Cennikiem,

b. w roamingu, z wyjgtkiem transmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,Cenniku potqczen migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym
(MIX)".

W ramach Pakietu Internetowego i poza Pakietem Internetowym Abonent MIX moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE tylke w ramach ustugi dostgpu do Internetu

poprzez potgczenia z APN plus, przy pomocy karty USIM, bedqcej whasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujqcego transmisje danych LTE oraz w zasiggu

technologii LTE.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu

Internetowego liczone sq co 100 KB.

Rozliczanie transmisji danych w Pakiecie internetowym

5.
6.

Jednostki dostepne w ramach Pakietu internetowego obejmujq tqcznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta Mix.
Po wykorzystaniu limitu jednostek danych dostepnych w ramach Pakietu internetowego w danym Okresie Waznosci Pakietu, predkos¢ transmisji danych zostanie ograniczona
i nie bedzie wyisza niz 32 kb/s. Abonent Mix nie zostanie obciqzony dodatkowq optatq za transmisje danych. Abonent Mix zostanie poinformowany o obnizeniu predkosci
transmisji danych za pomocq wiadomosci SMS.
Abonent Mix zostanie powiadomiony o wykorzystaniu limitu jednostek danych z Pakietu internetowego za pomocq wiadomosci tekstowej SMS.
Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego przepada i nie jest zwracany w jokiejkolwiek formie:

1) po uptywie Okresu Waznosci Pakietu

2) w przypadku zmiany przez Abonenta Mix Taryfy Mix na inng, chyba ze co innego wynika z Regulamindw Promocii, na podstawie ktérych Abonent Mix dokonat zmiany

Taryfy Mix.

W tych okolicznosciach Abonentowi Mix nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienigznego ani o przyznanie jokiejkolwiek innej ustugi w zamian za utracony i
niewykorzystany limit danych w ramach Pakietu internetowego.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fux 601102602 (optata jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta
Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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§ 4 PRZENIESIENIE NUMERU Z TARYFA TYMCZASOWA

W ramach Promocji Abonent MIX od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publiczne; sieci telefoniczne; z sieci innego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych do sieci Plus (,Numer docelowy”), nie diuzej jednak niz do 120 dnia od dnia zawarcia Umowy, bedzie korzysta¢ na numerze tymczasowym, wskazanym w
Umowie, 7 warunkéw specjalnych opisanych w niniejszym paragrafie (,Taryfa tymczasowa”).

W czasie o ktorym mowa w § 5 ust 1 Abonent Mix nie ma obowigzku dokonywania Zasilenia konta Kwotq Minimalng, o ktérym mowa w § 2 ust. 1.

W zaleznosci od daty, w ktdrej Numer Docelowy Abonenta zostanie przeniesiony do sieci Plus, catkowita liczha obowigzkowych dotadowai kwotq minimalng ulega
zmniejszeniu o:

Czas przeniesienia numeru docelowego do Plus Liczha dotadowan, o ktérq zostanie pomniejszony kontrakt
0-29 dni 1 dotadowanie
30-59 dni 2 dofadowania
60-89 dni 3 dofadowania
90-120 dni 4 dofadowania

Nieodptatne pakiety dodatkowe w ramach Taryfy tymczasowej przedstawia tabela ponizej:

Pakiet dodatkowy Taryfa tymczasowa

Minuta do wszystkich krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych? 0zt
SMS do abonentow krajowych sieci komarkowych? 0zt
MMS do abonentow krajowych sieci komérkowych® 0zt
Pakiet Internetowy 26B 2B

Lasady korzystania z ustug/pakietow dodatkowych w roamingu okreslone sq w Cenniku potqczen Migdzynarodowych iw roamingu migdzynarodowym (MIX). Abonent MIX nie

ma mozliwosci korzystania z Pakietu Internetowego w roamingu.

W ramach Taryfy Tymczasowej dostepny jest Pakiet 2 GB. Pakiet w wysokosci 2 GB jest bezptatnym pakietem cyklicznym, ktory odnawia sig co 30 dni przez caly okres

korzystania z Taryfy Tymczasowej od momentu wystania mu przez POLKOMTEL wiadomosci tekstowej SMS potwierdzajqcej aktywacje danego Pakietu (,Okres Waznosci

Pakietu”). Pakiet cykliczny ulega odnowieniu po uptywie Okresu Waznosci Pakietu. Aby Abonent mogt korzysta¢ z Pakietu 2 GB mussi posiada¢ dodatniq warto$¢ swojego konta

(min. 1 grosz). Po wykorzystaniu limitu jednostek danych dostgpnych w ramach Pakietu 2 GB w danym Okresie Waznosci Pakietu, predkos¢ transmisji danych zostanie

ograniczona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s. Abonent Mix nie zostanie ohcigzony dodatkowq optatq za transmisj¢ danych. Abonent Mix zostanie poinformowany o obnizeniu

predkosci transmisji danych za pomocq windomosci tekstowej SMS. Abonent Mix zostanie powiadomiony o wykorzystaniu limitu jednostek z Pakietu 2 GB wiadomoscigq

tekstowg SMS. Po dezaktywacii Pakietu internetowego 2 GB naliczenie opfat za transmisj¢ danych dokonywane jest w oparciu o Cennik Taryfy.

Pakiet internetowy 2 GB obejmuje krajowg transmisjg danych w technologii LTE, HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS.

W technologii HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS:

1) Pakiet internetowy 2 GB obejmuje dostep do internetu poprzez Punkty Dostgpu (APN): internet (Internet, www.plusgsm.pl, plus);

2) Pakiet internetowy 2 GB nie obejmuje pukietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, video streaming, ktére to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie
z Cennikiem Taryfy Mix, z ktérej korzysta Abonent bqdZ regulaminem promocyijnej ustugi ,Videorozmowa — sprobuj i zobacz” oraz ,, Transmisja Video Streaming”.

Transmisja danych przy potqczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostgpnych w ramach Pakietu internetowego 2 GB, a optaty naliczane sq zgodnie z Cennikiem

Taryfy Mix, z ktdrej korzysta Abonent Mix bqdz regulaminem promocji ,Plus.pl najlepszy portal w komérce bez dodatkowych optat”. W przypadku obnizenia predkosci

transmisji danych na skutek przekroczenia limitu jednostek w ramach Pakietu internetowego 2 GB, predkos¢ transmisji danych do przeglqdania tresci na wskazanej wyzej

stronie jest rowniez obnizona.

. Wtechnologii LTE:

1) Pakiet internetowy 2 GB obejmuje dostep do internetu poprzez Punkt Dostgpu (APN): plus,

2) Pakiet internetowy 2 GB nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, video streaming, ktdre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie
z Cennikiem Taryfy Mix, z ktérej korzysta Abonent bqdz regulaminem promocyjnej ustugi ,,Videorozmowa — sprobuj i zobacz” oraz ,, Transmisja Video Streaming”.

3) transmisja danych przy potqczeniach z portalem Plus.pl pomniejsza jednostki dostepne w ramach Pakietu internetowego 2 GB. W przypadku obnizenia predkosci transmisji
danych na skutek przekroczenia limitu jednostek w ramach Pakietu internetowego 2 GB, predkos¢ transmisji danych do przeglqdania tresci na wskazanej wyzej stronie
jest rowniez obnizona.

. Abonentowi przystugujq benefity wynikajgce z niniejszego Regulaminu Promocji, ale dopiero od momentu przeniesienia Numeru Docelowego od swojego dotychczasowego

operatora do sieci Plus. Numer tymczasowy zostoje réwniei automatycznie zastqpiony przez numer telefonu, ktdry Abonent zadeklarowat przenies¢ do Sieci
Telekomunikacyjnej Polkomtel i staje sig on numerem docelowym w sieci Polkomtel.

. W przypadku, gdy w terminie 120 dni, od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleinych od Polkomtel, nie nastqpi przeniesienie numeru docelowego do sieci Plus, numer

tymczasowy przystugiwac bedzie Abonentowi na warunkach okreslonych Umowg przez czas obowigzywania Umowy jako numer docelowy. Nie przeniesienie numeru
docelowego do sieci Polkomtel nie wptywa na warunki, zobowiqzania stron i okres obowigzywania Umowy.

. Jesli numer telefonu, ktorego nie udato si¢ Abonentowi przenie$¢ skutecznie w czasie 120 dni od momentu podpisania umowy a przeniesie sig w czasie pozniejszym,

Swiadczone ustugi telekomunikacyjne bedg kontynuowane na przeniesionym numerze telefonu.

§ 5. GDZIE JEST BLISKI

47 wylqczeniem polqczen w ramach ustugi ,Przekazywanie polqezed”, w ramach ustug migdzynarodowych, ustug o podwyiszonej oplacie (Premium Rate), ustug dostepu do serwisow rozrywkowych i
informacyjnych

57 wylgczeniem SMS w ramach ustug migdzynarodowych, ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate), ustug dostgpu do serwisdw rozrywkowych i informacyjnych

67 wylqczeniem MMS w ramach ustug migdzynarodowych, ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate), ustug dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fux 601102602 (optata jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta
Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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W ramach Promocji Abonent Mix zleca aktywacje pakietu ,Gdzie Jest Bliski” w ustudze ,Gdzie Jest Dziecko-Gdzie Jest Bliski-Bezpieczna Rodzina” (,Ustuga”) Swiadczonej
przez Polkomtel (,Pakiet”). Uzyte w niniejszym paragrafie okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie lub Regulaminie Promocji,
posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie Ustugi ,Gdzie Jest Dziecko-Gdzie Jest Bliski-Bezpieczna Rodzina” (,Regulamin Ustugi”) dostepnym na www.plus.pl/bliski.
Aktywacja Pakietu nie jest mozliwa, jesli Abonent ma zablokowane potqczenia wychodzqce na numery ustug o podwyzszonej optacie oraz potqczenia przychodzqce z takich
numerdw. Korzystanie z Pakietu nie jest mozliwe, jesli Abonent ma zablokowane polqczenia wychodzqce na numery ustug o podwyiszonej oplacie oraz potqczenia
przychodzqce z takich numerdw.
W ramach Pakietu Abonent Mix moze uzyskac status Osoby lokalizujqcej poprzez wskazanie jednego numeru telefonu Dziecka/Osoby lokalizowanej, dla ktérej po spetnieniu
warunkéw wskazanych ponizej Abonent Mix uzyska uprawnienia do pozyskania informacji o jej lokalizacji. Wskazany numer telefon u musi by¢ numerem dziatajgcym wsieci
Plus.
W ramach Pakietu Abonent Mix ma mozliwos$¢ korzystania z nastgpujqcych funkcjonalnosci Ustugi:

1) motliwoéci dokonywania zapytaii o lokalizacjg wskazanego numeru telefonu Dziecka/Osoby lokalizowanej,

2)  funkcjonalnosci Strefa opisanej w § 10 Regulaminu Ustugi,

3)  moiliwosci korzystania z funkcjonalnosci: Zgtoszenie SOS i Zgtoszenie OK opisanych w § 11 Regulaminu Ustugi przez Dziecko/Osobg lokalizowang wskazang

przez Abonenta Mix,

4)  motliwoéci korzystania z Komunikatora SMS,

5)  motliwosci zdefiniowania 0séb do powiadomief.
W ramach Pakietu Abonent Mix nie ma mozliwosci nabywania pakietow punktowych, o ktérych mowa w § 8 Regulaminu Ustugi Gdzie jest Bliski. Korzystanie z Pakietu
odbywa si¢ w ramach ryczattowej oplaty ponoszonej przez Abonenta Mix, bez koniecznosci ponoszenia optat za korzystanie z Ustu gi przez Dziecko/Osobeg lokalizowang i bez
pomniejszania wartosci jej konta w Ustudze Gdzie jest Bliski (Konta Uzytkownika Ustugi).
Korzystanie z Pakietu jest mozliwe po zarejestrowaniu si¢ Abonenta Mix w Ustudze i wskazaniv numeru telefonu Dziecka/Osoby lokalizowanej. Do korzystania z Pakietu
konieczne jest wyrazenie przez Dziecko/Osobg lokalizowanq zgdd na lokalizacjg jego Karty SIM.
Pakiet zostanie aktywowany Abonentowi Mix automatycznie w ciqgu 7 dni od aktywaci Karty SIM na podstawie Umowy albo w ciggu 7 dni od dnia rozpoczgcia $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych na warunkach okreslonych w zawartym Aneksie.
Za moment aktywacji Pakietu uznaje si¢ moment, w ktorym Polkomtel wystat do Abonenta Mix wiadomo$¢ SMS potwierdzajqcq aktywacje Pakietu z numeru 8082 lub 8099.
I Pakietu mozna korzystac w cyklicznych 30-dniowych okresach (,okres rozliczeniowy”). W ramach Promocji za pierwsze trzy okresy rozliczeniowe nie jest pobierana optata
za korzystanie z Pakietu okreslona w ust. 10 (,,okres promocyjny”).
Po okresie promocyjnym Pakiet zostanie automatycznie odnowiony na kolejne, ptatne okresy rozliczeniowe, chyba ze Abonent Mix dokona jego dezaktywacji zgodnie z ust.
13. Jesli w dniu pobrania optaty za korzystanie z Pakietu Abonent Mix nie bedzie posiadat na koncie wystarczajgcych $rodkdw lub skoficzyt sig Okres waznosci dla Ustug
wychodzqcych, moiliwosé korzystania z Pakietu zostanie zawieszona. Jesli w frakcie zawieszenia Abonent Mix zasili swoje konto odpowiednia, kwota, wystarczajqca na
pobranie optaty, wskazanej w ust. 10, optata ta zostanie automatycznie pobrana i Abonent Mix bedzie mégt nadal korzystac z Pakietu przez kolejny okres rozliczeniowy.
Optata za korzystanie z Pakietu za kazdy okres rozliczeniowy po okresie promocyjnym wynosi 4,99 zt z VAT.
W przypadku zakoczenia Okresu waznosci dla Ustug wychodzgeych na koncie Abonenta Mix w trakcie okresu rozliczeniowego, moiliwosc korzystania z Pakietu jest
zawieszana, co oznacza, Ze zardwno Abonent Mix, jok i wskazane przez niego Dziecko/Osoba lokalizowana nie mogq korzystaé z zadnych funkcjonalnosci Ustugi. Po
dokonaniu zasilenia konta Abonenta Mix okres rozliczeniowy Pakietu biegnie dalej, a nastgpnie jest automatycznie odnawiany na zasadach opisanych w ust. 9.
W przypadku zablokowania mozliwosci korzystania z Ustug lub zaprzestania Swiadczenia wszelkich Ustug wobec Abonenta Mix - mozliwo$¢ korzystania z Pakietu jest
zawieszana na czas zablokowania mozliwosci korzystania z Ustug lub zaprzestania $wiadczenia wszelkich Ustug, co oznacza, ze zaréwno Abonent, jak i wskazane przez niego
Dziecko/Osoba lokalizowana nie mogq korzysta¢ z zadnych funkcjonalnosci Ustugi.
Abonent Mix ma mozliwo$¢ dezaktywacji Pakietu w kazdym momencie. W celu dezaktywacji Pakietu Abonent Mix musi wystac bezptatn q wiadomos¢ SMS o tresci STOP GJB na
numer 8082.
W przypadku odwotania zgdd na lokalizacjg Karty SIM przez Dziecko/Osobg lokalizowang zgodnie z Regulaminem Ustugi, Pakiet jest nadal aktywny, a Abonent Mix moze
wskazac inny numer telefonu Dziecka/Osoby lokalizowanej, dla ktdrej po spetnieniv warunkdw wskazanych powyiej Abonent Mix uzyska uprawnienia do pozyskania
informagii o jej lokalizacji.
W przypadku dezaktywacji Pakietu Abonent Mix nie bedzie miat mozliwosci ponownej aktywacji tego Pakietu.
Korzystanie z Pakietu za posrednictwem Aplikacji Monitorujgqcej z wykorzystaniem pakietowej transmisji danych GPRS/EDGE/3G/LTE wiqze sig z koniecznosciq viszczania optat
za transmisj¢ danych zgodnie z cennikiem $Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wlasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenow ego, z ktdrego korzysta Abonent Mix,
chyba ze z odrgbnych regulamindw promocji lub ustug wynika, iz Abonent Mix nie hgdzie obcigzany tego typu optatami.
Korzystanie z Pakietu jest moiliwe wylqcznie w zasiegu sieci Plus. Korzystanie z Pakietu nie jest mozliwe w roamingu.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie, zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Ustugi.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fux 601102602 (optata jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta
Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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§ 6 KAUCJA. POSTANOWIENIA KONCOWE

POLKOMTEL jest uprawniony do zqdania od Abonenta Mix Kaucji wedtug nastepujgcych zasad:

1) w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. g, lit. b, lit. ¢, lit. d, lit. f lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,

2)  w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, $redni - 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
Kaucja podlega zwrotowi po dokonaniu przez Abonenta Mix potowy Obowigzkowei liczby Zasileri konta Kwotq minimalng.
Abonent Mix zobowiqzuje sig w czasie oznaczonym Umowy do utrzymywania konta w Okresie waznosci dla Ustug wychodzqeych.

§ 7 URZADZENIA TELEKOMUNIKACYJNE/INNE TOWARY

POLKOMTEL umozliwia Abonentowi Mix zawierajqcemu Umowg w ramach Promocji zakup od POLKOMTEL/ Partnera Plus Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych to waréw po

promocyjnej cenie wskazanej w Zatqezniku nr 1 do Regulaminu Promocji. Urzqdzenia telekomunikacyjne/inne towary nie sq samodzielnie przedmiotem Promocji.

POLKOMTEL zastrzega, iz dostgpnos¢ poszczegolnych modeli Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towardw w Promocji uzalezniona jest od aktualnych stanow magazynowych

POLKOMTEL/ Partnerdw Plus.

POLKOMTEL informuje, ze niektdre tablety, konsole itp. sprzedawane w ramach Promocji nie wspotpracujq z Kartq SIM udostepniang wraz z zawarciem Umowy, a tym samym

za ich/jego posrednictwem nie jest mozliwe korzystanie z Ustug. POLKOMTEL zwraca uwage, iz niektdre Urzqdzenia telekomunikacyjne zawierajg aplikacje, ktore mogg m.in.:

a) uruchamial automatyczny transfer danych poprzez funkcje tqczenia sie Urzqdzenia telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem
transmisji danych,

b) inicjowac potqczenia o podwyiszonej oplacie,

¢) w sposéob automatyczny przesyla¢ do producentow tych Urzqdzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta Mix,

d) powodowaé przesylanie do Abonenta Mix informacji handlowych drogq elektroniczng,

e) przekazywaé do oséb trzecich zgody Abonentéw Mix na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowej drogq
elektroniczng. Wylqcznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, ktorych mowa powyzej jest producent takiego Urzqdzenia
telekomunikacyjnego. POLKOMTEL zacheca wigc do szczegétowego zapoznania sig z tresciq instrukcji obstugi nabywanego w promocji aparatu
telefonicznego, a w szczegélInosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentéw telefonow.

POLKOMTEL informuje rowniez, ze Urzqdzenia telekomunikacyjne z whudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple Iphone 0S, Android, Bada,

Symbian, Windows Phone mogq tqczyc sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji.

Pobrane dane zmniejszajq limity danych w posiadanych przez Abonenta Mix pakietach internetowych, a jezeli Abonent Mix nie posiada pakietow

internetowych lub wyczerpat limit jednostek danych w ramach posiadanych pakietow, oplaty naliczane sq zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktorej

korzysta Abonent Mix. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomocq wskazanych Urzqdzeii telekomunikacyjnych za granicq w

ramach roamingu migdzynarodowego, konsekwencjq automatycznej wymiany danych (o ile taka ustuga bedzie dostepna) jest koniecznos¢ ponoszenia

dodatkowo optat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych wlasciwym dla Taryfy, z

ktorej korzysta Abonent Mix. Lista partnerow roamingowych POLKOMTEL dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.

POLKOMTEL informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego m.plus.pl za pomocq przeglqdarki Opera jest platne z uwagi na techniczne rozwigzania zastosowane w tej

przeglqdarce. Optaty naliczane sq zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktorej korzysta Abonent Mix.

Kody promocji: EMXX314B14, EMXX414B14, EMXX514B14

Kod promocji MNP: EMXX324B14, EMXX424B14, EMXX524B14

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fux 601102602 (optata jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta
Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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