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Regulamin Promocji ,,Plan Zero”
Wersja z dnia 14.02.2018 r.

§ 1 Zasady ogdlne

1. Niniejszy Regulamin Promocji ,Plan Zero” z dnia 25.12.2014 r. (dalej ,Regulamin Promocji”) okresla warunki promocyjnej sprzedazy Modeméw, Routerdw mobilnych i
aktywacji oraz Swiadczenia na rzecz Abonentdw ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostepu do Internetu i zwiqzanych z nimi ustug dodatkowych (dalej ,Ustugi”) przez
spétke pod firmg Cyfrowy Polsat Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (03—878) przy ul. tubinowej 4a, wpisang do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru
Sqdowego pod numerem KRS 0000010078, prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego,
NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, ktdrej kapitat zaktadowy wynosi: 25.581.840,64 ztotych wplacony w catosci (dalej ,,Cyfrowy Polsat”).

2. I niniejszej Promocji ,Plan Zero” (dalej ,,Promocja”) na warunkach okreslonych w Regulaminie Promocji mogq skorzysta¢ osoby fizyczne (dalej ,Abonenci”), ktdre w okresie
obowigzywania Promocji bedg zawierac z Cyfrowym Polsatem, w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy, umowy o Swiadcz enie ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostepu
do Internetu w formie pisemne; (dalej ,Umowa”), zgodnie z ohowigzujqcym Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez Cyfrowy Polsat
dla Abonentdw (dalej ,,Regulamin $wiadczenia Ustug”).

3. Promocja obowigzuje od dnia 25.12.2014 r. do odwotania lub do wyczerpania zapasow Modemdw /Routerow/Modemdw z Routerem lub kart SIM. Cyfrowy Polsat zastrzega
sobie prawo do odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, przy czym od wotanie Promocji nie wplywa na prawa nabyte przez uczestnikow Promocii przed
dniem jej odwotania.

4. W celu skorzystania z Promocji konieczne jest tqczne spetnienie nastgpujgcych warunkow:

a)  Przediozenie dokumentdw wymaganych przez Cyfrowy Polsat do zawarcia Umowy oraz wyrazenie zgody na sporzqdzenie i przechowywanie przez Cyfrowy Polsat
kserokopii tychze dokumentow;

b)  Pozytywna ocena wiarygodnosci ptatniczej osoby ubiegajqcej si¢ o zawarcie Umowy;

¢)  Brak zalegtosci ptatniczych wobec Cyfrowego Polsatu;

d)  Zawarcie Umowy z Okresem podstawowym 12 Okresdw rozliczeniowych;

e)  Akceptacja warunkow niniejszego Regulaminu.

§ 2 Opis Promocji
1. Abonent w ramach Promocji ma mozliwo$¢ zawarcia Umowy na nastepujqcych warunkach:

Oferta promocyjna

Optata abonamentowa z VAT (,,Plan Zero”) 0zt
Optata aktywacyjna z VAT 19 24
Optata za pakiet danych 1 GB 20 zt
Okres umowy czas nieokreslony

) Oplata zostanie naliczona w momencie zainicjowania pierwszego potgczenia z Internetem w danym okresie rozliczeniowym w godzinach 00:00 — 24:00 lub w przypadku zainicjowania
pierwszego potqczenia po wykorzystaniu pakietu 1 GB, lub w przypadku zainicjowania pierwszego potgczenia po utracie waznosci Srodkdw z pakietu 1 GB.

2. W ramach Promocji Abonent otrzymuje staty dostgp do ustugi Internetowej. Optaty naliczane sq z géry dopiero w momencie zainicjowania potgczenia internetowego.
Lainicjowanie pierwszego potqczenia w danym okresie rozliczeniowym powoduje naliczenie optaty 20 zt z VAT. W ramach optaty Abonent ofrzymuje pakiet 1 GB danych
dostepny przez catq dobg i wainy przez 60 dni. Pakiet danych moze by¢ wykorzystany tylko w Okresach rozliczeniowych, na ktére zostat przyznany i nie przechodzi na
kolejne Okresy rozliczeniowe oraz nie uprawnia Abonenta do wyplaty jego rownowartosci.

3. Kolejna optata za pakiet danych zostanie naliczona dopiero po wykorzystaniv wczesniej przydzielonego pakietu danych lub po utracie waznosci Srodkow.

4. Wijednym okresie rozliczeniowym Abonent ma mozliwo$¢ wykorzystania maksymalnie 2 lub 3 lub 5 pakietow danych po 1 GB w zalezn osci od wyhoru limitu dokonanego przy
zawarciv Umowy. Limit, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajqcym, moie zostaé wytqczony na iqdanie Abonenta w dowolnym momencie Okresu rozliczeniowego bqdz
zmieniony z nowym Okresem rozliczeniowym. Po wykorzystaniu ustalonego limitu nastepuje catkowita blokada dostepu do Ustugi.

5. Abonent zawierajgcy Umowe, przez caty okres Umowy, obowigzany jest do terminowego viszczania naleznosci na rzecz Cyfrowego Polsatu.

6. Wprzypadku, gdy Abonent nie korzysta z ustugi przez 6 miesigcy Cyfrowy Polsat dopuszcza mozliwo$¢ rozwigzania Umowy.

7. Nieprawidtowe dziatanie sprzetu Abonenta oraz brak kompatybilnoSci oprogramowania lub sprzgtu uiywanego przez Abonenta moze powodowa¢ zakidcenia lub brak
mozliwosci korzystania z Ustugi. Szczegotowe parametry techniczne wymagane do skorzystania z ustug telekomunikacyjnych dostepne na www.cyfrowypolsat.pl.

8. Cyfrowy Polsat Swiadczy Ustuge w zakresie istniejgcych moiliwosci technicznych. Zasigg w Sieci Cyfrowego Polsatu oraz predkos¢ tran smisji danych uzaleznione sq od wielu
czynnikow. Najistotniejszymi sq uwarunkowania geograficzne i urbanistyczne (np.: wysokie budynki wokoto, uksztattowanie terenu), warunki atmosferyczne oraz techniczne
(np. odlegto$¢ od najblizszego nadajnika, aktualne obcigzenie stacji nadawczych), a takie parametry techniczne Urzqdzenia, z ktérego Abonent korzysta. Z uwagi na
zmienno$¢ naturalnych warunkéw propagacii fal radiowych, zalezno$¢ od typu zabudowy, rozbudowe Sieci Cyfrowego Polsatu oraz okolicznosc, iz Siec Cyfrowego Polsatu jest
wspétdzielona przez Abonentdw, zasigg oraz predkosc¢ transmisji danych mogq ulegac zmianom.

9. Informacje dotyczqce optat naleznych z tytutu Swiadczen Cyfrowego Polsatu objetych niniejszq Promocjq, bedg udostepniane réwniez za posrednictwem posiadanych przez
Abonenta dekoderdw do odbioru ustugi telewizji Swiadczonej przez Cyfrowy Polsat

§ 3 Zakup sprzetu

1. Promocja obejmuje oferte sprzeduzy Modemu mobilnego w Obnizonej cenie, zgodnie z ponizszq tabelg:

Sprzet Cena
Modem Huawei E367 99 7t
Modem Huawei E182E MIMO 49 7t
Modem Cyfrowy Polsat B150 49 74
Modem ZTE MF668 49 1t
Modem Huawei E182E 49 7t
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2 Modemy, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dostepne sq w wybranych Autoryzowanych Punktach Sprzedazy Cyfrowego Polsatu.

3. Mozliwo$¢ zakupu Modemu w obnizonej cene obowigzuje od dnia 11.07.2013 r. do odwotania lub do wyczerpania zapaséw Modemdw.

4. W trosce o ochrong Srodowiska naturalnego elementy zestawu oferowanego w ramach Promocji (Modem) mogly zosta¢ poddane procesowi regeneracji. Wszystkie elementy
sq jednak w petni wartoSciowe i objgte sq petng gwarancjq producenta.

§ 4 Postanowienia kofcowe
1. Abonent korzystajqcy z niniejszej Promocji ma mozliwo$¢ korzystania z innych ustug lub ofert promocyjnych Cyfrowego Polsatu, chyba, Ze co innego wynika ze szczegélnych
2. warunkow Swiadczenia tych ustug lub ofert promocyjnych.
3. Cyfrowy Polsat moze uzaleini¢ zawarcie umowy na warunkach niniejszej promocji od ztozenia przez Abonenta Kaucji, o ktérej mowa w par. 13 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych Dostgpu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. w kwocie okreslonej ponizej:
a) 300zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. e w stopniu niskim,
b) 760 zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. g, 4, ¢, 4 £, goraz e w stopniu Srednim,
¢) 7600 zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. Horaz e w stopniu wysokim lub w przypadku naruszenia wigcej niz jednej przyczyny.
4. Wramach Promocji ,Plan Zero® niedostgpna jest Promocja ,Internet na probg”. Promocja ,,Plan Zero* nie tqczy si¢ z programem ,smartDOM — Telewizja, Internet, Telefon®.
5. W zakresie nievregulowanym Regulaminem Promocji, w tym w zakresie definicji pojgc pisanych wielkq literg, a nie zdefiniowanych odmiennie w Regulaminie Promocji,
zastosowanie znajdujq postanowienia obowiqzujgcego Regulaminu $Swiadczenia Ustug telekomunikacyjnych dostgpu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. dla Abonentdw
oraz obowigzujqcego Cennika ustug telekomunikacyjnych w ofercie Plan Zero w Cyfrowym Polsacie.

Cyfrowy Polsat S.A. Dziat Obstugi Klienta z telefonu stacjonarnego: 801080808, z telefonu komérkowego: 699002222, 222127222 fax 223566677 Koszt potqczenia zgodnie z taryfq operatora,

e-mail: kontakt@cyfrowypolsat.pl
str.2/3



ZALACZNIK NR 1

Do Regulaminu Promocji ,,Plan Zero™.
Lista Modemdw dostgpnych w promocji ,,Plan Zero” wraz z opisem wszystkich elementéw przekazanych w chwili zakupu.

Modem Cyfrowy Polsat B150

a. Modem Cyfrowy Polsat B150

b. Karta Gwarancyjna

¢. Instrukcja obstugi w jgzyku polskim
Modem USB ZTE MF668

a. Modem USB USB ZTE MF668

b. Karta gwarancyjna

¢. Instrukcja obstugi w jgzyku polskim
Modem USB Huawei E182E

a. Modem USB Huawei E182E

b. Karta gwarancyjna

¢. Instrukcja obstugi w jgzyku polskim
Modem USB Huawei E182E MIMO

a. Modem USB Huawei E182E MIMO

b. Karta gwarancyjna

¢. Instrukcja obstugi w jgzyku polskim
Modem USB Huawei E367

a. Modem USB Huawei E367

b. Karta gwarancyjna

¢. Instrukcja obstugi w jezyku polskim
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