REGULAMIN PROMOCJI ,,JA+ MOJA FIRMA 2XL+ ABO 0 W SKLEPIE INTERNETOWYM - TYLKO SIM”
(,REGULAMIN PROMOCJI”) WERSJA Z 01.12.2017 R.

1.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Promocja ,,JA+ MOJA FIRMA 2XL+ ABO 0 W SKLEPIE INTERNETOWYM - TYLKO SIM” (,Promocja”) organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.!
(,Polkomtel”) skierowana jest do przedsigbiorcow i innych klientéw posiadajacych REGON, ktorzy w czasie jej trwania:
a) zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa’) na okres 24 lub 36 miesiecy (,czas oznaczony
Umowy”), lub
b) korzystajac z mozliwo$ci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej z sieci innego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych do sieci Polkomtel zawrg z Polkomtel na piSmie Umowe dotyczaca numeru przeniesionego na okres 24 lub 36 miesiecy

(,czas oznaczony Umowy’)
stajac sie Abonentami2.
2. Promocja trwa od 01.12.2017 r. do odwotania.

3. Uzyte w Regulaminie Promociji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajg znaczenie
nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. 0.0. — Abonament (,Regulamin”).
§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA

Oferta bez Urzadzenia telekomunikacyjnego

1. Klient zawierajacy Umowe w ramach Promocji (,Abonent”) nie ma mozliwosci zakupu Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru w

promocyjnej cenie.

2. Abonent w ramach Promocji moze wybra¢ jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: JA+ Moja Firma 39, JA+ Moja Firma 49 lub JA+ Moja Firma 69
(,Promocyjny Plan Cenowy”). Liczbe minut wliczonych w Optate abonamentowg oraz dodatkowe opcje ustug w poszczegoinych Promocyjnych

Planach Cenowych przedstawia tabela ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 39 JA+ Moja Firma 49 JA+ Moja Firma 69
. 49 z} 69 zt
Abonament dla Abonentéw bez Upustu za e-Fakture 39zt (47,97 zt z VAT) (60,27 2t 2 VAT) (84,87 2t 2 VAT)
Abonament dla Abonentéw z Upustem za e-Faktur 29 z} (35,67 zt z VAT) 39z 59z
P ¢ ’ (47,97 2t 2 VAT) (72,57 2t 2 VAT)
Liczba minut w abonamencie Bez limitu
Stawka za minute potaczenia do wszystkich krajowych sieci
) . . 0zt
komdrkowych? i stacjonarnych*
Stawka za SMS/MMS do wszystkich krajowych sieci komérkowych?® 0zt
Pakiet Internetowy Non Stop (,,Pakiet Non Stop”) 7GB 12GB 2x15GB
0 zt za pierwszy miesiac,
Oplata za usluge dodatkowa Prawnik (,Prawnik”) 11,9024 (14,64 202 VAT) | 11,9021 (14,64 212VAT) | o9 0021 0,72 22
Opcjonalnie Opcjonalnie
VAT)
. 7,90 zt 7,90 zt
O.piata za u’s,%uge dodatkowg Doradca biznesowy (,,Doradca (9,72 212 VAT) (0.72712 VAT) 02t
biznesowy”) ) . ) )
Opcjonalnie Opcjonalnie
0 zt za pierwszy miesiac, | 0 zt za pierwszy miesiac,
Optata za ustuge dodatkowg Centralka Firmy (,,Centralka Firmy”) potem 4,90 zt (6,03 ztz | potem 4,90 zt (6,03 zt z 0z
VAT) VAT)
Optata za ustuge dodatkowg Ochrona Internetu (,,Ochrona Internetu”) 0 zt za pierwszy miesiac, potem 2,43 zt (2,99 zt z VAT)

3. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji opfaty za Ustugi naliczane bedg zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla Taryfy Progres 399.
4. W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okre$lonych w Regulaminie Promocji

przez caly okres $wiadczenia Ustug®, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

Promocyjna optata aktywacyjna
Promocyjna opfata aktywacyjna w ramach kazdej z Uméw zawartych w ramach Promocji wynosi 1 zt (1,23 zt z VAT) i jest ptatna z pierwszym
Rachunkiem telefonicznym.

" Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy 3 525 300 000 z!., Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601, fax 601102602 (optaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent) lub 2601 (jednorazowa optata za potaczenie z
konsultantem - 1,97 zt z VAT), e-mail: bok@plus.pl.

2W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament.

3Nie obejmujepotaczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, potaczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu z wytaczeniem roamingu w
UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

4 Nie obejmujepotaczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu z wytaczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

5 Nie obejmujeSMS-MMS na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu z wytaczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

6 Okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowa¢ utrate prawa do korzystania z ustug i pakietéw
okreslonych w Regulaminie Promocji.
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E-Faktura
Abonent, ktéry w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym
udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)’ (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt (12,30 zt z VAT) upustu na abonament (,Upust’). Upust
bedzie przydzielany odrebnie na kazdy Okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Upustu na dany Okres
rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Upust bedzie przydzielany do czasu
dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Upustu od nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-
Faktury.
Rabat na abonament
Abonent, ktéry w ramach Promocji zawart z Polkomtel na piSmie Umowe na okres 24 miesiecy otrzyma 100% rabatu na abonament (,,Rabat na
abonament”) przez 3 pierwsze Okresy rozliczeniowe.
Abonent, ktéry w ramach Promocji zawart z Polkomtel na pismie Umowe na okres 36 miesiecy otrzyma ,,Rabat na abonament” przez 7 pierwszych
Okresdow rozliczeniowych.
Aktywacja Rabatu na abonament jest automatyczna i bezptatna. Abonent nie moze zrezygnowac z Rabatu na abonament.
Pakiet Internetowy Non Stop
Abonent, ktory w ramach Promocji wybrat jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: JA+ Moja Firma 39, JA+ Moja Firma 49, JA+ Moja Firma 69
oraz JA+ Moja Firma 89 zleca aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego Non Stop (,Pakiet Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i
odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym, zgodnie z ponizsza specyfikacja, do wysokosci podstawowego limitu ilo$ci danych okreslonego
rozmiarami danego Pakietu Non Stop (podstawowy limit transmisji danych).

Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 39 JA+ Moja Firma 49 JA+ Moja Firma 69

Pakiet Non Stop 7GB 12GB 30GB
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Aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, www.plusgsm.pl, plus, prywatne APN), dostepu do WAP (APN: wap.plusgsm.pl).

b.  wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt.12 lit. b oraz pkt. 13.

Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS, video streaming, ktére to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla
Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz
,Transmisja Video Streaming”.

b.  wroamingu. z wyjatkiem Roamingu w UE opisanego w § 4 ,Korzystanie z ustug w Roamingu w UE”.

W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN plus. Korzystanie z prywatnych APN moZliwe jest wytacznie w technologii
HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS

b.  tylko przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscia Polkomtel, Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje danych LTE oraz w
zasiegu technologii LTE.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i

wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone sg co 512 KB.

Niewykorzystane czesci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodza na kolejne Okresy rozliczeniowei nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non Stop,

predkos¢ transmisji danych zostanie obnizona do predkos$ci maksymalnej 32 kb/s.

Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej

predko$ci transmisji danych poprzez zaméwienie jednego z ptatnych pakietow Plus Internet extra zgodnie z obowigzujacq promocjg ,Plus Internet

extra” opisang na stronie www.plus.pl/pie.

Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnaciji z Pakietu Internetowego Non Stop.

Doradca biznesowy — ustuga ptatna (opcjonalna)

Abonent, ktory w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy Ja+ Moja Firma 39 [ub Ja+ Moja Firma 49 moze zleci¢ aktywacje ustugi

Doradca biznesowy, ktdrg $wiadczy Polkomtel (,Doradca biznesowy”).

W ramach ustugi Doradca biznesowy Polkomtel umozliwia Abonentowi dostep do Centrum Wsparcia Telefonicznego Doradcéw biznesowych pod

numerem: 601108528 (krotki numer: 8528) (,Centrum Wsparcia”) i korzystanie z pomocy indywidualnego doradcy w dni robocze od poniedziatku do

pigtku w godzinach od 08:00 do 20:00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Abonent moze zleci¢ aktywacje oraz dezaktywacije ustugi Doradca biznesowy w nastepujacy sposéb:

o telefonicznie, dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta na numer 601102601 (optata zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego
korzysta Abonent) lub na numer 2601 (jednorazowa optata za potaczenie z konsultantem - 1,97 zt z VAT) badz bezposrednio do Centrum
Wsparcia pod numer: 601108528 (optata zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z kiérego korzysta Abonent);

e logujac sie do Plus Online na http://www.plus.pl,

e wPunkcie sprzedazy.

Rozpoczecie oraz zakonczenie $wiadczenia ustugi Doradca biznesowy nastapi w ciagu 24 godzin liczac od pétnocy w dniu, w ktérym Abonent zlecit jej

aktywacje/dezaktywacje.

Optata za korzystanie z ustugi Doradca biznesowy w kazdym Okresie rozliczeniowym wynosi 7,90 zt (9,72 zt z VAT).
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24.

Szczegbtowe informacje na temat ustugi Doradca biznesowy zostaly opisane w Regulaminie Ustugi ,Doradca biznesowy” dostepnym na
http://www.plus.pl
Doradca biznesowy - ustuga bezptatna

25.  Abonent, ktéry w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 69 zleca aktywacje bezptatnej ustugi Doradca biznesowy,
ktorg $wiadczy Polkomtel w ramach Umowy (,Doradca biznesowy”).

26. W ramach ustugi Doradca biznesowy Polkomtel umozliwia Abonentowi dostep do Centrum Wsparcia Telefonicznego Doradcéw biznesowych pod
numerem: 601108525 (krétki numer: 8528) (,Centrum Wsparcia”) i korzystanie z pomocy indywidualnego doradcy w dni robocze od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 08:00 do 20:00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

27. Rozpoczgcie $wiadczenia ustugi Doradca biznesowy nastgpi w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi na podstawie Umowy. Abonent nie moze
zrezygnowact z ustugi Doradca biznesowy.

28. Zasady korzystania z ustugi Doradca biznesowy oraz zakres wsparcia w ramach ustugi Doradca biznesowy okresla Regulamin Ustugi ,Doradca
biznesowy” dostepny na http://www.plus.pl

Ustuga Prawnik — ustuga ptatna (opcjonalna)

29. Abonent, ktéry w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 39 lub JA+ Moja Firma 49 moze zleci¢ aktywacje ustugi
dostepowej ,Ustuga Prawnik’, ktéra umozliwia skorzystanie z potaczen telefonicznych z infolinia 801 060 606 niezbednych do korzystania z ustugi
Swiadczonej przez Availo sp. z 0.0. na zasadach okre$lonych w Regulaminie ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik”.

30. Abonent moze korzystac z Ustugi Prawnik na warunkach okre$lonych w tabeli ponizej:

Ustuga Prawnik JA+ Moja Firma 39, JA+ Moja Firma 49
Optata miesieczna za korzystanie z Ustugi Prawnik 11,90 zt (14,64 zt z VAT)
Tres¢ SMS przy aktywacji Ustugi Prawnik AKT PD1
Tre$¢ SMS przy dezaktywacji Ustugi Prawnik DEAKT PD1
31.  Abonent moze zleci¢ aktywacje/dezaktywacje Ustugi Prawnik poprzez:

e wystanie SMS pod nr 26017 o tresci z tabeli powyzej,

o telefonicznie — dzwonigc pod numer Dziatu Obstugi Klienta;

e usprzedawcy w Punkcie Sprzedazy Plusa.

32. Ustuga Prawnik zostanie Abonentowi automatycznie wiaczona w ciggu 7 dni od dnia zlecenia aktywaciji.

33. Po dezaktywacji Ustugi Prawnik mozna jg ponownie aktywowaé w sposob okreslony w punkcie powyze;j.

34. Abonent zlecajac aktywacje Ustugi Prawnik akceptuje Regulamin ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik” oraz Regulamin Ustug pomocy prawnej dla
Klientéw Polkomtel sp. z 0.0. dostepnych na www.plus.pl oraz wyraza zgode na przekazanie przez Polkomtel swoich danych (imie, nazwisko, numer
telefonu (MSISDN)) do Availo sp. z 0.0. w celu $wiadczenia ustug pomocy prawnej przez Availo sp. z 0.0.

Ustuga Prawnik — ustuga ptatna po okresie bezptatnym

35.  Abonent, ktory w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 69 zleca aktywacje ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik”,
ktéra umozliwia skorzystanie z potaczen telefonicznych z infolinia 801 060 606 niezbednych do korzystania z ustugi $wiadczonej przez Availo sp. z
0.0. na zasadach okreslonych w Regulaminie ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik”.

36. Ustuga Prawnik zostanie Abonentowi automatycznie wigczona w ciggu 7 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug na warunkach okre$lonych w
zawartym Aneksie.

37. Korzystanie z Ustugi Prawnik bedzie bezptatne w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym. Po tym okresie, o ile Abonent nie dokona dezaktywacji
Ustugi Prawnik, Ustuga Prawnik bedzie automatycznie przedtuzona na kolejne ptatne Okresy Rozliczeniowe.

38. Opfata za korzystanie z Ustugi Prawnik w kazdym Okresie Rozliczeniowym nastepujacym po pierwszym Okresie Rozliczeniowym wskazanym w
punkcie poprzednim wynosi 7,90 zt (9,72 zt z VAT).

39. Abonent moze dezaktywowa¢ Ustuge Prawnik poprzez:

e wystanie SMS pod nr 2601 o tresci DEAKT PD5 z numeru telefonu (MSISDN), do ktérego zostata aktywowana Ustuga Prawnik,
o telefonicznie — dzwonigc pod numer Dziatu Obstugi Klienta;
e usprzedawcy w Punkcie Sprzedazy Plusa.

40. W przypadku dezaktywacji Ustugi Prawnik w wariancie Prawnik — 7,90 (infolinia), nie ma mozliwo$ci jej ponownej aktywacji na zasadach okreslonych
w Regulaminie Promocji. Abonent ma mozliwo$¢ aktywacji Ustugi Prawnik w wariancie Prawnik - (11,90) infolinia na zasadach Regulaminu ustugi
dostepowej ,Ustuga Prawnik”.

41. Abonent zlecajgc aktywacje Ustugi Prawnik akceptuje Regulamin ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik” oraz Regulamin Ustug pomocy prawnej dla
Klientéw Polkomtel sp. z 0.0. dostepnych na www.plus.pl oraz wyraza zgode na przekazanie przez Polkomtel swoich danych (imie, nazwisko, numer
telefonu (MSISDN)) do Availo sp. z 0.0. w celu $wiadczenia ustug pomocy prawnej przez Availo sp. z 0.0.

Centralka Firmy - ustuga bezpfatna

42. Abonent, ktory w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 69 zleca aktywacje bezptatnej ustugi Centralka Firmy, ktorg
$wiadczy Polkomtel na zasadach okreslonych w Regulaminie ustugi ,Centralka Firmy” (,ustuga Centralka Firmy”).

43. Ustuga Centralka Firmy umoZliwia zaawansowane zarzadzanie kierowaniem potaczen przychodzacych na numer telefonu Abonenta, dla ktérego

zawarta zostata Umowa w ramach Promocji, poprzez Aplikacie WWW z wykorzystaniem Funkcjonalno$ci Ustugi Centralka Firmy. Abonent osobiscie
tworzy dla osob dzwonigcych pod numer telefonu Abonenta (Numer Gtéwny) styszalne komunikaty glosowe, menu do wyboru umozliwiajace
przekierowania pod inne numery. Ustuga Centralka Firmy umozliwia takze przyjmowanie fakséw i wysytanie smséw do 0sob wybierajacych ustawiong
przez Abonenta opcje.
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44. Ustuga Centralka Firmy zostanie aktywowana przez Polkomtel dla numeru Abonenta, dla ktérego zawarta zostata Umowa w ramach Promocji w ciggu
48 godzin od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug na podstawie Umowy.

45. Dziatanie Funkcjonalno$ci Ustugi Centralka Firmy na numerze telefonu Abonenta, dla ktérego zawarta zostata Umowa w ramach Promocji, nastepuje
po wprowadzeniu przez Abonenta w Aplikacji WWW ustugi Centralka Firmy wiasnych ustawien, po wcisnigcia przycisku ,Aktywu;j”.

46. Korzystanie z ustugi Centralka Firmy jest bezptatne w kazdym Okresie rozliczeniowym. Ustugi nie mozna dezaktywowac.

47. Uzyte w powyzszym opisie ustugi Centralka Firmy okre$lenia pisane z wielkiej litery posiadaja znaczenie nadane im w Regulaminie Ustugi ,Centralka
Firmy” dostepnym na www.plus.pl/dla-firm/centralka-firmy.

Centralka Firmy - ustuga ptatna po okresie bezptatnym

48. Abonent, ktory w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy: JA+ Moja Firma 39 lub JA+ Moja Firma 49 zleca aktywacje ustugi Centralka
Firmy, ktora $wiadczy Polkomtel na zasadach okreslonych w Regulaminie ustugi ,Centralka Firmy” (,ustuga Centralka Firmy”).

49. Ustuga Centralka Firmy umozliwia zaawansowane zarzadzanie kierowaniem potaczen przychodzacych na numer telefonu Abonenta, dla ktérego
zawarta zostata Umowa w ramach Promocji, poprzez Aplikacie WWW z wykorzystaniem Funkcjonalnoéci Ustugi Centralka Firmy. Abonent osobiscie
tworzy dla osdb dzwonigcych pod numer telefonu Abonenta (Numer Gtéwny) styszalne komunikaty gtosowe, menu do wyboru umozliwiajace
przekierowania pod inne numery. Ustuga Centralka Firmy umozliwia takze przyjmowanie fakséw i wysytanie smséw do oséb wybierajacych ustawiong
przez Abonenta opcje.

50. Ustuga Centralka Firmy zostanie aktywowana przez Polkomtel dla numeru telefonu Abonenta, dla ktérego zawarta zostata Umowa w ramach Promociji
w ciggu 48 godzin od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug na podstawie Umowie.

51. Dziatanie Funkcjonalno$ci Ustugi Centralka Firmy na numerze telefonu Abonenta, dla ktérego zawarta zostata Umowa w ramach Promocji, nastepuje
po wprowadzeniu przez Abonenta w Aplikacji WWW ustugi Centralka Firmy wiasnych ustawien, po wcisnigcia przycisku ,Aktywu;j”.

52. Korzystanie z Ustugi Centralka Firmy bedzie bezptatne w pierwszym petnym Okresie rozliczeniowym po rozpoczeciu $wiadczenia Ustug na podstawie
Umowy. Po tym okresie, o ile Abonent nie dokona dezaktywacji ustugi Centralka Firmy, ustuga Centralka Firmy bedzie automatycznie przedtuzona na
kolejne ptatne Okresy rozliczeniowe.

53. Opfata za korzystanie z ustugi Centralka Firmy w kazdym Okresie rozliczeniowym nastepujacym po pierwszym Okresie rozliczeniowym wskazanym w
punkcie poprzednim wynosi 4,90 zt (6,03 zt z VAT).

54.  Abonent moze dezaktywowac ustuge Centralka Firmy poprzez:

a. wystanie SMS pod nr 26017 o treéci DEAKT CFT z numeru telefonu (MSISDN), do ktérego zostata aktywowana ustuga Centralka Firmy,
b. telefonicznie — dzwonigc pod numer Dziatu Obstugi Klienta;
c. usprzedawcy w Punkcie Sprzedazy Plusa.

55. W przypadku dezaktywacji Ustugi Centralka Firmy w cenie 4,90 zt (6,03 zt z VAT), nie ma mozliwosci jej ponownej aktywacji na zasadach okreslonych
w Regulaminie Promocji. Abonent ma mozliwo$¢ aktywacji ustugi Centralka Firmy w cenie 7,90 zt (9,72 zt z VAT), na zasadach okreslonych w
Regulaminie Ustugi ,Centralka Firmy” dostepnym na www.plus.pl/dla-firm/centralka-firmy.

56. Uzyte w powyzszym opisie ustugi Centralka Firmy okreslenia pisane z wielkiej litery posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie Ustugi ,Centralka
Firmy” dostepnym na www.plus.pl/dla-firm/centralka-firmy.

Ochrona Internetu — ustuga ptatna po okresie bezptatnym

18.  Abonent w ramach Promociji zleca aktywacje ustugi ,Ochrona Internetu” w wersji Ochrona Internetu z Ochrong Rodzicielskg na 1 urzadzenie (,Ustuga
Ochrona Internetu”). Dostep do zarzadzania licencjg ,Ochrony Internetu” mozna uzyskac¢ poprzez zalogowanie si¢ na stronie www.plus.pl/zco.

19.  Aktywacja Ustugi Ochrona Internetu nastapi automatycznie w ciggu 5 dni od daty rozpoczecia $wiadczenia ustug w ramach Umowy.

20.  Abonent zostanie zwolniony z optaty za pierwszy petny Okres rozliczeniowy. Jezeli Abonent nie dezaktywuje Ustugi Ochrona Internetu przed kofncem
pierwszego Okresu rozliczeniowego, Ustuga Ochrona Internetu zostanie automatycznie przedtuzona na kolejne ptatne okresy rozliczeniowe.

21. W ramach Promocji, optata za korzystanie z Ustugi Ochrona Internetu w kazdym Okresie rozliczeniowym po okresie bezptatnym wynosi 2,43 zt (2,99
zt z VAT). Optata za Ustuge naliczana jest z géry, zgodnie z Okresem Rozliczeniowym i przedstawiana kazdorazowo na Rachunku telefonicznym
wystawianym Abonentowi przez Polkomtel.

22.  Abonent moze dezaktywowa¢ Ustuge Ochrona Internetu poprzez:

a. wystanie bezptatnego SMS pod nr 800888 o tresci USUN OCHRONA z numeru telefonu (MSISDN), do ktérego zostata aktywowana Ustuga
Ochrona Internetu,
b. telefonicznie — dzwonigc pod numer Dziatu Obstugi Klienta;

23. Po dezaktywacji Ustugi Ochrona Internetu, Abonent nie ma mozliwosci jej ponownego wigczenia na warunkach opisanych w Regulaminie Promogji.

24. Abonent zlecajac aktywacje Ustugi akceptuje Regulamin Ustugi ,Ochrona Internetu” dostepnym na stronie www.ochronainternetu.pl.

25. Integralng czeScig ustugi ,Ochrona Internetu” jest aplikacja, ktdrg nalezy zainstalowa¢ na urzadzeniu (smartfon, tablet, komputer) pracujacym pod
jednym z systemow operacyjnych (Android, Windows, MAC, iOS).

26. Licencja na program ,Ochrona Internetu” udzielana jest przez producenta programu ,Ochrona Internetu”, ktdry ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za
jego dziatanie. Warunki licencji dostepne sg na stronie internetowej www.f-secure.com/pl/web/home_pl/license-terms.

27. Szczegbtowe informacje o Ustudze Ochrona Internetu s dostepne w Regulaminie Ustugi ,Ochrona Internetu” dostepnym na stronie
www.ochronainternetu.pl. W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy Regulaminem Ustugi ,Ochrona Internetu” a ninigjszym Regulaminem Promogiji,
pierwszenstwo ma Regulamin Promocii.

§3 WARUNKI SPECJALNE

8Wystanie wiadomosci SMS na numer 80088 jest bezptatne w Polsce i Roamingu Regulowanym. W roamingu miedzynarodowym w pozostatych krajach $wiata, optata za wystanie wiadomosci SMS
naliczana jest zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent
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Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy wymieniony w § 2 ust. 2 nie powoduje dezaktywacji
Pakietu Non Stop, Rabatu na abonament, Doradcy biznesowego, Ustugi Prawnik, Ustugi Centralka Firmy, Ustugi Ochrona Internetu, pod warunkiem,
ze wymienione Pakiety i Ustugi sg dostepne w nowo wybranych Promocyjnych Planach Cenowych i nie kolidujg z Pakietami/Ustugami przypisanymi
do nowych Promocyjnych Planéw Cenowych. Przypisanie Umowy (numeru telefonicznego) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny
podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy powoduje utrate niewykorzystanego limitu danych z Pakietu Non Stop z danego Okresu
rozliczeniowego.
Przypisanie Umowy (numeru telefonicznego) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z
Umowy nie powoduje dezaktywaciji aktywnych ustug i pakietéw przypisanych dla danego Promocyjnego Planu Cenowego.
§4 KORZYSTANIE Z USLUG W ROAMINGU W UE
Abonent moze korzysta¢ z liczby minut do wszystkich krajowych sieci komorkowych, liczby minut do wszystkich krajowych sieci stacjonamych, liczby
SMS oraz MMS do wszystkich krajowych sieci komorkowych wliczonych w abonament w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinu (,Roaming regulowany”) z wyjatkiem korzystania z ustug w roamingu w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.
Do zasad wykorzystania ustug wymienionych w ust. 1 w Roamingu regulowanym maja zastosowanie zasady okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.
Do korzystania z ustug wymienionych w ust. 1 ma zastosowanie Polityka Uczciwego Korzystania okreslona Cennikiem.

KIET ROAMINGOWY DATA

W ramach Pakietu Internetowego Non Stop Abonent moze przesyta¢ i odbiera¢ dane w Roamingu regulowanym do limitu ilo$ci danych zaleznego od
wysoko$ci uiszczanego abonamentu (,Pakiet Roamingowy DATA”), zgodnie z tabelg ponizej:
Wysokos$¢ abonamentu uiszczanego przez Abonenta Pakiet Roamingowy DATA w GB
0,012t (0,01 2tz VAT )-8,122 (9,99 zt z VAT ) 0,50
8,132 (10,00 zt z VAT ) - 16,25 zt (19,99 zt z VAT ) 1
16,26 zt (20,00 zt z VAT ) - 24,38 zt (29,99 zt z VAT ) 1,50
24,39 74 (30,00 zt z VAT ) - 32,51 zt (39,99 zt z VAT ) 2,10
32,52 7t (40,00 zt z VAT ) - 40,64 zt (49,99 zt z VAT ) 2,60
40,65 zt (50,00 zt z VAT ) - 48,77 zt (59,99 zt z VAT ) 3,10
( ) )
( ) )
( ) )
)

(
(
(
48,78 24 (60,00 zt z VAT ) - 56,90 t (69,99 zt z VAT 3,60
56,91zt (70,00 zt z VAT ) - 65,03 t (79,99 zt z VAT 4,10

(

(

(

65,04 zt (80,00 zt z VAT ) - 73,16 zt (89,99 zt z VAT 4,60
73,17 24 (90,00 zt z VAT ) - 81,29 zt (99,99 zt z VAT ) 5,10
81,30 zt (100,00 zt z VAT ) - 89,42 zt (109,99 zt z VAT ) 5,60
Jesli Abonent korzysta z Pakietu Internetowego Non Stop o liczbie GB mniejszej niz Pakiet Roamingowy DATA wynikajacy z tabeli powyze;j,
Abonentowi zostanie aktywowany Pakiet Roamingowy DATA o wielko$ci odpowiadajacej posiadanemu Pakietowi Internetowemu Non Stop.
Do ustalenia wysoko$ci abonamentu uiszczanego przez Abonenta, od ktérego zalezy wielko$¢ Pakietu Roamingowego DATA, brana jest pod uwage
wysoko$¢ abonamentu wynikajaca z zawartej przez Abonenta Umowy, po odliczeniu rabatu za e-fakture oraz innych rabatéw i obnizek, w tym
wynikajacych z programu SmartDOM lub SmartFIRMA, w danym Okresie rozliczeniowym.
W przypadku gdy w danym Okresie rozliczeniowym Abonent nie jest zobowigzany do uiszczania abonamentu lub udzielone mu rabaty i
obnizki obnizaja wysoko$¢ uiszczanego abonamentu do 0 zt, Pakiet Roamingowy DATA nie jest przyznawany.
Z uwagi na to, iz Pakiet Roamingowy DATA jest czescig Pakietu Internetowego Non Stop, ilos¢ danych do wykorzystania na przesytanie i odbieranie
danych w Roamingu regulowanym w danym Okresie rozliczeniowym zalezy od stopnia wykorzystania Pakietu Internetowego Non Stop w Polsce.
Wykorzystanie GB z Pakietu Roamingowego DATA pomniejsza podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym Non Stop.
Pakiet Roamingowy DATA jest przyznawany w Okresie rozliczeniowym, w ktérym Abonent moze wykorzysta¢ Pakiet Internetowy Non Stop.
Informacje o liczbie niewykorzystanych jednostek z Pakietu Roamingowego DATA w Okresie rozliczeniowym mozna uzyskaé poprzez wystanie
bezptatnej wiadomosci SMS o tresci L pod numer 605020010. O wykorzystaniu 80% i 100% Pakietu Roamingowego DATA Polkomtel informuje
Abonenta za pomoca wiadomos$ci SMS.
Niewykorzystane jednostki z Pakietu Roamingowego DATA nie przechodza na kolejny Okres rozliczeniowy.
Po wykorzystaniu limitu iloSci danych z Pakietu Roamingowego DATA w danym Okresie rozliczeniowym za przesytanie i odbieranie danych w
Roamingu regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa w wysokosci 0,04 zt za 1 MB, chyba Zze Abonent korzysta z innych pakietow danych w
roamingu.
Optaty za przesytanie i odbieranie danych naliczane sg rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym) za kazdy rozpoczety 1 kB.
Przesytanie i odbieranie danych w ramach Pakietu Roamingowego DATA nie jest wliczane do limitu transmisji danych w ramach ustugi ,Limiter Data w
roamingu’”.
Pakiet Roamingowy DATA nie obejmuje korzystania z ustug w roamingu w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.
Pakiet Roamingowy DATA rozliczany jest przed wykorzystaniem przystugujacych Abonentowi innych pakietéw transmisji danych w roamingu w
ramach Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu.
Do korzystania z Pakietu Roamingowego DATA ma zastosowanie Polityka Uczciwego Korzystania okreslona Cennikiem.
§ 5 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

Limit kredytowy wynosi 244 zt.
Polkomtel jest uprawniony do zadania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujacych zasad:
a.  wprzypadku okreSlonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 zi,
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w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. c, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,
w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 z,
w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zt,
e.  w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. € Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.

3. Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajacych z:

a. 3 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zt,

b. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

c. 12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zt.
Kod promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. a) Regulaminu Promocji (Nowy Klient 24): SIMSA24X09;
Kod promoc;ji dla Klientow spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. a) Regulaminu Promocji (Nowy Klient 36): SIMSA36X07;
Kod promoc;ji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. b) Regulaminu Promocji (MNP 24): SIMSP24X09;
Kod promoc;ji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. b) Regulaminu Promocji (MNP 36): SIMSP36X08;
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