Regulamin
oferty Plan Komorkowy

obowigzuje od 21 sierpnia 2017 r. do odwotania

Wszystkie ceny podane sg w ztotych i zawieraja podatek od towaréw i ustug (VAT)

Definicje

. Cennik — Cennik ustug w Ofercie;

2. Depozyt- kaucja w rozumieniu § 3 pkt 1 Regulaminu $swiadczenia multimedialnych ustug Orange;

3. Kwota abonamentu - stata miesieczna opfata abonamentowa wskazana w5 umowie o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
zawartej w ramach oferty Plan Komérkowy;

4. Plany taryfowe —opcje Oferty opisane w Cenniku: Plan Podstawowy, Plan Standardowy, Plan Optymalny, Plan Wzbogacony, Plan
Premium;

5. Ustugi dodatkowe — ustugi wyszczegdlnione w niniejszym regulaminie lub regulaminach odrebnych, dostepne w Ofercie.

6. Okres rozliczeniowy - okres, za ktéry dokonywane sg na koncie abonenckim rozliczenia Panstwa zobowigzan wobec Operatora
z tytutu $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych, rozpoczynajacy i konczacy sie we wskazanych przez Operatora w rachunku
telefonicznym dniach miesiecy kalendarzowych;

7. Regulamin — Regulamin swiadczenia multimedialnych ustug Orange;

8. Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub
zawodowag;

9. Operator - Orange Polska Spoétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym
wynoszacym 3.937.072.437 ztotych;

10. Klient — konsument, ktéry jest strong umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej z Operatorem w ramach Oferty;

11. Umowa — umowa o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawarta w ramach Oferty;

12. Mobilna sie¢ Orange ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca miedzy innymi takie standardy jak GSM 900/1800
lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska S.A. W ramach Mobilnej Sieci Orange Polska S.A. Swiadczy réwniez ustugi pod marka
nju mobile.

13. Oferta- Plan Komérkowy.

Oferta

1. Z Oferty moga Panstwo skorzysta¢ zawierajac Umowe na czas okreslony (12 badz 24 miesigce) lub nieokreslony albo zawierajgc
aneks do umowy na czas okreslony 24 lub 36 miesiecy i wybierajac jeden z Planéw taryfowych (Podstawowy, Standardowy,
Optymalny, Wzbogacony lub Premium). Plan taryfowy Premium jest dostepny wytgcznie w sieciach handlowych wspétpracujacych
z Orange.

2. W ramach Oferty mogg Panstwo otrzymac cykliczne rabaty na Kwote abonamentu zaprezentowane w tabeli ponizej:

Tabela nr 1
Rabaty Wysoko$¢ rabatu
1. | Rabat za korzystanie z elektronicznej formy faktury i terminowa ptatnos¢ rachunkéw 5,00
o Rabat za vyyrgienie zgody na kontakt na numery telefoniczne dostgpne Orange Polska S.A. w celu 500
przedstawienia oferty Orange ’

2.1 Rabat za korzystanie z elektronicznej formy faktury iterminowa ptatno$¢ rachunkow telefonicznych przyznajemy na
ponizszych zasadach:

a. rabat na pierwszej fakturze przyznajemy Panstwu niezaleznie od tego czy ptatno$¢ za rachunek telefoniczny zostata
dokonana terminowo.

b. w kolejnych okresach rozliczeniowych przyznajemy rabat pod warunkiem, ze dokonujg Panstwo terminowej ptatnosci za
rachunek telefoniczny. W przypadku, gdy nie uiszcza Panstwo optaty w terminie okreslonym na rachunku telefonicznym,
nie naliczymy rabatu na kolejnym rachunku.

c. W przypadku, gdy zrezygnuja Panstwo z elektronicznej formy faktury, bedziemy wysyta¢ rachunek telefoniczny w formie
papierowej nie naliczajac tym samym rabatu od kolejnego rachunku telefonicznego.
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1.

2.2 Rabat za wyrazenie zgody na kontakt na numery telefoniczne dostepne Orange Polska S.A. w celu przedstawienia oferty

Orange przyznajemy cyklicznie, w kazdym okresie rozliczeniowym, od poczgtku najblizszego okresu rozliczeniowego,
nastepujacego po dniu, w ktérym wyrazili Panstwo zgode pod warunkiem, iz zostata ona wyrazona nie pdzniej niz na 5
dni roboczych przed koncem poprzedniego okresu rozliczeniowego. Rabat naliczamy do dnia, w ktérym odwotaja Panstwo
zgode.

Warunki Promocyjne

W ramach promociji przyznajemy Panstwu rabat na optate aktywacyjna zgodnie z tabelg ponizej:

Tabela nr 2
Rabat na optate aktywacyjng
Czas obowigzywania Umowy Wysokos$¢ rabatu Optata aktywacyjna uwzgledniajgca rabat
1. |24 miesigce 300 49,99
2. |12 miesiecy 150 199,99

2.

W ramach promociji, przy zwieraniu Umowy lub aneksu do Umowy moga Panstwo otrzymac rabaty na ustugi dodatkowo ptatne

zgodnie z Tabelg 3. Dostepnos¢ ponizszych ustug w przypadku dokonania przez Panstwa zmiany dotychczasowej oferty bez
zawierania Umowy lub aneksu do Umowy w ofercie Plan Komorkowy opisuje Regulamin zmiany oferty na Plan Komérkowy.

Tabelanr 3
Rabaty na ustugi dodatkowo ptatne w ofercie Plan Komérkowy
Nazwa ushugi Rabat w okresie promocyjnym Czas obowazywa.nla okresu | Optata za ustuge po V\.Ip’nyIe okresu
promocyjnego promocyjnego
Nawigacja Orange Optima 100% na optate za ustuge 2 miesigce 12,99 / miesigcznie
Gdzie Jest Dziecko Standard 100% na optate za ustuge 4 miesigce 6,15 / miesiecznie
Halo Granie 100% na optate za ustuge 1 miesigc 2,00 / miesiecznie
Spotify Premium 100% na optate za ustuge 6 miesiecy 19,99 / 30 dni
2.1. Z wyjatkiem Spotify oraz Nawigacji Orange Optima, kazdg z ustug opisanych w Tabeli 3 mogg Panstwo wtaczy¢ w dowolnym

2.2.

2.3.

momencie trwania okresu, na ktory zostata zawarta Umowa lub aneks do Umowy. Ustugi wtgczane sg na Panstwa zadanie.
W przypadku wigczenia ktérejkolwiek z ustug, poinformujemy SMS-em o zblizajgcym sie koncu okresu promocyjnego oraz o
jego zakonczeniu. Aktywowana ustuge moga Panstwo wytaczy¢ w kazdym momencie. Sposob dezaktywacji ustug zostanie
opisany w SMS-ach przychodzacych po rozpoczeciu korzystania z Ustugi. Brak wytaczenia ustugi do korica obowigzywania
okresu promocyjnego wskazanego w Tabeli 3, bedzie skutkowaé automatycznym przeksztatceniem sie ustugi w odnawialng
opcje ptatng i naliczaniem co miesigc optat za ustuge. Rabat na opfate za ustuge zostanie wytaczony w przypadku, gdy w
trakcie korzystania z rabatu zmienig Panstwo oferte na inng, w ktérej promocja nie obowigzuje.

Nawigacja Orange Optima to ustuga nawigacji samochodowej z funkcja powiadamiania o radarach, w ktérej spotecznosé
uzytkownikéw informuje sie wzajemnie poprzez aplikacje nawigacyjng o zauwazonych kontrolach drogowych, radarach
i patrolach, a takze wypadkach i innych utrudnieniach w ruchu. Aktywaciji ustugi wraz z rabatem mozna dokona¢ najpdzniej na
2 miesigce przed koncem okresu, na ktéry zostata zawarta Umowa lub aneks do Umowy. Moga Panstwo wykorzystac
przyznany rabat bez wzgledu na fakt wczesniejszego korzystania z ustugi. Przed aktywacjg ustugi Nawigacja Orange Optima z
rabatem powinni Panstwo wytagczy¢ dotychczas uruchomione pakiety lub abonamenty Nawigacji Orange (inne niz Nawigacja
Orange Optima), poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta Orange *100. W przypadku za$ gdy korzystajg juz Panstwo
odpfatnie z Nawigacji Orange Optima, to ustuga jest kontynuowana na dotychczasowych warunkach do momentu jej
wytaczenia. Po tym bedzie mozliwe ponowne witgczenie ustugi z wykorzystaniem rabatu przyznanego w ramach promociji.
Czas trwania przyznanego w ramach niniejszej promocji rabatu nie sumuje sie z ew. pakietami ustugi wykupionymi przez
Panstwa przed zawarciem aneksu do Umowy. W przypadku, w ktérym zlecg Panstwo wigczenie Nawigacji Orange Optima w
ramach niniejszej promociji, bedg Panstwo mogli skorzysta¢ z rabatu na optate za ustuge przez czas wskazany w Tabeli 3. Z
rabatu moga Panstwo skorzysta¢ wytgcznie jeden raz — dezaktywacja i ponowna aktywacja ustugi spowoduje uruchomienie
ustugi w wersji odptatnej. W kazdej chwili moga Panstwo zleci¢ wytaczenie ustugi wraz z koricem okresu rozliczeniowego,
wysylajac bezptatnego SMS-a o tresci STOP NAVI60 na numer 80999. Szczegdty ustugi w zakresie nieuregulowanym powyzej
opisane zostaty w Regulaminie $wiadczenia ustugi Nawigacja Orange oraz Ogolnych Warunkach Nabycia Ustugi Nawigacja
Orange dostepnych na www.orange.pl.

Gdzie Jest Dziecko Standard (lokalizator bliskich) to ustuga umozliwiajgca lokalizowanie urzadzen, w ktérych znajduja sig karty
sim (telefony, tablety, zegarki). Korzystajgc z ustugi w tatwy sposéb mozna sprawdzi¢ gdzie znajduje sie Bliski i zobaczyé
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2.4.

2.5.

jego potozenie na mapie (aplikacja lub serwis www) lub otrzymaé¢ dokfadng lokalizacje w tresci SMS-a. Z ustugi z rabatem

mozna skorzysta¢ tylko raz dla danego numeru telefonu. W kazdej chwili mozna wytaczy¢ ustuge wysytajac bezptatnego

SMS-a o tresci STOP GJD na numer 8082. W przypadku, w ktérym korzystajg Panstwo z ustugi w chwili zawarcia aneksu do

Umowy, skorzystanie z rabatu bedzie mozliwe po jej wytaczeniu i ponownym witgczeniu.

Halo Granie to ustuga umozliwiajgca zastgpienie zwyktego sygnatu oczekiwania na potaczenie wybranym utworem. Sposob

zlecenia wylgczenia ustugi opisany jest w regulaminie ustugi dostepnym na www.halogranie.orange.pl oraz w SMS-ach

wysytanych w zwigzku ze skorzystaniem z ustugi. W kazdej chwili mozna wytgczy¢ ustuge wysytajac bezptatnego SMS-a

o tresci WYLACZ na numer 3333.

Spotify to serwis, ktéry umozliwia dostep do milionéw utworédw muzycznych na wielu urzadzeniach m.in.: na smartfonie, na

tablecie czy na komputerze. Serwis jest stworzony i utrzymywany przez Spotify.

2.5.1. W ramach niniejszej promociji, mozecie Panstwo korzysta¢ z ustugi dostepu do serwisu Spotify w wersji Premium (dalej
»Ustuga dostepu do Spotify Premium”) z rabatem 100% na optate miesieczng za te ustuge przez 6 miesiecy od dnia jej
wigczenia (dalej ,,Okres promocyjny”), bez wzgledu na fakt wczesniejszego korzystania ze Spotify Premium. Jednakze z
promociji nie moga skorzysta¢ osoby, ktére aktywowaty Spotify Premium w ramach promociji ,,Spotify Premium na 24
miesigce”.

2.5.2. Ze Spotify Premium mozecie Panstwo korzysta¢ zaréwno w trybie online jak i offline bez koniecznosci dostepu do
Internetu.

2.5.3. Warunkiem skorzystania z promociji jest wtgczenie Ustugi dostepu do Spotify Premium na stronie dostepnej pod
adresem www.spotify.orange.pl do dnia 31 grudnia 2017r.

2.5.4. W przypadku, gdy maja Panstwo wykupiong ustuge Spotify Premium bezposrednio w www.spotify.com/pl (poza ofertg
Orange), przed aktywacja Ustugi dostgpu do Spotify Premium z rabatem poprzez www.spotify.orange.pl nalezy
najpierw dezaktywowac ustuge wykupiona poprzez www.spotify.com/pl .

2.5.5. Z rabatu moga Panstwo skorzysta¢ wylacznie jeden raz dla danego numeru telefonu (MSISDN) - dezaktywacja i
ponowna aktywacja spowoduje uruchomienie Ustugi dostepu do Spotify Premium w wersji odptatnej. W kazdej chwili
moga Panstwo wyda¢ dyspozycje wytgczenia Ustugi dostepu do Spotify Premium wraz z koricem okresu
rozliczeniowego, o ile dyspozycja wytgczenia ustugi zostata ztozona najpdzniej na 1 dzien przed zakonczeniem okresu
rozliczeniowego. W przypadku ztozenia zlecenia wytgczenia ustugi po uptywie w/w terminu, dezaktywacja moze
nastgpi¢ z uptywem kolejnego okresu rozliczeniowego. W celu wytaczenia ustugi nalezy wysta¢ bezptatnego SMS-a o
tresci STOP SPOTIFY na numer 80460.

2.5.6. Wylgczenie Spotify Premium nie powoduje likwidacji konta w serwisie Spotify.com. Zarzadzanie kontem Spotify
Premium nastepuje zgodnie z zasadami opublikowanymi w serwisie Spotify.

2.5.7. Ustuga Dostepu do Spotify Premium nie obejmuje transferu danych w Mobilnej Sieci Orange zwigzanych z
korzystaniem ze Spotify Premium.

2.5.8. Po uptywie Okresu promocyjnego $wiadczenie Ustugi dostepu do Spotify Premium bedzie kontynuowane odptatnie
w ramach automatycznie odnawiajgcej sie subskrypcji w cenie 19,99 zt/ co 30 dni, o ile nie dokonaja Panstwo
dezaktywaciji ustugi zgodnie z pkt 5 powyzej. Otrzymaja Panstwo wiadomosci SMS z informacja o zblizajacym sie
zakonczeniu Okresu promocyjnego (wiadomosci wysytane beda na 30, 14 oraz 2 dni przez zakonczeniem Okresu
promocyjnego), jak rowniez wiadomos¢ SMS informujaca o przeksztatceniu sie Ustugi dostepu do Spotify Premium w
opcje ptatna.

2.5.9. W zakresie nieuregulowanym powyzej szczegoty Spotify Premium opisane zostaty w regulaminie dostepnym w serwisie
Spotify.com, a szczegdty Ustugi dostepu do Spotify Premium w regulaminie ustugi ,Zaméw z Orange” dostepnym na
www.orange.pl/spotify.

3. W ramach promocji, zawierajac Umowe lub aneks do Umowy na co najmniej 24 miesigce majg Panstwo mozliwos¢ zakupienia

urzadzenia na raty w promocyjnej cenie, zgodnie z ,,Regulaminem sprzedazy urzadzen na raty”.
3.1. Promocja ta nie jest dostepna w przypadku wyboru Planu Komérkowego Premium.
3.2. Promocja nie jest takze dostepna w sieciach handlowych wspétpracujacych z Orange, w ktérych moga Panstwo naby¢ kupon

na zakupy zgodnie z ,Regulaminem kupondéw na zakupy Orange” zawierajgc Umowe lub aneks do Umowy na 24 miesigce w
jednym z planéw taryfowych: Standardowym, Optymalnym, Wzbogaconym lub Premium.

Jak zarzadzac¢ ustugami

. W kazdej chwili majg Panstwo mozliwos¢ sprawdzenia dostepnego w ramach abonamentu pakietu danych oraz kwoty wydatkow

wykraczajgcych poza Kwote abonamentu wysytajac SMS-a o tresci POWIEDZ ILE na numer 80189 (SMS bezptatny).

. W kazdej chwili majg Panstwo mozliwos$¢ sprawdzenia rodzaju wtgczonych Ustug dodatkowych wysytajac SMS-a o tresci PODAJ

USELUGI na numer 80189 (SMS bezptatny).
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VL.

VII.

VIIL.

Zmiana Planu taryfowego w ramach Oferty

Po zawarciu Umowy lub aneksu do Umowy moga Panstwo zmieni¢ Plan taryfowy wybrany w ramach Oferty, przy czym w czasie,
na ktéry zostata zawarta Umowa nie moze prowadzié to do obnizenia ustalonej w momencie zawierania Umowy lub aneksu do
Umowy Kwoty abonamentu.

Dyspozycje dotyczace zmiany Planu taryfowego, ktdére ztozg Panstwo przed godzing 21:00 (czasu polskiego) ostatniego dnia
okresu rozliczeniowego zrealizujemy z poczatkiem najblizszego okresu rozliczeniowego. Dyspozycje, ktére ztozg Panstwo w godz.
21:00-24:00 ostatniego dnia okresu rozliczeniowego potraktujemy jak dyspozycje ztozone juz w nastepnym okresie rozliczeniowym
(czyli zrealizujemy je jeden okres rozliczeniowy pézniej).

Uprawnienia w przypadku zawierania umow poza punktem sprzedazy Orange (lokalem przedsiebiorstwa) lub na odlegtosé

. Moga Panstwo odstapi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa bez podania przyczyny, sktadajgc

jednoznaczne oswiadczenie w terminie 14 dni.

. Termin 14-dniowy dla uméw sprzedazy towaru, liczy sie od dnia, w ktérym wydalismy Panstwu towar, a dla uméw o $wiadczenie

ustug od dnia w ktérym zawarli Panstwo umowe o $wiadczenie ustug. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia o odstgpieniu przed jego uptywem.

W przypadku gdy odstgpig Panstwo od umowy o swiadczenie ustug lub umowy sprzedazy towaru zawartej na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsigbiorstwa, umowe uwazamy za niezawarta.

W przypadku, gdy wyrazili Panstwo zgode na rozpoczecie $wiadczenia ustug przed uptywem 14 dniod dnia zawarcia umowy,
zobowigzani sg Panstwo do zwrotu kwoty proporcjonalnej do zakresu swiadczen do chwili, w ktérej otrzymalismy oswiadczenie
0 odstapieniu. O wysokosci tej poinformujemy Panstwa w odrebnej korespondencii.

W przypadku, gdy zawarli Panstwo umowe o swiadczenie ustug i umowe sprzedazy towaru w cenie promocyjnej, korzystajac
z prawa do odstgpienia wylgcznie w stosunku do umowy o Swiadczenie ustug, bedg Panstwo zobowigzani zwréci¢ kwote
odpowiadajgca réznicy miedzy ceng promocyjna towaru, a ceng niepromocyjna okreslong w cennikach urzadzen.

W przypadku, gdy korzystajg Panstwo z prawa do odstgpienia od umowy sprzedazy towaru, sg Panstwo zobowigzani zwrécié ten
towar. Sprzedawca moze wstrzymacé sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od Panstwa do chwili otrzymania towaru lub
dostarczenia przez Panstwa dowodu jego odestania. Zwrot towaru powinien nastgpi¢ nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia,
w ktorym odstgpili Paristwo od umowy.

Ponosza Panstwo odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy, bedacej wynikiem korzystania z niej w sposéb wykraczajacy
poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, w szczegolnosci towar nie powinien by¢ uszkodzony,
ani niezdatny do uzytku.

Pokrywajg Panstwo bezposrednie koszty zwrotu towaru.

Moga Panstwo skorzysta¢ z udostepnionego przez nas formularza odstgpienia dostgpnego na stronie www.orange.pl.lub
formularza stanowigcego zat. 2 do Ustawy o prawach konsumenta.

Zasady ,miarkowania” wysokosci ulgi podlegajacej zwrotowi

Jezeli zawarcie Umowy lub aneksu do Umowy wigzato sie z przyznaniem Panstwu ulgi, to w przypadku wypowiedzenia Umowy
przez Panstwa lub przez nas z przyczyn lezacych po Panstwa stronie przed uptywem okresu, na jaki Umowa lub aneks do Umowy
zostaly zawarte, przystuguje nam zwrot przyznanej ulgi, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia
Umowy lub odpowiednio aneksu do Umowy do dnia rozwigzania Umowy.

Nalezne nam roszczenie wyliczane bedzie wedtug wzoru: Wysokos¢ roszczenia = rownowartos¢ przyznanej ulgi * liczba
dni pozostatych do korica Umowy / liczba dni, na ktérg zawarta zostata Umowa lub aneks do Umowy.

Wysokos$¢ przyznanej Panstwu ulgi oznacza kwote bedacg suma udzielonych Panstwu w dniu zawarcia Umowy opustéw,
stanowiaca réznice pomiedzy ceng podstawowa ustugi telekomunikacyjnej lub urzadzenia zakupionego przez Panstwa w zwigzku z
zawarciem Umowy, a oferowang przez nas ceng promocyjna. Opust moze dotyczyé w szczegdlnosci:

- optaty aktywacyjnej,

- ceny zakupu telefonu, innego sprzetu lub kuponu rabatowego dostepnego w sieciach handlowych wspétpracujacych z Orange,

- przyznanych Panstwu dodatkowych ustugi telekomunikacyjnych,

- przyznanych Panstwu znizek na ustugi telekomunikacyjne.

Roszczenie nie przystuguje nam w przypadku rozwigzania przez Parstwa Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem Umowy, chyba, ze przyznana ulga dotyczy koncowego urzadzenia telekomunikacyjnego.

Ograniczenie swiadczenia ustug

Operator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego ograniczenia $wiadczenia ustug w przypadku stwierdzenia
ktéregokolwiek z zachowan opisanych w pkt a lub b:

a ) Wykorzystywania numeréw abonenckich aktywowanych w sieci Operatora do kierowania do sieci telekomunikacyjnej
Operatora lub sieci innych przedsigbiorcow telekomunikacyjnych, ruchu pochodzacego z innych sieci telekomunikacyjnych, za
pomoca jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych przy uzyciu abonenckiej karty SIM;
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b) Innego razacego naruszenia przez Panstwa postanowien regulaminu lub warunkéw Umowy, w szczegdlnosci w przypadku
generowania sztucznego ruchu telekomunikacyjnego (tj. ruchu niestuzacego wymianie informacji; ruchu, ktérego wytgcznym
celem jest uzyskiwanie pewnej puli potaczen telekomunikacyjnych); uzywania karty SIM w celu prowadzenia, badz wspierania
dziatalnosci gospodarczej polegajacej na masowym wykonywaniu potaczen telefonicznych, tzw. rozwigzan ,call center”;
uzywania karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub
zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne) lub do
generowania ruchu maszynowego (ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do Abonenta”); uzywania karty SIM do
masowej dystrybucji SMS i/lub MMS, niebgdacej standardowa wymiang komunikatéw np. rozsytanie informacji handlowej;
rozsytania wiadomosci SMS/MMS typu SPAM z Panstwa numeru; wykonywania potgczen, ktére sa w dalszej kolejnosci
przekierowywane za pomocag dowolnej technologii, a w szczegodlnosci w technologii POTS oraz transmisji danych VolP (Voice
over Internet Protocol); badZz w innych przypadkach udostepnienia ustug Operatora innym osobom w celu uzyskania korzysci
majatkowych bez zgody Operatora.

Inne wazne informacje

Dyspozycje dotyczace konta moga Panstwo sktadac: w aplikacji mobilnej Méj Orange, po zalogowaniu sie na swoje konto na
stronie www.orange.pl, w salonie Orange, salonie partner Orange, za posrednictwem Orange Biura Obstugi Klienta, faksem lub
pocztg, za posrednictwem Orange Automatycznego Biura Obstugi pod numerem *500, po Panstwa autoryzacji zgodnie
z Regulaminem, chyba, ze Umowa, Regulamin lub regulamin innych ustug, z ktérych Panstwo korzystaja wymagajg formy
szczegolne;j.

. W okresie obowigzywania Panstwa Umowy oraz dochodzenia przez Panstwa zgtoszonych roszczen bedziemy przetwarzaé

Panstwa dane osobowe oraz inne dane niezbedne dla celéw wykonania $wiadczonej ustugi, przekazywania
komunikatéow w sieciach telekomunikacyjnych, naliczania optat za ustugi oraz optat z tytutu rozliczen miedzyoperatorskich (dane
transmisyjne).

Pragniemy zwréci¢ uwage, iz niektére aparaty telefoniczne zawieraja aplikacje, ktére moga m.in.:

- uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia sie aparatu telefonicznego z Internetem z wykorzystaniem
transmisji danych,

- inicjowac potgczenia o podwyzszonej optacie,

- w sposob automatyczny przesyta¢ do producentdw tych aparatéw Parnstwa dane osobowe,

- powodowac przesytanie do Panstwa informacji handlowych droga elektroniczna,

- przekazywac¢ do 0so6b trzecich Panstwa zgody na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowej droga
elektroniczna.

Zachecamy wiec do  szczegOtowego  zapoznania sie  z  trescig  Instrukcji obstugi aparatu  telefonicznego,
a w szczegolnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentow aparatow telefonicznych.

. Zwracamy takze uwage, iz aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple iPhone OS, Android, Bada,

Symbian, Windows Phone moga taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania
aktualizacji i synchronizacji. Optaty nalicza¢ bedziemy zgodnie z Cennikiem lub Cennikiem ustug w roamingu dla klientow
indywidualnych ofert na abonament. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych
aparatow telefonicznych za granica w ramach roamingu migedzynarodowego, konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest
koniecznos¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym cennikiem
optat roamingowych wtasciwym dla posiadanej przez Panstwa oferty.

Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie www.orange.pl, w salonach Orange oraz w salonach partner Orange.

Korzystajagc z warunkéw promocyjnych, maja Panstwo mozliwos¢ korzystania z innych promocji oraz ustug dodatkowych
dostepnych w Panstwa ofercie, chyba Zze regulaminy tych promocji lub ustug méwig inaczej.

. W pozostatym zakresie dotyczacym Oferty prosimy stosowac sie do nastgepujgcych dokumentow: Cennik ustug w ofercie Plan

Komérkowy, Cennik ustug wroamingu dla klientow indywidualnych ofert na abonament oraz Regulamin $wiadczenia
multimedialnych ustug Orange.
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