REGULAMIN PROMOCJI ,,JA+ MOJA FIRMA XL W SKLEPIE INTERNETOWYM — RATY Z OPLATA POCZATKOWA#” (01)
(,REGULAMIN PROMOCAJI”) WERSJA Z 26.06.2017

1.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Promocja ,,JA+ MOJA FIRMA XL W SKLEPIE INTERNETOWYM - RATY Z OPLATA POCZATKOWA+” (,Promocja”) organizowana przez
Polkomtel sp. z 0.0." (,Polkomtel”) skierowana jest do przedsigbiorcéw i innych klientéw posiadajacych REGON, ktérzy w czasie jej trwania:
a) zawrg z Polkomtel na pismie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa’) na okres 24 lub 36 miesiecy (,czas oznaczony
Umowy”), lub
b) korzystajac z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej z sieci innego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych do sieci Polkomtel zawrg z Polkomtel na pismie Umowe dotyczaca numeru przeniesionego na czas oznaczony Umowy,
stajac sie Abonentami2.
Promocja trwa od 15.06.2017 r. do odwotania.
Uzyte w Regulaminie Promocji okrelenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajg znaczenie
nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. 0.0. — Abonament (,Regulamin”).
§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
Abonent w ramach Promocji moze wybra¢ jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: JA+ Moja Firma 39, JA+ Moja Firma 49, JA+ Moja Firma 69
lub JA+ Moja Firma 89 (,Promocyjny Plan Cenowy”). Liczbe minut wliczonych w Optate abonamentowg oraz dodatkowe opcje ustug w
poszczegolnych Promocyjnych Planach Cenowych przedstawia tabela ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 39 | JA+ Moja Firma49 | JA+ Moja Firma69 | JA+ Moja Firma 89
. 392 (47,97 22 49 zt 69 zt 89zt (109,47 zt z
Abonament dla Abonentéw bez Upustu za e-Fakture VAT) (60,27 712 VAT) (84,87 212 VAT) VAT)
. 2924 (35,67 zt z 39zt 59 zt 79 zt
Abonament dla Abonentéw z Upustem za e-Fakture VAT) (47.97 212 VAT) (72,57 212 VAT) (9717 212 VAT)
Liczba minut w abonamencie Bez limitu
Stawka za minute pofaczenia do wszystkich krajowych sieci
) . 0z
komorkowych? i stacjonarnych*
Stawka za SMS/MMS do wszystkich krajowych sieci
. 0zt
komérkowych?®
Pakiet internetowy Non Stop (,,Pakiet Non Stop”) 7GB 12GB 15GB 15GB
100 jednostek
Pakiet jednostek wymiennych UE (,Pakiet wymienny UE (1Pakiet wyn:uenny 109 jednos.t ok 159 jednos.t ek 1009 jedno§tek
100’ oraz ,Pakiet wymienny UE?) UE 100”) (,Pakiet wymienny | (,Pakiet wymienny | (,Pakiet wymienny
rakiet wymienny 82 (9,84 21 2 VAT) UE”) UE”) UE”)
Opcjonalnie
Bezptatne potaczenia gtosowe w roamingu
miedzynarodowym odebrane w UE, Norwegii, Islandii, - - -
Liechtensteinie (,Odebrane w UE”) Bez limitu
Jednorazowy bezptatny pakiet internetowy w roamingu i i 1GB
(,Pakiet Internetowy w UE”)
' . 11,90 2t (14,64 2 2 .0 Z.' za pierwszy .0 Z.' za pierwszy Ozl za pierwszy
Optata za ustuge dodatkowg Prawnik (,Prawnik”) VAT) Opjonalnie miesigc, potem 7,90 | miesigc, potem 7,90 | miesigc, potem 7,90
P zt (9,72 zt z VAT zt (9,72 zt Z VAT) z4 (9,72 zt z VAT)
. 7,90 zt 7,90 zt 7,90 zt
Optata za us’f_uge dodat,lfowq Doradca biznesowy (0,72 212 VAT) (0,72 212 VAT) (9,72 212 VAT) 02t
(,,Doradca biznesowy”) ) , ) . ) .
Opcjonalnie Opcjonalnie Opcjonalnie
Optata za ustuge Czasoumilacz (,Czasoumilacz”) 0 zt przez 30 dni, po tym okresie 1,64 zt (2,02 zt z VAT)
Optata za ustuge Serwis Wyswietlacza 0 zt za pierwszy miesiac, potem 4,06 zt (4,99 zt z VAT)

2. Dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ Moja Firma 39 Abonent moze korzysta¢ z ustug w roamingu (Potaczenia w roamingu i Pozostate ustugi w

roamingu) do 31.07.2017.

3. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promociji optaty za Ustugi naliczane beda zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla Taryfy Progres 399 z
wylaczeniem ustug w roamingu (Pofaczenia w roamingu i Pozostate ustugi w roamingu).
4. W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocii
przez caty okres $wiadczenia Ustug®, chyba ze z tresci Regulaminu Promociji wynika inny termin.

" Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy 3 525 300 000 zt., Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601, fax 601102602 (optaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent) lub 2601 (jednorazowa optata za potaczenie z

konsultantem - 1,97 zt z VAT), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament.

3Z wytaczeniem potaczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, potaczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.
4 Z wylaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjaine oraz w roamingu.
5Z wytgczeniem SMS-MMS na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.



mailto:bok@plus.pl

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar

Polkomtel umozliwia Abonentowi zakup od Polkomtel Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw po promocyjnej cenie, wskazanej w Zatgczniku
nr 1 lub nr 2 do Regulaminu Promocji roztozonej na 24 lub 36 rat miesiecznych. Catkowity koszt zakupu Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego
towaru jest réwny cenie promocyjnej tego Urzadzenia, okre$lonej w Zatgczniku nr 1 lub nr 2 do Regulaminu Promocji. Urzadzenia
telekomunikacyjne/inne towary nie sg samodzielnie przedmiotem Promocji.
Polkomtel zastrzega, iz dostepnos¢ poszczegdlnych modeli Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw w Promocji uzalezniona jest od aktualnych
stanéw magazynowych Polkomtel.
Polkomtel informuje, ze tablety, telewizory i konsole sprzedawane w ramach Promocji nie wspotpracujg z Kartg SIM, udostepniang wraz z zawarciem
Umowy, a tym samym za ich posrednictwem nie jest mozliwe korzystanie z Ustug.
Polkomtel informuje, iz w przypadku zakupu Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ zakupione
Urzadzenie telekomunikacyjnefinny towar bez wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego, jezeli sprzedane Urzadzenie
telekomunikacyjne/inny towar ma wade fizyczng lub prawna (rgkojmia). Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne, jezeli wada fizyczna
zostanie stwierdzona przed uptywem dwoch lat od dnia wydania Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru.
W przypadku, gdy na zakupione Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela gwarancji, tre§¢ gwarancji oraz sposob jej realizacji sg
ustalane w os$wiadczeniu gwarancyjnym producenta. Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu zakupu przez Abonenta Urzadzenia
telekomunikacyjnego/innego towaru. W celu zgtoszenia roszczer z tytutu gwarancji nalezy zwroci¢ sie z dowodem zakupu i dokumentem
gwarancyjnym Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, jesli zostat wydany, do podmiotu $wiadczacego ustugi serwisowe w imieniu
producenta. Informacja o podmiotach $wiadczacych ustugi serwisowe Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw dostepnych w ofercie Polkomtel
oraz informacje o sposobie kontaktowania sie¢ z tymi podmiotami dostepne sg w Punktach sprzedazy (obstugi). Informacji o kosztach ustug
serwisowych Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw udzielajq podmioty, o ktérych mowa w zdaniu poprzedni

Polkomtel zwraca uwage, iz niektére Urzadzenia telekomunikacyjne zawierajq aplikacje, ktére moga m.in.:

a) uruchamia¢ automatycznie transfer danych poprzez funkcje taczenia si¢ Urzadzenia telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem

transmisji danych,

) inicjowac potaczenia o podwyzszonej optacie,

) w spos6b automatyczny przesyta¢ do producentow tych Urzadzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta,

) powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,

e) przekazywa¢ do osob trzecich zgody Abonentdw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowej droga elektroniczna.
Wyltacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktorych mowa powyzej jest producent takiego Urzadzenia
telekomunikacyjnego. Polkomtel zachgca wigc do szczegdlowego zapoznania sie z trescig, instrukcji obstugi nabywanego w Promocji Urzadzenia
telekomunikacyjnego, a w szczegdlnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentéw Urzadzen
Telekomunikacyjnych.

Polkomtel informuje, iz w oprogramowaniu Urzadzenia telekomunikacyjnego dokonano implementaciji aplikacji wspierajacej komunikacje i realizacje
umowy i umowy rataine;.

Polkomtel informuje, ze Urzadzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple iPhone OS, Android, Bada, Symbian,
Windows Mobile, Windows Phone moga taczy¢ si¢ z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i
synchronizacji. Opfaty naliczane sa zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego. W
przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych Urzadzen Telekomunikacyjnych za granicg w ramach roamingu
migdzynarodowego, konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest konieczno$¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje danych w sieci
operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu
cenowego. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.

Polkomtel informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomoca przegladarki Opera jest ptatne z uwagi na techniczne
rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Opfaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta
taryfy/promocyjnego planu cenowego.

b

o O

Promocyjna optata aktywacyjna
Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Uméw zawartych w ramach Promocji wynosi 1 zt (1,23 zt z VAT) i jest ptatna z pierwszym
Rachunkiem telefonicznym.
E-Faktura
Abonent, ktéry w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym
udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)’ (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt (12,30 zt z VAT) upustu na abonament (,Upust’). Upust
bedzie przydzielany odrebnie na kazdy Okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Upustu na dany Okres
rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Upust bedzie przydzielany do czasu
dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Upustu od nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacii e-
Faktury.
Rabat na abonament
Abonent, ktéry w ramach Promocji zawart z Polkomtel na piSmie Umowe na okres 24 miesiecy otrzyma 100% rabatu na abonament (,,Rabat na
abonament”) przez 3 petne Okresy rozliczeniowe od momentu rozpoczecia $wiadczenia Ustug SIM/USIM w ramach Umowy.

© Okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowaé utrate prawa
do korzystania z ustug i pakietéw okreslonych w Regulaminie Promaocji.
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Abonent, ktéry w ramach Promocji zawart z Polkomtel na pi$mie Umowe na okres 36 miesiecy otrzyma ,,Rabat na abonament” przez 6 petnych
Okresow rozliczeniowych od momentu rozpoczecia $wiadczenia Ustug SIM/USIM w ramach Umowy.

17.  Aktywacja Rabatu na abonament jest automatyczna i bezptatna. Abonent nie moze zrezygnowac z Rabatu na abonament.
Pakiet internetowy Non Stop
18.  Abonent, ktory w ramach Promocji wybrat jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: JA+ Moja Firma 39, JA+ Moja Firma 49, JA+ Moja Firma 69
oraz JA+ Moja Firma 89 zleca aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego Non Stop (,Pakiet Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i
odbieranie danych, zgodnie z ponizszg specyfikacjq, do wysokosci podstawowego limitu ilosci danych okreslonego rozmiarami danego Pakietu Non
Stop (podstawowy limit transmisji danych).
Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 39 | JA+ Moja Firma49 | JA+ MojaFirma 69 | JA+ Moja Firma 89
Pakiet Non Stop 7GB 12GB 15GB 15GB
16. Aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastapi w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustug na podstawie Umowy.

17.

18.

19.

20.

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, www.plusgsm.pl, plus, prywatne APN), dostepu do WAP (APN: wap.plusgsm.pl).

b.  wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 18 lit. b oraz pkt. 19.
Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS i video streaming, ktére to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem witasciwym dla
Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz
,Transmisja Video Streaming”.

b.  wroamingu

W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN plus. Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wytacznie w technologii
HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS

b.  tylko przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscia Polkomtel, Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje danych LTE oraz w
zasiegu technologii LTE.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i
wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone sg co 512 KB.

21. Niewykorzystane czesci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodza na kolejne miesigce i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

22. Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non Stop,
predko$¢ transmisji danych zostanie obnizona do predkos$ci maksymalinej 32 kb/s.

23. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomos$ci SMS o mozliwosci przywrocenia pierwotnej
predkoéci transmisji danych poprzez zaméwienie jednego z ptatnych pakietow Plus Internet extra zgodnie z obowigzujacg promocjg ,Plus Internet
extra” opisang na stronie www.plus.pl/pie.

24. Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop

Pakiet wymienny UE 100 - ptatny
25.  Abonent, ktéry w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy: JA+ Moja Firma 39, moze aktywowa¢ pakiet 100 jednostek (,Pakiet
wymienny UE 100”) do wykorzystania wymiennie na:
a. pofaczenia migdzynarodowe z Polski do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
b.  potaczenia wykonane w roamingu wewnatrz Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
c. potaczenia odebrane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie,
d.  SMS-y wystane w roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
e. MMS-y odebrane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie,
f. MMS-y wystane w roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie na numer krajowy/miedzynarodowy/adres e-mail.
26. Abonent moze korzysta¢ z Pakietu wymiennego UE 100 na warunkach okre$lonych w tabeli ponizej:
Pakiet wymienny UE 100 JA+ Moja Firma 39
Opfata miesieczna za korzystanie z Pakietu wymiennego UE 100 8zt (9,84 zt z VAT)
Tre$¢ SMS przy aktywaciji Pakietu wymiennego UE 100 AKT PWY
Tre$¢ SMS przy dezaktywaciji Pakietu wymiennego UE 100 DEAKT PWY
Wymienno$¢ 1 jednostka = 1 minuta =1 SMS = 1 MMS

27. Warunkiem korzystania z Pakietu wymiennego UE 100 jest posiadanie aktywnych ustug: Roaming oraz Pofaczenia Miedzynarodowe. Informacja o
sposobie aktywacji dostepna jest na stronie www.plus.pl.

28. Pakiet wymienny UE 100 nie obejmuje potaczen oraz SMS-0w/MMS-6w w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych, potaczen oraz SMS-
ow/MMS-6w na numery specjalne w sieciach stacjonarnych, potaczer oraz SMS-6w/MMS-6w typu Premium oraz w ramach ustugi ,Przekazywanie
Potaczen”, polaczen oraz SMS-0w/MMS-6w na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne.

29. Po wykorzystaniu jednostek w ramach Pakietu wymiennego UE 100, optaty za rozmowy, SMS-y i MMS-y wykonane/wystane i odebrane na terytorium

Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Lichtensteinu naliczane sg zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktorego
korzysta Abonent.
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Zlecenie aktywacji Pakietu wymiennego UE 100 mozna ztozy¢ poprzez wystanie wiadomosci SMS na numer 26017. O przyjeciu przez Polkomtel
zZlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Aktywacja Pakietu wymiennego UE 100 nastepuje na drugi dzien po wystaniu wiadomosci SMS z komenda aktywacyjna. Jezeli aktywacja nastapi w
trakcie trwania Okresu rozliczeniowego, to jednostki w ramach Pakietu wymiennego UE 100 zostang przyznane proporcjonalnie do liczby dni
pozostajacych do kofica Okresu rozliczeniowego i optata za Pakiet wymienny UE 100 zostanie naliczona proporcjonalnie w ten sam sposob.
Pakiet wymienny UE 100 jest aktywny do momentu dezaktywacji. Abonent w kazdym momencie moze ztozyC zlecenie dezaktywacji Pakietu
wymiennego UE 100 poprzez wystanie wiadomo$ci SMS na numer 26017, wpisujac odpowiednig komende z tabeli powyzej. O przyjeciu przez
Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Dezaktywacja Pakietu wymiennego UE 100 nastapi z koricem Okresu rozliczeniowego, w ktérym zostata wystana wiadomo$¢ z komendq
dezaktywacyjna.
Abonent w jednym Okresie rozliczeniowym moze mie¢ tylko jeden aktywny Pakiet wymienny UE 100.
Po dezaktywacji Pakietu wymiennego UE 100 Abonent moze go ponownie aktywowaé, wysytajac SMS na numer 26017 z odpowiednig komenda z
tabeli powyzej.
Ustuga Odebrane w UE nie pomniejsza liczby jednostek z Pakietu wymiennego UE 100.

Pakiet wymienny UE - bezptatny
Abonent, ktdry w ramach Promocji wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: JA+ Moja Firma 49, JA+ Moja Firma 69 lub JA+ Moja Firma
89, otrzyma automatycznie aktywowany bezptatny pakiet jednostek (,Pakiet wymienny UE”), ktérego wielko$¢ zalezy od wybranego Promocyjnego
Planu Cenowego zgodnie z tabelg w pkt. 1 powyzej, do wykorzystania wymiennie na:

a. pofaczenia migdzynarodowe z Polski do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
potaczenia wykonane w roamingu wewnatrz Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
potaczenia odebrane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie,
SMS-y wystane w roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu,
MMS-y odebrane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie,
MMS-y wystane w roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie na numer krajowy/miedzynarodowy/adres e-mail.
Pakiet wymienny UE jest do wykorzystania zgodnie z ponizsza specyfikacja;
a. 1jednostka = 1 minuta =1 SMS =1 MMS
Warunkiem korzystania z Pakietu wymiennego UE jest posiadanie aktywnych ustug: Roaming oraz Pofaczenia Miedzynarodowe. Informacja o
sposobie aktywacji dostepna jest na stronie www.plus.pl.
Pakiet wymienny UE nie obejmuje potaczen oraz SMS-6w/MMS-6w w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych, potaczen oraz SMS-6w/MMS-
6w na numery specjalne w sieciach stacjonarnych, potaczen oraz SMS-6w/MMS-6w typu Premium, w ramach ustugi ,Przekazywanie Potaczen”,
potaczen oraz SMS-6w/MMS-6w na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjaine.
Po wykorzystaniu jednostek w ramach Pakietu wymiennego UE optaty za rozmowy, SMS-y i MMS-y wykonane/wystane i odebrane na terytorium Unii
Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Lichtensteinu naliczane sg zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktdrego
korzysta Abonent.
Aktywacja Pakietu wymiennego UE nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Niewykorzystane w danym Okresie rozliczeniowym
jednostki z Pakietu wymiennego UE nie przechodza na kolejny Okres rozliczeniowy.
Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu wymiennego UE.
Ustuga Odebrane w UE nie pomniejsza liczby jednostek z Pakietu wymiennego UE.
Odebrane w UE - ustuga bezptatna
W ramach Promocji Abonent, ktorzy wybierze Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 89 otrzyma automatycznie aktywowang ustuge, w ramach
ktorej bedzie mogt nieodptatnie odbieraé potaczenia glosowe we wszystkich krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Liechtensteinie, z
zastrzezeniem ponizszych postanowien (,Odebrane w UE”). Ustuga Odebrane w UE nie obejmuje potaczen odebranych w sieciach morskich,
samolotowych i satelitarnych.
Aktywacja ustugi Odebrane w UE jest bezptatna i nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Abonent nie moze zrezygnowa¢ z ustugi
Odebrane w UE.
Polkomtel zastrzega sobie prawo do przerywania potaczen glosowych w ramach ustugi Odebrane w UE, ktére jednorazowo beda trwaly duzej niz 120
minut. W przypadku, gdy w jednym Okresie rozliczeniowym liczba potaczen dtuzszych niz 120 minut w ramach ustugi Odebrane w UE przekroczy 5,
Polkomtel moze dezaktywowa¢ ustuge Odebrane w UE.
Polkomtel zastrzega sobie prawo do dezaktywaciji ustugi Odebrane w UE w przypadku, gdy Abonent bedzie korzystat z ustugi Odebrane w UE diuzej
niz przez 14 dni w kazdym z dwdch nastepujacych po sobie petnych Okresow rozliczeniowych.
Ustuga Odebrane w UE nie pomniejsza liczby jednostek z Pakietu wymiennego UE.
Pakiet Internetowy w UE - bezptatny

Abonent, ktéry w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 89, otrzyma na czas oznaczony Umowy automatycznie
aktywowany jednorazowy pakiet 1GB do wykorzystania na transmisje danych w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej oraz
Norwegii, Islandii i Lichtensteinu (,Pakiet Internetowy w UE”). Po czasie oznaczonym Umowy niewykorzystana liczba GB przepada i nie jest
zwracana w jakiejkolwiek formie.

"o o0 o

7 Wystanie wiadomosci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce. W roamingu miedzynarodowym opfata za wystanie wiadomosci SMS naliczana jest zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.
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Aktywacja Pakietu Internetowego w UE jest bezptatna i nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Abonent nie moze zrezygnowac z
Pakietu Internetowego w UE.
Pakiet Internetowy w UE umozliwia korzystanie z transmisji danych w technologii LTE, HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE lub GPRS wytacznie w ramach
roamingu miedzynarodowego na terytorium Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Lichtensteinu za 0 zt w czasie oznaczonym Umowy. Z Pakietu
Internetowego w UE korzystaé mozna w sieciach partneréw roamingowych, u ktérych dostepna jest pakietowa transmisja danych (lista tych partneréw
roamingowych dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl).
Abonent moze w ramach Pakietu Interetowego w UE korzysta¢ z nastepujacych ustug w ramach roamingu miedzynarodowego na terytorium Unii
Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Lichtensteinu:
a) dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN: internet, optimizer, www.plusgsm.pl, plus,
b) dostepu do WAP poprzez potaczenia z APN: wap, wap.plusgsm.pl, plus,
c) pakietowej transmisji danych w urzadzeniach Blackberry poprzez potaczenia z APN: blackberry.net,
d) innych poprzez potaczenia z APN: <nazwa>.plusnet.pl, m2m, m2m.plusgsm.pl, pro, pro.plusgsm.pl,
w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE lub GPRS. Dostepno$¢ technologii transmisji
danych zalezy od specyfikacji technicznej Urzadzenia telekomunikacyjnego (modemu zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu) oraz
sieci partnera roamingowego. W ramach Pakietu Internetowego w UE Abonent nie ma mozliwosci korzystania z wiadomo$ci multimedialnych MMS.
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego w UE naliczane sa oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Transmisja
danych w Pakiecie Internetowym w UE jest rozliczana zgodnie z inkrementem obowigzujacym dla danego APN-u. W przypadku APN-6w publicznych
dla transmisji danych w ramach roamingu miedzynarodowego na terytorium Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Lichtensteinu jest to 1KB.
Po wykorzystaniu liczby GB w ramach uruchomionego Pakietu Internetowego w UE optaty za transmisje danych naliczane bgdg zgodnie z Cennikiem
wiasciwym dla Taryfy Progres 399.
Abonent moze sprawdzi¢ liczbe danych pozostatych do korica Okresu rozliczeniowego w Pakiecie Internetowym w UE poprzez wystanie wiadomosci
SMS na numer 2580, wpisujac w tresci: P (opfata zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent).
O liczbie danych pozostatych do korica Okresu rozliczeniowego w ramach Pakietu Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Kazdemu Abonentowi korzystajagcemu z transmisji danych w roamingu miedzynarodowym wigczana jest automatycznie ustuga Limiter DATA. W
ramach ustugi do Abonentéw, ktérzy nie wytacza ustugi Limiter DATA, wysytane bedg powiadomienia SMS, informujace o wykorzystaniu limitu na
ustugi oparte na pakietowej transmisji danych w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Lichtensteinu i po
przekroczeniu tego limitu ustugi te zostang zablokowane, o ile Abonent nie zdecyduje inaczej. Szczegdtowe informacje o dziataniu oraz mozliwosci
wytaczenia ustugi Limiter DATA okre$la Regulamin Ustugi "Limiter DATA w roamingu" w sieci Plus dostepny na stronie www.plus.pl

Doradca biznesowy — ustuga ptatna (opcjonalna)
Abonent, ktory w ramach Promocji wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: Ja+ Moja Firma 39, Ja+ Moja Firma 49 lub Ja+ Moja Firma
69, moze zleci¢ aktywacje ustugi Doradca biznesowy, ktdrg $wiadczy Polkomtel (,Doradca biznesowy”).
W ramach ustugi Doradca biznesowy Polkomtel umozliwia Abonentowi dostep do Centrum Wsparcia Telefonicznego Doradcow biznesowych pod
numerem: 601108528 (krotki numer: 8528) (,Centrum Wsparcia”) i korzystanie z pomocy indywidualnego doradcy w dni robocze od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 08:00 do 20:00, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Abonent moze zleci¢ aktywacje oraz dezaktywacije ustugi Doradca biznesowy w nastepujacy sposéb:

a. telefonicznie, dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta na numer 601102601 (optata zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z
ktorego korzysta Abonent) lub na numer 26017 (jednorazowa optata za potaczenie z konsultantem - 1,97 zt z VAT) badZ bezposrednio
do Centrum Wsparcia pod numer: 601108528 (optata zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego
korzysta Abonent);

b. logujac sie do Plus Online na http://www.plus.pl,

c.  wPunkcie sprzedazy.

Rozpoczecie oraz zakonczenie $wiadczenia ustugi Doradca biznesowy nastapi w ciagu 24 godzin liczac od pétnocy w dniu, w ktdrym Abonent zlecit jej
aktywacje/dezaktywacje.
Optata za korzystanie z ustugi Doradca biznesowy w kazdym Okresie rozliczeniowym wynosi 7,90 zt (9,72 zt z VAT).
Szczegotowe informacje na temat ustugi Doradca biznesowy zostaly opisane w Regulaminie Ustugi ,Doradca biznesowy” dostepnym na
http://www.plus.pl

Doradca biznesowy — ustuga bezptatna
Abonent, ktéry w ramach Promocji wybierze Promocyjny Plan Cenowy JA+ Moja Firma 89 otrzyma automatycznie aktywowang bezptatng ustuge
Doradca biznesowy, ktora $wiadczy Polkomtel w ramach Umowy (,Doradca biznesowy”).
W ramach ustugi Doradca biznesowy Polkomtel umozliwia Abonentowi dostep do Centrum Wsparcia Telefonicznego Doradcow biznesowych pod
numerem: 601108525 (krétki numer: 8528) (,Centrum Wsparcia”) i korzystanie z pomocy indywidualnego doradcy w dni robocze od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 08:00 do 20:00, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Rozpoczecie $wiadczenia ustugi Doradca biznesowy nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Abonent nie moze zrezygnowa¢ z
ustugi Doradca biznesowy.
Zasady korzystania z ustugi Doradca biznesowy oraz zakres wsparcia w ramach ustugi Doradca biznesowy okresla  Regulamin Ustugi ,Doradca
biznesowy” dostepny na http://www.plus.pl
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Czasoumilacz — ustuga ptatna po okresie bezptatnym

68. Abonent w ramach Promociji zleca aktywacje ustugi ,Czasoumilacz” (,Czasoumilacz”), ktérgq $wiadczy Polkomtel w ramach ustugi o podwyzszonej
optacie.

69. Czasoumilacz umozliwia Abonentowi zmiane standardowego sygnatu odgrywanego podczas oczekiwania na potaczenie na inny.

70. Aktywacja Czasoumilacza polega na ustawieniu Abonentowi utworu wybranego przez Polkomtel, jako sygnatu odgrywanego podczas oczekiwania na
potaczenie. Abonent moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawiony utwor zgodnie z Regulaminem Ustugi ,Czasoumilacz” dostepnym na czasoumilacz.pl.

71.  Aktywacja Czasoumilacza nastapi w ciagu 7 dni od daty aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

72.  Abonent w powitalnej wiadomos$ci SMS otrzyma informacije o diugo$ci bezptatnego okresu korzystania z Czasoumilacza.

73.  Abonent w kolejnych wiadomo$ciach SMS otrzyma informacje o sposobie korzystania z Czasoumilacza oraz o sposobie jego dezaktywacji.

74. W ramach Promocji korzystanie z Czasoumilacza przez okres 30 dni od jego aktywaciji jest bezptatne. Jesli przed uptywem 30-dniowego bezptatnego
okresu korzystania z Czasoumilacza, Abonent nie dezaktywuje Czasoumilacza, Czasoumilacz zostanie automatycznie przedtuzony na kolejne ptatne
30-dniowe Okresy rozliczeniowe. Opfata za korzystanie z Czasoumilacza w kazdym 30-dniowym Okresie rozliczeniowym wyniesie 1,64 zt (2,02 zt z
VAT).

75. W celu dezaktywacji Czasoumilacza Abonent musi wysta¢ bezptatng wiadomos¢ SMS o tresci ,DEZAKTYWACJA” na numer 803338;

76. Abonent zostanie poinformowany za pomoca wiadomo$ci SMS o zblizajacym sie zakofczeniu bezptatnego okresu korzystania z Czasoumilacza, o
sposobie dezaktywacji Czasoumilacza oraz o automatycznym przedtuzeniu Czasoumilacza na kolejne ptatne Okresy rozliczeniowe.

77. Szczegbtowe informacje na temat Czasoumilacza zostaly opisane w Regulaminie Ustugi ,Czasoumilacz” dostepnym na czasoumilacz.pl

Serwis Wyswietlacza — ustuga ptatna po okresie bezptatnym

78.  Abonent w ramach Promocji zleca aktywacje ustugi Serwis Wyswietlacza (,Serwis Wyswietlacza”), ktora umozliwia Abonentom skorzystanie z ustugi
serwisowej telefonu komorkowego lub smartfonu, zakupionego w ramach Promociji, w zakresie uszkodzenia wySwietlacza lub ekranu tego telefonu
komoérkowego lub smartfonu. Serwisem Wys$wietlacza nie sg objete telefony komorkowe i smartfony zakupione w ramach Promocji w zestawach.

79. Aktywacja Serwisu Wyswietlacza nastapi automatycznie w ciggu 7 dni od aktywaciji karty SIM. Za moment aktywacji Serwisu Wy$wietlacza uznaje sie
moment, w ktorym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos¢ SMS potwierdzajaca aktywacje Serwisu Wy$wietlacza. Moment wystania wiadomosci
SMS z doktadnoscig do minuty wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegotach wiadomosci SMS potwierdzajacej aktywacje Serwisu WysSwietlacza.

80. Korzystanie z Serwisu WysSwietlacza jest bezptatne od momentu aktywacji do korica pierwszego petnego Okresu rozliczeniowego (,Okres
Promocyjny Serwisu”). Optata za dostepno$¢ Serwisu Wyswietlacza w ciggu Okresu Promocyjnego Serwisu zawarta jest w Abonamencie.

81. Jesli przed uptywem Okresu Promocyjnego Serwisu, Abonent nie dezaktywuje Serwisu Wyswietlacza zgodnie z pkt 82 ponizej, Serwis Wyswietlacza
zostanie przedtuzony automatycznie na kolejne 23 Okresy rozliczeniowe (,Okresy Rozliczeniowe Serwisu”). Optata za korzystanie z Serwisu
Wyswietlacza w kazdym Okresie rozliczeniowym Serwisu wyniesie 4,06 zt (4,99 zt z VAT). Po uptywie 23 Okresow rozliczeniowych Serwisu Serwis
Wyswietlacza zostanie dezaktywowany.

82. Abonent moze w dowolnej chwili dezaktywowa¢ Serwis Wy$wietlacza poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT SW1 na numer
2601°.

83. W przypadku dezaktywacji Serwisu Wys$wietlacza przed koncem Okresu Rozliczeniowego Serwisu, Serwis Wy$wietlacza przestanie obowigzywac z
dniem dezaktywacji, a pobrana opfata nie zostanie zwrécona. Abonent nie ma mozliwosci ponownej aktywacji Serwisu Wyswietlacza.

84. W przypadku wystapienia uszkodzenia telefonu komérkowego lub smartfonu Abonent ma obowigzek skontaktowa¢ sie z Centrum Pomocy pod
numerem (22) 716 19 99. Opfata za potaczenie naliczana jest zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z kiérego
korzysta Abonent.

85. Szczegdtowe informacje na temat Serwisu WysSwietlacza zostaty opisane w regulaminie ,Regulamin ustugi Serwis Wys$wietlacza” znajdujacym si¢ na
stronie www.plus.pl

Ustuga Prawnik — ustuga ptatna (opcjonalna)

86. Abonent, ktory w ramach Promocji wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: JA+ Moja Firma 39 zleci¢ aktywacje ustugi dostepowej
(,Ustuga Prawnik”), ktéra umozliwia skorzystanie z potaczen telefonicznych z infolinia 801 060 606 niezbednych do korzystania z ustugi $wiadczonej
przez Availo sp. z 0.0. na zasadach okre$lonych w Regulaminie ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik”.

87. Abonent moze korzystac z Ustugi Prawnik na warunkach okre$lonych w tabeli ponizej:

Ustuga Prawnik JA+ Moja Firma 39
Optata miesieczna za korzystanie z Ustugi Prawnik 11,90 zt (14,64 zt z VAT)
Tres¢ SMS przy aktywacji Ustugi Prawnik AKT PD1
Tre$¢ SMS przy dezaktywacji Ustugi Prawnik DEAKT PD1
88. Abonent moze zleci¢ aktywacje/dezaktywacje Ustugi Prawnik poprzez:
a. wystanie SMS pod nr 26017 o tresci z tabeli powyzej,
b. telefonicznie — dzwonigc pod numer Dziatu Obstugi Klienta;
c.  usprzedawcy w Punkcie Sprzedazy Plusa.
89. Ustuga Prawnik zostanie Abonentowi automatycznie wtgczona w ciggu 7 dni od dnia zlecenia aktywacii.
90. Po dezaktywacji Ustugi Prawnik mozna ja ponownie aktywowa¢ zgodnie z pkt. 86 powyze;.

8 Wystanie wiadomosci SMS na numer 80333 jest bezpfatne z Polsce. W roamingu miedzynarodowym opfata za wystanie wiadomosci SMS naliczana jest zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.
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Abonent zlecajac aktywacje Ustugi Prawnik akceptuje Regulamin ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik” oraz Regulamin Ustug pomocy prawnej dla
Klientéw Polkomtel sp. z 0.0. dostepnych na www.plus.pl oraz wyraza zgode na przekazanie przez Polkomtel swoich danych (imig, nazwisko, numer
telefonu (MSISDN)) do Availo sp. z 0.0. w celu $wiadczenia ustug pomocy prawnej przez Availo sp. z 0.0.
Ustuga Prawnik — ustuga ptatna po okresie bezptatnym
Abonent, ktdry w ramach Promocji wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: JA+ Moja Firma 49, JA+ Moja Firma 69 lub JA+ Moja Firma
89 zleca aktywacje ustugi dostepowej (,Ustuga Prawnik’), ktéra umozliwia skorzystanie z potaczen telefonicznych z infolinia 801 060 606
niezbednych do korzystania z ustugi $wiadczonej przez Availo sp. z 0.0. na zasadach okreslonych w Regulaminie ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik”.
Ustuga Prawnik zostanie Abonentowi automatycznie wiaczona w ciggu 7 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug na warunkach okre$lonych w
zawartym Aneksie.
Korzystanie z Ustugi Prawnik bedzie bezptatne w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym. Po tym okresie, o ile Abonent nie dokona dezaktywacii
Ustugi Prawnik, Ustuga Prawnik bedzie automatycznie przedtuzona na kolejne ptatne Okresy Rozliczeniowe.
Optata za korzystanie z Ustugi Prawnik w kazdym Okresie Rozliczeniowym nastgpujacym po pierwszym Okresie Rozliczeniowym wskazanym w
punkcie poprzednim wynosi 7,90 zt (9,72 zt z VAT).
Abonent moze dezaktywowa¢ Ustuge Prawnik poprzez:
a.  wystanie SMS pod nr 2601° o tresci DEAKT PD2 z numeru telefonu (MSISDN), do ktérego zostata aktywowana Ustuga Prawnik,
b. telefonicznie — dzwoniac pod numer Dziatu Obstugi Klienta;
c. usprzedawcy w Punkcie Sprzedazy Plusa.
W przypadku dezaktywacji Ustugi Prawnik w wariancie Prawnik - 7,90 (infolinia), nie ma mozliwoci jej ponownej aktywacji na zasadach okreslonych
w Regulaminie Promocji. Abonent ma mozliwo$¢ aktywacji Ustugi Prawnik w wariancie Prawnik - (11,90) infolinia na zasadach Regulaminu ustugi
dostepowej ,Ustuga Prawnik”.
Abonent zlecajac aktywacje Ustugi Prawnik akceptuje Regulamin ustugi dostepowej ,Ustuga Prawnik” oraz Regulamin Ustug pomocy prawnej dla
Klientéw Polkomtel sp. z 0.0. dostepnych na www.plus.pl oraz wyraza zgode na przekazanie przez Polkomtel swoich danych (imie, nazwisko, numer
telefonu (MSISDN)) do Availo sp. z 0.0. w celu $wiadczenia ustug pomocy prawnej przez Availo sp. z 0.0.
§ 3 WARIANTY SPRZEDAZY RATALNEJ Z OPLATA POCZATKOWA
Polkomtel zastrzega sobie prawo wtasnosci przedmiotu sprzedazy az do uiszczenia ceny w catosci.
Abonent zobowigzany jest do zaptaty 25 lub 37 rat, w terminach zgodnych z harmonogramem sptat rat (,Harmonogram”). Pierwsza rata (,Optata
poczatkowa”) jest ptacona w chwili zawarcia Umowy w Punkcie Sprzedazy Plusa lub Cyfrowego Polsatu a w przypadku sprzedazy na odlegto$¢ — u
kuriera, a kolejne 24 lub 36 rat miesiecznych (,Raty Miesigczne”) powinny by¢ wptacane na rachunek bankowy Polkomtel, ktdry w czasie
oznaczonym Umowy jest wskazany na Rachunku telefonicznym. Wysoko$¢ Optaty poczatkowej moze sie rézni¢ od wysokosci Rat Miesigcznych.
Termin ptatnosci kazdej z rat oraz ich wysokos¢ podane sg w Harmonogramie, ktdry Abonent otrzymuje przy zawarciu Aneksu.
Z zastrzezeniem pkt. 2, datg ptatnosci Raty Miesiecznej jest termin zaptaty za Ustugi wskazany na Rachunku telefonicznym.
Za dzien zaptaty Raty Miesiecznej uwaza sie dzien wptywu nalezno$ci na rachunek bankowy Polkomtel.
W przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czesci w wyznaczonym terminie Polkomtel zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych
liczonych od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym uptynat okreslony termin ptatnosci raty.
W przypadku zwioki Abonenta w sptacie rat, Polkomtel moze Zzada¢ od Abonenta zaptaty nieuiszczonej czesci ceny Urzadzenia
telekomunikacyjnego/innego towaru.
Polkomtel odbierajac od Abonenta Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar moze zada¢ od Abonenta odpowiedniego wynagrodzenia za zuzycie lub
uszkodzenie Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru.
Z chwilg wydania Urzadzenia telekomunikacyjnegofinnego towaru odpowiedzialno$¢ z tytutu uszkodzenia Iub utraty Urzadzenia
telekomunikacyjnego/innego towaru przechodzi na Abonenta.
Jesli Abonent nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek bankowy Polkomtel w pierwszej kolejnoSci bedg zaliczane na naleznoci
wynikajace z tytutu rat z tytutu ceny sprzedazy Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, a nastepnie na naleznosci wynikajace z tytutu Ustug, z
zastrzezeniem zdania nastepnego. Jesli Abonent posiadat zalegtosci wynikajace z nieuregulowanych ptatno$ci, to w pierwszej kolejnosci sptacany
bedzie diug najdawniej wymagalny.
Abonent ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru przed wymaganym terminem pfatnosci i
w takim przypadku zobowigzany jest do poinformowania Polkomtel o powyzszym na pi$mie, wysytajac informacje pod adresem Polkomtel sp. z 0. 0.,
Departament Aktywaciji i Windykacji Naleznoci, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Informacja powinna zawierac¢:
e  imie i nazwisko Abonenta,
e numer MSISDN (numer telefonu), ktérego korespondencja dotyczy,
e liczbe rat oraz ich warto$¢, ktére Abonent chce wczesniej uregulowac,
e  termin dokonania wpfaty.
W przypadku wczesniejszej sptaty rat zgodnie z pkt. 11 powyzej, pézniejsze raty powinny by¢ ptatne w kolejnych nastepujgcych po sobie terminach
zgodnych z Harmonogramem. Wczes$niejsza sptata rat nie powoduje karencji w sptacie rat zgodnie z Harmonogramem.
Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ odsprzedazy wierzytelnosci wynikajacej z tytutu rat stronie trzeciej i niniejszym informuje, ze w takim przypadku
dane osobowe Abonentéw zostang przekazane podmiotom finansujacym bedacym nabywcami wierzytelnosci.
Zakup na raty moze by¢ realizowany wytacznie przez osoby, ktore przejdg pozytywng ocene wiarygodnosci pfatniczej dla potrzeb zawarcia Aneksu
zgodnie z Regulaminem.
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Abonent, ktory skorzystat z niniejszej promocji nie ma mozliwosci przeniesienia na inny podmiot praw i obowigzkdw wynikajacych z Umowy do
momentu sptaty wszystkich rat.
W przypadku rozwigzania Umowy z Abonentem, Abonent jest zobowigzany regulowac raty zgodnie z Harmonogramem.
§ 4 WARUNKI SPECJALNE
Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy wymieniony w § 2 ust. 2 nie powoduje dezaktywacji
Pakietu Non Stop, Rabatu na abonament, Upustu, Odebrane w UE, Pakietu wymiennego UE 100, Pakietu wymiennego UE, Doradcy biznesowego,
Ustugi Prawnik, Czasoumilacza pod warunkiem, ze wymienione Pakiety i Ustugi sg dostepne w nowo wybranych Promocyjnych Planach Cenowych i
nie kolidujg z Pakietami/Ustugami przypisanymi do nowych Promocyjnych Planéw Cenowych. Przypisanie Umowy (numeru telefonicznego) do innego
Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy powoduje utrate niewykorzystanego limitu danych z
Pakietu Non Stop z danego Okresu rozliczeniowego.
Przypisanie Umowy (numeru telefonicznego) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z
Umowy nie powoduje dezaktywacji aktywnych ustug i pakietow przypisanych dla danego Promocyjnego Planu Cenowego.
§ 5 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA
Limit kredytowy wynosi 244 z.
Polkomtel jest uprawniony do Zadania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujacych zasad:
a.  wprzypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 zt,
b.  w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 z,
c.  wprzypadku okreSlonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 zt,
d.  w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zt,
e.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 z}, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
Kaucja podlega zwrotowi po terminowym opfaceniu przez Abonenta nalezno$ci wynikajacych z:
a. 3 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zt,
b. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,
c. 12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zt.

Kod promocii dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. a) Regulaminu Promocji (Nowy Klient 24): XSIA242502;
Kod promocii dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. a) Regulaminu Promocji (Nowy Klient 36): XSIA363702;
Kod promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. b) Regulaminu Promocji (MNP): XSIP242502;
Kod promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 ust. 1 lit. b) Regulaminu Promocji (MNP): XSIP363702;



