JA + ABONAMENT

Regulamin Promociji ,,JA+ do wszystkich bez konca Ill - Smartfon (ELASTYCZNA, SKLEP INTERNETOWY)” (,,Regulamin Promocji”)
Wersja z dnia 07/12/2016r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,JA+ do wszystkich bez konca Ill - Smartfon (ELASTYCZNA, SKLEP INTERNETOWY)’ (,Promocja”) jest organizowana
przez Polkomtel sp. z 0.0.1 (,Polkomtel”) i skierowana jest do:

a. 0s6b fizycznych bedacych konsumentami oraz przedsigbiorcow i innych klientéw posiadajacych REGON (,Nowy Klient”),

b. Abonentéw Simplus?/ Abonentéw Na Karte3 | zachowujacych dotychczas uzywany numer, korzystajacych z ustug Polkomtel
ponizej 90 dni (nie dokonujacych aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujacy z ofert na karte”),

c. Klientéw korzystajacych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer
docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,MNP”),

d. Klientéw korzystajacych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer
docelowy’) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym sg $wiadczone ustugi telekomunikacyjne na podstawie
umowy zawartej w formie pisemnej (ustugi typu mix i abonament) do sieci Plus (,MNP z ofert abonamentowych”),

e. Abonentéw MIXPLUS4, Abonentéw Plus Mix5, Abonentéw Mixé zachowujacych dotychczas uzywany numer (nie dokonujacych
aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujacy z oferty MIX”),

. Abonentéw Simplus?/ Abonentow Na Karte8 zachowujgcych dotychczas uzywany numer, korzystajacych z ustug Polkomtel 90 dni i
powyzej 90 dni (,Konwertujacy z ofert na karte ze stazem”),

ktorzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na pismie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,,Umowa”) na okres
24 miesiecy (,czas oznaczony Umowy”), stajac sie Abonentami®.

2. Promocja trwa od 07.12.2016 r. do odwotania.

3. Promocja dostepna jest wytacznie w przypadku zawierania Umowy na odlegto$¢ w rozumieniu ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 r poz.827).

4. Uzyte w Regulaminie Promociji okre$lenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocii, posiadajg
znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament (,Regulamin”).

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA

1. Klient zawierajacy Umowe w ramach Promocji (,Abonent”) moze wybra¢ jeden z nastepujacych Promocyjnych Planéw Cenowych,
w zalezno$ci od tego, ktdry z warunkow zawartych w § 1 pkt 1 spetnia:

JA+ JA+ JA+ JA+
59,99/109,98+ 79,99/149,98+ 109,99/209,98+ 129,99/249,98+

59,99 zt 79,99 zt 109,99 zt 129,99 zi

Dotyczy Promocyjny Plan Cenowy

Abonament przez pierwsze 12 m-cy czasu
oznaczonego Umowy

Abonament przez pierwsze 12 m-cy czasu
oznaczonego Umowy po opuscie za 49,99 zt 69,99 zt 99,99 zt 119,99 zt

Nowy Klient i wigczenie e-Faktury

Konwertujacy z ofert na
karte (§ 1 pkt 1lit. aib) | Abonament od 13 m-ca do 24 m-ca czasu
oznaczonego Umowy

Abonament od 13 m-ca do 24 m-ca czasu

oznaczonego Umowy po opuscie za 99,98 zt 139,98 zt 199,98 zt 239,98 zt
wiaczenie e-Faktury

109,98 zt 149,98 zt 209,98 zi 249,98 zt

: JA+ JA+ JA+ JA+
Dotyczy Promocyjny Plan Cenowy 49,09/89,98  69,99/129,98 99,99/189,08  119,99/229,98
MNP, MNP z ofert Abonament przez pierwsze 12 m-cy czasu 49.99 7t 69.99 71 9999 71 119.99 2t
abonamentowych, oznaczonego Umowy ’ ’ ’ ’

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.525.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi
Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (opfaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.

3 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Na Karte.

4w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw MIXPLUS.

5w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.

6w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Mix.

7w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.

8 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Na Karte.

© w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament.

PLUS.PL p I U S «



JA + ABONAMENT

Konwertujacy z oferty | Aponament przez pierwsze 12 m-cy czasu
MIX i Konwertujacy z oznaczonego Umowy po opuscie za 39,99 z} 59,99 z} 89,99 zt 109,99 zt
ofert na karte ze stazem wlaczenie e-Faktury
(§1pkt1lit.c,d,eif)
Abonament od 13 m-ca do 24 m-ca czasu 89,98 zt 129,98 z4 189,98 zt 229,98 21
oznaczonego Umowy
Abonament od 13 m-ca do 24 m-ca czasu
oznaczonego Umowy po opuscie za 79,98 zt 119,98 zt 179,98 zt 219,98 zt
wiaczenie e-Faktury

2. Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty uwzgledniajg podatek od towardw i ustug.

w

Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zt.

4. W ramach Promocji Abonent spetniajacy warunki opisane w § 1 pkt. 1 lit. d, tj. MNP z ofert abonamentowych otrzyma opust 100% na
abonament przez 6 pierwszych petnych okreséw rozliczeniowych od momentu aktywacji karty SIM/USIM w ramach Umowy.
5. Liczbe minut wliczonych w abonament oraz ustugi/pakiety dodatkowe w poszczegdlnych Promocyjnych Planach Cenowych przedstawia

tabela ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy

JA+59,99/109,98+ JA+79,99/149,98+ JA+ 109,99/209,98+

JA+129,99/249,98+

JA+ 49,99/89,98

Ustuga ,Potaczenia bez limitu do
wszystkich sieci komérkowych”10

JA+ 69,99/129,98

JA+ 99,99/189,98

Bezplatnie przez caly okres $wiadczenia Ustug!!

JA+ 119,99/229,98

Bez limitu w ramach
ustugi ,Potaczenia

Roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii

bez limitu na
numery
Liczba minut do krajowych sieci staCJon.arne ' Bez Limitu
stacjonamych?? Bezptatnie przez
1 Okres
rozliczeniowy,
nastepnie
10 zt/Okres
rozliczeniowy
Llczba‘ SMS orgz MMS fio wszystkich Brak Bez Limitu
krajowych sieci komérkowych1?
Pakiet Internetowy Non Stop 2GB 5GB 10 GB 10 GB
Bezptatnie przez
3 Okresy
rozliczeniowe, .
. Bezptatnie przez
Ustuga ,Nielimitowany Internet LTE” Brak PO tyrp.okrfe’s ¢ caly okres Swiadczenia
mozliwo$¢
o Ustug
przedtuzenia
za 10 zHOkres
rozliczeniowy
Pakiet Internetowy w Roamingu w UE Brak 150 MB
120 jednostek
do wykorzystania na
Pakiet Wymienny UE 120 Brak Pofaczenia Miedzynarodowe z Polski/Potaczenia/SMS/MMS w

Liechtensteinie

10z wytaczeniem potaczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, polaczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne i potaczer w roamingu.

" Okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowaé utrate prawa do

korzystania z ustug i pakietéw okreslonych w Regulaminie Promogji.

12 7 wytaczeniem potaczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne

3z wytaczeniem SMS/MMS na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjaine.
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Ustuga ,Czasoumilacz” Bezptatnie przez 30 dni, nastepnie 2,02 z4/30 dni

Bezptatnie do
konca 2 petnego

Okresu
rozliczeniowego, | Bezplatnie do korica 2 petnego Okresu
o . nastepnie rozliczeniowego,
,Ustuga transmisji danych do IPLA Brak 10 zl/Okres nastepnie 10 ZHOKres rozliczeniowy.
rozliczeniowy. | Umozliwia dostep do ,Serwisu IPLA 323"

Umozliwia dostep
do ,Serwisu IPLA
123"

Ustuga ,Ochrona Internetu” Bezptatnie przez 1 Okres rozliczeniowy,
o . Brak . . .
— licencja na 1 urzadzenie nastepnie 2,99 zt/Okres rozliczeniowy

s

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Optata za ustugi wskazane w Regulaminie Promociji jako ,bezptatnie” sg uiszczane w ramach abonamentu.
Liczba GB w danym Pakiecie internetowym Non Stop do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby
dni obowigzywania danego Promocyjnego Planu Cenowego w tym Okresie rozliczeniowym.
Niewykorzystane GB w biezacym Okresie rozliczeniowym nie przechodza na kolejne Okresy rozliczeniowe i nie sg zwracane w
jakiejkolwiek formie.
Warunkiem korzystania z Pakietu Wymiennego UE 120 oraz Pakietu Internetowego w Roamingu w UE jest posiadanie aktywnych ustug:
Roaming oraz Potaczenia Miedzynarodowe. Informacja o sposobie aktywacji dostepna jest na stronie www.plus.pl.
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE
dla Taryfy LTE 299,99.
W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w
Regulaminie Promoc;ji przez caly okres $wiadczenia Ustug'4, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.
Polkomtel umozliwia Abonentowi zakup od Polkomtel/ Partnera Plus Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw po promocyjnej
cenie wskazanej w Zataczniku nr 1 do Regulaminu Promocji. Urzadzenia telekomunikacyjnefinne towary nie sg samodzielnie
przedmiotem Promocii.
Polkomtel zastrzega, iz dostepno$¢ poszczegoéinych modeli Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towardw w Promociji uzalezniona jest
od aktualnych stanéw magazynowych Polkomtel.
Polkomtel informuje, ze konsole, niektére tablety i TV sprzedawane w ramach Promocji nie wspofpracujg z Karta SIM udostepniang wraz
z zawarciem Umowy, a tym samym za ich/jego po$rednictwem nie jest mozliwe korzystanie z Ustug.
Polkomtel informuije, iz w przypadku zakupu Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, sprzedawca ma obowiazek dostarczy¢
zakupione Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar bez wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego, jezeli sprzedane
Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia). Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady
fizyczne, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwoch lat od dnia wydania Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego
towaru.
W przypadku, gdy na zakupione Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela gwarancji, tre$¢ gwarancji oraz sposob je
realizacji sg ustalane w o$wiadczeniu gwarancyjnym producenta. Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu zakupu przez Abonenta
Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru. W celu zgtoszenia roszczen z tytutu gwaranciji nalezy zwrdcic sie z dowodem zakupu i
dokumentem gwarancyjnym Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, jesli zostat wydany, do podmiotu $wiadczacego ustugi
serwisowe w imieniu producenta. Informacja o podmiotach $wiadczacych ustugi serwisowe Urzadzen telekomunikacyjnych/innych
towaréw dostepnych w ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie kontaktowania sie z tymi podmiotami dostepne sq w Punktach
sprzedazy (obstugi). Informacji o kosztach ustug serwisowych Urzadzer telekomunikacyjnych/innych towardw udzielajg podmioty, o
ktorych mowa w zdaniu poprzednim.
Polkomtel zwraca uwagg, iz niektére Urzadzenia telekomunikacyjne zawieraja aplikacje, ktére moga m.in.:

a. uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje faczenia sie Urzadzenia telekomunikacyjnego z Internetem z
wykorzystaniem transmisji danych,
inicjowaé potgczenia o podwyzszonej optacie,
w sposob automatyczny przesyta¢ do producentéw tych Urzadzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta,
powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elekironiczna,
przekazywaé do osob trzecich zgody Abonentdéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych
droga elektroniczng.
Wytacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej, jest producent takiego Urzadzenia

telekomunikacyjnego. Polkomtel zacheca wiec do szczeg6towego zapoznania sie z trescig Instrukcji obstugi nabywanego Urzadzenia

PoooT

4 Okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowaé utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietéw okreslonych w Regulaminie Promogji.


http://www.plus.pl/

telekomunikacyjnego, a w szczegdlnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwisow internetowych producentéw Urzadzen
telekomunikacyjnych.

18. Polkomtel informuje réwniez, ze Urzadzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak: Apple iPhone OS,
Android, Bada, Symbian, Windows Phone moga taczy¢ si¢ z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania
aktualizacji i synchronizacji. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego
Planu Cenowego. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych Urzadzen telekomunikacyjnych za
granica w ramach roamingu miedzynarodowego, konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest koniecznos¢ ponoszenia
dodatkowo optat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych wtasciwym
dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest na
stronie internetowej www.plus.pl.

19. Polkomtel informuje, Zze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomocg przegladarki Opera jest ptatne z uwagi na
techniczne rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez
Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego.

§ 3 E-FAKTURA
Abonent, ktory w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania
i przesytania, w tym udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt opustu na abonament
(,Opust’). Opust bedzie przydzielany odrebnie na kazdy Okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury.
O przyznaniu Opustu na dany Okres rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego Okresu
rozliczeniowego. Opust bedzie przydzielany do czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie
Opustu od nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywaciji e-Faktury.

§ 4 PRZEDLUZENIE UMOWY | OBNIZENIE ABONAMENTU

1. W ramach Promocji po zakofczeniu 62 dni czasu oznaczonego Umowy Abonent ma mozliwo$¢ zmiany warunkéw Umowy polegajacej
na:
a. wydtuzeniu czasu oznaczonego Umowy do 36 miesiecy, oraz
b.  obnizeniu abonamentu w okresie od 13-go do 36 miesigca czasu oznaczonego Umowy wedtug nastepujacych zasad:
i dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 49,99/89,98 - do kwoty 49,99 zt (39,99 po opuscie za wiaczenie e-Faktury),
i dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 69,99/129,98- do kwoty 69,99 zt (59,99 po opuscie za wigczenie e-Faktury),
il dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 99,99/189,98- do kwoty 99,99 zt (89,99 po opuscie za wigczenie e-Faktury),
iv. dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 109,99/209,98- do kwoty 109,99 zt (99,99 po opuscie za wigczenie. e-Faktury).
V. dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 59,99/109,98+ - do kwoty 59,99 zt (49,99 po opuscie za wigczenie e-Faktury),
Vi. dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 79,99/149,98+- do kwoty 79,99 zt (69,99 po opuscie za wigczenie e-Faktury),
Vi, dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 119,99/229,98+- do kwoty 119,99 zt (109,99 po opuscie za wigczenie e-Faktury),
viii. dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 129,99/249,98+- do kwoty 129,99 zt (119,99 po opu$cie za wigczenie. e-Faktury).

2. Zmiana warunkow Umowy, o ktdrej mowa w ust. 1 moze zosta¢ dokonana wylacznie za pomocg $rodkédw porozumiewania sie na
odlegto$¢, poprzez wystanie przez Abonenta wiadomo$ci SMS o tresci UMOWA36 na numer 260115 .

3. Po otrzymaniu od Abonenta zlecenia dokonania zmiany warunkéw Umowy Polkomtel potwierdzi Abonentowi za pomocg wiadomosci
SMS fakt przyjecia dyspozycji zmiany warunkéw Umowy.

4. Abonentowi przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany warunkdéw Umowy, bez podania przyczyn, poprzez zioZenie
oSwiadczenia w formie pisemnej w terminie 10 dni od dnia otrzymania potwierdzenia, o ktérym mowa w ust. 3. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego terminem na adres Polkomtel sp. z 0.0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa.

5. W razie braku potwierdzenia, o ktérym mowa w ust. 3, termin, w ktérym Abonent moze odstapi¢ od dokonanej zmiany warunkéw Umowy
wynosi 3 miesigce i liczy si¢ od dnia ztoZzenia o$wiadczenia o zmianie warunkéw Umowy. JeZeli jednak Abonent po rozpoczeciu biegu
tego terminu otrzyma potwierdzenie, termin ulega skréceniu do 10 dni od dnia otrzymania tego potwierdzenia.

6. Po skorzystaniu przez Abonenta z prawa do odstgpienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy zgodnie z ust. 4 i 5, Abonent nie ma
mozliwo$ci ponownej zmiany warunkéw umowy o ktérej mowa w ust. 11 2.

7. Zmiana warunkéw Umowy, o ktérej mowa w ust. 1 moze zosta¢ zlecona do korica czasu oznaczonego Umowy.

8. Polkomtel zobowigzuje sie przed zakoriczeniem 12 m-ca czasu oznaczonego Umowy przypomnie¢ Abonentowi o mozliwosci dokonania
zmiany warunkéw Umowy, o ktérej mowa w ust. 1, za pomocg wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu, ktérego dotyczy Umowa.

9. W przypadku, gdy po ztozeniu zlecenia dokonania zmiany warunkéw Umowy, ale przed terminem wprowadzenia tej zmiany, Abonent
zmieni wybrany pierwotnie Promocyjny Plan Cenowy na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 ust. 2 Regulaminu z optatg
abonamentowg 0 wyzszej wartosci, obnizenie abonamentu nastapi wedtug zasad okreslonych w ust. 1 lit. b dla Promocyjnego Planu
Cenowego, na ktory nastgpita zmiana.

5 Wystanie wiadomo$ci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce. W roamingu miedzynarodowym opfata za wystanie wiadomosci SMS naliczana jest zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla taryfy /
promocyjnego planu cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.
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§ 5 USLUGA ,,POLACZENIA BEZ LIMITU DO WSZYSTKICH SIECI KOMORKOWYCH”

1. W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje ustugi ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komoérkowych” do wykorzystania na
potaczenia z krajowymi numerami komdrkowymi. Abonent moze korzysta¢ z ustugi ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci
komérkowych” przez catg dobe.

2. Ustluga ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komorkowych” nie obejmuje potaczen na numery specjalne w sieciach komérkowych,
potgczen typu Premium oraz w ramach ustugi Przekazywania Potaczen.

3. Aktywacja ustugi ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komérkowych” nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

4. Ustuga ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komérkowych” jest bezptatna przez caly okres Swiadczenia Ustug?s.

5. Abonent nie ma mozliwosci dezaktywacji ustugi ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komorkowych”.

§ 6 USLUGA ,,POLACZENIA BEZ LIMITU NA NUMERY STACJONARNE”

1. W ramach Promociji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+ 59,99/109,98+, JA+ 49,99/89,98 zleca aktywacje ustugi
,Polaczenia bez limitu na numery stacjonarne” do wykorzystania na potaczenia z krajowymi numerami stacjonarnymi. Abonent moze
korzystac z ustugi ,Potgczenia bez limitu na numery stacjonarne” przez catg dobe.

2. Ustuga ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” nie obejmuje potaczen na numery specjalne w sieciach stacjonarnych, potgczen
typu Premium oraz w ramach ustugi Przekazywania Potgczen.

3. Aktywacja ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

4. Ustuga ,Pofaczenia bez limitu na numery stacjonarne” przez pierwszy peten Okres rozliczeniowy od aktywacji Karty SIM na podstawie
Umowy jest bezptatna. Po tym okresie optata za korzystanie z ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” w kazdym Okresie
rozliczeniowym wyniesie 10 zt.

5. Abonent w kazdym momencie moze ztozy¢ zlecenie dezaktywacji ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” poprzez
wystanie wiadomosci SMS na numer 2601"7 o tresci DEAKT BS10 lub poprzez www.online.plus.pl.

6. Dezaktywacja ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” nastapi od dnia nastepnego od ztozenia polecenia dezaktywacji. O
przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomos$cig SMS.

7. Jezeli dezaktywacja ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” nastapi w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego to optata za
korzystanie z ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” zostanie zwrécona proporcjonalnie do niewykorzystanej liczby dni w
danym Okresie rozliczeniowym.

§ 7 PAKIET INTERNETOWY NON STOP

1. W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy zgodnie z tabelg ponizej, zleca aktywacje cyklicznego Pakietu
Internetowego Non Stop do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych zgodnie z ponizsza specyfikacja;

JA+59,99/109,98+ JA+79,99/149,98+ JA+109,99/209,98+ JA+ 129,99/249,98+
Promocyjny Plan Cenowy

JA+49,99/89,98  JA+69,99/129,98  JA+99,99/189,98  JA+119,99/229,98
Pakiet Internetowy Non Stop 2GB 5GB 10 GB 10 GB

2. Aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.
3. Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, www.plusgsm.pl, plus, prywatne APN), dostepu do WAP (APN: wap.plusgsm.pl).
Wiadomosci multimedialne MMS nie sg rozliczane z Pakietu

b. wysytac lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem § 6 pkt. 4 lit. B oraz
§ 7 pkt. 5.

4. Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS, video streaming oraz innych ustug, w tym ustug audio, ktore korzystajg z protokotu RTSP (Real Time
Streaming Protocol), np. aplikacje obstugujace radio, ktore to transmisje danych rozliczane sa odpowiednio zgodnie z Cennikiem
wiasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi
,Videorozmowa - sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video Streaming”.

b. w ramach roamingu miedzynarodowego. W tym przypadku optaty za transmisje danych beda pobierane zgodnie z Cennikiem
wiasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktdrego korzysta Abonent, a dostepno$¢ technologii transmisji danych zalezy od
specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiegu sieci operatora telefonii komérkowe;.

5. W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysyta¢ i odbieraé dane w
technologii LTE:

16 Okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowaé utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietéw okreslonych w Regulaminie Promogji.

7 Wystanie wiadomo$ci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce. W roamingu miedzynarodowym opfata za wystanie wiadomosci SMS naliczana jest zgodnie z Cennikiem wasciwym dla taryfy /
promocyjnego planu cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.
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a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN plus. Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wylgcznie
w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS
b. tylko w Promocyjnych Planach Cenowych wskazanych w § 2 pkt. 1 i przy pomocy karty USIM, bedacej wiasno$cig Polkomtel,
Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje danych LTE oraz w zasiegu technologii LTE.
. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sa oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone sg co 100 KB.
. Niewykorzystane czesci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzg na kolejne miesiace i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.
Dla zapewnienia powszechnej dostepno$ci oraz wysokiej jako$ci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany
parametréw technicznych transmisji danych w ramach Pakietu Internetowy Non Stop, po przekroczeniu w jednym Okresie
rozliczeniowym ilosci:
l 2 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 49,99/89,98 JA+ 59,99/109,98+,
Il. 5 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 69,99/129,98 JA+ 79,99/149,98+,
M. 10 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 99,99/189,98 JA+ 109,99/209,98+,
Iv. 10 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 119,99/209,98 JA+ 129,99/229,98+.
. W przypadku zmiany parametrow technicznych transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomoca wiadomosci SMS o
mozliwosci przywrécenia pierwotnych parametrow technicznych transmisji poprzez zamowienie jednego z ptatnych pakietow Plus
Internet extra zgodnie z obowigzujacg promocja ,Plus Internet extra” opisana na stronie www.plus.pl/pie.
. Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop.

§ 8 PAKIET INTERNETOWY W ROAMINGU W UE

. W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy zgodnie z tabelg ponizej zleca aktywacje cyklicznego Pakietu
Internetowego w Roamingu w UE o wielkosci 150 MB do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w ramach roamingu
miedzynarodowego w krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu.

Pakiet Internetowy w Roamingu w UE 150 MB

. Aktywacja Pakietu Internetowego w Roamingu w Unii Europejskiej nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

. Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, optimizer, www.plusgsm.pl, plus), dostepu do WAP (APN: wap, wap.plusgsm.pl,
plus), pakietowej transmisji danych w urzadzeniach Blackberry (APN: blackberry.net), innych ustug (APN: <nazwa>.plusnet.pl,
m2m, m2m.plusgsm.pl, pro, pro.plusgsm.pl). Wiadomosci multimedialne MMS nie sg rozliczane z Pakietu.

b. wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE lub GPRS. Dostepno$¢ technologii transmisji danych
zalezy od specyfikacji technicznej Urzadzenia telekomunikacyjnego (modemu zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub
telefonu) oraz sieci partnera roamingowego Polkomtel, u ktoérego dostepna jest pakietowa transmisja danych (lista partneréw
roamingowych Polkomtel, u ktérych dostepna jest pakietowa transmisja danych znajduje sie na stronie internetowej www.plus.pl).
Predko$¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej Urzadzenia telekomunikacyjnego (modemu
zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu), zasiegu sieci operatora telefonii komérkowej, obcigzenia stacji nadawczej,
sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

. Pakiet Internetowy w Roamingu w UE nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS, video streaming oraz innych ustug, w tym ustug audio, ktore korzystajg z protokotu RTSP (Real Time
Streaming Protocol), np. aplikacje obstugujace radio, ktére to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem
wtadciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent badZ regulaminem promocyjnej ustugi
,Videorozmowa — sprobuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video Streaming,

b. w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w

rozliczeniu dziennym). Transmisja danych w Pakiecie Internetowym w Roamingu w UE jest rozliczana zgodnie z inkrementem

obowigzujacym dla danego APN-u. W przypadku APN-6w publicznych dla transmisji danych w ramach roamingu miedzynarodowego na
terenie Unii Europejskiej oraz krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein) jest to 1KB.

. W przypadku, gdy Abonent posiadajacy Pakiet Internetowy w Roamingu w UE ma aktywne takZe inne, ptatne pakiety do wykorzystania

na transmisje danych w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Liechtenstein, w pierwszej kolejnosci beda wykorzystywane

jednostki z Pakietu Internetowego w Roamingu w UE, o ile w regulaminach pakietéw ptatnych nie pojawig si¢ inne postanowienia.

. Czes¢ Pakietu Internetowego w Roamingu w UE niewykorzystana w petnym Okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejne Okresy

rozliczeniowe.

. Po wykorzystaniu liczby MB w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE oplaty za transmisje danych naliczane sa

zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktorego korzysta Abonent, chyba, ze Abonent posiada

inny aktywny pakiet transmisji danych w roamingu migdzynarodowym.


http://www.plus.pl/pie

JA + ABONAMENT

10.

Kazdemu Abonentowi korzystajacemu z transmisji danych w roamingu miedzynarodowym wigczana jest automatycznie ustuga Limiter
DATA, w ramach ktérej do Abonentdw, ktérzy nie wylaczaja ustugi Limiter DATA, beda wysytane powiadomienia w formie wiadomosci
SMS, informujace o wykorzystaniu limitu na ustugi oparte na pakietowej transmisji danych w roamingu migdzynarodowym w krajach Unii
Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinie i po przekroczeniu tego limitu ustugi te zostang zablokowane, o ile Abonent nie
zdecyduje inaczej. Szczegdtowe informacje o dziataniu oraz mozliwosci wytaczenia ustugi Limiter DATA zawiera Regulamin Ustugi
"Limiter DATA w roamingu" w sieci Plus dostepny na stronie www.plus.pl.

Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego w Roamingu w UE.

§ 9 PAKIET WYMIENNY UE 120

. W ramach Promocji Abonent, ktory wybrat Promocyjny Plan Cenowy wymieniony w ponizszej tabeli, zleca aktywacje cyklicznego

Pakietu Wymiennego UE 120 do wykorzystania zgodnie z ponizsza specyfikacja;

Promocyjny Plan JA+ 79,99/149,98+ JA+119,99/209,98+ JA+ 129,99/229,98+

R JA+69,99/129,98 JA+109,99/189,98 JA+119,99/209,98

e 120 minut na potaczenia miedzynarodowe z Polski do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinu wymienne na:

o 120 minut odebranych w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu
wymienne na:

e 120 minut wykonanych w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu do
krajéw Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu oraz Polski wymienne na:

o 120 SMS-6w wystanych w roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu
wymiennych na:

e 120 MMS-6w odebranych w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie
wymiennych na:

o 120 MMS-6w wystanych w roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie na
numer krajowy/miedzynarodowy/ adres e-mail

Pakiet wymienny UE 120

Aktywacja Pakietu Wymiennego UE 120 nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

Pakiet wymienny UE 120 nie obejmuje potaczen oraz SMS-6w w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych, potaczen oraz SMS-
6w na numery specjalne w sieciach stacjonarnych, potaczen oraz SMS-6w typu Premium oraz w ramach ustugi Przekazywania
Potaczen, potaczen na numery telefoniczne serwisdw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjaine.

W przypadku, gdy Abonent posiadajacy Pakiet Wymienny UE 120 ma aktywne takze inne, ptatne pakiety/ustugi do wykorzystania na
Potaczenia Miedzynarodowe z Polski do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, potaczenia odebrane w roamingu w Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, potaczenia wykonane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu
do krajéw Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu oraz Polski, SMSy wystane w roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii,
Islandii i Liechtensteinu, MMS-y odebrane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie lub MMS-y wystane w
roamingu z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie na numer krajowy/miedzynarodowy w pierwszej kolejnosci bedg
wykorzystywane jednostki z Pakietu Wymiennego UE 120, o ile w regulaminach tych pakietéw/ustug nie pojawig sie inne postanowienia.
Cze$¢ Pakietu Wymiennego 120 UE nie wykorzystana w petnym Okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejne Okresy
rozliczeniowe.

Po wykorzystaniu liczby minut/SMS-6w/MMS-6w w ramach Pakietu Wymiennego UE 120 optaty za odbieranie i wykonywanie potaczen,
wysytanie SMS-6w oraz wysytanie i odbieranie MMS-6w w ramach roamingu migedzynarodowego w krajach Unii Europejskiej oraz
Norwegii, Islandii, Lichtensteinu oraz wykonywanie potaczern w ramach Potaczen Miedzynarodowych z Polski do krajéw Unii
Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu naliczane sg zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z
ktérego korzysta Abonent.

Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Wymiennego UE 120.

§ 10 USLUGA ,NIELIMITOWANY INTERNET LTE”

. W ramach Promocji Abonent, ktdry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+ 79,99/149,98+, JA+69,99/129,98, JA+ 119,99/229,98+,

JA+109,99/99,98, JA+ 129,99/249,98+, JA+119,99/229,98 zleca aktywacje ustugi ,Nielimitowany Internet LTE”, ktéra pozwala na
nielimitowany dostep do transmisji danych w technologii LTE na terenie kraju z maksymalng predkoscig pobierania danych wynoszacq
512 kb/s po przekroczeniu limitu transmisji danych wynikajacego z wielkosci posiadanego przez Abonenta pakietu internetowego Non
Stop Promocyjnym Planie Cenowym. Abonent moze korzystac z ustugi ,Nielimitowany Internet LTE” przez catg dobe.

Aktywacja ustugi ,Nielimitowany Internet LTE” nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

Dla Abonentow, ktdrzy wybiorg Promocyjny Plan Cenowy JA+ 79,99/149,98+, JA+ 69,99/129,98, Ustuga ,Nielimitowany Internet LTE”
przez pierwsze trzy petne Okresy rozliczeniowe od aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy, a w przypadku niedokonywania aktywacii
nowej Karty SIM - od rozpoczecia $wiadczenia Ustug w ramach Umowy, jest bezptatna. Po tym okresie ustuga ,Nielimitowany Internet
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LTE” zostanie dezaktywowana, a Abonent moze aktywowac ptatng ustuge ,Nielimitowany Internet LTE” poprzez wystanie bezptatnego
SMS o treSci AKT NL10 na numer 2601'7, z optatqg 10 zt w kazdym Okresie rozliczeniowym $wiadczenia Ustug przez caty okres
Swiadczenia Ustug'e. Aby zrezygnowa¢ z ptatnej ustugi ,Nielimitowany Internet LTE” nalezy wysta¢ bezptatnego SMS o tre$ci DEAKT
NL10 na numer 260119

4. Przez trzy pierwsze Okresy rozliczeniowe Abonent nie ma mozliwo$ci dezaktywacji Ustugi ,Nielimitowany Internet LTE”.

5. Dla Abonentéw, ktorzy wybiora Promocyjny Plan Cenowy JA+119,99/229,98+, JA+109,99/99,98, JA+129,99/249,98+,
JA+119,99/229,98 ustuga ,Nielimitowany Internet LTE” jest bezptatna przez caly okres $wiadczenia Ustug.

§ 11 ,USLUGA TRANSMISJI DANYCH DO IPLA”

1. Z zastrzezeniem zdania nastepnego, w ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy zgodnie z tabelg w § 2 ust. 5,
zleca aktywacje ustugi pozwalajacej na transmisje 5 GB danych za po$rednictwem Aplikacji ipla (,Ustuga transmisji danych do IPLA”)
umozliwiajacej korzystanie z audiowizualnych ustug medialnych typu ,video on-line” (dalej: ,Serwis IPLA”). Do dnia 31.12.2017 r.
Abonent uzyskuje mozliwos¢ skorzystania z transmisji danych w sieci telekomunikacyjnej Plus za po$rednictwem Aplikacji IPLA,
umozliwiajacej korzystanie z Serwisu IPLA, bez ograniczenia w zakresie ilosci danych przesytanych w ramach Ustugi transmisji danych
do IPLA. Aktywacja Ustugi transmisji danych do IPLA nastapi w ciggu 7 dni od aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Za moment
aktywacji Ustugi uznaje sie moment, w ktorym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos¢ SMS potwierdzajacy aktywacje Ustugi
transmisji danych do IPLA. Moment wystania wiadomo$ci SMS mozna sprawdzi¢ w szczegdtach wiadomosci SMS potwierdzajacej
aktywacje Ustugi transmisji danych do IPLA.

2. W celu poprawnego korzystania z Ustugi transmisji danych do IPLA, Abonent powinien poprawnie skonfigurowa¢ APN plus na
urzadzeniu, za po$rednictwem ktérego bedzie korzystat z Ustugi transmisji danych do IPLA.

3. W ramach Promociji korzystanie z Ustugi transmisji danych do IPLA przez okres od aktywacji Ustugi do korica drugiego petnego okresu
rozliczeniowego (,Okres testowy”) jest objete Abonamentem i nie skutkuje naliczeniem Abonentowi dodatkowych optat. Jesli przed
uptywem Okresu testowego, Abonent nie dezaktywuje Ustugi transmisji danych do IPLA, Ustuga transmisji danych do IPLA bedzie
aktywna i Abonent bedzie zobowigzany do ponoszenia optaty. Opfata za korzystanie z Ustugi transmisji danych do IPLA w kazdym
Okresie rozliczeniowym, po Okresie testowym, bedzie naliczana z géry i wyniesie 10 zt.

4. Do Abonenta zostanie wystana wiadomo$¢ SMS informujaca o koncu Okresu testowego Ustugi transmisji danych do IPLA na 7 dni
przed jego koncem.

5. Abonent w dowolnym momencie moze zrezygnowa¢ z Ustugi transmisji danych do IPLA sktadajac dyspozycie jej dezaktywacii:

a. poprzez aplikacje mobilng Plus Online;

b. poprzez strone www.online.plus.pl;

c. poprzez wystanie wiadomosci SMS z numeru MSISDN, objetego Promocja, na numer 26012 o tresci wskazanej w
tabeli, zaleznie od posiadanego Promocyjnego Planu cenowego:

DEAKT IPLA1 DEAKT IPLA3
d.  dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta pod numer +48 601102601 (z dowolnego telefonu)22..

6. Ustuga Transmisji danych do IPLA zostanie wytgczona z uptywem ostatniego dnia Okresu rozliczeniowego, w ktérym Abonent ztozyt
dyspozycje jej dezaktywacji. Do Abonenta, ktory ztozy dyspozycje dezaktywacji Ustugi poprzez wystanie wiadomo$ci SMS, zostanie
wystana wiadomo$¢ SMS potwierdzajaca przyjecie zlecenia dezaktywacji Ustugi transmisji danych do IPLA.

7. [Serwis IPLA] Abonent korzystajacy z Ustugi Transmisji danych do IPLA, w zalezno$ci od posiadanego Promocyjnego Planu Cenowego,
uzyskuje mozliwos¢ korzystania z Serwisu IPLA w ramach jednego z wariantow: Serwis IPLA 1z3 lub Serwis IPLA 3z3, zgodnie
,Regulaminem Promociji pakietow IPLA- opcja elastyczna” na terytorium Polski w ramach zasiegu sieci Plus. Korzystanie z Serwisu
IPLA w roamingu oraz w kraju w zasiegu sieci Plus po przekroczeniu limitu 5GB danych, bedzie skutkowato naliczeniem optat za
transmisje danych, zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.

8. Serwis IPLA jest udostepniany na zasadach okre$lonych w ,Regulaminie ptatnego dostepu do ipla w Cyfrowym Polsacie”,
udostepnionym w Internecie pod adresem: < http://www.ipla.tv/docs/Regulamin_platnego_dostepu_do_ipla_w_cyfrowym_polsacie.pdf
> oraz Regulaminie Promocji pakietow IPLA- opcja elastyczna udostepnionym w Internecie pod adresem:
<http://www.ipla.tv/docs/regulamin_ipla_opcja_elastycza.pdf >. Wylaczng odpowiedzialno$¢ za ustugi $wiadczone w ramach Serwisu

'8 Okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowaé utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietéw okreslonych w Regulaminie Promogji.

' Numer bezptatny w kraju; w roamingu migdzynarodowym optata jak za zwykta wiadomos¢ SMS wystana na numer krajowy, zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu
cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.

2 Okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac¢ utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocji.

21 Wystanie wiadomo$ci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce. W roamingu miedzynarodowym oplata za wystanie wiadomosci SMS naliczana jest zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla taryfy /
promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent

2\ kraju i w roamingu optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktorego korzysta Abonent.


http://www.ipla.tv/docs/regulamin_ipla_opcja_elastycza.pdf

JA + ABONAMENT

IPLA ponosi podmiot $wiadczacy te ustugi. Abonent moze korzysta¢ z ustug w ramach Serwisu IPLA na zasadach opisanych w
niniejszym ustepie, wylgcznie w okresie korzystania z Ustugi transmisji danych do IPLA.

§ 12 USLUGA ,,CZASOUMILACZ”

1. W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy zgodnie z tabelg ponizej zleca aktywacje ustugi ,Czasoumilacz”
(,Czasoumilacz”), ktéra umozliwia Abonentowi zmiane standardowego sygnatu odgrywanego podczas oczekiwania na potaczenie na
inny, a ktérg Swiadczy Polkomtel w ramach ustugi o podwyzszonej optacie.

JA+59,99/109,98+  JA+79,99/149,98+ ‘ JA+109,99/209,98+ JA+ 129,99/249,98+
Promocyjny Plan Cenowy

JA+ 49,99/89,98 JA+ 69,99/129,98 ‘ JA+99,99/189,98  JA+119,99/229,98

Ustuga Czasoumilacz Bezptatnie przez 30 dni, nastepnie 2,02 z4/30 dni

2. Aktywacja Czasoumilacza polega na ustawieniu Abonentowi utworu wybranego przez Polkomtel jako sygnatu odgrywanego podczas
oczekiwania na potaczenie. Abonent moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawiony Utwér zgodnie z Regulaminem Ustugi ,Czasoumilacz”
dostepnym na czasoumilacz.pl.

3. Aktywacja Czasoumilacza nastapi w ciagu 7 dni od aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy. Abonent w powitalnej wiadomosci SMS
otrzyma informacje o diugosci bezptatnego okresu korzystania z Czasoumilacza.

4. Abonent w kolejnych wiadomosciach SMS otrzyma informacje o sposobie korzystania z Czasoumilacza oraz o sposobie jego
dezaktywacii.

5. W ramach Promocji korzystanie z Czasoumilacza przez okres 30 dni od jego aktywacji jest bezptatne®. Jesli przed uptywem 30-
dniowego bezptatnego okresu korzystania z Czasoumilacza, Abonent nie dezaktywuje Czasoumilacza, Czasoumilacz zostanie
przedtuzony na kolejne ptatne 30-dniowe okresy rozliczeniowe. Optata za korzystanie z Czasoumilacza w kazdym 30-dniowym okresie
rozliczeniowym wyniesie 2,02 zt.

6. Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o zblizajgcym sie zakofczeniu bezptatnego okresu korzystania z
Czasoumilacza, o sposobie dezaktywacji Czasoumilacza oraz o automatycznym przedtuzeniu Czasoumilacza na kolejne ptatne okresy
rozliczeniowe.

7. W celu dezaktywacji Czasoumilacza Abonent musi wysta¢ bezptatng wiadomo$¢ SMS o tresci ,DEZAKTYWACJA” na numer 803332, a
nastepnie postepowac zgodnie z instrukcjg otrzymana od Polkomtel w zwrotnej wiadomosci SMS.

8. Szczegotowe informacje na temat Czasoumilacza zostaty opisane w Regulaminie Ustugi ,Czasoumilacz” dostepnym na stronie
czasoumilacz.pl.

§ 13 USLUGA ,,OCHRONA INTERNETU”

1. W ramach Promocji Abonent, ktéry zakupit Promocyjny Plan Cenowy JA+ 99,99/189,98, JA+109,99/209,98+, JA+ 119,99/229,98 Iub
JA+129,99/249,98+ zleca aktywacje ustugi ,Ochrona Internetu” w wersji Ochrona Internetu z Ochrong Rodzicielskg na 1 urzadzenie”
(,Ustuga Ochrona Internetu”). Dostep do zarzadzania licencjg ,Ochrony Internetu” mozna uzyska¢ poprzez zalogowanie si¢ na stronie
www.plus.pl/zco.

2. Aktywacja Ustugi Ochrona Internetu nastapi automatycznie w ciggu 5 dni od daty rozpoczecia $wiadczenia ustug w ramach umowy
gtownej.

3. Abonent zostanie zwolniony z optaty za pierwszy peiny Okres Rozliczeniowy. Jezeli Abonent nie dezaktywuje Ustugi Ochrona Internetu
przed koncem pierwszego Okresu rozliczeniowego, Ustuga Ochrona Internetu zostanie automatycznie przedtuzona na kolejne ptatne
okresy rozliczeniowe.

4. W ramach Promociji, optata za korzystanie z Ustugi Ochrona Internetu w kazdym Okresie rozliczeniowym po okresie bezptatnym wynosi
2,99 zt (z VAT). Opfata za Ustuge naliczana jest z gory, zgodnie z Okresem Rozliczeniowym i przedstawiana kazdorazowo na Rachunku
Telekomunikacyjnym wystawianym Abonentowi sieci Plus przez Polkomtel.

5. Ustuga Ochrona Internetu bedzie aktywna w kazdym Okresie Rozliczeniowym do momentu zlecenia jej dezaktywacji przez Abonenta.
Abonent w kazdej chwili moze zleci¢ dezaktywacje Ustugi Ochrona Internetu. Je$li Abonent zrezygnuje w trakcie Okresu
Rozliczeniowego, optata bedzie proporcjonalna do okresu, w ktérym byta aktywna Ustuga.

6. Aby wytaczy¢ Ustuge Abonent musi wysta¢ bezptatng wiadomo$¢ SMS na numer 80088 o tresci ,USUN OCHRONA". Ustuge Ochrona
Internetu mozna wytaczy¢ rowniez przez Plus Online lub dzwonigc do konsultanta Dziatu Obstugi Klienta pod nr 60110260124, Ustuga
Ochrona Internetu zostanie dezaktywowana w chwili otrzymania przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Ustugi Ochrona Internetu. W
przypadku zlecenia dezaktywacji Ustugi Ochrona Internetu za pomocg wiadomosci SMS, Uzytkownik Ustugi Ochrona Internetu otrzyma
potwierdzenie przyjecia przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Ustugi Ochrona Internetu zwrotng wiadomoscia SMS. Z chwilg
dezaktywacji Ustugi Ochrona Internetu, Abonent przestaje mie¢ mozliwos¢ korzystania z Ustugi Ochrona Internetu, a optata za
korzystanie z Ustugi Ochrona Internetu przestaje by¢ naliczana.

2 Numer bezptatny w kraju; w roamingu migdzynarodowym opfata jak za zwykla wiadomos¢ SMS wystana na numer krajowy, zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu
cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.
2 W kraju i w roamingu optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent.
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7. Po dezaktywacji Ustugi Ochrona Internetu, Abonent nie ma mozliwosci jej ponownego wigczenia na warunkach opisanych w Promogiji.

8. Abonent zostanie poinformowany za pomoca wiadomosci SMS o zblizajgcym sie zakoriczeniu bezptatnego okresu korzystania z Ustugi
Ochrona Internetu, sposobie wytaczenia Ustugi Ochrona Internetu oraz automatycznym przedtuzeniu Ustugi Ochrona Internetu na
kolejne ptatne okresy rozliczeniowe.

9. Licencja na program antywirusowy ,Ochrona Internetu” udzielana jest przez producenta programu antywirusowego Ochrona Internetu,
ktory ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za jego dziatanie. Warunki licencji dostepne sg na stronie internetowej www.f-
secure.com/pliweb/home_pl/license-terms.

10. Ustuga Ochrona Internetu bedzie $wiadczona dla Abonenta od dnia aktywacji Ustugi Ochrona Internetu. W przypadku zakoriczenia
Swiadczenia Ustugi Ochrona Internetu, Polkomtel poinformuje Abonenta o tym SMS-em z 30-dniowym wyprzedzeniem.

11. Abonent zlecajac aktywacje Ustugi akceptuje Regulamin Ustugi ,Ochrona Internetu” dostepnym na stronie www.ochronainternetu.pl.

12. Szczegdtowe informacje o Ustudze Ochrona Internetu sg dostepne w Regulaminie Ustugi ,Ochrona Internetu” dostepnym na stronie
www.ochronainternetu.pl. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Regulaminem Ustugi ,Ochrona Internetu” a niniejszym Regulaminem
Promocji, pierwszenstwo ma Regulamin Promocii.

§ 14 WARUNKI SPECJALNE

1. Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okre$lony w § 2 ust. 1
Regulaminu Promocii:

a. powoduje zmiane wielko$ci ,Pakietu Internetowego Non Stop”, na pakiet odpowiedni dla Promocyjnego Planu Cenowego, na ktéry
nastapita zmiana (chyba, ze dany Promocyjny Plan Cenowy nie przewiduje wystepowania takiego pakietu — w takim przypadku
pakiet zostanie zdezaktywowany),

b. powoduje dezaktywacje Ustugi transmisji danych do IPLA, w przypadku, gdy wybrany Promocyjny Plan Cenowy nie przewiduje
wystepowania Ustugi transmisji danych do IPLA lub, gdy wybrany Promocyjny Plan Cenowy przewiduje inny wariant Serwisu IPLA
niz ten, ktory uprzednio posiadat Abonent,

c. nie powoduje dezaktywacji Ustugi transmisji danych do IPLA, w przypadku, gdy wybrany Promocyjny Plan Cenowy przewiduje ten
sam wariant Serwisu IPLA jak ten, ktory uprzednio posiadat Abonent,

d. powoduje dezaktywacje ,Pakietu Internetowego w Roamingu w UE”, ,Pakiety Wymiennego UE 120”.
powoduje dezaktywacje Ustugi ,Nielimitowany Internet LTE”, w przypadku, gdy wybrany Promocyjny Plan Cenowy nie przewiduje
wystepowania Ustugi ,Nielimitowany Internet LTE”, lub, gdy wybrany Promocyjny Plan Cenowy przewiduje inny wariant Ustugi
,Nielimitowany Internet LTE”, niz ten, ktory uprzednio posiadat Abonent,

f.  nie powoduje dezaktywacji Ustugi ,Nielimitowany Internet LTE”,, w przypadku, gdy wybrany Promocyjny Plan Cenowy przewiduje
ten sam wariant Ustugi ,Nielimitowany Internet LTE”, jak ten, ktéry uprzednio posiadat Abonent,

g. Usluga ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komérkowych”, ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne”, Ustuga
,Czasoumilacz’ pozostajg aktywne na numerze Abonenta zwigzanym z Umowa,

h. w przypadku zmiany Promocyjnego Planu Cenowego JA+ 49,99/89,98, JA+ 59,99/109,98+ na Promocyjny Plan Cenowy z wyzszg
optata abonamentowg Ustuga ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” staje sie bezptatna.

2. Przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy (cesja) w czasie oznaczonym Umowy powoduje utrate
niewykorzystanych w danym Okresie rozliczeniowym jednostek Pakietu Internetowego Non Stop, Pakietu Internetowego w Roamingu w
UE, Pakietu Wymiennego UE 120, przeniesienie na nowy podmiot takze Ustugi transmisji danych do IPLA oraz Ustugi ,Nielimitowany
Internet LTE” zgodnie z wariantem przypisanym do Promocyjnego Planu Cenowego. Ustuga ,Potgczenia bez limitu do wszystkich sieci
komoérkowych” , ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne”, Ustuga ,Czasoumilacz” pozostajg aktywne na numerze Abonenta
zwigzanym z Umowa. Przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy (cesja) po zakoriczeniu czasu
oznaczonego Umowy powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu Internetowego Non Stop, Pakietu Internetowego w Roamingu w
UE, Pakietu Wymiennego UE 120, Ustugi transmisji danych do IPLA oraz Ustugi ,Nielimitowany Internet LTE” oraz moze spowodowaé
utrate prawa do korzystania z ustugi ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komérkowych” i ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery
stacjonarne”, o czym Abonent zostanie poinformowany przez Polkomtel przed przeniesieniem na inny podmiot praw i obowigzkow
wynikajacych z Umowy (cesja). Ustuga ,Czasoumilacz” pozostaje aktywna na numerze Abonenta zwigzanym z Umowa.

3. W przypadku przypisania Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta w czasie oznaczonym Umowy wszystkie
posiadane przez Abonenta Ustugi  lub Pakiety, o ktérych mowa w Regulaminie Promocji pozostajq aktywne na numerze Abonenta
zwigzanym z Umowa. Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta po zakorficzeniu czasu oznaczonego Umowy
powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu Internetowego Non Stop, Pakietu Internetowego w Roamingu w UE, Pakietu
Wymiennego UE 120, Ustugi transmisji danych do IPLA oraz Ustugi ,Nielimitowany Internet LTE oraz moze spowodowac utrate prawa
do korzystania z ustugi ,Potaczenia bez limitu do wszystkich sieci komérkowych” i ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne”,
o czym Abonent zostanie poinformowany przez Polkomtel przed przypisaniem Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta.
Ustuga ,Czasoumilacz” pozostaje aktywna na numerze Abonenta zwigzanym z Umowa.

§ 15 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA
1. Limit kredytowy wynosi 244 zt.
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2. Polkomtel jest uprawniony do zadania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujacych zasad:

a. wprzypadku okreSlonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 zt,

b. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu7 - 1500 zt,

c. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 zt,

d. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zt,

e. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. € Regulaminu w stopniu: niski — 400 z, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
3. Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta nalezno$ci wynikajacych z:

a. 3 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zt,

b. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

c. 12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 z.

Kody promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. a (Nowy Klient):

ELGAS24A07, ELGAS24B07, ELGAS24C07, ELGAS24D07

Kody promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. b (Konwertujacy z ofert na karte):
ELGBS24A07, ELGBS24B07, ELGBS24C07, ELGBS24D07

Kody promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. ¢, e (MNP, Konwertujacy z oferty MIX):
ELGCS24A07, ELGCS24B07, ELGCS24C07, ELGCS24D07

Kody promociji dla Klientow spetniajacych warunek w § 1 lit. d (MNP z ofert abonamentowych):
ELGDS24A07, ELGDS24B07, ELGDS24C07, ELGDS24D07

Kody promociji dla Klientow spetniajacych warunek w § 1 lit. f (Konwertujacy z ofert na karte ze stazem):
ELGFS24A07, ELGFS24B07, ELGFS24C07, ELGFS24D07



