orange" regulamin
promocji Smartfony w Nowy Orange Biz na raty
z dnia 23 listopada 2016 roku

§ 1 Postanowienia ogdine
Organizatorem promociji ,Smartfony w Nowy Orange Biz na raty”, zwanej dalej ,Promocjg”, jest Orange Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg i adresem
w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, zwanej
dalej ,Orange”.
Promocija skierowana jest do przedsigbiorcéw (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz.
1807 ze zm.) lub innych podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON.

Skorzystanie z Promocji mozliwe jest za posrednictwem: salonu Orange, salonu partnera Orange, przedstawiciela handlowego Orange, strony
internetowej orange.pl (ztozenie zamdwienia na ustugi telekomunikacyjne zgodnie z Regulaminem zakupdw w sklepie internetowym Orange), konsultanta

telesprzedazy Orange lub konsultanta Orange Biura Obstugi Klienta Biznesowego pod numerem *600 (510 600 600).
§ 2 Warunki promocyjne
1. Moga Paristwo skorzysta¢ z Promociji, jezeli w okresie jej obowigzywania:

1) zawrg Panstwo, w formie pisemnej, umowe na czas okreslony 24 lub 30 miesiecy lub przedtuzycie Panstwo obecng umowe (w formie aneksu)

na kolejny czas okreslony 24 lub 30 miesiecy, zwany dalej ,Okresem Promocyjnym” oraz

2) w zwigzku z zawierang umowa lub aneksem dokonajg Panstwo zakupu telefonu na raty, na zasadach okreslonych w Regulaminie sprzedazy ratalne;j,

o ktérym mowa w § 4 oraz
3) spetnig Panstwo pozostate warunki opisane w tym regulaminie.

2. Promocyjne warunki swiadczenia ustug telekomunikacyjnych prezentuje ponizsza tabela:

Tabela nr 1
jednorazowa optata aktywacyjna (aktywacja numeru do Mobilnej Sieci Orange)

Orange Biz Orange Biz Orange Biz Orange Biz
plan taryfowy Podstawowy Krajowy Europejski VIP
umowa z intencjg przeniesienia numeru od dotychczasowego
operatora - opfata pobierana w takiej samej wysokosci niezaleznie od 9zt
kanatu sprzedazy
nowa umowa — ztozenie zamowienia na stronie internetowej orange.pl,
wyrazenie woli zawarcia umowy podczas rozmowy telefonicznej z 39 zt
konsultantem telesprzedazy Orange lub konsultantem Orange Biura
Obstugi Klienta Biznesowego pod numerem *600
nowa umowa - w salonie Orange, salonie partnera Orange Iub za 50 2t
posrednictwem przedstawiciela handlowego

Tabela nr 2
abonament miesigczny za plan taryfowy przy umowie na 24 lub 30 miesiecy

Orange Biz Orange Biz Orange Biz Orange Biz
plan taryfowy Podstawowy Krajowy Europejski VIP

umowa z intencjg przeniesienia numeru od dotychczasowego operatora

za pierwszy niepetny i szes¢ pierwszych petnych okresow
rozliczeniowych (wytacznie w przypadku zawarcia umowy na 30
miesiecy)

1zt

przy umowie na 24 miesigce lub od siédmego petnego okresu
rozliczeniowego przy umowie na 30 miesigcy 19,99 7t 34,99 7t 49,99 7t 79,99 7
- z aktywna e-Fakturg i terminowa ptatnosciag za fakture oraz wyrazong
Zgoda Marketingowa (fgcznie rabat 10 zt netto)

nowa umowa

z aktywng e-Fakturg i terminowa ptatnoscia za fakture oraz wyrazong 24 99 7t 3999 7 54 99 7t 84.99 7t
Zgodag Marketingowg (lgcznie rabat 10 zt) ' ' ’ '

=

przedtuzenie umowy

z aktywna e-Fakturag i terminowg ptatnoscia za fakture oraz wyrazong 19.99 7t 34.99 7t 49.99 7 7999 7t
Zgodag Marketingowg (flgcznie rabat 10 zt) ' ’ ' ’

3. W przypadku aktywacji e-Faktury podczas sktadania zamdwienia na stronie internetowej www.orange.pl abonament miesieczny za pierwszy niepemny

oraz szes$¢ pierwszych petnych okreséw rozliczeniowych przy zawarciu umowy z intencja przeniesienia numeru na 30 miesiecy nie bedzie pobierany.
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Tabela nr 3

pozostate warunki promocyjne — nowa umowa lub umowa z intencjg przeniesienia numeru

lan taryfow Orange Biz Orange Biz Orange Biz Orange Biz
P 4 Podstawowy Krajowy Europejski VIP
liczba minut na potaczenia gtosowe do wszystkich krajowych . .
operatoréw sieci komadrkowych i stacjonarnych 250 min bez limitu
liczba wiadomosci SMS do wszystkich krajowych operatoréw sieci (op’r(;ti'\(/)l%g\g’r a
komdrkowych , bez limitu
freowy SMS)
:i(c;‘)zrggrvkv(i)e\l/;jyocn;os'ci MMS do wszystkich krajowych operatorow sieci (op?ag’\(/l),ssgg a bez limitu
MMS)
0 SMS-6 200 SMS
W :
. . s o . akiet dostepn
liczba wiadomosci SMS w Strefie 1: Unia Europejska (oplaty zgodhie z cennikiem ustug w roamingu) P Wy’racznieev?/ y

ramach promocji)

liczba minut na potgczenia miedzynarodowe z Polski do Strefy 1: Unia

0

minut

: - 250 min bez limitu
Europejska (optaty zgodnie z Cennikiem Ustug)
liczba minut na potaczenia wychodzace w roamingu w Strefie 1: Unia 0 minut ~ .
. (optaty zgodnie z cennikiem ustug w 250 min 1000 min
Europejska ’
roamingu)
liczba minut na potaczenia odebrane w roamingu w Strefie 1: Unia 0 minut f limi
- (opfaty zgodnie z cennikiem ustug w 250 min bez limitu
Europejska ’
roamingu)
Podstawowy Pakiet Internetowy na terenie Polski 300 MB 10 GB
) T ) brak pakietu (optaty zgodnie z Cennikiem 300 MB 1GB
Podstawowy Pakiet Internetowy w Strefie 1: Unia Europejska ustug w roamingu)
ustugi, ktore aktywujemy automatycznie przy zawarciu umowy
0 zt przez pierwszy
niepetny oraz dwa
pierwsze petne
Nielimitowane potaczenia do wszystkich okresy nie dotyczy

rozliczeniowe;
10 zt od trzeciego
penego okresu
rozliczeniowego

ustuga Halo Granie

0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;

1,63 zt netto od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

ustuga Orange Smart Care

0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;

6,49 zt netto od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

ustuga Dodatkowy Internet krajowy 10 GB

0 zt przez dwa pierwsze petne okresy rozliczeniowe;
9,99 zt netto od trzeciego petnego okresu rozliczeniowego

Tabelanr 4
pozostate warunki promocyjne — przedtuzenie umowy
Orange Biz Orange Biz Orange Biz Orange Biz

plan taryfowy Podstawowy Krajowy Europejski VIP
liczba minut na potgczenia gltosowe do wszystkich krajowych ) _
operatoréw sieci komdérkowych i stacjonarnych 350 min bez limitu
liczba wiadomosci SMS do wszystkich krajowych operatoréw sieci 0 SMS-6w
komarkowych (optata 0,18 zt za bez limitu

SMS)
) ' - ) ) o 0 MMS-éw
liczba wiadomosci MMS do wszystkich krajowych operatoréw siec i
ILoZrnérvkv(IJwych I WezZyst Jowyeh op W siect (optata 0,33 zt za bez limitu

MMS)
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pozostate warunki promocyjne — przedtuzenie umowy

lan taryfow Orange Biz Orange Biz Orange Biz Orange Biz
P Y Podstawowy Krajowy Europejski VIP
200 SMS
' . - N ) 0 SMS-ow (pakiet dostepny
liczba wiadomosci SMS w Strefie 1: Unia Europejska (optaty zgodnie z cennikiem usfug w roamingu) wylacznie w

ramach promocji)

liczba minut na potgczenia miedzynarodowe z Polski do Strefy 1: Unia 0 minut 250 min bez limitu

Europejska (optaty zgodnie z Cennikiem Ustug)

) . . . RN 0 minut

IIIE(Lzrtgz g?le:t na potaczenia odebrane w roamingu w Strefie 1: Unia (oplaty zgodie z cennikiem uslug w 300 min bez limitu
roamingu)

) , . . . . 0 minut

liczb t i hod Strefie 1: U : ;

IE(LZro?JeTSlEZ na potaczenia wychodzace w roamingu w Strefie nia (oplaty zgodnie z cennikiem usiug W 300 min 1000 min
roamingu)

Podstawowy Pakiet Internetowy na terenie Polski 300 MB 12GB 14 GB 15 GB

) T ) brak pakietu (optaty zgodnie z Cennikiem 300 MB 1GB
Podstawowy Pakiet Internetowy w Strefie 1: Unia Europejska ustug w roamingu)

ustugi, ktére aktywujemy automatycznie przy zawarciu aneksu

0 zt przez pierwszy
niepetny oraz dwa
pierwsze petne

Nielimitowane potgczenia do wszystkich okresy nie dotyczy

rozliczeniowe;
10 zt od trzeciego
petnego okresu
rozliczeniowego

ustuga Halo Granie

0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;
1,63 zt netto od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

ustuga Orange Smart Care 0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;

6,49 zt netto od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

ustuga Dodatkowy Internet krajowy 10 GB

0 zt przez dwa pierwsze petne okresy rozliczeniowe;
9,99 zt netto od trzeciego petnego okresu rozliczeniowego

10.

Zaprezentowana w tabeli nr 2 wysokos$¢ abonamentu miesiecznego za numer zawiera w sobie faczny rabat w wysokosci 10 zt netto z tytutu: posiadania
aktywnej e-Faktury oraz terminowej ptatnosci za fakture (5 zt netto), a takze wyrazonej Zgody Marketingowej (5 zt netto).

Szczegdtowe warunki przyznawania Panstwu rabatéow, o ktérych mowa w ust. 4 ninigjszego paragrafu, okresla obowigzujacy Panstwa w dniu zawarcia
umowy lub aneksu cennik ustug w ofercie Nowy Orange Biz dla Firm, zwany dalej ,Cennikiem Ustug”.

Mozliwos¢ wykonywania nielimitowanych potaczen gtosowych do wszystkich krajowych operatordw sieci komdrkowych i stacjonarnych nie dotyczy
potaczen miedzynarodowych, potaczert w roamingu oraz potgczen z numerami skréconymi i specjalnymi, okreslonymi w Cenniku Ustug.

Mozliwos¢ wysytania nielimitowanych wiadomosci SMS i MMS do wszystkich krajowych operatordw sieci komorkowych nie dotyczy SMS-6w i MMS-6w:
specjalnych, wysytanych na numery stacjonarne, na numery miedzynarodowe oraz w roamingu.

Pakiet minut na potaczenia miedzynarodowe z Polski do Strefy 1: Unia Europejska w planie taryfowym Orange Biz Europejski dotyczy potaczeri na numery
stacjonamne i komodrkowe, z wytaczeniem miedzynarodowych potgczen konferencyjnych. Minuty niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym nie
przechodza na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlegaja zwrotowi w jakiejkolwiek postaci.

Pakiet minut na potaczenia wychodzace w roamingu w Strefie 1: Unia Europejska w planie taryfowym Orange Biz Europejski oraz Orange Biz VIP dotyczy
potgczen wychodzgcych w roamingu w Strefie 1: Unia Europejska, tj. gdy potaczenie wykonywane jest ze Strefy 1: Unia Europejska do Strefy 1: Unia
Europejska. Minuty niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlegajg zwrotowi
w jakiejkolwiek postaci.

Pakiet minut na potaczenia odebrane w roamingu w Strefie 1: Unia Europejska w planie taryfowym Orange Biz Europejski przystuguje na odbieranie
potaczen, niezaleznie z jakiego kraju wykonywane jest potaczenie przychodzace. Minuty niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym nie przechodza
na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlegajg zwrotowi w jakiejkolwiek postaci.

Podstawowy Pakiet Internetowy

11.

12.

13.

Podstawowy Pakiet Internetowy oznacza pakiet danych do wykorzystania na transmisje danych na terenie Polski lub/i w krajach nalezacych do Strefy 1:
Unia Europejska, ktérego wielkos¢ uzalezniona jest od wybranego planu taryfowego.

Taktowanie w ramach Podstawowego Pakietu Internetowego:
1) naterenie Polski - odbywa sie za pomoca paczek danych o wielkosci 200 kB, przy czym dane odbierane i wysylane naliczane sg tacznie;
2) w Strefie 1: Unia Europejska — odbywa sie zgodnie z cennikiem ustug w roamingu.

Dane transferowane w ramach ustugi Orange Hotspot nie pomniejszaja Podstawowego Pakietu Internetowego.
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14.

15.

16.

17

18.

19.

20.

21.

Predkos¢ przesytania danych w ramach Podstawowego Pakietu Internetowego zalezy od technologii przesytania danych [LTE albo 3G (UMTS) albo HSPA
albo EDGE albo GPRS, albo - w przypadku aktywacji ustugi Orange Hotspot - WLAN], z ktdrej korzystajg Parstwo w danym momencie. Warunkiem
skorzystania z jednej z wymienionych wyzej technologii jest przebywanie w danym momencie w zasiegu okreslonej technologii oraz korzystanie
z urzgdzenia jg obstugujacego. Predkosci przesytania danych w poszczegdinych technologiach nie sa state i moga ulega¢ zmianom w zaleznosci
od obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci obstugiwanych przez terminale lub warunkow
atmosferycznych.

Niezaleznie od warunkéw korzystania z danej technologii, w celu korzystania z technologii LTE, powinni Paristwo ponadto posiada¢ nastepujacy typ karty
SIM: USIM. W przypadku posiadania karty SIM innego typu, przesytanie danych w technologii LTE nie bedzie mozliwe.

Sprawdzenie liczby jednostek danych (w megabajtach) pozostatych do konca danego okresu rozliczeniowego w ramach Podstawowego Pakietu
Internetowego:

1) na terenie Polski - jest mozliwe poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci ILE INTERNETU pod numer 80065,

2) w Strefie 1: Unia Europejska — jest mozliwe poprzez kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600.

. Zostang Panstwo poinformowani wiadomoscia SMS o wykorzystaniu w danym okresie rozliczeniowym 80% i 100% Podstawowego Pakietu

Internetowego, dostepnego zaréwno na terenie Polski, jak i w Strefie 1: Unia Europejska.

Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym Podstawowy Pakiet Internetowy nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega zwrotowi
w jakiejkolwiek formie.

W przypadku aktywacji ustugi, w ramach ktdrej otrzymaja Paristwo pakiet danych do wykorzystania na transmisje danych, dziata ona
w pierwszej kolejnosci przed Podstawowym Pakietem Internetowym.

W przypadku wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym Podstawowego Pakietu Internetowego:

1) naterenie Polski - do konca tego okresu rozliczeniowego nie bedziemy pobiera¢ optat za dalsza transmisje danych, ale zastrzegamy sobie prawo do
obnizenia predkosci przesytania danych. W przypadku wprowadzenia ograniczenia predkosci przesytania danych, bedziemy umozliwia¢ przesytanie
danych z najwieksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach, jednakze nie wigksza niz 64 kb/s (gérna granica predkosci),

2) w Strefie 1: Unia Europejska — korzystac bedg Paristwo z ustugi Bezpieczny Internet w UE albo ze stawek okreslonych w cenniku ustug w roamingu —
w zaleznosci od wyboru dokonanego przy zawarciu umowy lub aneksu.

W ramach Podstawowego Pakietu Internetowego oraz Dodatkowego Internetu krajowego nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

Ustugi automatycznie aktywowane przy zawarciu aneksu

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich oraz Dodatkowy Internet krajowy 10 GB zostang aktywowane automatycznie wraz z aktywacja numeru lub
- w przypadku przedtuzenia umowy - poczawszy od pierwszego pethego okresu rozliczeniowego, nastepujacego po dniu zarejestrowania przez nas
podpisanego przez Panstwa aneksu.

Jezeli przy zawarciu umowy lub aneksu nie zdecydujg Panstwo inaczej - ustuga Halo Granie oraz Orange Smart Care rowniez zostang Panstwu
automatycznie wigczone wraz z aktywacjg numeru lub poczawszy od pierwszego petnego okresu rozliczeniowego, nastepujgcego po dniu
zarejestrowania przez nas podpisanego przez Paristwa aneksu.

Na Paristwa zyczenie umozliwiamy rezygnacje z ustugi Halo Granie oraz Orange Smart Care réwniez podczas zawierania umowy lub aneksu. Ponowna
aktywacja ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich lub Halo Granie spowoduije naliczanie abonamentu miesiecznego w petnej wysokosci, okreslonej
w regulaminie tej ustugi. Ponowna aktywacja ustugi Dodatkowy Internet krajowy 10 GB oraz ustugi Orange Smart Care nie jest mozliwa.

Ustuga Orange Smart Care moze zosta¢ wigczona tylko przy zawarciu umowy lub aneksu. Aktywacja ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich oraz
Halo Granie mozliwa jest takze w terminie pdznigjszym, ale abonament miesieczny za te ustugi pobierany bedzie w petnej wysokosci, okreslonej w
regulaminie ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich lub Halo Granie.

Rezygnacja z ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich oraz Dodatkowy Internet krajowy 10 GB podczas zawierania umowy lub aneksu nie jest
mozliwa.

Umozliwiamy Panstwu wytgczenie wszystkich tych ustug podczas sktadania zamdwienia na stronie internetowej www.orange.pl lub w dowolnym
momencie po zawarciu umowy lub aneksu poprzez kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600, a w przypadku ustugi Halo
Granie lub Dodatkowy Intemnet krajowy 10 GB takze poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci: NIE INTERNET pod bezptatny numer 80065 - w
przypadku zamiaru wytaczenia ustugi Dodatkowy Internet krajowy 10 GB lub o tresci WYLACZ pod bezptatny numer 3333 — w przypadku zamiaru
wytaczenia ustugi Halo Granie.

Whytaczenie ustugi Nielimitowane potgczenia do wszystkich, Halo Granie, Orange Smart Care lub Dodatkowy Internet krajowy 10 GB nastepuje z koncem
okresu rozliczeniowego, niezaleznie od tego, w ktérym dniu okresu rozliczeniowego ztozg Paristwo dyspozycie jej wytaczenia.

Zaréwno Nielimitowane potaczenia do wszystkich, Halo Granie, Orange Smart Care, jak i Dodatkowy Internet krajowy 10 GB dziatajg na Panstwa
numerze, dopdki nie dokonaja Paristwo zlecenia ich wytaczenia, badz warunki swiadczenia ustug podczas zawierania kolejnego aneksu, przedtuzajgcego
umowe na kolejny czas okreslony, beda stanowi¢ o wytaczeniu danej ustugi.

W ramach Promociji nie pobieramy abonamentu miesiecznego za te ustugi przez okreslong w powyzszej tabeli liczbe okreséw rozliczeniowych,
nastepujacych bezposrednio po dniu zawarcia umowy lub aneksu.

Ustuga Nielimitowane potgczenia do wszystkich umozliwia wykonywanie z danego numeru nielimitowanych potaczen gtosowych do wszystkich krajowych
sieci komoérkowych i stacjonarnych, z wylaczeniem potgczern miedzynarodowych, potaczenn w roamingu oraz potaczen z numerami skréconymi
i specjalnymi, okreslonymi w obowigzujgcym Panstwa Cenniku Ustug.

Ustuga Halo Granie umozliwia ustawienie dzwigku lub utworu muzycznego, ktdry bedzie odtwarzany osobie oczekujacej na potaczenie z danym numerem.
W ramach Promocji ustuga ta zostanie aktywowana wraz ze wskazanym przez nas utworem muzycznym, ktéry mozecie Panstwo zmieni¢ na zasadach
okreslonych w regulaminie ustugi Halo Granie.

Opis, warunki i zasady dziafania ustugi Orange Smart Care zostaly okreslone w obowigzujagcym w dniu zawarcia umowy lub aneksu regulaminie ustugi
Orange Smart Care.

Ustuga Dodatkowy Internet Krajowy 10 GB zwigksza Podstawowy Pakiet Internetowy, dostepny na terenie Polski, o 10 GB. Oznacza to, ze:

1) w przypadku wystania wiadomosci SMS o tresci ILE INTERNETU pod bezptatny numer 80065, w celu sprawdzenia liczby megabajtow, pozostatych
do korica danego okresu rozliczeniowego, otrzymaja Panstwo zwrotnego SMS-a, zawierajacego informacie o fgcznej liczbie megabajtéw dostepnych
zaréwno w ramach ustugi, jak i Podstawowego Pakietu Internetowego;

2) zostang Panstwo poinformowani o wykorzystaniu 80% i 100% tacznej liczby megabajtéw dostepnych zaréwno w ramach ustugi, jak
i Podstawowego Pakietu Internetowego w danym okresie rozliczeniowym.

Po wykorzystaniu 100% tacznej liczby megabajtéw, o ktdrej mowa w ust. 33 pkt 2 niniejszego paragrafu, do konca tego okresu rozliczeniowego nie

bedziemy pobiera¢ optat za dalsza transmisje danych, ale zastrzegamy sobie prawo do obnizenia predkosci przesytania danych. W przypadku

wprowadzenia przez nas ograniczenia predkosci przesytania danych, bedziemy umozliwia¢ przesytanie danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa
do osiagniecia w danych warunkach, jednakze nie wigksza niz 64 kb/s (gdrna granica predkosci).

Taktowanie w ramach ustugi odbywa si¢ za pomocg paczek danych o wielkosci 200 kB, przy czym ilosci wystanych i odebranych danych rozliczane

sg facznie.

Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym Dodatkowy Intemet krajowy 10 GB nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega

zwrotowi w jakiejkolwiek formie.
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38. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem Promociji do ustugi:
1) Nielimitowane pofgczenia do wszystkich stosuje sie obowigzujacy w dniu zawarcia umowy lub aneksu regulamin ustugi Nielimitowane potgczenia do

wszystkich,

2) Halo Granie stosuje sie obowigzujacy w dniu zawarcia umowy lub aneksu regulamin ustugi Halo Granie,

3) Orange Smart Care stosuije sie obowiazujgcy w dniu zawarcia umowy lub aneksu regulamin ustugi Orange Smart Care.

Bezptatne zdjgcie blokady SIMIock

39. W ramach Promocji majg Panstwo mozliwosé bezptathego wygenerowania kodu zdejmujacego blokade SIMlock w przypadku wyboru oferty z telefonem
przy zawarciu umowy z intencjg przeniesienia przydzielonego numeru od dotychczasowego operatora.

40. W celu zdjecia blokady SIMlock powinni Paristwo skontaktowac sig z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta lub salonu Orange.
41. W ciggu 14 dni roboczych od zgtoszenia przez Panstwa checi zdjecia blokady SIMlock, na wskazany przez Paristwa adres e-mail lub telefon kontaktowy

zostanie przestany kod umozliwiajacy zdjecie blokad SIMlock.

§ 3 Pakiety XL

1. W ramach Promocji umozliwiamy Panstwu, w odniesieniu do danego numeru, zakup Pakietu XL - na zasadach okreslonych w ponizszej tabeli oraz

pozostatych ustepach niniejszego paragrafu:

Tabela nr 5
Pakiet XL (ceny netto)
Pakiet XL Krajowy Pakiet XL Europejski Pakiet XL VIP Pakiet XL VIP Pakiet XXL
Abonament miesieczny za Pakiet XL 10 zt netto 20 zt netto 40 zt netto
Ustugi wchodzace w skiad danego Pakietu XL:
Odbieraj bez Ograniczen w UE - tak -
Strefa rabatéw Orange roaming - - tak
Pakiet 100 MB poza UE - - tak
Nielimitowane potgczenia migdzynarodowe z Polski do UE - tak -
Dodatkowy Internet krajowy 3,56GB 2GB -
Nielimitowany Internet krajowy - - tak
Bez limitu danych do 1 Mb/s tak tak -

Ustuga Odbieraj bez Ograniczert w UE umozliwia nielimitowane odbieranie potaczen glosowych w Strefie 1: Unia Europejska, okreslonej w Cenniku ustug
w roamingu, niezaleznie z jakiego kraju wykonywane jest potaczenie. Ustuga dziata w pierwszej kolejnosci przed pakietem minut na potgczenia odbierane
w Strefie 1: Unia Europejska, dostgpnym w ramach planu taryfowego Orange Biz Europejski.

W ramach ustugi Strefa rabatéw Orange roamingu otrzymuja Panstwo rabat w wysokosci 30% na wykonywanie oraz odbieranie gtosowych potaczen w
roamingu w nastepujgcych krajach: Biatorus, Chiny, Rosja, Ukraina oraz USA

W ramach ustugi Pakiet 100 MB poza UE otrzymujg Panstwo pakiet 100 MB do wykorzystania na przesytanie danych w Strefach 2-5, okreslonych w
cenniku ustug w roamingu. Sprawdzenie liczby jednostek danych (w megabajtach) pozostatych do konca danego okresu rozliczeniowego jest mozliwe
poprzez kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600. Zostang Panstwo poinformowani wiadomosciag SMS o wykorzystaniu
w danym okresie rozliczeniowym 80% i 100% pakietu. Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym pakiet nie przechodzi na kolejny okres
rozliczeniowy i nie podlega zwrotowi w jakiejkolwiek formie. W przypadku aktywaciji innej ustugi, w ramach ktérej otrzymuja Paristwo pakiet danych do
wykorzystania na transmisje danych w Strefach 2-5, ustuga ta dziata w pierwszej kolejnosci przed ustuga Pakiet 100 MB poza UE. W przypadku
wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym pakietu 100 MB korzysta¢ beda Panstwo ze stawek okreslonych w Cenniku ustug w roamingu dla Firm.
W ramach ustugi nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD

Ustuga Nielimitowane potaczenia miedzynarodowe z Polski do UE umoZzliwia nielimitowane wykonywanie miedzynarodowych potaczen glosowych z Polski
do Strefy 1: Unia Europejska, okreslonej w cenniku ustug w roamingu (na numery stacjoname i komorkowe), z wytgczeniem miedzynarodowych potaczen
konferencyjnych. Ustuga dziata w pierwszej kolejnosci przed pakietem minut na miedzynarodowe potaczenia glosowe do Strefy 1: Unia Europejska,
dostepnym w ramach planu taryfowego Orange Biz Europejski.

W ramach ustugi Dodatkowy Internet krajowy otrzymujg Panstwo pakiet GB, o wielkosci okreslonej w tabeli nr 5, do wykorzystania na potgczenia
transmisji danych na terenie Polski, przy ustawieniach APN: INTERNET oraz WAP. Pakiet GB dostepny w ramach ustugi zwigksza Podstawowy Pakiet
Internetowy.

Nielimitowany Internet krajowy umozliwia przesytanie danych na terenie Polski z najwigksza predkoscig, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych
warunkach bez jednoczesnego limitu, po przekroczeniu ktérego do korica danego okresu rozliczeniowego, naliczalibbysmy dodatkowe opfaty za
przesytanie danych lub obnizalibysmy predkos$c przesytania danych. Nielimitowany Internet krajowy nie obejmuje przesytania danych CSD, ktdre bedzie
ptatne zgodnie z Cennikiem Ustug. Majac na wzgledzie koniecznos¢ zapewnienia wszystkim Panstwu jak najlepszej jakosci swiadczenia ustug,
informujemy, ze w przypadku obcigzenia sieci przez danego abonenta, wynikajacego z takiego sposobu korzystania z ustugi transmisji danych, ktére
zagrazatoby stabilnosci funkcjonowania i dostepnosci sieci dla innych abonentéw, zastrzegamy sobie prawo do czasowego (jednak nie diuzej niz do
zakonczenia biezacego okresu rozliczeniowego) ograniczenia predkosci transmisji danych do 16 kb/s.

W przypadku wyczerpania Podstawowego Pakietu Internetowego, dostepnego na terenie Polski, dzieki tej ustudze Orange umozliwi (do korica danego
okresu rozliczeniowego, w ktérym przekroczyli Paristwo Podstawowy Pakiet Internetowy) przesytanie danych na terenie Polski w kazdej dostepnej w
Orange technologii (z wytaczeniem technologii CDMA), z najwigksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach, jednakze nie
wieksza niz 1 Mb/s (gdrna granica predkosci). Ustuga ta dostepna jest tylko przy zakupie Pakietu XL podczas zawierania umowy lub aneksu.

Pakiet XL — zasady dziatania
9. Pakiet XL jest przyporzadkowany do danego planu taryfowego. Oznacza to, ze maja Panstwo mozliwos¢ zakupu wytacznie jednego Pakietu XL,

dostepnego dla danego planu taryfowego, zgodnie z ponizszym zestawieniem:
1) Krajowy Pakiet XL dostepny jest wytacznie w planie taryfowym Orange Biz Krajowy,
2) Europejski Pakiet XL dostepny jest wytacznie w planie taryfowym Orange Biz Europejski,
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3) VIP Pakiet XL lub VIP Pakiet XXL dostepny jest wytacznie w Planie Taryfowym Orange Biz VIP.
W sktad kazdego Pakietu XL wchodzg ustugi, wymienione w tabeli nr 6.

. Pakiet XL objety jest abonamentem miesiecznym. W przypadku aktywacji numeru w niepetnym okresie rozliczeniowym, abonament miesieczny za Pakiet

XL, a takze liczba jednostek danych, dostepnych w ramach ustug, wchodzacych w sktad Pakietu XL, zostang naliczone proporcjonalnie od dnia aktywacii
Numeru do dnia zakoriczenia niepetnego okresu rozliczeniowego.

Majg Panstwo mozliwos¢ zakupu Pakietu XL:

1) jednoczesnie z zawarciem umowy lub aneksu w ramach Promociji, zwigkszajac taczne miesieczne zobowigzanie na danym numerze, bedace suma
abonamentu miesiecznego za plan taryfowy oraz za Pakiet XL lub

2) w dowolnym momencie po zawarciu umowy lub aneksu.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 12 pkt 1 niniejszego paragrafu:

1) Pakiet XL moze mie¢ wptyw na zaoferowanie Paristwu nizszej ceny zakupu telefonu (w zaleznosci od danego telefonu),

2) wigczenie Pakietu XL nastapi wraz z aktywacja Numeru (w przypadku zawarcia umowy) lub poczawszy od pierwszego petnego okresu
rozliczeniowego, nastepujacego po dniu zarejestrowania przez Orange podpisanego przez Paristwa aneksu,

3) wytaczenie Pakietu XL w Okresie Promocyjnym nie jest dostepne.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 12 pkt 2 niniejszego paragrafu:

1) Pakiet XL nie wptywa na nizszg cene zakupu telefonu,

2) wiaczenie Pakietu XL nastgpi w ciggu 24 godzin od chwili ztozenia zlecenia,

3) wytaczenie Pakietu XL nastgpi z korcem okresu rozliczeniowego, niezaleznie od tego, w ktdrym dniu okresu rozliczeniowego ztozg Paristwo
dyspozycje wytgczenia Pakietu XL.

Wiaczenie lub wytaczenie Pakietu XL, zakupionego po zawarciu umowy lub aneksu, jest mozliwe poprzez: kontakt z konsultantem salonu Orange, salonu

partner Orange lub konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600, bgdz wybdr odpowiedniej opcji w ramach Indywidualnego Konta

Abonenta, dostepnego (pod nazwa Mgj Orange lub inng uzywana przez Orange) po zalogowaniu na www.orange.pl, a takze poprzez aplikacje mobilng

udostepniang przez Orange. Zostang Panstwo poinformowani wiadomoscia SMS o fakcie wigczenia lub wytaczenia Pakietu XL.

Po zakonczeniu Okresu Promocyjnego wysokos¢ abonamentu miesiecznego za Pakiet XL nie zmienia sie, tj. bedzie rowna wysokosci abonamentu
miesiecznego z ostatniego dnia Okresu Promocyjnego.

Zmiana Pakietu XL bez jednoczesnej zmiany planu taryfowego nie jest mozliwa. Jezeli zakupili Panstwo Pakiet XL na zasadach okreslonych w ust. 12 pkt
1 niniejszego paragrafu i zamierzajg Panstwo zmieni¢ plan taryfowy, wysokos¢ abonamentu miesiecznego za nowy plan taryfowy nie moze by¢ nizsza od
tacznej wysokosci abonamentéw miesiecznych za plan taryfowy i Pakiet XL, wybranych w dniu zawarcia umowy lub aneksu.

Zmiana Pakietu XL w Okresie Promocyjnym lub zmiana albo wytaczenie ustugi, wchodzacej w sktad danego Pakietu XL, nie jest mozliwa.

Szczegdtowe zasady i warunki korzystania z ustug, wchodzacych w sktad Pakietu XL, okreslaja obowigzujace Panstwa w dniu aktywacji Pakietu XL
nastepujace dokumenty: Regulamin ustugi Odbieraj bez Ograniczert w UE w Orange Biz Europejski, Regulamin ustugi Strefa rabatow Orange roaming w
Orange Biz VIP, Regulamin ustugi Dodatkowy Internet krajowy, a w odniesieniu do ustugi Pakiet 100 MB poza UE, Nielimitowane potaczenia
miedzynarodowe z Polski do UE, Nielimitowany Intemet krajowy oraz Bez limitu danych do 1 Mb/s — niniejszy regulamin Promogiji.

§ 4 Regulamin sprzedazy ratalnej

W ramach Promocji nabywaja Panstwo wybrany przez siebie telefon w cenie, okreslonej w obowigzujacym w dniu zawarcia umowy lub aneksu cenniku
telefondw w promocji Smartfony w Nowy Orange Biz na raty, w kolumnie ,Cena telefonu w zt w ramach Promociji”, dalej zwanej ,Ceng sprzedazy”.
Catkowity koszt zakupu telefonu na raty jest réwny Cenie sprzedazy.

Datg ptatnosci kazdej raty jest termin zaptaty za ustugi telekomunikacyjne, wskazany na fakturze za ustugi telekomunikacyjne dla danego numeru.
Zobowiagzujg sie Panstwo do zaptaty Ceny sprzedazy w rownych nieoprocentowanych miesiecznych ratach. Wysokos$¢ raty oraz termin ptatnosci kazdej
raty okresla harmonogram sptaty rat, ktory zostanie dostarczony do Panstwa najpdzniej z druga, po dniu zawarcia umowy lub aneksu, fakturg za ustugi
telekomunikacyjne.

Liczba, wysokos¢ oraz termin ptatnosci kazdej z rat, znajduje sie na podsumowaniu oferty, ktdre otrzymajg Panstwo wraz z umowa lub aneksem oraz w
Harmonogramie sptaty rat (dalej ,Harmonogram”), ktdry zostanie Panstwu dostarczony z pierwszym rachunkiem za ustugi telekomunikacyjne po
skorzystaniu z Promociji. W szczegodinych przypadkach, kiedy termin, w ktérym faktura za ustugi telekomunikacyjne wystawiana jest maksymalnie do 3 dni
po dniu zawarcia umowy, Harmonogram zostanie dostarczony z kolejnym rachunkiem za ustugi telekomunikacyjne. Wptaty rat powinny by¢ dokonywane
przez Panstwa na rachunek Orange wskazany na fakturze za ustugi telekomunikacyjne, w terminie ptatnosci wskazanym w Harmonogramie, az do
catkowitej zaptaty Ceny sprzedazy. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien wptywu naleznosci na rachunek bankowy Orange.

W chwili zawarcia umowy lub aneksu moze by¢ wymagana pierwsza wptata, ktéra powinni Paristwo uisci¢ gotdwka w salonie sprzedazy lub kurierowi, w
zaleznosci od wybranego sposobu ztozenia zamdwienia i dostawy. Wysokos¢ pierwszej wptaty moze sie rézni¢ od pozostatych rat i bedzie wskazana w
cenniku telefondw, podsumowaniu oferty oraz w Harmonogramie.

W przypadku nieterminowej zaptaty raty, zastrzegamy sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych.

W razie zalegania przez Paristwa z zaptatg dwdch lub wiecej rat, mozemy zada¢ od Panstwa natychmiastowego zaptacenia catej naleznej Ceny
sprzedazy.

Moga Panstwo ptaci¢ raty przed wymaganym terminem ptatnosci, o czym powinni Panstwo nas powiadomi¢ poprzez:

1) kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600 lub 510 600 600,

2) wystanie wiadomosci e-mail na adres bok_dla_firm@orange.pl,

3) wystanie faksu na numer 22 588 78 83 lub

4) w formie pisemnej na adres Kancelarii Orange (Orange Polska S.A. ul. Jagielloriska 34, 96-100 Skierniewice).

W przypadku wczesniejszej sptaty rat, pdzniejsze (kolejne) raty powinny byc¢ ptatne w okreslonych dla nich terminach ptatnosci. Wczesniejsza sptata rat nie
ma wptywu na zobowigzanie wynikajgce z umowy.
Zastrzegamy sobie mozliwos¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcej z tytutu rat osobie trzeciej. Paristwa dane zostang wowczas przekazane podmiotom
finansujacym, bedacym nabywcami wierzytelnosci.
Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy (cesja/zmiana abonenta) lub rozwigzanie umowy dokonane przez Panstwa, nie ma wptywu
na Panstwa zobowigzania wynikajgce ze sprzedazy ratalnej i nie zwalniajg Panstwa z obowigzku zaptaty pozostatych rat w terminach pfatnosci
wskazanych w Harmonogramie.

§ 12 Zobowigzania w Okresie Promocyjnym oraz ulga
Zmiana planu taryfowego spowoduje, ze bedziemy Panstwu swiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne na warunkach okreslonych w obowigzujgcym Paristwa w
dniu dokonania takiej zmiany cenniku ustug witasciwym dla nowego planu taryfowego, w szczegdlnosci w zakresie abonamentu miesiecznego oraz ustug
wchodzacych w jego skiad.
W Okresie Promocyjnym zobowigzani sg Panstwo: nie dokonywa¢ odtgczenia czasowego numeru na Panstwa zyczenie; nie wypowiada¢ umowy w
odniesieniu do numeru; nie dokonywaé wytaczenia Pakietu XL, zakupionego zgodnie z § 10 ust. 9 pkt 1.
Niedotrzymanie ktéregokolwiek z warunkdw Promociji, okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, bedzie traktowane jako wypowiedzenie przez Paristwa
umowy, zZ przyczyn lezacych po Panstwa stronie.
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W przypadku, gdy w odniesieniu do danego numeru wypowiedza Panstwo umowe przed uptywem Okresu Promocyjnego lub my wypowiemy Parstwu
umowe z przyczyn lezacych po Panstwa stronie, przystuguje nam wzgledem Panstwa roszczenie o zwrot przyznanej ulgi, pomniejszonej o proporcjonalng
jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania. Wysokos¢ ulgi zostanie wskazana w umowie lub aneksie, odrebnie dla kazdego
numeru.

Ponadto w ramach Promocji, zobowigzujg sie Paristwo:

1) nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegdlnosci ruchu nie stuzgcego wymianie informacii, ktérego gtéwnym celem jest
uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu) potgczen telekomunikacyjnych, zaréwno w Mobilnej Sieci Orange, jak i pomigdzy Mobilng Siecig Orange
a innymi sieciami telekomunikacyjnymi.

2) nie uzywac karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzgcych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego sterowania,
w tym w systemach monitoringu osdéb, budynkéw, pojazddéw (tzw. rozwigzania telemetryczne) lub do generowania ruchu maszynowego (ruchu typu
,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”). W celu uniknigcia watpliwosci, za rozwigzania telemetryczne nie beda uwazane przypadki
w ktérych:

- pofgczenia glosowe wykonywane z numeru, bedg bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu tj. osobe, z ktérg Paristwo prowadzicie
rozmowe za pomoca potaczenia gtosowego (w tym réwniez potaczenia z pocztg gtosowa odbiorcy komunikatu),

- wiadomosci SMS lub MMS wysyfane z Numeru, beda bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu, z ktérym Paristwo komunikujecie sie
za pomocg wiadomosci SMS lub MMS,

- wykorzystujecie Panstwo transmisje danych w celu dostgpu do internetu, intranetu (przy ustawieniach prywatnego punktu dostepu do sieci) lub
poczty elektronicznej.

3) nie korzystac z ustug Orange w sposob naruszajgcy obowigzujace przepisy, w szczegdlnosci nie uzywac karty SIM do rozsytania wiadomosci majacej
charakter niezamowionej informacji handlowej (spam) w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna;

4) nie kierowac, bez zgody Orange, do sieci telekomunikacyjnej Orange lub sieci innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, ruchu pochodzacego
z innych sieci telekomunikacyjnych, za pomoca urzadzen telekomunikacyjnych przy uzyciu abonenckiej karty SIM;

5) nie wykonywac potgczen, ktdre sg w dalszej kolejnosci przekierowywane za pomocg dowolnej technologii, a w szczegdlnosci w technologii POTS
oraz transmisji danych VolIP (Voice over Internet Protocol);

6) korzysta¢ z ustug swiadczonych przez Orange na warunkach Promociji zgodnie z ich przeznaczeniem oraz powstrzymywac sie od jakiegokolwiek ich
udostepniania lub odsprzedazy w celu osiggniecia korzysci majatkowej, w szczegdlnosci nie wykorzystywania takich ustug do prowadzenia
dziatalnosci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy prawo telekomunikacyjne.

Naruszenie przez Panstwa ktdregokolwiek ze zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, bedzie stanowiC razgce naruszenie umowy i

niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z umowy, aneksu lub regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, zastrzegamy sobie prawo do:

1) ograniczenia lub catkowitego zablokowania swiadczonych ustug telekomunikacyjnych oraz

2) zadania od Panstwa naprawienia szkody poprzez zaptate przez Panstwa kary umownej w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w ten sposob.

W przypadkach opisanych w ust. 6 niniejszego paragrafu:

1) nie bedzie przystugiwato Panstwu prawo do odszkodowania,

2) mozemy dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogolnych, =z zastrzezeniem iz zadanie odszkodowania jest niezalezne
od roszczenia przystugujacego nam na podstawie ust. 4 niniejszego paragrafu.

§ 13 Postanowienia koricowe

Po zakonczeniu Okresu Promocyjnego wysokos¢ abonamentu miesiecznego za dany plan taryfowy nie zmienia sie, tj. bedzie réwna wysokosci
abonamentu miesiecznego z ostatniego dnia Okresu Promocyjnego.

W odniesieniu do optat za potgczenia i ustugi, ktorych wysokos¢ nie zostata okreslona w niniejszym regulaminie, stosuje sie obowigzujgcy w dniu zawarcia
umowy lub aneksu cennik ustug, cennik ustug w roamingu dla Firm, a takze inne dokumenty, jezeli zostaty wymienione w niniejszym regulaminie, umowie
lub aneksie.

W przypadku wyboru przez Paristwa ustugi Bezpieczny Internet w UE, wprowadzajgcej limit optat na transmisje danych w krajach Unii Europejskigj (Strefa
1: Unia Europejska), w wysokosci 40 zt, informujemy, ze maja Panstwo prawo w dowolnym momencie i w sposéb wolny od optat zrezygnowac z ustugi
Bezpieczny Internet w UE i wrdci¢ do rozliczania wedtug cen maksymalnych, okreslonych w cenniku ustug w roamingu dla Firm oraz regulacyjnego
zabezpieczenia przed wysokimi rachunkami na poziomie 195,12 zt.

W przypadku wyboru przez Panstwa ustugi Bezpieczny Internet w UE, na umowie lub/oraz aneksach do uméw zawarta jest informacja o ustudze, jak
réwniez informacja 0 mozliwosci rezygnacji z tej ustugi w dowolnym momencie.

W pozostatym zakresie do ustugi Bezpieczny Internet w UE zastosowanie znajduje regulamin ustugi Bezpieczny Internet w UE.

W przypadku, gdy w ramach niniejszej Promociji, Abonent dokona zakupu telefonu iPhone lub tabletu iPad z zainstalowang ustugg Face Time, z tego
telefonu/tabletu zostanie automatycznie wystana bezptatna wiadomosé SMS na serwer producenta telefonu/tabletu, rejestrujgca Abonenta w ustudze
Face Time, umozliwiajgcej wykonywanie wideo rozmdw za posrednictwem Wi-Fi, na co Orange nie ma wptywu. Administratorem tresci zawartych w SMS
jest producent telefonu/tabletu.

Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie sa cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wg obowigzujacych przepiséw.
Optata za potgczenie z numerem *600 (510 600 600) jest ptatna zgodnie z Cennikiem Ustug.

Telefony oferowane w ninigjszej Promociji posiadajg blokade SIM-lock umozliwiajaca prace telefonu jedynie z kartami SIM w Mobilnej Sieci Orange.
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn.

Umozliwiamy Panstwu korzystanie z innych promociji, dla ktdrych wymagane jest zawarcie odrebnej umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.
Promocje mozna tgczy¢ z ustugami promocyjnymi. Warunki danej promociji lub ustugi promocyjnej moga stanowic inacze;.

Terminy, skréty lub wyrazenia pisane w niniejszym regulaminie z wielkiej litery, a ktdrej nie zostaty w nim zdefiniowane, majg znaczenie nadane im przez
obowigzujace Panstwa w dniu zawierania umowy lub aneksu nastepujace dokumenty: cennik ustug w ofercie Nowy Orange Biz dla Firm, regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, cennik ustug w roamingu dla Firm, regulamin zakupdéw w Sklepie internetowym Orange lub regulaminu danej
ustugi wechodzacej w sktad Pakietu XL.
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