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Adres strony internetowej, na ktérej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamoéwienia:

enrs.nowybip.pl/

Warszawa: Swiadczenie ustug rezerwacji i zakupu biletéw na krajowe i
zagraniczne przewozy lotnicze i kolejowe na potrzeby Instytutu
Europejskiej Sieci Pamie¢ i Solidarnos$é
Numer ogtoszenia: 257690 - 2015; data zamieszczenia: 30.09.2015
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogltoszenia: obowigzkowe.
Ogtoszenie dotyczy:

zaméwienia publicznego
Dzawarcia umowy ramowej
Dustanowienia dynamicznego systemu zakupow (DSZ)

SEKCJA |: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Instytut Europejskiej Sieci Pamiec¢ i Solidarnosé , Ul. Wiejska 17/3, 00-480
Warszawa, woj. mazowieckie, tel. 22 891 25 00, faks 22 891 25 01.
Adres strony internetowej zamawiajacego: www.enrs.eu

l. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Panstwowa Instytucja Kultury.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Swiadczenie ustug rezerwaciji i zakupu biletow
na krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze i kolejowe na potrzeby Instytutu Europejskiej Sieci Pamieé i
Solidarnosc.

I1.1.2) Rodzaj zamoéwienia: ustugi.

I.1.4) Okres$lenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwienia: |. Szczegolowe okreslenie
przedmiotu zamdwienia. 1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug rezerwaciji i zakupu biletéw na
krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze i kolejowe na potrzeby Instytutu Europejskiej Sieci Pamie¢ i
Solidarnos¢. Zamawiajgcy przewiduje do dnia 31 grudnia 2015 r. zapotrzebowanie na: 1.1. Wystawienie
biletow lotniczych zagranicznych w ilosci 20 sztuk 1.2. Wystawienie biletéw kolejowych zagranicznych w
ilosci 10 sztuk 1.3. wystawienie biletow kolejowych krajowych w ilosci 10 sztuk 2. Ustugi rezerwacji i
sprzedazy zagranicznych i krajowych biletéw obejmujg: 2.1. Rezerwacje i zakup na rzecz imiennie
wskazanych przez Zamawiajgcego os6b fizycznych biletéw lotniczych i kolejowych w klasach zleconych
przez Zamawiajgcego, m.in. ekonomicznej i biznes, na trasach krajowych, europejskich i reszty $wiata (z

uwzglednieniem przewozoéw regularnych i niskokosztowych); 2.2. Dostarczenie drogg elektroniczna na
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adres mailowy wskazany przez Zamawiajgcego, w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, zamowionych
dokumentéw w postaci: 2.2.1. rezerwacji elektronicznej (w przypadku dokonania rezerwacji), 2.2.2. biletu
elektronicznego (w przypadku wykupienia biletu); 2.2.3. przypomnienia o zblizajacych sie terminach
wykupu biletéw przy dokonanych wczesniej rezerwacjach. 2.3. Aranzacja frasy przelotu lub przejazdu przy
wykorzystaniu najkorzystniejszych z punktu widzenia Zamawiajgcego dostepnych taryf, z uwzglednieniem
wszelkich ulg i ofert promocyjnych. 2.4. Bezkosztowe dostarczenie biletéw do siedziby Zamawiajacego w
terminie nie pdzniej niz dwa dni robocze od dnia wystawienia. 2.5. Wprowadzanie zmian w dokonanych
rezerwacjach/wykupionych biletach (w tym mozliwosc¢ rezygnaciji z biletu), zgodnie z zasadami
obowiazujgcymi w regulaminach odpowiednich przewoznikow. 2.6. Bezkosztowe anulowanie rezerwacji
przez Zamawiajgcego w okreslonym, w ramach zawieranej rezerwacji, terminie. 2.7. Realizacje przedmiotu
zamowienia z uwzglednieniem wszystkich niezbednych kosztéw, w szczegdlnosci kosztéw zwigzanych z
obowigzujgcymi przepisami krajow docelowych. 2.8. Nieobcigzanie Zamawiajgcego kosztami
manipulacyjnymi przy zmianie trasy, terminu lotu lub przejazdu oraz rezygnacji z lotu lub przejazdu przed
okreslonym terminem oraz dokonywanie zwrotu kosztu za niewykorzystane i zwrocone bilety lotnicze lub
kolejowe bez zadnych potrgcen, pod warunkiem, ze zwrot nastapi zgodnie z wymogami zastosowanej w
nich taryfy lotniczej lub kolejowej. 2.9. Nieobcigzanie Zamawiajacego kosztami réznic kursowych i innych
optat bankowych w przypadku rezerwacji i sprzedazy biletéw zagranicznych. 2.10. Wykonawca
zobowigzuje sie, ze bazowa cena biletu bedzie obowigzujacg w chwili tworzenia rezerwacji w systemach
rezerwacyjnych przewoznika (w uzasadnionych wypadkach zmiana ceny moze byé wprowadzona po
uzyskaniu zgody Zamawiajgcego). 2.11. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu
wariantow zakupu/rezerwacji biletdw w ciggu 24 godzin od otrzymania zapytania o rezerwacje. 2.12.
Warianty beda zawieraly wskazanie: 2.12.1. Co najmniej dwdch propozycji cenowych przejazdu 2.12.2.
Klasy przejazdu 2.12.3. Czasu przejazdu 2.12.4. lloci przesiadek 2.13. Wykonawca zobowigzany jest do
regulowania naleznosci za bilety lotnicze i kolejowe ze $rodkdéw wiasnych. Zamawiajacy dokona zaptaty za
bilety po otrzymaniu od Wykonawcy faktury. 2.14. Wykonawca zobowigzany jest do posrednictwa pomiedzy
Zamawiajgcym a przewoznikiem w sprawach reklamacyjnych..
11.1.5)
D przewiduje sie udzielenie zaméwien uzupelniajacych

Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwien uzupetniajacych
I1.1.6) WspdIny Stownik Zaméwien (CPV): 63.00.00.00-9, 63.51.20.00-1, 63.51.50.00-2.
1.1.7) Czy dopuszcza sie ztozenie oferty czesciowej: nie.

11.1.8) Czy dopuszcza sie ztozenie oferty wariantowej: nie.

I.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie: 31.12.2015.

SEKCJA lll: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,

FINANSOWYM | TECHNICZNYM
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111.2) ZALICZKI
l11.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
111.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Wykaz wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie co najmnie;
jednej ustugi polegajgcej na rezerwaciji i zakupie biletéw na krajowe i zagraniczne przewozy
lotnicze i kolejowe odpowiadajgcych swoim zakresem przedmiotowi zamdwienia na kwote co
najmniej 20 000,00 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych) netto wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych zostaty wykonane oraz z zatgczeniem
dowodow, czy zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (zatacznik nr 6 do SIWZ).
111.3.3) Potencjat techniczny
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.
1ll.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamowienia
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegdtowego warunku w tym zakresie.
lll.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny speiniania tego warunku
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.
I11.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY
I11.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust.

1 ustawy, oprécz oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy przediozy¢:

® wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych,
gtownych dostaw lub ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert
albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw,
na rzecz ktorych dostawy lub ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw, czy zostaly

wykonane lub sg wykonywane nalezycie;

e osSwiadczenie, ze osoby, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia, posiadajg

wymagane uprawnienia, jezeli ustawy naktadajg obowiazek posiadania takich uprawnien;

l1.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy,
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nalezy przedlozy¢:
e oswiadczenie o braku podstaw do wykluczeniag;

e aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu

0 udzielenie zamdwienia albo sktadania ofert;

e aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgce, ze wykonawca
nie zalega z oplacaniem podatkow, lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skiadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia

albo skiadania ofert;

e aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu Zakiadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgce, ze wykonawca nie zalega z optacaniem
sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne, lub potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia

albo skfadania ofert;

e wykonawca powolujacy sie przy wykazywaniu spetniania warunkow udziatu w postepowaniu na
zasoby innych podmiotéw, ktére bedg braty udziat w realizacji czesci zamoéwienia, przedkiada takze
dokumenty dotyczgce tego podmiotu w zakresie wymaganym dla wykonawcy, okreslonym w pkt

.4.2.

111.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
przedktada:

111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania

potwierdzajacy, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadioséci - wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o

udzielenie zamowienia albo sktadania ofert;

® nie zalega z uiszczaniem podatkow, oplat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne albo ze
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uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych platnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu - wystawiony nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o

udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert;

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zamowienia:
1-Cena-90
2 - Upust od ceny wystawienia biletéw lotniczych - 10

IvV.2.2)

’:l przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna, adres strony, na ktérej bedzie prowadzona:
IV.3) ZMIANA UMOWY

przewiduje sig istotne zmiany postanowieri zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy:

Dopuszczalne zmiany postanowieri umowy oraz okreslenie warunkéw zmian

W przypadku, kiedy w ostatnim dniu obowigzywania umowy $rodki finansowe przewidziane na realizacje
umowy nie zostang wykorzystane w peinej kwocie, Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zaptate kwoty
stanowigcej roznice pomiedzy $rodkami zaplanowanymi na realizacje umowy a faktycznie wydatkowanymi.
IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw
zamowienia: http://enrs.nowybip.pl/

Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyskaé pod adresem: Instytut Europejskie;j
Sieci Pamigc i Solidarnos¢ ul. Wiejska 17/3 00-480 Warszawa.

IV.4.4) Termin skiladania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub ofert: 09.10.2015
godzina 10:00, miejsce: Instytut Europejskiej Sieci Pamie¢ i Solidarnosé ul. Wiejska 17/3 00-480
Warszawa.

IV.4.5) Termin zwiazania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu skiadania ofert).

IV.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postgpowania o udzielenie zaméwienia, w przypadku
nieprzyznania Srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodiegajacych zwrotowi
srodkow z pomocy udzielonej przez paristwa czionkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym

Handlu (EFTA), ktére mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia: nie
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