Instytut Europejskiej Sieci Pamiec i Solidarno$¢
ul. Zielna 37

00-108 Warszawa

tel. +48 22 39 57 600

office@enrs.eu

www.enrs.eu

Warszawa, dnia 3 grudnia 2020 r.

Zapytanie ofertowe

Instytut Europejskiej Sieci Pamie¢ i Solidarnos¢, ul. Zielna 37, 00-108 Warszawa,
tel. (+48) 22 39 57 600, fax. (+48) 22 39 57 601, NIP 701 045 62 60, REGON 360483100
zwraca sie z prosbg o przedstawienie oferty na:

1.  Opis przedmiotu zamoéwienia.
1.1 Przedmiotem zaméwienia jest:
ustuga przeprowadzenia audytu dostepnosci cyfrowej stron internetowych pod
adresami: https://enrs.eu/ , https://hi-storylessons.eu/ pod katem zgodnosci z
Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz 848) (zwang dalej Ustawa) oraz
wykonanie deklaracji dostepnosci tych stron.

Szczego6towy opis Zamowienia:

Audyt bedzie dotyczyt weryfikacji zgodnosci stron : https://enrs.eu/, https://hi-
storylessons.eu/ z Zatgcznikiem do Ustawy, przez co Zamawiajgcy rozumie zgodnosé
z odpowiednimi zaleceniami Web Content Accessibility Guidelines 2.1 (zwanym dale;j
WCAG), ktére mozna znalezé w jezyku angielskim pod

adresem https://www.w3.0org/TR/WCAG21/. Ponadto audyt bedzie dotyczyt
szczegolnych przepiséw Ustawy zawartych w Art. 8 ust. 2 pkt 2, a takze w Art. 10.

Prace zostang przeprowadzone w dwdch czesciach: przeprowadzenie audytu stron :
https://enrs.eu/ , https://hi-storylessons.eu/ oraz sporzadzenie deklaracji
dostepnosci tych stron.

Audyt zostanie zrealizowany w trzystopniowej procedurze gwarantujgcej petne
zbadanie dostepnosci cyfrowe;.

Pierwszym etapem audytu bedzie wytypowanie przez Wykonawce podstron, na
ktérych zostanie zrealizowany kolejny etap audytu. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu metodyke i narzedzia, za pomoca ktérych podstrony zostaty
wytypowane i po ich zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego przejdzie do etapu
drugiego.

Drugim etapem audytu bedzie badanie stron internetowych :
https://enrs.eu/ , https://hi-storylessons.eu/ przez doswiadczonego audytora
technicznego. Wskazane podstrony serwisu zostang skontrolowane przez audytora
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znajgcego zaréwno techniki budowy stron internetowych jak i wymagania
dostepnosci cyfrowej. Wykonawca wykaze, ze osoba przeprowadzajgca badanie ma
wystarczajgce doswiadczenie w badaniu dostepnosci serwiséw internetowych
wskazujgc co najmniej pie¢ badan dostepnosci serwiséw internetowych, ktére ta
osoba przeprowadzita w ciggu ostatnich 3 lat lub oficjalny certyfikat potwierdzajgcy
kwalifikacje. Wszystkie badania dostepnosci cyfrowej bedg wykonywane, tam gdzie
jest to niezbedne, réwniez za pomoca najczesciej uzywanych czytnikow ekranu,
programow powiekszajacych i urzadzen mobilnych.

Raport z audytu eksperckiego bedzie zawierat, w kazdym przypadku stwierdzenia
btedu w dostepnosci cyfrowej, rekomendacje techniczne wskazujgce sposob, w jaki
nalezy postepowac by usung¢ wskazany btad.

Trzecim etapem audytu bedzie badanie testerskie, czyli sprawdzenie wybranych
elementow stron serwisu przez uzytkownikéw z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci zgodnie ze wskazaniami audytora technicznego realizujgcego
drugi etap badania. Wykonawca przygotuje scenariusze badan testerskich, ktore
przedstawi Zamawiajgcemu do zatwierdzenia.

W badaniach testerskich wezma udziat przynajmniej testerzy:

Niewidomi,

Gtusi,

Stabowidzacy.

Efektem badania testerskiego bedzie raport z badania testerskiego, w ktérym zostang
przedstawione wszystkie uwagi testeréw opatrzone odpowiednim komentarzem
audytora technicznego realizujgcego drugi etap badania wraz z niezbednymi
rekomendacjami technicznymi wskazujgcymi sposéb, w jaki nalezy postepowac by
usungc¢ wskazane btedy.

Badanie dostepnosci cyfrowej ma obejmowac catg zawartos¢ wyselekcjonowanych

podstron stron https://enrs.eu/, https://hi-storylessons.eu/ obejmujgca wszelkie
elementy, wigcznie z zawartymi na tych podstronach dokumentami.

Wykonawca po przeprowadzeniu badania przedstawi zamawiajgcemu tabele
odpowiadajgcg swojg strukturg Zatgcznikowi do Ustawy, w ktorej wskaze kryteria
sukcesu, ktére sg spetnione, ktére nie sg spetnione, a ktore nie dotyczg badanego
serwisu. W przypadku niespetnienia wymagan poszczegdlnych kryteridw sukcesu, dla
kazdego z nich zostanie umieszczone w tabeli wyjasnienie i odpowiedni opis.

Ponadto Wykonawca w raporcie poaudytowym przedstawi informacje, jakie dziatania
sg niezbedne do wprowadzenia jako wymog Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r., a jakie
sg zaleceniem i dobrg praktyka, ale nie sg wymogiem ustawowym.

Po przygotowaniu przez Wykonawce raportu z audytu eksperckiego oraz raportu z
badan testerskich, Wykonawca opracuje Deklaracje Dostepnosci stron
https://enrs.eu/ , https://hi-storylessons.eu/ zgodne z dokumentem ,Warunki
techniczne publikacji oraz struktura dokumentu elektronicznego Deklaracji
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Dostepnosci”, ktéry Ministerstwo Cyfryzacji opublikowato pod
adresem: https://mc.bip.gov.pl/objasnienia-prawne/warunki-techniczne-publikacji-
oraz-struktura-dokumentu-elektronicznego-deklaracji-dostepnosci.html

Po zakonczeniu badania Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu raport zawierajgcy
ocene dostepnosci cyfrowej zbadanych stron internetowych (,W petni zgodna”,
,Czesciowo zgodna”, ,Niezgodna”), a w przypadku wystawienia oceny ,Czesciowo
zgodna” rowniez tabele odpowiadajgca swojg strukturg Zatgcznikowi do Ustawy, w
ktérej wskaze kryteria sukcesu, ktore sg spetnione, ktore nie sg spetnione, a ktdre nie
dotyczg badanego serwisu. W przypadku niespetnienia wymagan poszczegdlnych
kryteriow sukcesu, dla kazdego z nich zostanie umieszczone w tabeli wyjasnienie i
odpowiedni opis.

1.2 Kod i nazwa zaméwienia okreslone we Wspélnym Stowniku Zaméwien (CPV):
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

1.3 Zamawiajgcy dopuszcza realizacje zamodwienia przez podwykonawcow. Wykonawca
zobowigzany jest wskazac w ofercie czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za czesci
zamowienia realizowane przez podwykonawcow.

2. Nazwa i opis projektu w ramach ktoérego dokonywany jest zakup.
Dostosowanie stron www IESPS do wymagan ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz. U. poz. 848)

3. Oferta.

3.1 Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

3.2 Oferty nalezy ztozy¢ na podany w pkt. 10 niniejszego zapytania e-mail.

3.3 Oferty, ktére wptyng po terminie, nie bedg rozpatrywane.

3.4 W celu zapewnienia poréwnywalnosci wszystkich ofert, Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do skontaktowania sie z Wykonawcami w celu doprecyzowania ofert.

3.5 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkow zamoéwienia w zakresie
przedmiotu zamdwienia oraz termindéw realizacji zgodnie z potrzebami
Zamawiajgcego (np. zmiany terminu realizacji zamowienia lub jego zakresu, opisu
technicznego itp.). Mozliwo$¢é negocjacji ztozonych ofert jest przywilejem
Zamawiajgcego. Wykonawcy nie mogg miec roszczen do Zamawiajgcego z tytutu nie
wszczecia negocjacji.

3.6 W przypadku nie wszczecia negocjacji wybor najkorzystniejszej oferty zostanie
dokonany na podstawie ztozonych ofert.

3.7 Oferta Wykonawcy powinna zawieraé: cene oferty brutto za wykonanie catej ustugi,
ceny jednostkowe oraz termin realizacji. Oferta zgodna z opisem zamoéwienia musi
rowniez zawiera¢ nastepujgce dane: identyfikacje podmiotu sktadajgcego oferte,
dane kontaktowe do osoby reprezentujgcej podmiot sktadajgcy oferte, nazwe i zakres
zamoOwienia, date wystawienia oferty.
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3.8 Cena musi by¢ wyrazona w zt z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

3.9 Wykonawca musi uwzgledni¢ w cenie oferty wszelkie koszty niezbedne
dla prawidtowego i petnego wykonania zamowienia oraz wszelkie optaty i podatki
wynikajgce z obowigzujgcych przepisow.

3.10 Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania u zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug,
zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek
od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.
Wykonawca, sktadajgc oferte, informuje zamawiajgcego, czy wybor oferty bedzie
prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢
do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

3.11 Rozliczenia miedzy zamawiajgcym a wykonawca bedg prowadzone w PLN.

4. Kryteria oceny ofert.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage
nastepujgce kryteria:

a. cena — 100 %
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z Wykonawcami w celu
doprecyzowania ofert w celu zapewnienia porownywalnosci wszystkich ofert.

5. Termin waznosci oferty: Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert/ofert
ostatecznych. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wystgpienia do Wykonawcy o
wyrazenie zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

6. Termin realizacji zaméwienia:
zgodnie z formularzem ofertowym, nie p6zniej niz 31.12.2020 r.

7. Warunki ptatnosci i odbioru.

Ptatnosc¢ na podstawie prawidtowo wystawionej i dostarczonej do
Zamawiajacego faktury VAT po wczesniejszym odbiorze bez uwag na podstawie
pisemnego protokotu odbioru.

8. Pozostate informacje.
Zamawiajgcy zastrzega ze jest uprawniony do niedokonania wyboru zadnej z
nadestanych ofert lub niepodpisania umowy po wybraniu najkorzystniejszej oferty.

9. Termin sktadania ofert: 8.12.2020 r., godzina 16:00.

10. Pracownik upowazniony do kontaktéw z wykonawca:
Marianna Sadownik, e-mail: marianna.sadownik@enrs.eu



