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Zatacznik nr 3 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ( OPZ)

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie dorazne ustug kompleksowego sprzatania
pokoi hotelowych ( na czysto) w Oddziale Rewita Jurata, ul. Helska 2, 84-150 Hel.

Pokéj
sanitarnym oraz przedpokd;.

hotelowy obejmuje powierzchni¢ mieszkalno-wypoczynkowa, lazienke 2z wezlem

zawiera formularz

Wielko$ci poszczegdlnych pokoi i ich szacunkowe ilosci do sprzatania
ofertowo cenowym (zalacznik nr 2) oraz

ustuga na poszczegoélne budynki - zatacznik 2A) do SIWZ

zestawienie zbiorcze pomieszczen objetych

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamiany ilo$ci zamawianego Towaru w ramach wartosci

i asortymentu okreslonego w formularzu ofertowo-cenowym wg potrzeb Zamawiajacego.

Planowane terminy realizacji zaméwienia w poszczegdlnych budynkach :

Termin DELFIN | JURATKA | GOPLANA | PERLA ALGA ZATOKA
23 maja Tak

5 czerwca Tak

9 czerwca Tak

23 czerwca Tak Tak Tak Tak Tak Tak
07 lipca Tak Tak Tak Tak Tak Tak
21 lipca Tak Tak Tak Tak Tak Tak
4 sierpnia Tak Tak Tak Tak Tak Tak
18 sierpnia Tak Tak Tak Tak Tak Tak
1 wrzesnia Tak

26 Tak

wrzesien

Razem 10 5 5 5 5 5

w/w terminy i ilo§ci moga ulec zmianie w zaleznos$ci od potrzeb Zamawiajacego.

W zakres czynnos$ci kompleksowego sprzatania (na czysto) wchodzi¢ bedzie:

Pokéj wraz z przedpokojem:

a) Wymiana poscieli i recznikdéw tzn. zdejmowanie brudnej i ubieranie czystej z jednoczesnym
ulozeniem wg zalecent Zamawiajacego. Pobranie czystej 1 zdanie brudnej poscieli i recznikow
przedstawiciel Wykonawcy dokonuje w magazynie Zamawiajacego;

b) Odkurzanie i mycie podlég z uwzglednieniem miejsc trudnodostepnych np. pod tapczanami,
16zkami, szatkami itp.

¢) Odkurzanie na sucho wyktadzin podlogowych, chodnikéw, tapicerki meblowej oraz
usuwanie plam z ich powierzchni;
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10.

d) Czyszczenie oraz wycieranie z kurzy mebli, lampek nocnych, sprz¢tu RTV, AGD, lamp
sufitowych , wlacznikéw §wiatta , gniazd elektrycznych i innych dekoracji stanowiacych
wyposazenie pokoi, usuwanie pajeczyn;

¢) Wycieranie na mokro parapetéw wewnetrznych, listew odbojowych i przypodtogowych,
grzejnikow;

f) Mycie futryn , drzwi, klamek od wewnatrz i od zewnatrz;

2) Mycie luster;

h) Przecieranie szyb okiennych;

i) Mycie i wycieranie do sucha talerzykéw, szklanek, sztuécow;

j)  Oproéznianie i mycie koszy na $mieci, wynoszenie $§mieci do pojemnikéw na zewnatrz
budynkow;

k) Zglaszanie i odnoszenie do recepcji rzeczy pozostawionych przez gosci hotelowych;

) Informowanie o brakach i usterkach w pokojach hotelowych pracownikéw recepcji;

m) Wykonywanie innych czynnosci w ramach sprzatania pokoi zleconych przez przedstawiciela
Zamawiajacego.

Yazienka :

a) Mycie 1 sprzatanie sanitariatdéw w tym: mycie glazury, umywalek, brodzikéw, kabin
ptysznicowych, potek i szafek tazienkowych, armatury umywalkowej/natryskowej,
uchwytéw na papier i reczniki , szczotek do WC oraz pozostalego wyposazenia tazienki,
dezynfekcja muszli klozetowych;

b) Mycie podtogi;

¢) Mycie luster;

d) Mycie futryn , drzwi, klamek;

e) Uzupelnianie papieru toaletowego, mydta w plynie, galanterii hotelowej ;

f)  Czyszczenie oraz wycieranie z kurzy lamp sufitowych, wiacznikéw $wiatla , gniazd
elektrycznych ;

g) Oproéznianie i czyszczenie koszy na §mieci;

h) Zglaszanie i odnoszenie do recepcji rzeczy pozostawionych przez gosci hotelowych;

1) Informowanie o brakach i usterkach w tazienkach pracownikéw recepcji ;

Wykonawca obowigzany jest do wykonania przedmiotu zaméwienia terminowo i w taki sposéb

aby ustuga nie budzita zadnych zastrzezen, jak réwniez nie doprowadzita do skarg oséb trzecich.

Wykonawca zobowiazany jest wykonywac czynnosci bedace przedmiotem zamoéwienia z nalezyta
starannoscia 1 przez osoby odpowiednio przygotowane zawodowo, z wykorzystaniem wiasnych
narzedzi 1 urzadzen: (w tym odkurzaczy) przeznaczonych do profesjonalnego sprzatania oraz
stosowanie wysokiej jakosci sSrodkéw myjacych, pielegnujacych, konserwujacych i dezynfekujacych
zakupionych na swoj koszt w ramach ustalonego wynagrodzenia ryczaltowego za 1 pokéj zgodnie
z cenami zawartymi w formularz ofertowo cenowym

Pracownicy Wykonawcy zobowiazani sa do :
a) Zamykania okien i drzwi w sprzatanych pokojach po zakoficzeniu ich sprzatania;
b) Wylaczania urzadzen elektrycznych , o§wietlenia oraz punktéw poboru wody.

Zamawiajacy dostarczy na wlasny koszt: papier toaletowy, worki na $mieci, mydto w
plynie, galanteri¢ hotelowa oraz wszelkie inne materialy wg uznania Zamawiajacego,
ktore sg niezbedne gosciom hotelowym.
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Zamawiajacy zabezpiecza nieodplatnie media (energia elektryczna, woda) zuzywane w procesie
wykonywania prac porzadkowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli srodkéw uzywanych do wykonywania uslugi. W
przypadku uzywania niewlasciwych srodkéw Wykonawca poniesie ewentualne koszty naprawienia
szkéd spowodowanych uzyciem niewlasciwych $rodkéw czystosci oraz zobowiazany jest do

niezwlocznej zmiany uzywanego $rodka na odpowiedni do czyszczonej powierzchni.

Wykonawca  zobowiazany  jest do  zachowania w  $cislej tajemnicy  danych,
w jakich posiadanie wszedl przy okazji wykonywania przedmiotu umowy. Nie wolno mu bez
zgody Zamawiajacego ujawni¢ w szczegélnosci organizacji pracy w obstugiwanych obiektach,
zakresu, warunkéw 1 technologii prowadzonych prac wobec oséb trzecich i instytucji pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.

Wykonawca zobowiazany jest do wyznaczenia koordynatora nadzorujacego realizacje umowy,
ktéry poinformuje Kierownika DOG o przebiegu wykonywanych prac - zgodnie ze zlozona
oferta.

Oceny prawidlowosci wykonania przedmiotu umowy dokonuje Zmawiajacy.

Stwierdzone przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonaniu przedmiotu Umowy
zglaszane beda Wykonawcy na biezaco w formie pisemnej lub droga elektroniczna, a w
naglych wypadkach ustnie lub telefonicznie -pracownikowi Wykonawcy pelniagcemu
funkcje Koordynatora.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgloszonych mu nieprawidtowosci w
wykonaniu przedmiotu Umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego,
uwzgledniajacym w szczegodlnoéci rodzaju stwierdzonych nieprawidtowosci, czas, w
ktérym mogg zostaC usunigte oraz uzasadnione potrzeby Zamawiajacego.

Przez odbiér przedmiotu umowy nalezy rozumieé pisemne potwierdzenie na protokole odbioru
przez Kierownika DOG ilosci i jakosci wykonanych ustug. W sporzadzanym do sibdmego dnia
po zakoficzeniu miesiaca protokole, strony stwierdzg czy ustuga zostala wykonana zgodnie z
postanowieniami umowy (bez uwag) lub w przypadku wniesienia uwag, opisza je, z podaniem
dokladnego terminu (od dnia do dnia) trwania nieprawidlowosci (niewykonania ustugi lub
nienalezytego wykonania ustugi) oraz zakresu niewykonanych, lub nienalezycie wykonanych prac
w m?.

Oséwiadczenie o  niewykonywaniu lub  nienalezytym  wykonywaniu umowy  wraz
z wezwaniem do realizacji prac oraz oswiadczenie o przystapieniu do wykonywania prac lub o
usunigciu stwierdzonych wad wymaga formy pisemnej (protokét, fax, pismo, itp.).

Strony ustalaja, ze wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie bedzie waloryzowane.

W celu dokumentowania zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. 29 ust. 3a ustawy PZP
Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu wykaz oséb, ktére beda wykonywaly czynnosci, o ktérych
mowa w pkt. 10 z okresleniem okresu ich zatrudnienia oraz wymiaru czasu pracy, ustalonych w
umowie o praceg, zaréwno z Wykonawca jak 1 z podwykonawca. Wykaz nalezy zlozyé przed
podpisaniem z Zamawiajacym umowy o udzielenie zamodwienia publicznego, jako jedna z
formalnosci, ktéra nalezy dopelni¢c w celu zawarcia umowy. Nastgpnie na kazde pisemne
wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca bedzie zobligowany przedstawi¢ wykaz 1 kopie
dokumentéw potwierdzajacych zatrudnienie oséb na umowe o prace przy realizacji zaméwienia
(w tym: zanonimizowane - za wyjatkiem imienia i nazwiska umowy o pracg, dokumenty
potwierdzajace optacanie skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na umowe o prace np. zas§wiadczenie ZUS lub zanonimizowane, za wyjatkiem imienia i nazwiska
dowody potwierdzajace zgloszenie pracownika do ubezpieczet).

W przypadku wystgpienia zmian dot. zatrudnienia oséb wykonujacych usluge bezposredniego
sprzatania, Wykonawca ma obowigzek w terminie , na co najmniej 48 godzin od ich zaistnienia
zglosi¢ na piSmie zamiane Zamawiajacemu, Wykonawca zobowiazany jest do przekazania
Zamawiajacemu zaktualizowanego wykazu oséb zatrudnionych przy realizacji zamoéwienia na
podstawie umowy o pracg oraz kopie dokumentéw potwierdzajace zatrudnienie 0s6b na umowe
o prace przy realizacji zamowienia.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ sprawdzenia tozsamosci oséb wykonujacych zaméwienie oraz
zgodnosci z przedstawionym wykazem oséb.



24. Niespelnienie wymagan, o ktérych mowa jak wyzej skutkowa¢ bedzie naliczeniem kar umownych
oraz bedzie stanowilo podstawe rozwiazania umowy zgodnie z zapisami projektu umowy.

25. Wykonawca dostarczy przedstawicielowi Zamawiajacego  (kierownikowi DOG)  liste
pracownikéw, ktérzy beda zajmowaé si¢ wykonywaniem prac, jak réwniez liste ich zmiennikéw w
przypadku choroby, utlopu, itp. Listy te nalezy kazdorazowo, na co najmniej 48 godzin przed
zmiana, aktualizowa¢ w przypadku zmian w sktadzie personelu Wykonawecy.

Zamawiajacy rekomenduje dokonanie wizji lokalnej w budynkach objetych realizacja ustugi,
przed zlozeniem oferty cenowej. Osoby wyznaczone do kontaktéw w sprawie wizji lokalnej -
Kierownik Dziatu Obstugi Gosci — p. Iwona Godlewska tel. 58 675 42 29.



