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Do wszystkich uczestników
Postępowania

Dotyczy:  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 
nieograniczonego na Świadczenie usług sprzątania, utrzymania czystości i porządku 
wraz z zapewnieniem i dostarczeniem artykułów sanitarnohigienicznych oraz czynności 
związanych z obsługą wydarzeń (spotkania lub konferencje) w Centrum Unijnych 
Projektów Transportowych - 4.2020.ZAM

Stosownie do treści art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, z późn. zm,), Zamawiający – Centrum Unijnych Projektów 
Transportowych (CUPT) informuje, że do niniejszego postępowania wpłynęły pytania dotyczące treści 
Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Poniżej przedstawiono treść pytań, 
a także udzielonej odpowiedzi.

Pytanie nr 1
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zawarcie umowy dot. wzajemnego powierzenia przetwarzania 
danych osobowych. Umowa chroni interesy zarówno Zamawiającego jaki i Wykonawcy, w związku 
z obowiązującymi przepisami RODO. Wzór dokumentu przedstawiony w załączniku.
Odpowiedź 
Zamawiający stoi na stanowisku, iż realizacja przedmiotu umowy nie wiąże się z konstrukcją 
powierzenia przetwarzania danych osobowych (na podstawie art. 28 RODO), w szczególności 
wzajemnego powierzenia przetwarzania danych.
Zamawiający nie będzie powierzał Wykonawcy żadnych danych osobowych w związku z realizacją 
umowy, a w szczególności danych, o których mowa w §3 ust. 1 dokumentu pn. „Umowa wzajemnego 
powierzenia przetwarzania danych”. 
W zakresie danych dotyczących pracowników Wykonawcy należy zwrócić uwagę na brzmienie § 5 
ust. 5 – 8 IPU, stanowiącego Załącznik nr 4 do SIWZ, w związku z zapisami § 2 ust. 1 „Umowy 
wzajemnego powierzenia przetwarzania danych”.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiający dopuszcza podwykonawstwo na etapie realizacji umowy w sytuacji, gdy wykonawca 
na etapie składania oferty nie wskazał iż będzie zlecał usługi podwykonawcom?



Odpowiedź
Zamawiający wymaga, aby w przypadku gdy Wykonawca zamierza realizować Przedmiot zamówienia 
z udziałem Podwykonawców, wskazał w Formularzu ofertowym części zamówienia, których 
wykonanie powierzy Podwykonawcom. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadamiania 
Zamawiającego o wszelkich zmianach danych podwykonawców w trakcie realizacji zamówienia, 
a także przekazuje informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie 
zamierza powierzyć realizację usług.

Pytanie nr 3
Czy Zamawiający, dopuszcza wskazanie części zamówienia, które Wykonawca zamierzy powierzyć 
podwykonawcom, lecz bez podawania nazwy podwykonawcy jeśli nie jest znana na etapie składania 
ofert? Zamawiający wymaga aby Wykonawca na etapie składania ofert wskazał, którą część 
zamówienia będzie wykonywał podwykonawca a 10 dni roboczych po podpisaniu umowy wskaże 
Zamawiającemu nazwę podwykonawcy. 
Odpowiedź
Zamawiający wymaga, aby w przypadku gdy Wykonawca zamierza realizować Przedmiot zamówienia 
z udziałem Podwykonawców, wskazał w Formularzu ofertowym części zamówienia, których 
wykonanie powierzy Podwykonawcom. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadamiania 
Zamawiającego o wszelkich zmianach danych podwykonawców w trakcie realizacji zamówienia, 
a także przekazuje informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie 
zamierza powierzyć realizację usług.

Pytanie nr 4
Wnosimy o modyfikację zapisów zał. 1 OPZ rozdz. 1 ust. 9 „Wszystkie dostarczane środki 
wykorzystywane do realizacji usługi muszą posiadać karty charakterystyki,”. 
Zgodnie z Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 3 lipca 2002 roku w sprawie karty charakterystyki 
substancji niebezpiecznej i preparatu niebezpiecznego (Dz. U. Nr 140 poz. 1171) karta charakterystyki 
powinna być dostarczana dla substancji i preparatów sklasyfikowanych jako niebezpieczne, 
preparatów nie sklasyfikowanych jako niebezpieczne, ale zawierających co najmniej 1% ( 0.2 % dla 
gazów) substancji stwarzających zagrożenie dla zdrowia lub środowiska, substancji dla której ustalono 
NDS (dotyczy to również składników preparatu).
Biorąc zatem pod uwagę, wszystko co zawarte powyżej, żaden Wykonawca nie będzie w stanie 
przedstawić kart charakterystyki do artykułów tj.: papier toaletowy, ręczniki papierowe, worki na śmieci 
czy mydło- do nich można znaleźć tylko karty produktów. 
Odpowiedź 
Zamawiający informuje, że zmianie ulega zapis ust. 9 Rozdział II OPZ, stanowiącego Załącznik nr 1 do 
SIWZ, w następujący sposób:

BYŁO:
„9. Wszystkie dostarczane środki oraz artykuły wykorzystywane do realizacji usługi muszą posiadać 
karty charakterystyki, które mają być dostarczone Zamawiającemu na jego żądanie.”



JEST:
„9. Wszystkie dostarczane preparaty niebezpieczne oraz sklasyfikowane jako niebezpieczne, ale 
zawierające co najmniej 1% substancji stwarzającej zagrożenie, wykorzystywane do realizacji usługi 
muszą posiadać karty charakterystyki, które mają być dostarczone Zamawiającemu na jego żądanie.”

Pytanie nr 5
Ile średniomiesięcznie odbywa się wydarzeń tj. spotkania, konferencje?
Odpowiedź 
Zamawiający informuje, iż średnio miesięcznie odbywa się około 90 spotkań/konferencji. Podana 
informacja jest przybliżona.

Pytanie nr 6
Ilu jest średnio uczestników wydarzeń o których mowa wyżej?
Odpowiedź 
Zamawiający informuję, iż w jednym spotkaniu może uczestniczyć od 2- 25 osób. Podana informacja 
jest przybliżona.

Pytanie nr 7
Wnosimy o modyfikację par. 6 ust. 3 Umowy „…..od chwili wysłania przez Zamawiającego reklamacji 
za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) i odbiór której został potwierdzony przez stronę 
Wykonawcy”.
Odpowiedź
Zamawiający pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie nr 8
W SIWZ Zamawiający pisze, że zabezpieczenie należytego wykonania umowy będzie wynosić 3% 
natomiast w par. 9 ust. 2 umowy 10%. Prosimy zatem o stosowną korektę.
Odpowiedź
Zamawiający informuje, że zmianie ulega zapis §9 ust. 2 IPU, stanowiącego Załącznik nr 4 do SIWZ, 
w następujący sposób:
BYŁO:

„2. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10 % 
całkowitego wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy, co stanowi kwotę …………… złotych 
(słownie złotych: ……………………………………………………………..). Zabezpieczenie zostało wniesione w formie 
………………...”

JEST:
„2. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 3 % 
całkowitego wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy, co stanowi kwotę …………… złotych 
(słownie złotych: ……………………………………………………………..). Zabezpieczenie zostało wniesione w formie 
………………...”

Pytanie nr 9
Wnosimy o modyfikację par. 12 ust. 2 „…… Zmiany będą obejmowały okres od daty wejścia w życie 
przepisów wprowadzających zmiany”.



Odpowiedź
Zamawiający pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie nr 10
Zgodnie z treścią Rozporządzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie protokołu 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (Dz. U. z 2016 r., poz. 1128) uprzejmie proszę 
o sporządzenie kopii protokołu (dotyczącego wartości szacunkowej zamówienia). Powyższą informację 
udziela się na wniosek Wykonawcy.
Odpowiedź
Zamawiający w załączeniu przekazuje protokół postępowania.

Pytanie nr 11
Czy Zamawiający przewiduje możliwość zmiany treści umowy spowodowanej koniecznością 
waloryzacji cen w uzasadnionych przypadkach? W szczególności Wykonawca prosi o potwierdzenie 
czy będzie stanowić podstawę do złożenia wniosku o zmianę wynagrodzenia wystąpienie okoliczności 
niezależnych od Wykonawcy, wynikających z decyzji organów władzy publicznej, określonych 
w art. 142 ust. 5 pkt 1-4 PZP (zmiana stawki VAT, zmiana minimalnego wynagrodzenia za pracę/ 
minimalnej stawki godzinowej, zmiana zasad lub stawek ubezpieczenia społecznego/ zdrowotnego, 
zmiany w zakresie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych)?
Odpowiedź
Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w zakresie opisanym w paragrafie 12 Istotnych 
Postanowień Umowy.

Pytanie nr 12
Czy Zamawiający dopuszcza podwykonawstwa w obszarze całości przedmiotowego postępowania?
Odpowiedź 
Zamawiający wymaga, aby w przypadku gdy Wykonawca zamierza realizować Przedmiot zamówienia 
z udziałem Podwykonawców, wskazał w Formularzu ofertowym części zamówienia, których 
wykonanie powierzy Podwykonawcom. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadamiania 
Zamawiającego o wszelkich zmianach danych podwykonawców w trakcie realizacji zamówienia, 
a także przekazuje informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie 
zamierza powierzyć realizację usług.

Pytanie nr 13
W jaki sposób Zamawiający oszacował powierzchnię podlegającą sprzątaniu oraz sporządził 
harmonogram sprzątania, w szczególności czy określone w niniejszym postępowaniu powierzchnie 
sprzątania i harmonogram sprzątania wykazują różnice w stosunku do określonych w aktualnie 
realizowanym zamówieniu (poprzednim postępowaniu w tym samym przedmiocie), względnie
- czy zachodzą inne istotne różnice w stosunku do usługi, której wykonawca został wybrany 
w poprzednim postępowaniu?
Odpowiedź
Zamawiający informuje, że oszacował powierzchnię podlegającą sprzątaniu na podstawie powierzchni 
jaką użytkuje. Dodatkowo Zamawiający informuje, że nie zachodzą różnice w stosunku do usługi, która 
jest aktualnie realizowana.



Pytanie nr 14
Wykonawca prosi o udzielenie wyjaśnień w zakresie sposobu oszacowania przez Zamawiającego 
wartości przedmiotu zamówienia, poprzez wskazanie:

1) czy podstawą szacowania była wartość usługi świadczonej przez obecnego Wykonawcę- 
prosimy o wskazanie, jaka była wartość (netto i brutto) faktur za realizację usługi przez 
obecnego wykonawcę wystawionych w okresie ostatnich 3 miesięcy?

2) w odniesieniu do jakiej części usługi (procentowo lub kwotowo) Zamawiający, dokonując 
określenia wartości zamówienia, przewidział jej opodatkowanie stawką 8%, a do jakiej- 
23%, a także czy podstawą szacowania  w tym zakresie były dane nt. sposobu realizacji 
obecnie wykonywanej usługi (faktury wystawiane przez obecnego Wykonawcę)- prosimy 
o wskazanie, w jakiej części (procentowo lub kwotowo) usługi świadczone przez 
dotychczasowego wykonawcę były opodatkowane stawkami odpowiednio 8 % i 23%?

Odpowiedź
Zamawiający informuje, że:

1) podstawą szacowania były oferty złożone do poprzedniego postępowania, które Zamawiający 
przeanalizował, dodając wartości dotyczące wzrostu najniższego wynagrodzenia oraz Inflację 
przewidywaną na 2020 rok. Informacja o wysokości  faktur znajduje się w odpowiedzi na 
pytanie nr 17,

2) Zamawiąjący potraktował przedmiot zamówienia kompleksowo, bez podziału na usługi 
na części, wymagając od Wykonawców wyceny w zakresie jednej stawki VAT.

Pytanie nr 15
Czy obecny Wykonawca (prosimy o podanie jego nazwy) został ukarany karą lub karami za nienależyte 
wykonanie przedmiotu umowy? Jeśli tak - prosimy o podanie wartości oraz ilości nałożonych kar?
Odpowiedź
Zamawiający informuje, że obecny Wykonawca to firma ARISTO CLEANING Anna Majoch. 
Wykonawca został ukarany za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z jej zapisami 
(łącznie 5 kar – każda kara wyniosła 10 % wartości brutto miesięcznego wynagrodzenia).

Pytanie nr 16
Czy obecny Wykonawca usługi otrzymuje należne wynagrodzenie w terminie zgodnym z umową? Jeśli 
Zamawiający regulował faktury z opóźnieniem to Wykonawca prosi o informację ile razy w ciągu 
trwania obecnej umowy taka sytuacja miała miejsce i jaki był okres opóźnienia?  
Odpowiedź
Zamawiający informuje, że Wykonawca otrzymywał należyte wynagrodzenie w terminie zgodnym 
z umową, bez żadnych opóźnień ze strony Zamawiającego. 

Pytanie nr 17
Wykonawca zwraca się z prośbą do Zamawiającego o podanie wartości netto i brutto faktur  za usługę 
kompleksowego utrzymania czystości w obiekcie, które wystawił obecny wykonawca za okres 3 
ostatnich miesięcy.
Odpowiedź
Zamawiający informuję, że faktury za usługę kompleksowego utrzymania czystości w obiekcie 
Zamawiającego za 1 miesiąc opiewają na kwotę: 28 667,46 zł brutto (netto 23 306,88 zł).



      

Zamawiający informuje, że zmiany treści SIWZ są integralną częścią SIWZ dla przedmiotowego
postępowania i są wiążące dla wszystkich Wykonawców.

Dodatkowo Zamawiający informuje, że na pytania skierowane do Centrum Unijnych Projektów 
Transportowych w ramach wniosków o dostęp do informacji publicznej odpowiedzi zostaną udzielone 
odrębnym pismem.

Joanna Lech
p.o. Dyrektor CUPT 
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