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Biuro Administracyjne

BA - OZ.241.11.2018.13.AB                                                         

Do wszystkich uczestników
postępowania

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 
nieograniczonego na Zakup i dostawę sprzętu serwerowego - 11.2018.ZAM

Stosownie do treści art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579, z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp” Zamawiający – Centrum 
Unijnych Projektów Transportowych informuje, że do niniejszego postępowania wpłynęły pytania 
dotyczące treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Poniżej przedstawiono treść pytań, 
a także udzielonych odpowiedzi.

Pytanie 1
Macierz dyskowa 1szt.: obudowa, pojemność, Kontrolery
Zamawiający wymaga maksymalnej wysokości dostarczonej macierzy 2U oraz dostarczenia minimum 
12 dysków 10TB i dodatkowo minimalnej wielkości pamięci cache na bazie dysków SSD 2TB. Zgodnie 
z wiedzą oferenta czołowi producenci macierzy oferują w ramach modułu głównego 2U maksymalnie 
12 dysków 3’5” (rozmiar dysków 10TB wynosi 3’5”) i w takim przypadku nie ma możliwości instalacji 
dodatkowej przestrzeni pod pamięć cache na dyskach SSD. W związku w powyższym wnosimy o 
usunięcie wymogu dostarczenia wraz z macierzą pamięci cache SSD o rozmiarze min. 2TB albo 
dopuszczenie macierzy o sumarycznej wysokości 4U.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Zamawiający informuje jednocześnie, iż w ramach przedmiotowego zamówienia, nie wymaga aby 
oferowane rozwiązanie było wyposażone w 2 dyski SSD. Możliwość instalacji dysków SSD w celu 
realizacji cache może być elementem rozbudowy macierzy, np. poprzez dodanie dodatkowej półki 
dyskowej, zgodnie z wymaganiem OPZ pkt 4, ppkt 3.  Tym samym, zgodnie z OPZ pkt 4, ppkt 4.7 
oferowane rozwiązanie musi jedynie posiadać taką możliwość.

Pytanie 2
W SIWZ p. V Warunki udziału w postępowaniu pp. 2.3.3 a) Zamawiający napisał:
„dla Części I- co najmniej 1 osobą, która będzie skierowana do realizacji Przedmiotu zamówienia, 
posiadającą certyfikat wystawiony przez producenta posiadanego przez Zamawiającego systemu kopii 
zapasowych CommVault Simpana, potwierdzający kwalifikacje w zakresie administrowania tym 
systemem kopii zapasowych”
Czy w związku z tym, że przedmiot zamówienia nie dotyczy rozwiązań firmy CommVault Simpana 
Zamawiający wykreśli ten warunek?



Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ w zakresie warunków udziału w postępowaniu.

Dodatkowo Zamawiający informuje, że dokonuje modyfikacji zapisów OPZ, stanowiącego Załącznik nr 
1 do SIWZ w następujący sposób:

Było:

6. Instalacja i montaż

Wykonawca jest zobowiązany do wykonania następujących czynności z udziałem przedstawicieli 
Zamawiającego:

1. Rozpakowanie dostarczonego sprzętu i weryfikacja poprawności dostawy w stosunku do 
zamówienia,

2. Montaż, uruchomienie i konfigurację dostarczonego sprzętu oraz związanego z nim okablowania w 
przygotowanym przez Zamawiającego pomieszczeniu technicznym. 

3. Montaż kart HBA w serwerze posiadanym przez Zamawiającego, podłączenie z biblioteką taśmową 
zaoferowaną w pkt 1 OPZ oraz macierzą dyskową zaoferowaną w pkt 4 OPZ. 

4. Konfiguracja dostarczonego sprzętu zgodnie z uzgodnionymi z Zamawiającym parametrami.

Jest:

1.  Rozpakowanie dostarczonego sprzętu i weryfikacja poprawności dostawy w stosunku do 
zamówienia.

2. Montaż i uruchomienie dostarczonego sprzętu oraz związanego z nim okablowania w 
przygotowanym przez Zamawiającego pomieszczeniu technicznym.

3. Montaż kart HBA w serwerze posiadanym przez Zamawiającego, podłączenie z biblioteką taśmową 
zaoferowaną w pkt 1 OPZ oraz macierzą dyskową zaoferowaną w pkt 4 OPZ.

4. Konfiguracja dostarczonego sprzętu oraz konfiguracja posiadanego przez Zamawiającego 
oprogramowania CommVault Simpana v11 w zakresie współpracy z oferowanym w pkt. 1 i 4 OPZ 
sprzętem, zgodnie z uzgodnionymi z Zamawiającym parametrami.

Pytanie 3
Dotyczy: załącznik nr 4 do SIWZ  – Istotne Postanowienia Umowy, paragraf 5 punkt 18 „W okresie 
udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, wszystkie pozycje Przedmiotu Umowy, muszą być objęte 
gwarancją producenta poszczególnych pozycji Przedmiotu Umowy, która nie wyłącza, nie ogranicza 
ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji Wykonawcy lub rękojmi za wady rzeczy 
sprzedanej. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 10 dni roboczych od dnia podpisania bez 
zastrzeżeń Protokołu Odbioru Część A Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 3 ust. 5 Umowy, do 
przekazania Zamawiającemu dokumentów potwierdzających objęcie gwarancją producenta, w okresie 
udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, wszystkich pozycji Przedmiotu Umowy. Odbiór dokumentów 
potwierdzających objęcie gwarancją producenta wszystkich pozycji Przedmiotu Umowy, zostanie 
potwierdzony Protokołem Odbioru Część B Przedmiotu Umowy, podpisanym przez upoważnionych 
pracowników obu Stron, wskazanych w § 3 ust. 5 Umowy”

Poprzez powyższy zapis Zamawiający wymaga, aby dyski objęte były gwarancją producenta. 
Zamawiający wymaga również, aby uszkodzony dysk zawsze zostawał u Zamawiającego zatem 



naprawa dysku w ramach gwarancji producenta nie będzie mieć miejsca. W takim wypadku jeśli dysk 
ulegnie awarii, Wykonawca będzie zobowiązany dostarczyć Zamawiającemu nowy dysk o tożsamych 
parametrach. Producenci sprzętu nie będą stronami umowy pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą. 
Zamawiający żądając gwarancji producenta na dyski NetApp wymaga, aby to producent świadczył 
usługi gwarancyjne. Zwracamy uwagę, iż to Wykonawca będzie gwarantem dla wykonanego 
przedmiotu zamówienia i to do jego decyzji pozostaje w jaki sposób zapewni on realizację postanowień 
gwarancyjnych zawartych w umowie z Zamawiającym np. poprzez wykupienie gwarancji producenta, 
ubezpieczenie dysków, zakupienie większej ich ilości na swój magazyn serwisowy, aby w wymaganym 
terminie oraz czasie mógł bezzwłocznie dostarczyć Zamawiającemu nowy nieuszkodzony dysk.
Zamawiający poprzez takie sformułowanie paragrafu 5 punktu 18 Istotnych Postanowień Umowy, 
wymaga de facto wykupienia gwarancji producenta dla NetApp FAS8020 DS2246, ponieważ 
zapewnienie gwarancji producenta na okres 52 miesięcy dla dysków wymaga również wykupienia 
gwarancji producenta dla kontrolerów macierzy, co powoduje, iż faktycznym zasadniczym 
przedmiotem zamówienia jest zakup gwarancji producenta kontrolera macierzy, a nie dostawa dysku 
typu A i B. Tak przedstawione wymagania stoją w sprzeczności z zapisami Specyfikacji Istotnych 
Warunków Zamówienia tj.
- Zakup i dostawa sprzętu serwerowego wraz z instalacją oraz montażem i uruchomieniem 
dostarczonego sprzętu
- Dostawa dysku typu A i B
- udzielenie gwarancji jakości sprzętu serwerowego przez Wykonawcę
- udzielenie rękojmi za wady rzeczy sprzedanej przez Wykonawcę

Powyższe sformułowania dotyczące gwarancji producenta powodują, że cena zakupu dysków 
macierzowych NetApp jest uzależniona jedynie od udzielonej gwarancji producenta i jest znacząco 
wyższa (razem z niepotrzebną w tym wypadku gwarancją producenta) od ceny rynkowej samych 
dysków. Jeżeli Zamawiający chce zakupić oddzielnie gwarancję serwisową producenta NetApp dla 
macierzy FAS 8020 DS2246, półek, czy kontrolerów dysków, powinien to jasno i w sposób oczywisty 
i przejrzysty ująć w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz oddzielić wspomniany serwis 
od zakupu samych dysków do macierzy.

Należy również, podkreślić że powiązanie przez Zamawiającego zakupu dysków z zakupem 
gwarancji producenta na kontrolery macierzy FAS 8020 DS2246 powoduje, że tak naprawdę to 
producent NetApp, a nie Zamawiający decyduje o cenie i wyniku przetargu, a decyduje w praktyce 
poprzez dystrybucję ceny z jedynego (własnego) źródła dla wybranego/wybranych dealerów firmy 
NetApp, co jest w zdecydowanej sprzeczności z duchem ustawy o zamówieniach publicznych oraz  
zasadą konkurencyjności.  

W związku z powyższym wnosimy o modyfikację załącznika nr 4 do SIWZ – Istotne 
Postanowienia Umowy, paragraf 5 punkt 18 poprzez usunięcie wymogu objęcia przedmiotu umowy 
gwarancją producenta oraz o modyfikację załącznika nr 4 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy, 
paragraf 6 punkt 6 podpunkt 4 „z tytułu niedotrzymania terminu przekazania dokumentów 
potwierdzających objęcie gwarancją producenta dla wszystkich wyszczególnionych w § 5 ust. 18 
pozycji Przedmiotu Umowy – w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, 
za każdy rozpoczęty dzień roboczy opóźnienia”.

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że nie wymaga wykupienia gwarancji producenta dla kontrolerów macierzy 
dyskowej. Wymagany okres gwarancji dla dysków, upłynie przed końcem okresu posiadanej przez 
Zamawiającego gwarancji dla kontrolerów macierzy.



Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż celem realizacji Części II zamówienia jest rozbudowa 
posiadanego przez Zamawiającego systemu pamięci masowej, na który składa się macierz dyskowa 
NetApp FAS 8020 i podłączona do niej półka dyskowa NetApp DS2246. Stąd wymaganie 
kompatybilności, o którym w OPZ pkt 1 ppkt 6 oraz pkt 2 ppkt 4.

Zamawiający zmienia zapisy SIWZ dopisując w rozdziale VII ust. 2 pkt 5 ppkt c) o następującej treści:
oświadczenia producenta posiadanego przez Zamawiającego systemu pamięci masowej lub jego 
autoryzowanego dystrybutora, potwierdzającego że dyski będące przedmiotem zamówienia w 
części II są kompatybilne z macierzą dyskową NetApp FAS 8020 i podłączoną do niej półką 
dyskową NetApp DS2246, w tym że ich instalacja nie spowoduje utraty posiadanej gwarancji 
producenta przedmiotowego systemu pamięci masowej – dotyczy części II.

Zamawiający zmienia zapisy IPU, stanowiącego Załącznik nr 4 do SIWZ w następujący sposób:

§ 5 ust 1
Było:
Wykonawca gwarantuje, że Przedmiot Umowy posiada właściwości zgodne z treścią zobowiązania 
wynikającego z Umowy, w tym zapewnia że przedmiot dostawy jest wolny od wad fizycznych i 
prawnych. W ramach gwarancji przy sprzedaży, Wykonawca udziela Zamawiającemu 60-miesięcznej 
dla części I zamówienia i 52-miesięcznej dla części II zamówienia1 gwarancji jakości na każdą 
dostarczoną - w ramach Przedmiotu Umowy – pozycję sprzętu serwerowego. Okresy gwarancyjne 
liczone są od daty podpisania- bez zastrzeżeń - Protokołu Odbioru Część A Przedmiotu Umowy. 
Zamawiający jest uprawniony żądać wykonania świadczeń gwarancyjnych po upływie okresu 
gwarancji, jeżeli ujawnienie się wady nastąpiło przed jego upływem. 

Jest:
Wykonawca gwarantuje, że Przedmiot Umowy posiada właściwości zgodne z treścią zobowiązania 
wynikającego z Umowy, w tym zapewnia że przedmiot dostawy jest wolny od wad fizycznych i 
prawnych. W ramach gwarancji przy sprzedaży, Wykonawca udziela Zamawiającemu 60-miesięcznej 
/ 33-miesięcznej2 gwarancji jakości na każdą dostarczoną - w ramach Przedmiotu Umowy – pozycję 
sprzętu serwerowego. Okresy gwarancyjne liczone są od daty podpisania- bez zastrzeżeń - Protokołu 
Odbioru Część A Przedmiotu Umowy. Zamawiający jest uprawniony żądać wykonania świadczeń 
gwarancyjnych po upływie okresu gwarancji, jeżeli ujawnienie się wady nastąpiło przed jego upływem.

§ 5 ust. 18
Było:
W okresie udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, wszystkie pozycje Przedmiotu Umowy, muszą być 
objęte gwarancją producenta poszczególnych pozycji Przedmiotu Umowy, która nie wyłącza, nie 
ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji Wykonawcy lub rękojmi za 
wady rzeczy sprzedanej. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 10 dni roboczych od dnia 
podpisania bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru Część A Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 3 ust. 
5 Umowy, do przekazania Zamawiającemu dokumentów potwierdzających objęcie gwarancją 
producenta, w okresie udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, wszystkich pozycji Przedmiotu Umowy. 

1 Niepotrzebne skreślić. Okres gwarancji będzie zależy od tego na która część zamówienia będzie zawarta umowa. W przypadku 
części I – 60 miesięcy gwarancji, w przypadku części II – 52 miesiące gwarancji
2 Niepotrzebne skreślić. Okres gwarancji będzie zależeć od tego na którą część zamówienia będzie zawarta umowa. W 
przypadku części I – 60 miesięcy gwarancji, w przypadku części II – 33 miesiące gwarancji



Odbiór dokumentów potwierdzających objęcie gwarancją producenta wszystkich pozycji Przedmiotu 
Umowy, zostanie potwierdzony Protokołem Odbioru Część B Przedmiotu Umowy, podpisanym przez 
upoważnionych pracowników obu Stron, wskazanych w § 3 ust. 5 Umowy. 

Jest:
W okresie udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, wszystkie pozycje Przedmiotu Umowy, muszą być 
objęte gwarancją producenta poszczególnych pozycji Przedmiotu Umowy, która nie wyłącza, nie 
ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji Wykonawcy lub rękojmi za 
wady rzeczy sprzedanej. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 10 dni roboczych od dnia 
podpisania bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru Część A Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 3 ust. 
5 Umowy, do przekazania Zamawiającemu dokumentów potwierdzających objęcie gwarancją 
producenta Przedmiotu Umowy, dla pozycji w pkt 1 i 4 SOPU, w okresie udzielonej przez Wykonawcę 
gwarancji, wszystkich wymaganych pozycji Przedmiotu Umowy. Dokumenty, o których mowa w 
zdaniu powyżej winny pochodzić od producenta Przedmiotu Umowy, dla pozycji w pkt 1 i 4 SOPU 
lub jego autoryzowanego dystrybutora. Odbiór dokumentów potwierdzających objęcie gwarancją3 
wszystkich wymaganych pozycji Przedmiotu Umowy, zostanie potwierdzony Protokołem Odbioru 
Część B Przedmiotu Umowy, podpisanym przez upoważnionych pracowników obu Stron, wskazanych 
w § 3 ust. 5 Umowy.4

W okresie udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, wszystkie pozycje Przedmiotu Umowy muszą być 
objęte gwarancją producenta systemu pamięci masowej, w której Przedmiot Umowy zostanie 
zainstalowany, która nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego z tytułu 
gwarancji Wykonawcy lub rękojmi za wady rzeczy sprzedanej. Wykonawca zobowiązany jest w 
terminie 10 dni roboczych od dnia podpisania bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru Część A Przedmiotu 
Umowy, o którym mowa w § 3 ust. 5 Umowy, do przekazania Zamawiającemu dokumentów 
potwierdzających objęcie gwarancją ww. producenta systemu pamięci masowej, w okresie udzielonej 
przez Wykonawcę gwarancji, wszystkich pozycji Przedmiotu Umowy. Dokumenty, o których mowa 
w zdaniu powyżej winny pochodzić od ww. producenta systemu pamięci masowej lub jego 
autoryzowanego dystrybutora. Odbiór dokumentów potwierdzających objęcie gwarancją wszystkich 
pozycji Przedmiotu Umowy, zostanie potwierdzony Protokołem Odbioru Część B Przedmiotu Umowy, 
podpisanym przez upoważnionych pracowników obu Stron, wskazanych w § 3 ust. 5 Umowy. 5

§ 6 ust. 6 pkt 4
Było:
z tytułu niedotrzymania terminu przekazania dokumentów potwierdzających objęcie gwarancją 
producenta dla wszystkich wyszczególnionych w § 5 ust. 18 pozycji Przedmiotu Umowy – w 
wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień roboczy 
opóźnienia; 

Jest:
z tytułu niedotrzymania terminu przekazania dokumentów, o których mowa  w § 5 ust. 18, dla 
wszystkich wymaganych pozycji Przedmiotu Umowy – w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, o 
którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień roboczy opóźnienia; 

3 Części I lub II
4 Wariant tego postanowienie znajduje zastosowanie w przypadku IPU na części I
5 Wariant tego postanowienia znajduje zastosowanie w przypadku IPU na części II



Zamawiający zmienia zapisy pkt 6 Formularza Ofertowego, stanowiącego Załącznik nr 2 do SIWZ w 
następujący sposób:

Było:
OŚWIADCZAMY, że zaoferowany Przedmiot zamówienia objęty będzie 60-miesięcznym okresem 
gwarancji dla części I i 52-miesięcznym okresem gwarancji dla części II.

Jest:
OŚWIADCZAMY, że zaoferowany Przedmiot zamówienia objęty będzie 60-miesięcznym okresem 
gwarancji dla części I i 33-miesięcznym okresem gwarancji dla części II.

W załączeniu Zamawiający przekazuje zmieniony Załącznik nr 2 do SIWZ.

Zamawiający informuje, że zmiany treści SIWZ są integralną częścią SIWZ dla przedmiotowego 
postępowania i są wiążące dla wszystkich Wykonawców.

          Anna Paradowska - Naturska
                                                                                       Zastępca Dyrektora
                                                                                       Biuro Administracyjne
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