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Zamawiajacy - Centrum Unijnych Projektéw Transportowych informuje, ze do przedmiotowego
postepowania wptynety pytania, na ktére udzielono ponizej odpowiedzi.

Pytanie nr 1

Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ korzystania z udostepnionego bezptatnie przez Wykonawce,
narzedzia do nadawania przesytek w wers;ji elektronicznej oraz ich $ledzenia, dzieki ktéremu proces
przygotowywania korespondencji ulegnie uproszczeniu?

W tym systemie Zamawiajacy posiada takze mozliwos¢ biezacego monitorowania wszystkich
przesytek pocztowych i kurierskich przekazanych do Wykonawcy do nadania do obrotu pocztowego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy przewiduje mozliwos$c¢ korzystania z udostepnionego bezptatnie przez Wykonawce,
narzedzia do nadawania przesytek w wersji elektronicznej oraz ich $ledzenia.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca, ktéry uzyska zamdwienie, a nie bedzie nim operator
wyznaczony nadawat przesytki w imieniu Zamawiajacego w placéwkach operatora wyznaczonego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza, aby Wykonawca, ktory uzyska zamowienie, a nie bedzie nim operator
wyznaczony nadawat przesytki w imieniu Zamawiajgcego w placdéwkach operatora wyznaczonego.

Pytanie nr 3
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé, ze Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci
zamoOwienia podwykonawcy. W przypadku dopuszczania nadawania przesytek przez innych
operatoréw niz Wykonaweca dla Zamawiajacego bedzie wigzato sie to z wykonywaniem dodatkowych
czynnosci, co przetozy sie na wzrost pracochtonnosci, a takze wptynie na zwiekszenie kosztéw
ponoszonych przez Zamawiajacego. Z uwagi na powyzsze, Wykonawca prosi o odpowiedZ na
ponizsze pytania:
1) czy Zamawiajacy zaktada, ze bedzie zobowigzany do podziatu korespondencji
i tworzenia odrebnych dokumentéw nadawczych dla przesytek nadawanych w imieniu i na
rzecz Zamawiajacego?
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2) czy Zamawiajacy zaktada konieczno$¢ nanoszenia przez Zamawiajacego innych
nadrukdéw/znakdw optaty na przesytkach, ktére beda nadawane u réznych operatoréw?

3) czy Zamawiajacy zaktada, iz odbidr awizowanych przesytek, ktére nie bytyby realizowane
przez operatora pocztowego, ktéremu zostato udzielone zamdwienie bytby mozliwy w réznych
placéwkach pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego jak i innego operatora?

4) czy Zamawiajacy uwzglednit, iz Prawo pocztowe (Rozdziat 8) przewiduje odpowiedzialnosé
operatora pocztowego za Swiadczong przez niego ustuge. W przypadku utraty, ubytku,
uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
Zamawiajacy nie bedzie mégt dochodzi¢ odszkodowania od innego operatora, poniewaz nie
bedzie realizowat dla niego ustugi pocztowe;.

5) czy Zamawiajacy uwzglednit, iz w przypadku $wiadczenia ustug przez innego operatora na
Zamawiajacym bedzie spoczywat obowiazek uiszczenia optaty za zwrot przesytki do Nadawcy
(po wyczerpaniu mozliwoéci jej doreczenia adresatowi)? To element wystepujacy w
przypadkach odmowy przyjecia przesytki przez adresata badz nieodebrania przesytki po
awizacji w okreslonym przepisami czasie. Stawka optaty za zwrot przesytki rejestrowanej po
wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania odbiorcy, ktérej nadanie zostato optacone
znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie oraz zgodnie z cennikiem ustug
powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od Nadawcy tj. Zamawiajacego. Optata
zostanie pobrana w formie gotéwki, przed wydaniem przesyitki przez listonosza. Podstawe
prawna do zadania zaptaty za zwrot przesytek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z
ktérym: przesytke pocztowa, ktdrej nie mozna doreczyé adresatowi, operator pocztowy, ktdry
zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci
zwigzane ze zwrotem przesytki operator ten moze zadac uiszczenia optaty w wysokosci
okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w umowie.

6) czy Zamawiajacy jest Swiadomy, iz bedzie zobowiazany dotaczad rézne druki potwierdzenia
odbioru do nadawanych przesytek — jedne wymagane przez operatora wyznaczonego, za$
drugie wymagane przez innego operatora? Wykonawca nadmienia, takze ze w takiej sytuacji
bedzie nastepowad inny sposéb wykonania ustugi — witasciwy dla danego operatora
pocztowego, przy czym na druku potwierdzenia odbioru bedzie pojawiac sie jako nadawca
przesytki nazwa operatora pocztowego, ktéry w imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesytki u
operatora pocztowego. Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania takiego dowodu
odbioru przesytki w postepowaniach prowadzonych przez Zamawiajacego jako dowodu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyklucza powierzenia czes$ci Zamdwienia podwykonawcy jednak nie moze to
prowadzi¢ do zmian w zakresie nadawcy, ktorym jest Zamawiajacy, jak réowniez powodowad
konieczno$¢ dodatkowych prac i ponoszenia dodatkowych kosztéw po stronie Zamawiajacego.
Jednoczesnie Zamawiajagcy zwraca uwage na tresé udzielonej odpowiedzi na pytanie nr 10 i
konsekwencje z tym zwigzane.

Pytanie nr 4

Zamawiajacy okreslit przedmiot zamdwienia jako: $wiadczenie ustug kurierskich i pocztowych w
obrocie krajowym i zagranicznym w podziale na 2 czedci. Jednoczesnie w Projekcie Postanowien
Umowy Zatgcznik 4, Zamawiajacy zobowiazat wykonawce do $wiadczenia ustug na podstawie ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (dalej Ustawa), czyli takze zgodnie z przepisami
wykonawczymi do Ustawy.

W zwiazku z powyzszym wykonawca zwraca sie o wyjasnienie, czy poprzez ustuge pocztowa
Zamawiajacy rozumie ustuge pocztowa okreslong w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy, zdefiniowana



ustawowo w nastepujacy sposéb: Ustuge pocztowa stanowi, wykonywane w obrocie krajowym lub
zagranicznym, zarobkowe: realizowane #3cznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie,
doreczanie przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych ?

Jezeli, jak wskazat Zamawiajacy, przedmiotem zamdwienia sa ustugi pocztowe okreslone w Ustawie,
aich $wiadczenie powinno by¢ realizowane na podstawie przepiséw Ustawy, czy Zamawiajacy
potwierdza, ze podstawa prawna, zgodnie z art. 14 Ustawy, swiadczenia ustug pocztowych sa:

1) umowy o $wiadczenie ustug pocztowych zawierane miedzy nadawcami a operatorami
pocztowymi,

2) umowy o wspoétprace zawierane miedzy operatorami pocztowymi?

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z ustawowa definicjg zawarta w art. 3 pkt. 10) Ustawy, nadawca
jest podmiot, ktdry zawart z operatorem pocztowym umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej.
Przektadajac to na przedmiotowe zamodwienie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy w wyniku
rozstrzygniecia niniejszego postepowania i wyboru najkorzystniejszej oferty, nadawca przesytek
bedzie Zamawiajacy, ktéry wybierze jednego operatora pocztowego i zawrze z tym operatorem
umowe o swiadczenie ustug pocztowych?

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcy (art. 462 ustawy Prawo
zamowien publicznych). Niezaleznie od faktu realizacji ustugi pocztowej przez Wykonawce
samodzielnie, czy tez z udziatem podwykonawcdow, zasady $wiadczenia ustugi pocztowej, zostaty
okresdlone w Ustawie (art. 2, art. 3, art. 14). Wykonawca zwraca sie o wyjasnienie i doprecyzowanie
oczekiwanego przez Zamawiajacego sposobu (procesu) swiadczenia ustug pocztowych z udziatem
podwykonawcéw:

a) czy Zamawiajacy wskazuje, ze ustuga pocztowa, bedaca przedmiotem niniejszego
zamowienia ma charakter ustugi pocztowej, zgodnie z definicja w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy
i polega na: wykonywanym w obrocie krajowym Ilub zagranicznym, zarobkowym:
realizowanym tacznie lub rozdzielnie przyjmowaniem, sortowaniem, doreczaniem przesytek
pocztowych oraz drukéw bezadresowych, od nadawcy do adresata (WERSJA nr 1)?

b) czy tez: czy Zamawiajacy dopuszcza w ramach niniejszego zaméwienia ustugi o réznym -
mieszanym charakterze, w sktad ktérych moga wchodzié: odbieranie przesytek od
Zamawiajacego, ustuge przewozu przesytek do placéwki operatora wyznaczonego,
nadawanie tych przesytek w placowkach operatora wyznaczonego, a tym samym
swiadczenie ustugi reprezentacji przy zawieraniu umowy, jak réwniez ustuge ptatnicza
regulowana w art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o ustugach ptatniczych (WERSJA nr 2)?

Nalezy tu podkreslié, iz nawet jesli wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty nadania przesytki u
operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na zastosowang konstrukcje prawna, w ktérej wykonawca
zawiera w imieniu nadawcy umowe o $wiadczenie ustug pocztowych w placéwce operatora
wyznaczonego, ptatnos$¢ ta dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym
koniecznym elementem takiej ustugi jest $wiadczenie ustugi ptatniczej.

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z art. 99 i n. ustawy Prawo zamoéwien publicznych z 2019 r,,
obowiazujacej od 1 stycznia 2021 r., jak rdwniez w przepisach obowigzujacych do dnia 31 grudnia
2020 r., Zamawiajacy jest zobowigzany do opisania przedmiotu zamdwienia w sposdb jednoznaczny i

wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen), uwzgledniajgc wymagania

i okolicznosci mogace mieé wptyw na sporzadzenie oferty. Zamawiajacy okresla przede wszystkim w

opisie przedmiotu zamdwienia wymagane cechy dostaw, ustug lub robdt budowlanych. Cechy te moga
odnosic sie w szczegdlnosci do okreslonego procesu, metody produkgji, realizacji wymaganych dostaw,
ustug lub robdt budowlanych lub do konkretnego procesu innego etapu ich cyklu zycia, nawet jezeli te



czynniki nie sa ich istotnym elementem, pod warunkiem, ze sa one zwigzane z przedmiotem
zamoOwienia oraz proporcjonalne do jego wartosci i celéow. Ponadto w przypadku zamdwien
przeznaczonych do uzytku osdéb fizycznych, opis przedmiotu zamdwienia sporzadza sie, z
uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych.

Wykonawca wskazuje, ze w przypadku udzielenia odpowiedzi na powyzsze pytanie i wyboru sposobu
$dwiadczenia ustug pocztowych w niniejszym zamdwieniu réwniez w WERSIJI nr 2, w zwiazku z
niepetnym, a zatem nieprawidtowym opisem przedmiotu zamdwienia publicznego, w przypadku braku
okreslenia prawidtowego, zgodnie z art. 17 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych, kierownik jednostki lub inna osoba dziatajgca w imieniu jednostki zamdwienia
publicznego popetnia delikt finansowy z zakresu zamdwien publicznych na podstawie tej ustawy,
stanowigcy podstawe do ukarania w trybie przepiséw ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych.

Tym samym, jezeli Zamawiajacy oczekuje i dopuszcza ustugi opisane w WERSIJI nr 2, to Wykonawca
wskazuje na koniecznosé zmiany tresci SWZ, w czesci okreslajacej przedmiot zamdwienia oraz
dostosowanie dokumentacji postepowania do prawidtowego opisania przedmiotu zamdéwienia.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie nadawca przesytek, a ustuga pocztowa bedaca przedmiotem
zamowienia ma charakter ustugi pocztowej (art. 2 ust. 1 pkt 1) Ustawy Prawo Pocztowe.

Do niniejszego zamdwienia nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych z uwagi na wytaczenie wynikajace z art. 2 ust. 1 pkt 1.

Pytanie nr 5

Opis Przedmiotu Zamdwienia Czes¢ |

Zgodnie z § 24 Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 w sprawie
warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego, operator wyznaczony
ma obowiazek zapewni¢ odpowiednia liczbe placéwek pocztowych przypadajaca na okreslong liczbe
mieszkancédw. Wykonawca zwraca sie z prosba informacje, czy ,Wykonawca zobowigzany jest do
posiadania :

a) co najmniej jednej placdwki pocztowej, liczac srednio w skali kraju, przypadajacej na 6000
mieszkancédw na terenie gmin miejskich i gmin miejsko-wiejskich,

b) co najmniej jednej placdwki pocztowej, liczac srednio w skali kraju, przypadajacej na 85 km?2
powierzchni w gminach wiejskich,

c) na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jednej statej placéwki pocztowej czynnej 6 godzin
dziennie 5 dni w tygodniu (w dni robocze), w ktdrej klienci beda mogli odebrad przesytke, przy czym co
najmniej w jeden dzien roboczy do godziny 18:00 lub w soboty przez co najmniej 3 godziny.”
Dotychczasowe dtugoletnie doswiadczenie Wykonawcy w realizacji ustug pocztowych dla
potencjalnych odbiorcéw oraz stosowana praktyka codziennego doreczania korespondencji na terenie
catego kraju, a takze umozliwienie odbioru przesytek awizowanych wszystkim potencjalnym
odbiorcom gwarantuje satysfakcjonujacy poziom obstugi i zabezpiecza wymagania adresatéow w
zakresie sposobu doreczania i mozliwosci odbioru przesytek. Czy Zamawiajacy wymagac bedzie
dotaczenia do dokumentacji wykazu placéwek nadawczych i oddawczych z podaniem doktadnej
nazwy placéwki, adresu pod ktérym sie miesci i numerem telefonu stacjonarnego umozliwiajacego
kontakt z placdwka?

Ponadto Wykonawca zwraca sie z prosba o potwierdzenie czy Zamawiajacy oczekuje aby wszystkie
placéwki Wykonawcy takze spetniaty ponizsze wymogi:

- czynne, co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,



- oznakowane w sposéb widoczny ,szyldem” z nazwa badz logo Wykonawcy, umieszczonym w
obrebie witryny jednoznacznie wskazujacym na jednostke Wykonawcy gdy znajduja sie w lokalu, w
ktérym prowadzona jest inna dziatalno$é gospodarcza, musi posiadaé wyodrebnione stanowisko
obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych oznakowane w sposdéb  widoczny nazwa i logo
Wykonawcy.

- posiadajaca, telefon stacjonarny celem utatwienia bezposredniego kontaktu Zamawiajacego z
Wykonawca, co pozwoli szybko zweryfikowaé ewentualne zastrzezenia?

Czy Zamawiajacy oprécz powyzszych kryteridw, co do placowek Wykonawcy oczekuje, iz placéwka
dedykowana dla gtéwnej siedziby Zamawiajacego bedzie umozliwiata skorzystanie z innych ustug
pocztowych Wykonawcy niezawartych w przedmiocie zamdwienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie precyzuje zapisdw w tym zakresie.

Pytanie nr 6

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia Cze$é | w pkt 3 oraz Zatgczniku nr 4 pkt 8 wpisat, iz

wymaga aby Wykonawca dostarczat do Zamawiajacego przesytki pocztowe codziennie w dni robocze

do godziny 12:00. Wykonawca informuje, ze doreczanie korespondencji do Zamawiajacego nie jest

przedmiotem postepowania, a obowiazkiem ustawowym Wykonawcy jako operatora wyznaczonego i

dotyczy przesytek nadanych za jego posrednictwem. Dodatkowo zwracamy uwage, ze doreczenie

przesytki jest konsekwencja umowy zawartej z Nadawca w chwili jej nadania, natomiast Zamawiajacy

wystepuje w tym wypadku w roli adresata i nie jest strong umowy o nadawanie. Wobec powyzszego

prosimy o modyfikacje zapisu w zakresie rezygnacji z okreslenia konkretnych godzin doreczania

przesytek nadchodzacych do siedziby Zamawiajacego, gdyz nie stanowi to przedmiotu umowy

pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapisy ust. 3 OPZ dla Czesci | oraz ust. 8 PPU dla Czesci |

W nastepujacy sposdb:

Byto:

3. Wykonawca zobowiazany jest do doreczania przesytek do siedziby Zamawiajacego kazdego dnia
roboczego maksymalnie do godz. 12:00.

Jest:

3., Wykreslono”

Pytanie nr 7

Zamawiajacy w pkt 11 i Zataczniku nr 4 pkt 21 wskazuje na maksymalny 21-dniowy termin doreczenia
zwrotnego potwierdzenia odbioru. Wykonawca informuje, ze Zwrotne Potwierdzenie Odbioru jest
dokumentem, ktdry potwierdza doreczenie przesytki pocztowej, ale przepisy prawa pocztowego nie
reguluja terminu doreczenia tego dokumentu, gdyz nie jest ono przesytka pocztowa. W konstrukgji
przepiséw prawa ZPO jest dokumentem potwierdzajacym doreczenie przesytki pocztowej, wobec
czego nie maja do niego zastosowania przepisy dotyczace przesytki pocztowej. Co do zasady ZPO
doreczane jest do 7 dni od dnia doreczenia przesytki pocztowej, a jednoczesnie w ramach reklamacji
istnieje mozliwoé¢ wystawienia duplikatu tego dokumentu. Zadnie Zamawiajacego dotyczy wdrozenia
tego terminu do stosowania wobec dokumentu potwierdzajacego doreczenie przesytki pocztowej, co
nie jest objete przepisami prawa pocztowego. Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie z prosba o
modyfikacje punktu na nastepujacy:

+Wykonawca zobowigzany jest do doreczania do siedziby Zamawiajacego pokwitowanego przez
adresata ,potwierdzenia odbioru”, niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki.”



Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje zapisu, jednak dopuszcza powyzsza mozliwosc.

Pytanie nr 8
Opis Przedmiotu Zamdwienia Czes¢ Il
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé modyfikacji zapisu terminu doreczenia przesytek w obrocie
zagranicznym na doreczenie wedtug Regulaminéw Wykonawcy:
a. na terenie krajéw Unii Europejskiej oraz pozostatych krajéw Europy maksymalnie w terminie
od 3 dni roboczych od daty nadania przesyiki,
b. do pozostatych paristw —w terminie od 6 dni roboczych
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapisy Rozdziatu | ust. 2 pkt 3 OPZ dla Czesci Il, w nastepujacy
sposdb:
Byto:
Przesyiki kurierskie w obrocie zagranicznym:
a. na terenie krajéw Unii Europejskiej oraz pozostatych krajéw Europy maksymalnie
w terminie 4 dni roboczych od daty nadania przesytki,
b. do pozostatych panstw — maksymalnie w terminie 6 dni roboczych.
Jest:
Przesytki kurierskie w obrocie zagranicznym:
a. na terenie krajéw Unii Europejskiej oraz pozostatych krajow Europy maksymalnie
w terminie od 3 dni roboczych od daty nadania przesy#ki,
b. do pozostatych panstw — w terminie od 6 dni roboczych.

Pytanie nr 9

Wykonawca wpisat, ze koperty lub opakowania przesytek kurierskich, Wykonawca zobowigzany
bedzie dostarcza¢ sukcesywnie. Czy Zamawiajacy mdgtby doprecyzowad czy gtdwnie chodzi o
opakowania kartonowe do 1 kg ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz gtdwnie chodzi o opakowania kartonowe do 1 kg.

Pytanie nr 10

Projektowane Postanowienia Umowy Zatacznik nr 4

Czy w pkt. 3 Umowy Zamawiajacy wskazujac na obowigzek $wiadczenia ustug zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa a w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (tj. Dz.u. z 2012 r. poz. 1529), Zamawiajacy wymaga, aby ustugi $wiadczone przez
Wykonawce spetniaty warunki skutecznego i prawidtowego doreczenia postawione w kodeksie
postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego i kodeksie postepowania administracyjnego
(zwtaszcza art. 44) oraz spetniaty warunki skutecznego doreczenia w postepowaniach prowadzonych
przez sady administracyjne? Czy ustugi $wiadczone przez Wykonawce z chwilg ich nadania powinny
spetnia¢ wymdg zachowania prawidtowego terminu dla pisma urzedowego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby ustugi swiadczone przez Wykonawce spetniaty warunki skutecznego i
prawidtowego doreczania postawione w kodeksie postepowania cywilnego, kodeksie postepowania
karnego i kodeksie postepowania administracyjnego oraz spetniaty warunki skutecznego doreczania w
postepowaniach prowadzonych przez sady administracyjne. Ponadto ustugi $wiadczone przez



Wykonawce z chwilg ich nadania powinny spetnia¢ wymdg zachowania prawidtowego terminu dla
pisma urzedowego.

Pytanie nr 11

Zamawiajacy w pkt 14-15 wskazat wymaganie od Wykonawcy w zakresie zatrudnienia. Zamawiajacy
wskazuje szczegdty dotyczace wymagania od Wykonawcy w zakresie przedstawienia dokumentéw
zatrudnienia. Uprzejmie informujemy, ze wymagania dotyczace przedstawiania dokumentéw przez
Wykonawce to zakres wymagan jest szeroki i pracochtonny co zagraza niezrealizowaniu
przygotowania tak obszernej dokumentacji dla Zamawiajacego w wymaganym terminie, nie krétszym
niz 3 dni robocze. W zwiazku z powyzszym prosimy o wydtuzenie terminu w pkt 15 na przedtozenie
dokumentdéw, w odniesieniu do pracownikdw, o ktérych mowa w pkt. 14 na termin, nie krétszy niz 10
dni robocze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapisy pkt 15 PPU dla Czesci |, w nastepujacy sposdb:

Byto;

15. W trakcie realizacji Umowy, na wezwanie Zamawiajacego, w terminie przez niego wskazanym,
nie _krétszym niz_3 dni_robocze, Wykonawca przedtozy dokumenty umozliwiajace
stwierdzenie, w odniesieniu do pracownikéw o ktérych mowa w pkt. 14, wywigzywania sie z
obowiazkdw okreslonych w tym punkcie. W tym celu Wykonawca przedtozy wedtug wyboru
Zamawiajacego (...)

Jest:

15. W trakcie realizacji Umowy, na wezwanie Zamawiajacego, w terminie przez niego wskazanym,
nie krétszym niz 10 dni roboczych, Wykonawca przedtozy dokumenty umozliwiajace
stwierdzenie, w odniesieniu do pracownikéw o ktérych mowa w pkt. 14, wywiazywania sie z
obowiazkdw okreslonych w tym punkcie. W tym celu Wykonawca przedtozy wedtug wyboru
Zamawiajacego: (...)

Pytanie nr 12

Jezeli chodzi o wymagania dotyczace przedstawiania dokumentéw w pkt 15 ppkt 2 przez Wykonawce
to zakres przedstawionych wymagan jest szeroki co zagraza niezrealizowaniu przygotowania tak
obszernej dokumentacji dla Zamawiajacego w wymaganym terminie. Sugerujemy usuniecie tego
zapisu ze wzgledu na pracochtonnos¢ sporzadzenia zanonimizowanych dokumentéw. Sporzadzenie
zanonimizowanej umowy o prace wraz z zakresem czynnosci jest pracochtonne i znacznie podnosi
koszt obstugi postepowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 13

Zamawiajacy w pkt 25 oraz 27 Umowy okreslit warunki ptatnosci faktury za zrealizowane ustugi. Ze
wzgledu na funkcjonujace u Wykonawcy systemy fakturujace, ktdre okresdlaja termin ptatnosci w
dcistym powigzaniu z terminem jej wystawienia, Wykonawca zwraca sie z prosba o zgode na
modyfikacje warunku i okreslenie terminu ptatnosci na: liczony od daty wystawienia faktury oraz
okredlenia terminu =zaptaty jako dnia uznania rachunku Wykonawcy. W przypadku zgody
Zamawiajacego Wykonawca proponuje termin ptatnoéci 14 dni od daty wystawienia faktury. Wobec



powyzszego zwracamy sie z prosba o modyfikacje zapisuw czesci dotyczacej powyzszego na
nastepujacy:
25. ,Naleznosci wynikajace z faktur czesSciowych VAT Zamawiajacy regulowad bedzie w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia do siedziby Zamawiajacego, albo za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowanial prawidtowo wystawionej faktury”
27.,Za dzien zaptaty uwaza sie dzieri uznania rachunku Wykonawcy,,
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 14

Zamawiajacy w pkt 28 okresla, iz Wykonawca ma zapewni¢ niezmiennos¢ cen wskazanych w
Formularzu ofertowym, przez caty okres trwania Umowy. Czy Zamawiajacy mégtby potwierdzié, ze w
sytuacji zatwierdzenia zmian przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposdb
dopuszczony przez obowiazujace przepisy Prawa Pocztowego, dopuszcza mozliwosé zmiany cen
powszechnych ustug pocztowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapisy pkt 28 PPU dla Czesci | w nastepujacy sposdb:

Byto:
28. Wykonawca gwarantuje niezmiennos¢ cen wskazanych w Formularzu ofertowym, przez caty
okres trwania Umowy.

Jest:

28. Wykonawca gwarantuje niezmiennos$¢ cen wskazanych w Formularzu ofertowym, przez okres
pierwszych 12 miesiecy trwania Umowy. Zamawiajacy dopuszcza zmiane cen po uptywie 12
miesiecy obowigzywania Umowy w sytuacji zatwierdzenia zmian przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej lub w sposdb dopuszczony przez obowigzujace przepisy Prawa
Pocztowego.

Pytanie nr 15

Projektowane Postanowienia Umowy Zatacznik nr 5

Analogicznie do pytania 13, Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu ust.6 § 3 Umowy dotyczaca

ptatnosci na nastepujacy:
6. ,Wynagrodzenie o ktérym mowa w § 3 ptatne bedzie z dotu kazdorazowo przelewem na
wskazany rachunek bankowy WYKONQWCY ... esesesesesesesesesesesessssnas w
terminie 14 dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury, albo za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowanial prawidtowo wystawionej faktury. Zaptata nastepuje
z chwila uznania rachunku Wykonawcy. Zmiana numeru rachunku bankowego o ktérym mowa
powyzej, wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego os$wiadczenia i nie stanowi zmiany
umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 16



Zamawiajacy w § 4 ust. 2 wpisat, iz termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Wykonawca informuje, iz termin udzielenia odpowiedzi na
reklamacje w obrocie krajowym nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamagji, natomiast
termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje w obrocie zagranicznym nie moze przekroczy¢ 90 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Konkurs dotyczy ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym,
dlatego Wykonawca zwraca sie z prosba o zmiane zapisu. Proponowany zapis:
~Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje w obrocie krajowym nie moze przekroczy¢ 30
dni od dnia otrzymania reklamacji, natomiast termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje w
obrocie zagranicznym nie moze przekroczy¢ 90 dni od dnia otrzymania reklamacji.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapisy § 4 ust. 2 PPU dla Czesci ll, w nastepujacy sposdb:

Byto:

2. W przypadku ustugi dotyczacej przesytki kurierskiej w rozumieniu Prawa pocztowego,
Wykonawca zobowiazany jest do udzielenia odpowiedzi na reklamacje niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej przyjecia przez Wykonawce. Brak odpowiedzi przez
Wykonawce w powyzszym terminie uwaza sie za uznanie reklamacji.

Jest:

2. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje w obrocie krajowym nie moze przekroczy¢ 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji, natomiast termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje
w obrocie zagranicznym nie moze przekroczy¢ 90 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Pytanie nr 17
Zamawiajacy w § 5 ust. 4 wpisat, iz przesytki nieodebrane lub niedostarczone we wtasciwym terminie
z winy lezacej po stronie Wykonawcy zostana doreczone bezptatnie. Wykonawca wnosi o zmiane
zapisu na nastepujacy:
W przypadku przesytek nieodebranych lub niedostarczonych we witasciwym terminie z winy
lezacej po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy dokonuje pisemnego zgtoszenia reklamacgji.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy Zapytania.

Pytanie nr 18

Wykonawca $wiadczy ustugi m.in. w oparciu o wewnetrzne regulaminy na mocy, ktérych odbywa sie
$wiadczenie wykonywanych ustug. Czy Zamawiajgcy po wyborze oferty Wykonawcy dopuszcza
mozliwosd usuniecia zapisdw dotyczacych naliczania kar za opdznienia w realizacji Przedmiotu Umowy
oraz zagubienia lub zniszczenia przesytki i dodanie do umowy zapiséw dotyczacych regulamindéw
majacych zastosowanie w przedmiotowym postepowaniu i prawidtowym wykonywaniu ustug
kurierskich?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy Zapytania.

Pytanie nr 19

W § 5 ust 10 ppkt 3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zazadania zaptaty kar umownych. w
wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto. Wykonawca zwraca sie z prosba
o zmiane wysokosci kary na 5% od tgcznego wynagrodzenia brutto, ktéra jest kara wysoka ale



stosowna na rynku. Wykonawca nie neguje koniecznos$ci wprowadzenia kar umownych we Wzorze
Umowy, lecz podkresla, iz nalezy dazy¢ do zachowania rGwnowagi stron stosunku umownego, ktdra
W jego ocenie nie stoi w sprzecznosci z natura stosunku prawnego, ustawa lub zasadami wspdtzycia
spotecznego. Podkredli¢ nalezy, ze ustanowienie w umowie razaco wysokich kar umownych,
bezwzglednie nalezy uznaé, za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji. Wynika to zaréwno
z ograniczen zasady swobody umodw, jak i z innej podstawowej zasady prawa cywilnego, wyrazonej w
art. 5 Kodeksu cywilnego. Wobec powyzszego kare 10% nalezy uznad za catkowicie wygérowang
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy Zapytania.

Pytanie nr 20

Wykonawca ze wzgledu na jego funkcjonujace wewnetrzne uregulowania oraz koniecznosé
posiadania formalnej podstawy do wyptaty kar umownych, zwraca sie z prosba o modyfikacje zapisu
§ 3 ust. 11 na nastepujacy ,Naliczone kary umowne beda wyptacane Zamawiajacemu na wskazany
przez niego nr rachunku na podstawie noty obciazeniowej”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy Zapytania.

Pytanie nr 21

Wykonawca, z uwagi na przekazane pytania dotyczace Zapytania ofertowego i udzielenia wyjasnien
przez Zamawiajacego, wnosi o przesuniecie terminu sktadania ofert na dziert 15.10.2021 roku.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyrazit zgode na przesuniecie terminu sktadania ofert na dzien 20.10.2021 roku.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze zmienia termin sktadania ofert:
Byto: Termin sktadania ofert uptywa w dniu 20.10.2021 r.

Jest: NOWY termin sktadania ofert uptywa w dniu 22.10.2021 r

Izabella Meszka
Naczelnik
Wydziat Zamdwien Publicznych
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