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Zatacznik nr 3
do Zapytania ofertowego nr BA-WZ.25.1.2021.MB.3

Projektowane Postanowienia Umowy (PPU)

§1

PRZEDMIOT UMOWY i OSWIADCZENIA WYKONAWCY
Przedmiotem Umowy jest ustuga utrzymania dwdch licencji Oprogramowania pn. PTV VISUM (dalej
~Oprogramowanie”) na warunkach i w zakresie okre$lonych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, dalej
,OPZ" (Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy), w ofercie Wykonawcy
(kopia Formularza ofertowego stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy) oraz niniejszej Umowie.
W ramach realizacji Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca w szczegdlnosci:
bedzie $wiadczyt ustuge utrzymania Oprogramowania w postaci zapewnienia obstugi technicznej
i aktualizacji Oprogramowania w okresie wskazanym w § 2.
Wykonawca oswiadcza, ze wszelkie aktualizacje Oprogramowania, o ktérym mowa w ust. 1, beda
pochodzity z legalnych Zrédet oraz zostang dostarczone Zamawiajagcemu ze wszystkimi sktadnikami
niezbednymi do potwierdzenia legalnosci jego pochodzenia (np.: oryginalny nosnik, certyfikat
autentycznosci, kod aktywacyjny, itp.).
Wykonawca zobowigzuje sie wykonad Przedmiot Umowy z nalezyta starannoscia, przy zachowaniu
zasad wspdtczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Wykonawca oé$wiadcza, ze posiada wiedze fachowa i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami i pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych
z wykonaniem Umowy, a takze dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi $rodkami
gwarantujacymi profesjonalna realizacje Umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do podejmowania wszelkich czynnosci dotyczacych
praw autorskich do Oprogramowania i jego aktualizacji, o ktérym mowa w ust. 1, niezbednych do
nalezytego wykonywania niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci ze dysponuje prawem do
zezwalania na korzystanie z oprogramowania i aktualizacji na dzien zawarcia umowy oraz
zapewnienia, ze bedzie dysonowat takim prawem przez caty okres trwania umowy.
Wykonawca os$wiadcza, ze aktualizacje Oprogramowania nie beda obcigzone prawem
obligacyjnym lub rzeczowym na rzecz osdb trzecich, nie toczy sie wobec niej postepowanie
egzekucyjne, sadowe przed jakimkolwiek organem oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia.
Wykonawca o$wiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci mogacych ograniczy¢
prawa Zamawiajacego wynikajace z niniejszej Umowy.
Licencja na Oprogramowanie, o ktérym mowa w ust. 1 jest udzielana Zamawiajacemu na czas
nieoznaczony i nie podlega wypowiedzeniu, chyba, ze zostatyby naruszone przez Zamawiajacego

prawa autorskie Wykonawcy, co zostatoby stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sadu.

§2
TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Przedmiot Umowy w zakresie, o ktéorym mowa w § 1 ust. 2 Umowy realizowany bedzie do dnia
31 marca 2023 r. poczawszy od dnia 1 kwietnia 2021 r. lub od dnia podpisania umowy,
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w przypadku gdy podpisanie nastapi w terminie pdzniejszym niz 1 kwietnia 2021 r.

§3
SPOSOB REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
. Wszelkie czynnosci wskazane w Umowie i z nig zwiazane realizowane beda przez Wykonawce
w dni robocze w godzinach pracy Zamawiajacego (8.00-16.00), a jezeli okaze sie to niezbedne, na
uprzedni i umotywowany wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na ich

wykonanie w innym czasie.

2. Wykonaweca zobowigzany jest zrealizowaé Przedmiot Umowy na witasny koszt i ryzyko.

. Wykonawca zapewnia, iz wszystkie prace prowadzone w celu wykonania niniejszej Umowy beda
prowadzone w sposdb minimalizujacy zaktdcenia organizacji pracy Zamawiajacego.

. Strony zobowiazuja sie do wzajemnej wspdtpracy niezbednej do prawidtowego wykonania Umowy.
Kazda ze Stron zobowiazuje sie do niezwiocznego zawiadomienia drugiej Strony o zajsciu
okolicznosci mogacych spowodowad niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

. Strony zobowiazuja sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
z zawarciem i wykonaniem Umowy. Strony uprawnione sa do przekazania powyzszych informacgji

jedynie, gdy wymaga tego przepis prawa.

§4

WYNAGRODZENIE i WARUNKI PLATNOSCI
Catkowite maksymalne wynagrodzenie za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy, ptatne
Wykonawcy nie moze przekroczyé kwoty .......eveennee ztotych netto (stownie ztotych: ...
(01074 010) — ztotych brutto (stownie ztotych: ............c.......... 00/100), w tym nalezny podatek
VAT, zgodnie z Formularzem ofertowym.
. Faktyczne wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, ptatne bedzie z dotu, odpowiednio
w kwartalnych cyklach rozliczeniowych?! na podstawie dokumentu ksiegowego: faktury/rachunku?
w terminie 21 dni roboczych od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajacego poprawnie
wystawionego dokumentu ksiegowego albo za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania®. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy zostanie zaptacone na rachunek bankowy o
NIUIMNEIZE....eoveeeteveeseaeteescs st as s s st es s s bt es st et es s st esssses s s s ses s s bes s se et esasansesanas
. Zmiana rachunku bankowego wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego os$wiadczenia o
zmianie rachunku bankowego i nie stanowi zmiany Umowy.
. Podstawa kazdorazowego wystawienia dokumentu ksiegowego: faktura/rachunek* bedzie
podpisany przez Strony, bez zastrzezen, Protokdt $wiadczenia ustug utrzymania za dany kwartat,
ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.
. Za dzien zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy przez Zamawiajacego, Strony Umowy uwazad beda
dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

! Jezeli $wiadczenie ustugi nie rozpocznie sie od pierwszego dnia miesigca rozpoczynajacego kwartat kalendarzowy, to okres ten
dolicza sie do kolejnego kwartatu. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie obliczone proporcjonalnie, za liczbe dni
kalendarzowych, w czasie ktérych Ustuga byta $wiadczona, przy zatozeniu, ze kwartat kalendarzowy liczy 90 dni

2 Niepotrzebne skreslié.

3 Tj. platformy, o ktérej mowa w art. 7 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym t,j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666
4 Niepotrzebne skresli¢
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W przypadku opdzZnienia w zaptacie naleznosci wynikajacej z prawidtowo wystawionego dowodu
ksiegowego przez Wykonawce i dostarczonego Zamawiajacemu, Wykonawca ma prawo do

odsetek w wysokosci ustawowej za opdznienie w transakcjach handlowych.

§5
UTRZYMANIE i AKTUALIZACIJE

. Wykonawca gwarantuje, ze aktualizacje Oprogramowania beda posiadaty witasciwosci zgodne z

trescia zobowigzania wynikajagcego z Umowy i zapewnia, ze beda wolne od wszelkich wad

fizycznych i prawnych.

. Wykonawca udziela Zamawiajacemu za $wiadczone ustugi gwarancji za wady, na czas trwania

umowy liczony od daty podpisania Umowy oraz na czas 3 miesiecy po zakorniczeniu Umowy, tj. po
terminie wskazanym w § 2.

. W ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 4 ust. 2 w zw. z § 4 ust. 1 Umowy, Wykonawca

gwarantuje w okresie objetym Umowa usuniecie/naprawe wszelkich wad Oprogramowania, w tym
usuniecie awarii, usterek, innych uszkodzen lub innych zaburzen prawidtowego funkcjonowania
Oprogramowania (w tym zapewnia sprawne dziatanie Oprogramowania opisanego w § 1 ust. 1
Umowy).

Wykonawca zobowiazuje sie do poniesienia wszelkich kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniami
gwarancyjnymi, w tym w szczegdlnosci kosztéw dojazdu serwisu oraz kosztéw prac.
Postanowienia § 5 niniejszej Umowy stanowia os$wiadczenie (dokument gwarancyjny)
Wykonawcy w rozumieniu art. 577 k.c. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji $wiadczenia
gwarancyjnego bez ograniczen terytorialnych na podstawie niniejszej Umowy, a w kwestiach
nieuregulowanych na podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego, bez zadnych warunkéw
dodatkowych i wytaczen, np. obowigzku posiadania oryginalnych opakowar/nosnikdw.

W przypadku wystapienia wad prawnych Przedmiotu Umowy, Zamawiajacemu, w terminie 30 dni
kalendarzowych od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach (lecz nie pdzniej niz do
dnia uptywu terminu okresu gwarancji wadliwego prawnie Przedmiotu Umowy) przystuguje prawo
do odstapienia od Umowy i zadania naprawienia poniesionej szkody. W przypadku wytoczenia
przeciwko Zamawiajagcemu ewentualnego powddztwa z powodu wad prawnych Przedmiotu
Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajacemu, na swaoj koszt, ochrone sadowa
oraz ponies¢ konsekwencje finansowe zapadtego wyroku sadowego.

Wsparcie techniczne dla Zamawiajgcego bedzie $wiadczone w jezyku polskim poprzez servicedesk,
telefonicznie lub w formie elektronicznego zgtoszenia poczta e-mail. Zasady dotyczace zgtoszen
gwarancyjnych, o ktérych mowa w ust. 10 11 ponizej, stosuje sie do $wiadczenia ustugi utrzymania
Oprogramowania.

Zamawiajacy zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Wykonawce o wszelkich roszczeniach z
tytutu gwarancji. Zgtoszenia gwarancyjne beda przyjmowane w jezyku polskim, w dni robocze
poprzez servicedesk, telefonicznie lub w formie elektronicznego zgtoszenia poczta e-mail.
Najpdzniej w dniu zawarcia niniejszej Umowy, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu na pismie
dane kontaktowe, o ktérych mowa w ust. 7 i 8 powyzej.

Wykonaweca jest zobowigzany do usuniecia wady (btedu/awarii) Przedmiotu Umowy w ciagu 48
godzin od przyjecia zgtoszenia gwarancyjnego definiowanego zgodnie z postanowieniami ust. 11
ponizej. Jezeli usuniecie zgtoszonej wady bedzie niemozliwe, z przyczyn niezaleznych od

Wykonawcy, w ciggu 48 godzin od przyjecia zgtoszenia, Wykonawca niezwtocznie poinformuje o
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12.

tym fakcie Zamawiajacego i wskaze nowy termin usuniecia btedu/awarii, ktéry nie moze by¢ jednak

dtuzszy niz 7 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia.

Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku, gdy zgtoszenie gwarancyjne zostanie przekazane

przez Zamawiajacego:

1) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24:00 dnia roboczego — przyjmuje sie, ze zgtoszenie zostato
przyjete przez Wykonawce o godz. 8:00 nastepnego dnia roboczego,

2) w godzinach pomiedzy 0:01 a 8:00 dnia roboczego - przyjmuje sie, ze zgtoszenie zostato
przyjete przez Wykonawce o godz. 8:00 tego dnia roboczego,

3) w dniu innym, niz dzien roboczy - przyjmuje sie, ze zgtoszenie zostato przyjete przez
Wykonawce o godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego.

W okresie do 40 dni roboczych od momentu dostepnosci nowej wersji oprogramowania

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu informacje umozliwiajagce dokonanie samodzielnie przez

Zamawiajacego aktualizacji oprogramowania (w tym np.: Ticket Code lub/i adres strony internetowe;j

na ktérej mozna dokonad aktywacji lub pobraé pliki aktywacyjne). W sytuacji wystapienia

problemoéw z instalacja aktualnych wersji Oprogramowania, aktualizacja Oprogramowania zostanie

przeprowadzona bezposrednio przez Wykonawce.

§6
ODPOWIEDZIALNOSC ZA NIEWYKONANIE LUB
NIENALEZYTE WYKONANIE UMOWY

Z uwzglednieniem postanowien § 5 ust. 6 powyzej, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
odstapienia od Umowy w sytuacji gdy opdznienie w skutecznym zakoriczeniu czynnosci, o ktérych
mowa w § 5 ust. 10 Umowy przekroczy 20 dni roboczych w stosunku do terminu, o ktérym mowa
w § 5 ust. 10 Umowy.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajacy wezwie na pismie Wykonawce
do spetnienia $wiadczenia w terminie nie krétszym niz 7 dni roboczych od doreczenia wezwania.
Wykonanie prawa odstgpienia od Umowy, o ktéorym mowa w ust. 1, nastgpi¢ moze maksymalnie
w terminie 3 miesiecy od zawarcia niniejszej Umowy.
Rozwigzanie Umowy nastepuje z chwila doreczenia Wykonawcy pisemnego os$wiadczenia
o odstagpieniu od Umowy.
W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego, sporzadzony zostanie Protokét
podpisany przez obie Strony, w terminie 5 dni roboczych od dnia powziecia przez Zamawiajacego
informacji o doreczeniu Wykonawcy oswiadczenia o odstapieniu od Umowy. Protokdt powinien
zawieral szczegdtowy opis czynnosci wykonanych do dnia odstapienia od Umowy. Jezeli mimo
wezwania Wykonawca nie podpisze protokotu, Zamawiajacy uprawniony jest do jego
jednostronnego sporzadzenia i podpisania.

Zamawiajacy ma prawo rozwigzac niniejsza Umowe za wypowiedzeniem bez zachowania terminu

wypowiedzenia (tj. ze skutkiem natychmiastowym) w przypadku:

1) gdy taczna wysokos¢ kar umownych naliczonych zgodnie z Umowa przekroczy 15%
wysokosci catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Umowy;

2) zaistnienia innych przypadkdw niewykonania lub nienalezytego wykonywania Umowy przez
Wykonawce lezacych po stronie Wykonawcy w okresie wskazanym w § 2 Umowy. Przez

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nalezy rozumie¢ niewywiazywanie sie przez
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10.

11.

Wykonawce z obowigzkdéw umownych, w tym w szczegdlnosci brak lub nieprawidtowa
realizacja obowiazkdw zwigzanych z zapewnieniem ustugi utrzymania Oprogramowania na
zasadach okreslonych w Umowie lub brak lub nieprawidtowa realizacja obowiazkéw
zwigzanych z wykonywaniem swiadczen gwarancyjnych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne, w nastepujacych przypadkach:

1) w przypadku niewykonania Umowy — 15 % catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1 Umowy,

2) w przypadku odstapienia przez Zamawiajgcego od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej
albo skorzystania przez Zamawiajacego z ustawowego prawa odstapienia w oparciu o
witasciwe przepisy prawa powszechnie obowiazujacego - 20% catkowitego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy;

3) w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego ze skutkiem natychmiastowym,
z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 2 powyzej - w wysokosci 20% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

4) w przypadku nienalezytego wykonania Umowy — 3 % catkowitego wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy za kazdy stwierdzony przypadek nienalezytego wykonania
Umowy.

5) z tytutu niedotrzymania terminu usuniecia wady Przedmiotu Umowy w ramach udzielonej
gwarancji, o ktérym mowa w § 5 ust. 10 Umowy — w wysokosci 0,1% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzier roboczy
opdzZnienia;

6) w przypadku naruszenia przez Wykonawce lub jego personel lub jakiekolwiek inne osoby lub
podmioty, przy pomocy ktérych Wykonawca realizuje Umowe, zasad ochrony lub zasad
przetwarzania danych osobowych — 5% kwoty catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia takich obowiazkéw

Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 7, nastapi przelewem na wskazany przez
Zamawiajacego rachunek bankowy w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia doreczenia
Wykonawcy wezwania do jej zaptaty.

Za nienalezyte wykonanie Umowy przyjmuje sie w szczegdlnosci niespetnienie przez Wykonawce
ktéregokolwiek z obowiazkdéw opisanych w OPZ, stanowiacym Zatacznik nr 3 do Umowy;

W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 8, Zamawiajacy
moze potraci¢ swoja wierzytelnos¢ z tytutu kar umownych z wierzytelnosci Wykonawcy
z tytutu  wynagrodzenia. O dokonaniu potracenia Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce
niezwtocznie, poprzez przestanie pisemnego powiadomienia.

Zamawiajagcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajagcego wysokosé
zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdinych Kodeksu Cywilnego.

§7
PRAWA AUTORSKIE
Wykonawca oswiadcza, ze realizacja niniejszej Umowy nie spowoduje naruszenia czyichkolwiek
praw autorskich, znakéw handlowych, towarowych, patentéw, rozwiazan konstrukcyjnych oraz
innych praw chronionych.
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2. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$é za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajacego
w wyniku naruszenia praw 0sob trzecich w zwiazku z realizacja Umowy, dotyczaca w szczegdlnosci
naruszenia czyichkolwiek praw autorskich.

3. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu roszczen zwigzanych
z utworami wykorzystanymi do wykonania Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiazuje sie
podjaé¢ wszelkie niezbedne czynnosci prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiajacego od
odpowiedzialnosci tego tytutu. Wykonawca zwrdci takze Zamawiajgcemu wszelkie koszty
poniesione w wyniku lub w zwigzku z roszczeniami osdb trzecich, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, w tym koszty zastepstwa prawnego i procesowego.

4. Na mocy niniejszej umowy Wykonawca, na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych —
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 Umowy - udziela Zamawiajgcemu prawa do
korzystania z aktualizacji Oprogramowania okreslonego w § 1 ust. 1 Umowy na polach eksploatacji
obejmujacych, co najmniej:

1) korzystanie z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposéb;

2) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania;

3) przechowywanie Oprogramowania;

4) przetwarzanie, archiwizowanie, drukowanie i publikowanie danych przetwarzanych przez
Oprogramowanie,

5) przenoszenie Oprogramowania na inny komputer Zamawiajacego bez utraty licenc;ji;

6) przechowywanie i uzywanie w sieci wewnetrznej;

7) sporzadzenia kopii Oprogramowania dla celéw archiwalnych lub jako kopii zapasowych;

8) korzystania z dokumentacji dostarczonej wraz z aktualizacja Oprogramowania, w celu
wspomagania korzystania przez Zamawiajacego z Oprogramowania.

5. W ramach przeprowadzonych aktualizacji Zamawiajacy bedzie uprawniony ponadto do korzystania

z wczesniejszych wersji Oprogramowania i korzystania z kopii zamiennych;

§8
SILA WYZSZA

1. Strony Umowy zobowiazuja sie do niezwitocznego zawiadomienia drugiej Strony o zajsciu
okolicznosci mogacych stanowi¢ przeszkode w nalezytym wykonaniu Przedmiotu Umowy.

2. W przypadku dziatan sity wyzszej, tj. zdarzen zewnetrznych, na ktére Strony nie maja wptywu,
a ktére uniemozliwiaja wykonanie zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, ktérych nie mozna
byto przewidzied i ktérych nie dato sie unikna¢ nawet w przypadku dotozenia przez Strony
najwyzszej starannosci, Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej poinformuje niezwtocznie
pisemnie druga Strone o wystapieniu sity wyzszej oraz o przewidywanych konsekwencjach
w wykonaniu zobowigzann przewidzianych w niniejszej Umowie w celu wspdlnego ustalenia
dalszego postepowania.

3. Zadna ze Stron Umowy nie odpowiada za opéZnienia w realizacji przyjetych na siebie zobowiazan,
z przyczyn bedacych sitg wyzsza.

4. W przypadku wystapienia sity wyzszej, ktéra uniemozliwia wykonanie zobowiazan wynikajacych z
Umowy w terminie, Strony moga wydtuzy¢ terminy wykonania Umowy o czas trwania zdarzen
zewnetrznych albo rozwiaza¢ Umowe za porozumieniem Stron.

5. W przypadku zaistnienia sity wyzszej na skutek COVID - 19, jak réwniez zmian w prawie
powszechnie obowigzujacym, spowodowanych ogtoszeniem stanu zagrozenia epidemicznego lub
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stanu epidemii COVID-19, Strony przewiduja mozliwo$¢ zmiany Umowy, w szczegdlnosci poprzez
zmiane sposobu realizacji zamdwienia lub zmiane termindw, o ile zdarzenia te beda miaty wptyw
na dotychczas przyjete zasady realizacji Umowy.

6. W przypadku, o ktérym mowa w poprzednim ustepie, kazda ze Stron jest zobowigzana do
niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o wptywie okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem
COVID-19 na nalezyte wykonanie Umowy, o ile taki wptyw wystapit lub moze wystapié. Strony
Umowy potwierdzaja ten wptyw dotgczajac do informacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym,
stosowne o$wiadczenia lub dokumenty.

§9
ZMIANY UMOWY

1. Z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w Umowie, zmiany w zakresie numeréw telefondw,
adreséw mailowych, adreséw wskazanych w niniejszej Umowie nastepuja w drodze pisemnego
zawiadomienia drugiej Strony lub w drodze korespondencji e-mailowej, niezwtocznie od zaistnienia
zmiany i nie stanowia zmiany Umowy.

2. W trakcie obowiazywania Umowy, z zastrzezeniem § 8 ust. 4 i 5 Umowy, Strony dopuszczaja
nastepujace zmiany Umowy:

1) zmiane wynagrodzenia, w przypadku zmian przepiséw dotyczacych stawki podatku VAT, przy
czym zmianie ulegnie wytacznie cena (wynagrodzenie) brutto, a zaoferowana cena
(wynagrodzenie) netto pozostanie bez zmian. Zmiana wynagrodzenia nastapi od dnia
obowigzywania odpowiednich przepiséw prawa. Zmiana moze dotyczy¢é wytacznie
wynagrodzenia za ustugi/dostawy swiadczone po wejséciu w zycie ustawy zmieniajgcej stawke
podatku VAT,

2) w przypadku wystapienia zmian powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa w zakresie
majacym wptyw na realizacje Umowy - zmiane w zakresie dostosowania postanowiert Umowy
do zmiany przepiséw prawa;

3) zmiany dotyczace zakresu licencji w szczegdlnosci w zakresie pojawienia sie nowych pdl
eksploatacji, istotnych z punktu widzenia wykonania niniejszej Umowy.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
i moga by¢ wprowadzone w drodze aneksu do Umowy, za wyjatkiem zmian wprost przewidzianych
w Umowie przypadkdw, ktdre nie skutkujg koniecznoscig zmiany Umowy i ich dokonanie wymaga
jedynie uprzedniego, pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

4. Zmiana numeru rachunku bankowego wskazanego w § 4 ust. 2 Umowy wymaga ztozenia przez
Wykonawce pisemnego o$wiadczenia o zmianie numeru rachunku bankowego i nie stanowi zmiany
Umowy.

§ 10
KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zamawiajagcy os$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), (dalej RODO) w odniesieniu do danych osobowych osdb
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fizycznych reprezentujacych Wykonawce oraz oséb fizycznych wskazanych przez Wykonawce
jako osoby do kontaktu/osoby odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy. Siedziba
administratora znajduje sie przy PI. Europejski 2, 00-844 Warszawa.

2. Zamawiajacy informuje, ze z Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac sie poprzez
adres mail: iod@cupt.gov.pl lub adres korespondencyjny wskazany powyzej z dopiskiem
-Inspektor Ochrony Danych”.

3. Dane osobowe 0sd6b, o ktérych mowa w ust. 1 beda przetwarzane przez Zamawiajgcego na
podstawie art. 6 ust.1l lit. b) i f), RODO gdzie uzasadniony interes administratora stanowi
zawarcie i realizacja niniejszej Umowy w kategorii dane zwykte — imie, nazwisko, zajmowane
stanowisko i miejsce pracy, numer stuzbowego telefonu, stuzbowy adres email.

4. Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom trzecim $wiadczacym na rzecz CUPT
ustugi, w tym zwiazane z obstuga systemdw teleinformatycznych oraz organom administracji
panstwowej o ile bedzie to wynikato z przepiséw obowiazujacego prawa.

5. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres 10 lat od korica roku kalendarzowego, w ktérym
niniejsza Umowa zostata zrealizowana, chyba Zze niezbedny bedzie dtuzszy okres
przetwarzania np.: z uwagi na, dochodzenie roszczen itp.

6. Osobom, o ktérych mowa w ust. 1 przystuguje prawo do zadania od administratora danych
dostepu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
oraz prawo do sprzeciwu na zasadach okreslonych w RODO.

7. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych niezgodnie z RODO, przystuguje prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest wymagane do zawarcia niniejszej Umowy, odmowa podania
danych osobowych skutkuje niemoznoscia zawarcia i realizacji Umowy.

9. W oparciu o dane osobowe Zamawiajacy nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji,
w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania w rozumieniu RODO.

10. Wykonawca zobowigzuje sie w imieniu Zamawiajgcego, poinformowac osoby fizyczne nie
podpisujace Umowy, o ktérych mowa w ust. 1, o tresci niniejszego paragrafu, tj. do wykonania

wobec tych osdb, ktérych dane dotycza obowigzkdw informacyjnych wynikajacych z art. 13 i
14 RODO.

§11
ROZWIAZYWANIE SPOROW
Wszelkie ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy lub w zwiazku
Z jej interpretacjg Strony zobowigzuja sie rozwigzad polubownie, a w przypadku braku porozumienia
poddad je pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wtasciwego miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE
. Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami wymaga zachowania formy pisemnej,
z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w Umowie. Strony zobowigzane sa
do  wzajemnego informowania sie na pismie o} kazdej zmianie adresu

do korespondencji oraz innych istotnych dla nalezytego wykonania Umowy danych.
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W razie zaniechania obowiazku poinformowania o zmianie adresu, korespondencje wystana na
adres dotychczasowy uznaje sie za doreczong prawidtowo.
. Pracownikami odpowiedzialnymi za prawidtowa realizacje Przedmiotu Umowy zgodnie z jej trescia,
a takze upowaznionymi (kazdy z osobna) do podpisania Protokotdw, o ktérych mowa w Umowie
sa:
1) po stronie Zamawiajacego:

................................. cadres mails v €1 e lUD

................................. cadres Mails oo €L e,
2) po stronie Wykonawcy:

................................. ,adres Mails v Y€ e
Zmiana 0sO0b upowaznionych, wskazanych w ust. 2 powyzej wymaga poinformowania drugiej
Strony na pismie i nie stanowi zmiany Umowy. Za réwnoznaczna z pisemna forma powiadomienia
przyjmuje sie réwniez zawiadomienie przestane droga elektroniczna na adresy mail:
1) cupt@cupt.gov.pl - (Zamawiajacy),
2) e - (Wykonawca).
Wykonawcy nie przystuguje prawo przeniesienia na osobe trzecia uprawnien lub obowiazkdéw

wynikajgcych z niniejszej Umowy, w catosci lub w czesdci. Wykonawca moze jednak dokonad ces;ji
wierzytelnosci o zaptate wynagrodzenia z tytutu Umowy za uprzednia zgoda Zamawiajacego
wyrazong pod rygorem niewaznosci na pismie.

W zakresie nieuregulowanym Umowa odpowiednie zastosowanie maja przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego, w tym ustawy Pzp, Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach
autorskich i prawach pokrewnych.

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.
Wszystkie zataczniki wymienione ponizej stanowia integralng czes¢ Umowy:

1) Akt powierzenia petnienia obowigzkéw Dyrektora CUPT z dnia 22 marca 2019 r— kopia

potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem,

2) Informacja odpowiadajaca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcéw KRS ...................... ,
3) Opis Przedmiotu Zamdwienia,

4) Kopia Formularza ofertowego Wykonawcy,

5) Wzdr Protokotu $wiadczenia ustugi utrzymania za dany kwartat.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

(czytelny podpis) (czytelny podpis)
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Zatacznik nr 5 do Umowy

WZOR
PROTOKOL SWIADCZENIA UStUGI UTRZYMANIA ZA DANY KWARTAL
1. Potwierdzam $wiadczenie ustugi utrzymania Oprogramowania za kwartat .................. w zakresie
zgodnym z Umowa nr ........... zdnia e r.

2. W ramach ustugi dostarczono/wykonano:

Lp. Zakres wykonanych czynnosci zwigzanych z utrzymaniem Uwagi

1 2 3

Oswiadczenie Stron o braku albo istnieniu wad w realizacji dostarczonych Przedmiotu Umowy:

Niniejszy protokdt stanowi podstawe do wystawienia dowodu ksiegowego przez Wykonawece,

zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 4 Umowy.

data i czytelny podpis data i czytelny podpis
pracownika Wykonawcy pracownika Zamawiajacego
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