WZOR UMOWY nr 4/U/2023

Zawartaw dniu ............... r. w Mikotowie, pomiedzy:

Zaktadem Inzynierii Miejskiej Sp. z 0.0. z siedzibg w Mikotowie, ul. Kolejowa 4, wpisang do Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr 0000149836; kapitat zaktadowy: 87.288.500,00 zt, NIP: 635-10-06-267, REGON: 272754320,
reprezentowang przez:

Prezesa Zarzadu — Marcina Stoktose

zwanym dalej Zamawiajgcym

a

............................................. prowadzgcym dziatalno$é gospodarczg pod
NAZWG. ..t eneeneeeeeeeaeeaeeeaneeens zsiedzibg W ..o wpisang do Centralnej Ewidenc;ji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem NIP: .............. s Regon:....o lub

Firma @ ..o Sp. z 0.0, Sp. K. Sp. Sp. J. zsiedzibgw ............ooooii wpisang do
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: NIP:......... ,
REGON:........ccoiiieenn, , Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego: ........cccoviiiiiii

zwang dalej Wykonawca, w imieniu ktérego dziata:

§1

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢, w oparciu o przeprowadzone postepowanie
w trybie przetargu nieograniczonego, ustugi polegajgce na wsparciu i utrzymaniu systemow:

a) monitoringu sieci wodociggowo-kanalizacyjnej,
b) monitoringu sieci cieptowniczej,
c) stacjonarnego systemu zdalnych odczytéw wodomierzy (AMR).

2. Wykonawca przyjmuje do wykonania prace opisane w ust. 1 zgodnie z zakresem okreslonym w ,Opisie
Przedmiotu Zamowienia” (zatacznik nr 1 i 1.1) oraz warunkami w nim zawartymi jak i ofertg Wykonawcy
(zatgcznik nr 2).

3. Termin wykonania zamowienia: 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa
w § 9 ust. 1 niniejszej umowy.

§2

W zakresie prowadzenia pogotowia awaryjnego dla systemu monitoringu sieci wodociggowo-kanalizacyjnej oraz

cieptowniczej Wykonawca ma obowigzek zapewnienia wsparcia technicznego dla Zamawiajgcego w zakresie:

a) pomocy w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z funkcjonalnoscig systemu,

b) zdalnych konsultacji i prac programistycznych w zakresie uzytkowania systemu,

C) usuwania btedow, usterek systemow: monitoringu sieci wodociggowo-kanalizacyjnej, monitoringu sieci
cieptowniczej, stacjonarnego systemu zdalnych odczytéw wodomierzy

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci zgtaszania potrzeby wsparcia
technicznego za posrednictwem e-mail lub telefonicznie.

3. Wykonawca zobowigzany jest do podjecia dziatan w sprawie zgtoszen dokonywanych przez Zamawiajgcego
w terminie najblizszego dnia roboczego od momentu zgtoszenia.
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Wykonawca ma obowigzek usuniecia awarii systemu w terminie nie dluzszym, niz 3 dni roboczych (dni od
poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni wolnych od pracy) od momentu zgtoszenia awarii.
Wykonawca ma obowigzek usuniecia usterek systemu w terminie nie dluzszym, niz 5 dni roboczych (dni od
poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni wolnych od pracy) od momentu zgtoszenia usterki.

§3
Do obowigzkéw Wykonawcy w zakresie utrzymania systemu monitoringu sieci wodociggowo-kanalizacyjnej, sieci
cieptowniczej i systemu AMR bedzie nalezato w szczegdlnosci:
a) utrzymanie i wsparcie dziatania istniejgcego systemu SCADA,
b) usuwanie niezgodnosci w oprogramowania zwigzanych z aktualnymi przepisami prawa,
c) zdalne wsparcie i merytoryczna pomoc w konfiguracji wszystkich urzadzen infrastruktury informatycznej
wykorzystywanych w systemie monitoringu w zakresie okreslonym w ,Opisie Przedmiotu Zaméwienia”,
d) utrzymanie stacjonarnego, radiowego systemu odczytu wodomierzy (AMR) w tym obstuga kart SIM,
e) serwisy terenowe w zakresie okreslonym w ,Opisie Przedmiotu Zamowienia”,
f) biezgca dostawa urzgdzen zgodnie z zakresem okreslonym w ,Opisie Przedmiotu Zaméwienia”.
Wykonawca zobowigzany jest ponies¢ wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem ustug, o ktérych mowa
w ust. 1, w tym koszty dojazdéw pracownikdéw do miejsca Swiadczenia ustug.
Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy réwniez utrzymanie infrastruktury niezbednej dla nalezytego wykonania
ustugi w zakresie:
a) obstugi i ponoszenia kosztéw korzystania z kart SIM w oparciu o zawarte przez Wykonawce z operatorami
telekomunikacyjnymi umowy,
b) obstugi i ponoszenia kosztow zwigzanych z umieszczeniem urzadzenh niezbednych do funkcjonowania sytemu
na obiektach nalezgcych do podmiotéw trzecich, w oparciu o zawarte przez Wykonawce z tymi podmiotami

umowy.

§4

. W zakresie przedmiotu umowy Wykonawca ma réwniez obowigzek wykonywania dostaw urzadzen lub dostaw
i wymian baterii, w urzgdzeniach niezbednych do prawidlowego funkcjonowania systemu monitoringu sieci
wodociggowo-kanalizacyjnej, sieci cieptowniczej i systemu AMR okreslonych w tabeli nr 6 OPZ.

. Petny wykaz czynno$ci dodatkowych, wraz z ich cenami jednostkowymi, stanowi oferta Wykonawcy (zatgcznik nr
2 do umowy).

. Wszystkie czynnosci dodatkowe, opisane w ust. 1 i 2 wykonywane bedg w oparciu o odrebne zgtoszenia
Zamawiajgcego wyrazone za posrednictwem e-mail lub telefonicznie. Wykonawca nie ma prawa wykonywania
jakichkolwiek prac bez wiedzy i zgody Zamawiajgcego wyrazonej za posrednictwem e-mail lub telefonicznie,
a w przypadku zaistnienia takiej sytuacji, Zamawiajgcy bedzie zwolniony z obowigzku uiszczenia za nie
wynagrodzenia oraz bedzie miat prawo zgda¢ od Wykonawcy przywrécenia stanu poprzedniego.

. Wykonawca ma obowigzek wykonania czynnosci dodatkowych okreslonych w ust. 2 w terminie nie dtuzszym, niz
10 dni roboczych (dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni wolnych od pracy) od momentu zgtoszenia.

§5

. Wykonawca, za uprzednig zgodg Zamawiajgcego wyrazong w formie pisemnej, ma prawo zmieni¢ dowolny
z systemdw wskazanych w zataczniku nr 1 do Umowy — Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (SCADA, AMR) na inny
system, o zblizonych lub lepszych funkcjonalno$ciach, z nastepujacymi zastrzezeniami:

a) Ewentualna zmiana systemu nastgpi na wytaczny koszt i ryzyko Wykonawcy,
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b) Wykonawca zobowigzany bedzie do nabycia na rzecz Zamawiajgcego bezterminowej licencji na korzystanie z
nowego systemu,

c) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ peilng integracje nowego systemu z pozostatymi systemami
wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego,

d) Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia wszystkich danych z dotychczasowego systemu do nowego,

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, bez prawa do odrebnego wynagrodzenia, wsparcia technicznego

w zakresie okreslonym w §3 ust. 1 przez okres obowigzywania niniejszej Umowy dla kazdego wymienionego

przez siebie systemu.

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz wyrazenie zgody na zmiane wykorzystywanego przez Zamawiajgcego

systemu jest wytgcznym prawem Zamawiajgcego, a Wykonawca nie ma prawa wysuwa¢ wobec Zamawiajgcego

zadnych roszczen w przypadku odmowy wyrazenia przez Zamawiajgcego zgody.

. W przypadku, w ktérym =zainstalowany przez Wykonawce system nie bedzie funkcjonowat prawidtowo,

Zamawiajgcy ma prawo zazgdaé przywrocenia poprzednio wykorzystywanego systemu.

§6

. Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania przedmiotu umowy z wysokg starannoscia, rzetelnoscig
i fachowoscig, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie, bez
narazania Zamawiajgcego na ponoszenie zbednych i nadmiernych kosztow. W przypadku koniecznosci
wykonania jakichkolwiek prac dodatkowych, niezbednych dla nalezytego wykonania umowy, Wykonawca
zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé o tym fakcie Zamawiajgcego i uzyskaé pisemng zgode na ich
wykonanie.

. Wykonawca oswiadcza, ze stan techniczny systemow monitoringu sieci, ich parametry oraz miejsce ich potozenia
sg mu znane i nie bedzie wnosit wobec Zamawiajgcego zadnych roszczen zwigzanych z ewentualnymi
trudnosciami moggcymi wystgpi¢ w toku realizacji umowy, a majgcymi zwigzek z nieznajomoscig systemu
monitoringu sieci i systemu AMR, ich parametréw i zasad funkcjonowania.

. Wykonawca oswiadcza Ze posiada wszystkie prawem przepisane zezwolenia i uprawnienia do wykonania
przedmiotu umowy oraz ze korzystanie przez Zamawiajgcego z urzgdzen i ustug okreslonych w niniejszej
umowie, nie spowoduje naruszenia praw innych podmiotow.

. Wykonawca oswiadcza, ze zawart umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie niezbednym
do realizacji niniejszej umowy i zobowigzuje sie jg przedstawi¢ Zamawiajgcemu na kazde zgdanie

§7

. Przedstawicielem Wykonawcy umocowanym do przyjmowania i skfadania wszelkich oswiadczen, zgtoszen

i zawiadomien w imieniu WyKonawceCy DEAzZIe: ......iuiiiiiiiiiiiiiniiinr s s s na e

2. Przedstawicielem ZamawiajgCego DEAZIE: ...uiuiuiiieiiiiiiriii i

3. Wszelkie zgtoszenia, o ktéorych mowa w §2 - §4 mogg by¢ dokonywane za posrednictwem korespondenc;ji

elektronicznej. W przypadkach naglych dopuszczalne jest zgtoszenie telefoniczne, ktére powinno byé¢
potwierdzone nastepnie za posrednictwem korespondencji elektroniczne;.

. Dane kontaktowe Wykonawcy dla dokonywania zgtoszen, o ktérych mowa w §2 - §4:

adres poczty elektroniczne] WYKONAWCY: ...uieieiiiiiiriiirrs s s s a e ,

NI EIETONU VWYKONAWECY: 1 etuieiiiiiiiriiriseeee s ses e s s s s sa e mra s s sanansa s s s sanaensnnanrasarnnnsnnnnrnne

. Zmiana danych okreslonych w ust. 4 nie stanowi zmiany niniejszej umowy, jednakze wymaga poinformowania
drugiej strony na piSmie, pod rygorem niewaznosci.

§8
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. Zamawiajacy jest zobowigzany sprawdzi¢ wykonanie wszystkich przewidzianych na mocy niniejszej umowy
czynnosci okreslonych szczegétowo w tresci § 4, a o wykrytych wadach powiadomi¢ niezwtocznie Wykonawce.

Z czynnosci odbioru zleconych prac bedzie kazdorazowo sporzgdzony podpisany przez strony protokét odbioru
robot.

. Zgtoszone podczas odbioru wady powinny by¢ niezwlocznie usuniete przez Wykonawce, w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz 10 dni od daty stwierdzenia ich zaistnienia.

. Do czasu usuniecia stwierdzonych podczas odbioru wad, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odmowy
podpisania protokotu odbioru.

. Jezeli Wykonawca nie usunie wad w terminie, Zamawiajgcy moze zleci¢ ich usuniecie osobie trzeciej na koszt
i ryzyko Wykonawcy. O zamiarze powierzenia usuniecia wad osobie trzeciej, Zamawiajgcy winien zawiadomic
Wykonawce, co najmniej 7 dni wczesniej przed zleceniem ich osobie trzecie;.

. Kosztem usuniecia wad przez osobe trzecig w takim przypadku zostanie obcigzony Wykonawca.

§9

. Maksymalna nominalna wartoS¢ zobowigzania Zamawiajgcego nie moze przekroczy¢  kwoty:

.................................... zt netto.

. Wynagrodzenie Wykonawcy za wszelkie czynnosci okredlone niniejszg Umowg ustalone bedzie na podstawie

oferty Wykonawcy i bedzie skfadato sie z:

a) ryczaltowego, miesiecznego wynagrodzenia za czynno$ci opisane w §2 i §3 w stalej wysokosci
................................................ zt netto, powiekszonego o nalezny podatek VAT

b) rozliczanego miesiecznie wynagrodzenia z tytutu wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w §3 i §4,
uzaleznionego od faktycznej ilosci wykonanych prac ustalanego w oparciu o ceny jednostkowe zawarte
w zatgczniku nr 2 do umowy — ofercie Wykonawcy,

3. Ceny jednostkowe i ryczalty podane w ofercie sg niezmienne przez caty okres trwania umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku niewyczerpania w okresie trwania umowy kwoty, o ktérej mowa

w ust.1 Wykonawcy nie przystuguje w stosunku do Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenie, w szczegodlnosci
roszczenie o zapfate wynagrodzenia uzupetniajgcego lub roszczenia o zaptate odszkodowania.

§10
. Wynagrodzenie za wykonane w ramach realizacji przedmiotu czynnosci bedzie rozliczane raz na miesigc, na
podstawie protokotéw odbioru, zestawienia wykonanych prac oraz faktur VAT.

2. Termin ptatnosci faktury — do 30 dni od daty dostarczenia faktury do Zamawiajgcego.

3. Zamawiajgcy wymaga zgodnie z art. 106i ust. 1 ustawy o VAT aby faktury byty wystawiane przez Wykonawce

do 15 dnia kolejnego miesigca po wykonaniu ustugi.

. Nalezno$¢ za wykonanie przedmiotu zamowienia bedzie ptatna na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.

. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, by rachunek bankowy wskazany na fakturze byt rachunkiem
uwidocznionym w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej na podstawie art. 96b
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Biata lista podatnikéw VAT).

. W przypadku, w ktérym w dniu ptatnosci faktury rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT nie
bedzie uwidoczniony w wykazie, o ktérym mowa w ust. 5, Zamawiajgcy uprawniony jest do wstrzymania sie od
zapftaty do momentu, w ktérym Wykonawca wskaze prawidtowy rachunek bankowy, spetniajagcy wymagania,
o ktérych mowa w ust. 5.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 Zamawiajgcy zobowigzuje sie uregulowaé naleznos¢ w terminie 7 dni od
daty wskazania przez Wykonawce prawidtowego numeru rachunku bankowego.
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8. Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo do jakichkolwiek odsetek wynikajgcych z odroczenia ptatnosci
wyniktej na skutek zdarzen, o ktérych mowa w ust. 6i 7.

9. Za dzien zapfaty uznaje sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

10.Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada srodki finansowe niezbedne do realizacji niniejszej umowy.

11.Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonac przelewu wierzytelnosci wynikajgcych

Z niniejszej umowy na rzecz osoby trzecie;.

§ 11
Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku powtarzajgcego sie
naruszenia przez Wykonawce przepisdw ustawy lub postanowien niniejszej umowy, pomimo pisemnego wezwania

do usuniecia/zaprzestania tychze naruszenh. Prawo do odstgpienia moze byc¢ zrealizowane do dnia 31 marca 2024 r.

§12
1. Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych:

a) z tytutlu odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 20% maksymalnej warto$ci nominalnej zobowigzania (netto) okreslonej w § 9 ust. 1,

b) =z tytulu odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 20% maksymalnej warto$ci nominalnej zobowigzania (netto) okreslonej w § 9 ust. 1.

c) za zwloke w wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 kare umowng w wysokosci 0,1%
ryczattowego miesiecznego wynagrodzenia netto, o ktéorym mowa w § 9 ust. 2 lit. a), za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki.

d) za zwloke w wykonaniu czynnosci, o ktéorych mowa w § 2 ust. 4 i 5, § 4 ust. 4 kare umowng
w wysokosci 0,1% ryczattowego miesiecznego wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 9 ust. 2 lit. a),
za kazdy dzien zwioki.

2. Strony przewidujg mozliwosé dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, jezeli kary umowne nie pokrywajg
poniesionej szkody.

3. Naleznos¢ z tytutu kar umownych Zamawiajgcy potraci z faktury wystawionej przez Wykonawce w przypadku
istnienia takiej mozliwosci.

4. Maksymalna wysoko$¢ kar umownych naliczonych w zwigzku z nienalezytym wykonaniem niniejszej umowy nie

moze przekroczy¢ 30% maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania (netto) okreslonej w § 9 ust. 1.

§13
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnego aneksu podpisanego przez obie strony, pod rygorem
niewaznosci.

§14
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§15
Sprawy sporne wynikajgce z tresci niniejszej Umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie Sadu miejscowo
wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 16
Integralng czes¢ Umowy stanowi Opis Przedmiotu Zaméwienia oraz oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami.
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§17

1. Strony oswiadczaja, w mysl art. 28 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO), iz posiadajg wystarczajgce srodki techniczne i organizacyjne celem zapewnienia
wystarczajgcych gwarancji przetwarzania powierzonych danych osobowych w ramach niniejszej umowy.

2. W przypadku przetwarzania danych osobowych przez podwykonawce, Wykonawca ponosi peing
odpowiedzialnos¢ za dziatania podwykonawcy w tym zakresie i odpowiada za dziatanie podwykonawcy jak za
dziatania wiasne.

3. W przypadku naruszenia przez Wykonawce przepisdw dotyczgcych ochrony i przetwarzania powierzonych
w ramach niniejszej umowy danych osobowych, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do obcigzenia Wykonawcy
wszelkimi kosztami, jakie ponidst w zwigzku z naruszeniem, w tym w szczegdlnosci wszelkimi karami,
grzywnami czy optatami natozonymi na Zamawiajgcego przez organy administraciji.

§18

1. Wykonawca oswiadcza, ze jest sSwiadomy obowigzku przestrzegania wszelkich obowigzujgcych sankc;ji
gospodarczych tak w zakresie zakazu wspoétpracy (choc¢by posrednio) z krajami i podmiotami objetymi takimi
sankcjami, jak i handlu towarami objetymi sankcjami wynikajacymi z przepiséw sankcyjnych w tym
w szczegolnosci przepisow ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U.
z 2022 r. poz. 835) oraz przepiséw rozporzgdzen organéw Unii Europejskiej w tym rozporzgdzenia Rady (UE)
2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.

2. Wykonawca oswiadcza, ze zaden produkt, czes¢ sktadowa, materiat, surowiec, itp. objety sankcjami na
podstawie obowigzujgcych przepiséw lub ustugi pochodzace z krajéw lub od podmiotéw objetych sankcjami
gospodarczymi, nie zostang wykorzystane przez Wykonawce w celu realizacji wspétpracy z Zamawiajgcym.

§19
Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje Zamawiajacy, a jeden
Wykonawca.
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 1 do umowy 4/U2023

Mikotow, dnia.....................

OSWIADCZENIE

Dziatajgc w imieniu .......cocvvueuenne z siedzibg........... KRS/NIP/REGON........... o$wiadczam, iz w roku
podatkowym 2022 Spétka/Firma nie prowadzita rozliczen z podmiotem majgcym miejsce zamieszkania, siedzibe lub
zarzad na terytorium lub w kraju stosujgcym szkodliwg konkurencje podatkowg, jak rowniez z podmiotem, ktérego
rzeczywisty wiasciciel ma miejsce zamieszkania, siedzibe lub zarzad na terytorium lub w kraju stosujgcym szkodliwg
konkurencje podatkows, ktérych wykaz zostat uregulowany rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 28 marca
2019 r. w sprawie okreslenia krajow i terytoriow stosujgcych szkodliwg konkurencje podatkowg w zakresie podatku
dochodowego od 0séb fizycznych (Dz.U. 2019 poz. 599).

(podpis Wykonawcy)
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