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ZAKLAD INZYNIERII MIEJSKIEJ Sp. z 0.0. w Mikolowie

Mikotow, 19 lipca 2021r.

nr ref. 11/D/2021

Znak sprawy: ZP.262.30.2021

1.

OGLASZA PRZETARG NIEOGRANICZONY- PISEMNY NA DOSTAWE, INSTALACJE | WDROZENIE

ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO WSPOMAGAJACEGO ZARZADZANIE
PRZEDSIEBIORSTWEM DLA ZAKLADU INZYNIERII MIEJSKIEJ SP. Z 0.0.

Przedmiotem zamowienia jest dostawa, instalacja i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego wspomagajgcego zarzadzanie przedsiebiorstwem dla Zaktadu Inzynierii Miejskiej Sp.
z 0.0., obejmujgcego rowniez dostawe, instalacie i wdrozenie bazy danych, wspomagajgcego
zarzadzanie przedsiebiorstwem dla Zaktadu Inzynierii Miejskiej Sp. z 0.0., wraz ze szkoleniem
pracownikéw | administratorow Zamawiajgcego oraz udzieleniem niezbednych licencji, a takze
$wiadczenie obstugi informatycznej i swiadczenie ustug dodatkowych zgodnie z Opisem Przedmiotu
Zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1.

Przedmiot zamowienia bedzie realizowany w nastepujgcych etapach:

1.1. Etap | - Dostarczenie harmonogramu wdrozenia ZS| obejmujacego terminy wdrozenia
poszczegoinych modutdw wraz z terminami przeprowadzenia szkolen z tych modutéw, z zachowaniem
terminow wskazanych przez Zamawiajacego w § 2 ust. 1 wzoru umowy;

1.2. Etap Il — Dostawa i instalacja oprogramowania ZS| na serwerach i stacjach klienckich
Zamawiajgcego, wraz z udzieleniem licencji opisanej w § 4 na korzystanie z ZSl, jak rowniez dostawa,
instalacjg i wdrozeniem bazy danych;,

1.3. Etap lll — Wdrozenie ZSI obejmujace przeprowadzenie migracji danych z obecnych systemow
Zamawiajgcego do wdrazanego systemu ZS| oraz integracje wdrazanego systemu ZSI| z obecnie
posiadanymi systemami Zamawiajgcego, a takze przeprowadzenie szkolen pracownikow i
administratorow Zamawiajgcego w ramach poszczegélnych modutow ZSI, zapewniajace nalezyte
opanowanie korzystania z systemu ZSI przez pracownikéw i administratoréw Zmawiajacego, wraz z
wydaniem kompletnej, niezbednej dokumentacji opisujacej funkcjonalnosé ZS| (w szczegodlnosci
wskazanej w § 4 ust. 8 wzoru umowy),

1.4. Etap IV - Swiadczenie obstugi informatyczne] po realizacji wdrozenia oraz rozpoczecie
$wiadczenia ustug dodatkowych.

Termin realizacji.

2.1. W zakresie Etapu | - w terminie 1-go miesigca od dnia podpisania umowy;

2.2. W zakresie Etapu Il - w terminie do dnia 31.12.2021r,;

2.3. W zakresie Etapu 3, wraz z wydaniem niezbednej dokumentacji opisujgcej funkcjonalnosé ZSI (w
szczegolnosci wskazanej w § 4 ust. 8 wzoru umowy) - w terminie 15-stu miesiecy od dnia podpisania
Umowy;,

2.4. Swiadczenie obstugi informatycznej po realizacji wdrozenia oraz rozpoczecie $wiadczenia ustug
dodatkowych w ramach Etapu IV bedg wykonywane od dnia nastepnego po odbiorze koncowym ZSI
przez czas nieokreslony.

Zamawiajacy pod rygorem niedopuszczenia do przetargu zgda wniesienia przez Wykonawce wadium w
wysokosci: 20.000, 00 zt nie pdznigj niz do uptywu terminu skiadania ofert. Wadium nalezy wplacic
przelewem, ze wskazaniem numeru i nazwy postepowania, na rachunek Zaktadu Inzynierii Migjskiej Sp.
z 0. 0. ING Bank Sigski o/Mikotéw Nr 89 1050 1634 1000 0022 0678 0153. Srodki bedg ulokowane na
rachunku nieoprocentowanym. Za skuteczne wniesione wadium w pienigdzu uwaza sie wadium
znajdujgce sie /zaksiegowane/ do uptywu terminu skiadania ofert na rachunku Zamawiajgcego.
Dopuszcza sie wniesienie wadium w formie gwarancji bankowej i w formie gwarancji ubezpieczeniowej,
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przy czym okres waznosci tych gwarancji winien wynosié¢ min. 45 dni od uptywu terminu skiadania ofert
(wigcznie). Oryginat wadium w postaci niepienieznej nalezy dotaczy¢ do oferty.

. Termin zwigzania ofertg wynosi 45 dni, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien,
w ktorym uptywa termin skfadania ofert.

. Wykonawca w formularzu oferty (zatgcznik nr 2) winien podaé:

4.1. wynagrodzenie ryczattowe netto za dostawe, instalacje i wdrozenie ZSI (w tym wynagrodzenie
ryczattowe netto za wykonanie przedmiotu zamoéwienia w zakresie Etapu | i Il i wynagrodzenie
ryczattowe za wykonanie przedmiotu zamdwienia w zakresie Etapu Il

4.2. miesigczne wynagrodzenie ryczattowe netto za $wiadczenie obstugi informatycznej (obejmujace
koszt utrzymania bramki SMS, utrzymania bazy danych oraz utrzymania w gotowosci $wiadczenia
ustug dodatkowych)

4.3. cene jednostkowg netto za rozszerzenie zakresu licencji za kazdego nowego uzytkownika ponad
45uzytkownikow

4.4. cene jednostkowg netto za 1 roboczogodzine z tytutu $wiadczenia ustug dodatkowych (przy
zatozeniu, ze rozliczenie za ustuge dodatkowg bedzie rozliczane w cyklu minutowym)

4.5. wynagrodzenie z tytutu dostarczenia bazy danych wraz z jednoroczna licencja.

. Warunkiem koniecznym dopuszczenia do udziatu w postepowaniu jest potwierdzenie spetnienia przez
Wykonawce nastepujacych wymagan:
6.1. wykaz (wg zatacznika nr 3):

a) min. 3 dostaw wykonanych w ostatnich — 5 latach a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - przez caty okres prowadzenia dziatalno$ci —polegajacych na dostawie, instalacji i
wdrozeniu Zintegrowanego Systemu Informatycznego w przedsiebiorstwach, ktérych
przewazajgcym przedmiotem dziatalnosci jest zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzenie sciekow oraz/lub produkcja, przesyt | sprzedaz energii cieplnej, o wartosci
kazdej dostawy min. 300.000,00 zt netto. Wskazane dostawy musza obejmowaé co najmnigj
nastepujgce moduly/obszary: finansowo-ksiegowy, rozrachunki, windykacja, bank, rejestracja
obrotéw srodkami finansowymi, ewidencja zakupu sprzedazy, majatek trwaly, analizy |
sprawozdania, biuro obstugi klienta, ebok, biling wod-kan, biling cieplowniczy, kadry i ptace,
zarzadzanie infrastruktura, zarzadzanie obiegiem dokumentéw, gospodarka materiatowa,

b) min. 3 dostaw wykonanych w ostatnich — & latach a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - przez caly okres prowadzenia dziatainosci polegajgcych na dostawie, instalacji i
wdrozeniu systemu lub modutu Informaciji Przestrzennej (GIS) w przedsiebiorstwie, ktdrego
wiodgcym przedmiotem dziatalnosci jest zbiorowe =zaopatrzenie w wode | zbiorowe
odprowadzenie sciekow oraz/lub produkcja, przesyt i sprzedaz energii cieplnej, o wartosci
kazdej dostawy min. 150.000,00 zt netto,

c) min. 3 dostaw wykonanych w ostatnich — 5 latach a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest
krotszy - przez caty okres prowadzenia dziatalnosci-na dostawie i wdrozeniu Zintegrowanego
Systemu Informatycznego
w przedsigbiorstwach wielobranzowych obejmujgcych systemy bilingowe wodociggowo-
kanalizacyjne, cieptownicze oraz wspomagajgce w gospodarce odpadami komunalnymi.
UWAGA: Zamawiajgcy nie dopuszcza postugiwania sie tymi samymi dostawami przy
wykazaniu doswiadczenia Wykonawcy w odniesieniu ppkta, bic.

6.2.wykaz osob (wg zalgcznika nr 4) ktérymi dysponuje Wykonawca i ktdére bedg uczestniczyc

w wykonaniu zaméwienia, {j.:

a) minimum 1 Kierownik projektu — posiadajgcy doswiadczenie zawodowe polegajace na
uczestnictwie w co najmniej 2-6ch dostawach Zintegrowanego Systemu Informatycznego
wspomagajgcego zarzgdzaniem przedsiebiorstwem przez co rozumie si¢ doSwiadczenie przy
instalacji i wdrozeniu ZSl;

b) minimum 1 specjalista ds. bazy danych — posiadajacy certyfikat wydany przez producenta
bazy danych potwierdzajgcy posiadanie doswiadczenia zawodowego zwigzanego z
konfiguracjg oraz obstugg danych,

c) minimum 3 specjalistow ds. wdrozen — posiadajgcych doswiadczenie zawodowe polegajgce
na uczestnictwie kazdego z nich w co najmniej 2 dostawach Zintegrowanego Systemu
Informatycznego wspomagajgcego zarzgdzaniem przedsiebiorstwem przez co rozumie sie
doswiadczenie przy instalacji i wdrozeniu ZSI;

d) minimum 1 analityk systemowy - posiadajgcy dodwiadczenie zawodowe polegajace na
uczestnictwie w co najmniej 2 dostawach Zintegrowanego Systemu Informatycznego




wspomagajacego zarzgdzaniem przedsiebiorstwem przez co rozumie sig doswiadczenie przy
instalacji i wdrozeniu ZSl;

e} minimum 1 administrator IT - posiadajgcy doswiadczenie zawodowe polegajgce na
administracji systemami informatycznymi i uczestnictwie w co najmnigj 2 dostawach
Zintegrowanego Systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzaniem
przedsiebiorstwem przez co rozumie sie doswiadczenie przy instalacji i wdrozeniu ZSI,

7. Oferty pisemne, o ktorych mowa powyzej wraz z dokumentami, o ktérych mowa w pkt 5 i pkt 6
niniejszego ogtoszenia, w zamknietej i opisanej kopercie OFERTA 11/D/2021 nalezy ztozy¢ w Biurze
Obstugi Klienta pok. nr 1 w budynku Spétki przy ul. Kolejowej 4 lub wystac za posrednictwem poczty lub
kuriera do dnia 02.08.2021r. do godz. 9:00. Brak oznaczenia ,,OFERTA 11/D/2021” moze
spowodowaé otwarcie koperty przed uptywem terminu otwarcia ofert (jak zwykte] korespondencii),
czego konsekwencje obcigzg Wykonawce.

UWAGA: Ztozenie ofert w formie innej niz forma pisemna (forma papierowa) jest niedopuszczalne.

8. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 02.08.2021r. o godz. 9:15 i bedzie transmitowane online na kanale:
https:/iwww.youtube.com/channellUCzwoSCnijaRcle4pgPvThCUQ?view as=subscriber

9. Prowadzone postepowanie jest jawne. Do odwotania zawieszona jest mozliwos¢ bezposredniego
uczestnictwa Wykonawcow w otwarciu ofert. Zamawiajacy bezposrednio po czynnosci otwarcia ofert
zamiesci w BIP'ie informacje z otwarcia ofert.

10. Jedynym kryterium oceny ofert jest: cena.

11.Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiajgcy oraz Wykonawcy moga
przekazywaé pisemnie lub drogg elektroniczng na adres: zamowienia@zim.com.pl. Zamawiajgcy nie
dopuszcza kierowania korespondencji elektronicznej na inny adres e-mail, pod rygorem uznania jej za
niedoreczona.

12.Przetarg prowadzony jest w oparciu o przepisy Kodeksu Cywilnego. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do uniewaznienia postepowania przez co nalezy rozumie¢ odwotanie przetargu na kazdym jego
etapie bez podania przyczyny lub zamkniecia przetargu bez wyboru oferty.

13.Z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta umowa, ktéra stanowi zatgcznik do niniejszego ogtoszenia.
Warunkiem podpisania Umowy jest wniesienie przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto za dostawe, instalacje i wdrozenie ZS| oraz
posiadanie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne] (obejmujgcej kontrakt + delikt), z tytutu
prowadzone] dziafalnosci gospodarczej Wykonawcy z sumg gwarancyjng na kwotg co najmnie]
400.000,00 zt (na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia).

14.Zamawiajgcy oswiadcza, iz:
a) nie wykorzystuje powierzonych danych osobowych w celach innych niz przewidziane przepisami
prawa,;
b) przetwarza powierzone dane osobowe tylko w zakresie w jakim jest to niezbedne, w ramach
przedmiotowego postepowania i dba o ich bezpieczenstwo.




