ZAKLAD INZYNIERII MIEJSKIE] Sp. z 0.0. w Mikolowie

Mikotéw, 7 lipca 2021r.

nr ref. 7/D/2021

Znak sprawy: ZP.262.21.2021

UCZESTNICY POSTEPOWANIA

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawe, instalacje i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego, obejmujgcego rowniez dostawe, instalacje i wdrozenie bazy danych,
wspomagajgcego zarzadzanie przedsiebiorstwem dla Zaktadu Inzynierii Miejskiej Sp. z 0.0.

Do Zamawiajgcego wplynely zapytania dotyczace przedmiotowego postepowania.

,Szanowny Panstwo,

w nawigzaniu do ogfoszonego postepowania przetargowego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego nr. ZP.262.21.2021, zwracamy sie z uprzejmg proshg o
udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania:

Pytanie nr 1.

,Celem dostosowania zapiséw umowy do zasad odbioru $wiadczeri na zasadach ogéinych
sugerujemy dodanie w § 2 ust. 10 zdania Il w brzmieniu: “Nieistotne wady $wiadczenia nie
stanowig przeszkody w odbiorze, podlegajg jednak niezwtocznemu usunieciu w ramach
rekojmi lub gwarancji”.

Odpowiedzi na pytanie nr 1.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie postanowienia poniewaz odbiér koncowy jest
poprzedzony fazg testowania, ktérej celem jest wyeliminowanie wszystkich ujawnionych
nieprawidtowosci (par. 2 ust. 6 — 12 umowy).

Pytanie nr 2.
,Dla uniknigcia watpliwosci co do zakresu licencji zapis § 4 ust. 1, prosimy uzupefnié o
zastrzezenie, iz nie przewiduje sie prawa sublicencji: "... niewytacznej, przenaszalnej, bez

prawa sublicencji, nieograniczonej w czasie...”

Odpowiedzi na pytanie nr 2.

W obecnym ksztatcie umowa nie obejmuje prawa do udzielania przez Zamawiajgcego sublicencji
wigc Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane postanowienia zgodnie z sugestia Wykonawcy.

Par. 4 ust. 1 umowy

Byto:

., Wykonawca oswiadcza, iz na mocy niniejszej umowy, w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa
w & 5 ust. 1, bez potrzeby skladania w tym zakresie odrebnych oéwiadczen, udziela
Zamawiajgcemu niewytgcznej, przenaszalnej, nieograniczonej w czasie licencji uprawniajacej do
korzystania z ZS| oraz do korzystania z niezbednej dokumentacji opisujgcej funkcjonalnosci ZSl,
jak-rowniezbaz-danych.na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej, na polach eksploataciji, o ktérych
mowa w niniejszym paragrafie, z dniem podpisania przez Zamawiajgcego bez uwag protokotu
odbioru czesciowego Etapu II, o ktorym mowaw § 2 ust. 2. ©
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Jest:

»Wykonawca o$wiadcza, iz na mocy niniejszej umowy, w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa
w § 5 ust. 1, bez potrzeby skiadania w tym zakresie odrebnych oswiadczen, udziela
Zamawiajgcemu niewytacznej, przenaszalnej,bez prawa sublicencii, nieograniczonej w czasie
licencji uprawniajacej do korzystania z ZS| oraz do korzystania z niezbednej dokumentaciji
opisujgcej funkcjonalnosci ZSI, jak-réwniez-baz-danysh.na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej, na
polach eksploatacji, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, z dniem podpisania przez
Zamawiajgcego bez uwag protokotu odbioru czesciowego Etapu Il, o ktérym mowa w § 2 ust. 2.

Pytanie nr 3.
»Z uwagi na koniecznosc utrzymania integralno$ci oprogramowania ZS/ (réwniez z uwagi na

spojnosc kolejnych jego aktualizacji) wnosimy, aby uprawnienia licencyjne z § 4 ust. 4 lit b),
¢) oraz g) ograniczy¢ zastrzezeniem: “w sytuacji gdy Wykonawca trwale nie realizuje swoich
obowigzkow umownych w zakresie $wiadczenia ustug obstugi informatycznej, okreslonych w
umowie lub doszto do rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy’,
Podkreslamy, ze licencja na ZSI nie powinna obejmowac licencji na serwer bazy danych.
Licencje te w ramach przedmiotowego zaméwienia Zamawiajacemu udzieli producent bazy
danych w oparciu o zaméwienie Wykonawcy. Wykonawca natomiast nie bedzie strong
umowy licencyjnej pomigdzy Zamawiajgcym a producentem bazy danych, ktéry stosownej
licencji udzieli Zamawiajgcemu.

Odpowiedzi na pytanie nr 3.

Odnosnie

par. 4 ust. 4 lit. b Zamawiajgcy czgsciowo przychyla sie do stanowiska Wykonawcy:
par. 4 ust. 4 lit. b:

byto:
,,prawo do taczenia z innym oprogramowaniem komputerowym”

Jest:

,,prawo do fgczenia z innym oprogramowaniem komputerowym,w sytuacji gdy Wykonawca nie
realizuje swoich obowigzkéw umownych w zakresie $wiadczenia ustug obstugi informatycznej,
okreslonych w umowie lub doszlo do rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy,

Par. 4 ust. 4 lit. ¢
Byto:
,,przystosowywania, zmiany uktadu wykonania lub jakichkolwiek innych zmian w ZSI”

Jest:

,,przystosowywania, zmiany uktadu wykonania lub jakichkolwiek innych zmian w ZSI,w sytuacji
gdy Wykonawca nie realizuje swoich obowigzkéw umownych w zakresie $wiadczenia ustug
obstugi informatycznej, okreslonych w umowie lub doszlo do rozwigzania umowy z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy,

Par. 4 ust. 4 lit. g — brak zgody na zmiang w stosunku do dotychczasowej tresci.

Zmiana proponowana przez Wykonawce w par. 4 ust. 4 lit. g) polega na dodaniu stowa , trwale”
co wprowadzatoby watpliwosci interpretacyjine w zakresie uprawnien Zamawiajgcego do



skorzystania z ustug podmiotu trzeciego w tym zakresie. Zapis dotyczacy ,trwatego”
nierealizowania jest zdaniem Zamawiajacego zbyt dalekoidacy.

Celem wyjasnienia watpliwosci w kontekscie licencji na serwer bazy danych dodano par. 4 ust.
11:

. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 5 Umowy dostarczy
Zamawiajacemu baze danych wraz z jednoroczna licencja, umozliwiajace korzystanie z
przedmiotu umowy zgodnie z jego celem i przeznaczeniem oraz postanowieniami niniejszej
umowy oraz gwarantujace mozliwosc korzystania z bazy danych przez 45 uzytkownikow, bez
limitéw co do liczby urzadzen.”

Pytanie nr 4.
»Z£ uwagi na ochronge know-how Wykonawcy domagamy sie uzupetnienia §4oust 11w

brzmieniu: “Uprawnienia licencyjne podlegajg ograniczeniu, jesli ich wykonanie zagrazatoby
lub naruszatoby tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawcy’.

Odpowiedzi na pytanie nr 4.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane. Proponowane postanowienie jest zbyt ogdlne tym
bardziej, ze Zamawiajacy pozytywnie odnidst sie do zapytania z pkt 2.

Pytanie nr 5.
,Uprzejmie prosimy o korekte odestania w § 5 ust. 11 (jest: ust. 11, powinno by¢: ust. 12)”.

Odpowiedzi na pytanie nr 5.
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane. Zmiana zostata wprowadzona w jednolitym tekscie
umowy opublikowanym w dniu 5.07.2021 r. na stronie Zamawiajgcego.

Pytanie nr 6.
,Ochrona tajemnicy przedsigbiorstwa Wykonawcy jest filarem utrzymania konkurencyjnosci

na rynku i co do zasady warunkuje jego udziat w komercyjnych przedsiewzieciach. Prosimy o
przeredagowanie zapisu § 9 w sposéb ktéry gwarantuje symetryczng ochrone tajemnicy
przedsiebiorstwa stron”.

Odpowiedzi na pytanie nr 6.

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane.

Par. 9:

Byto:

1. Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ poufno$é wszelkich informacji, ktore uzyska od
Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy i nie ujawnia¢ tych informacji
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

2. Wykonawca zobowigzany jest wykorzystywac informacje, o ktérych mowa w ust. 1,
wytgcznie w celu nalezytego wykonania niniejszej Umowy.

3. Zobowigzanie do zachowania poufnoéci obowigzuje Wykonawce, jego pracownikéw oraz
wszelkie inne osoby wykonujgce czynnosci z ramienia Wykonawcy w ramach lub w
zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy. Wykonawca odpowiada za podjecie i
zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkow zapewniajgcych dochowanie wyzej
wymienionej klauzuli poufnoéci przez swoich pracownikéw, podwykonawcéw oraz innych
podmiotow.

Par. 9

Jest:

1. Wykenawea- Strony zobowigzane s3 y-jest-zapewnié poufnosc wszelkich informacji, ktére
uzyskaja od siebie wzajemnie Zamawiajgeego W zwiazku z realizacjg niniejszej Umowy i



nie  ujawniac tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody  drugiej
Strony.Zamawiajaeego-

2. WykenaweaStrony zobowigzane sa zebewigzanyjestwykorzystywac informacije, o ktérych
mowa w ust. 1, wytgcznie w celu nalezytego wykonania niniejszej Umowy.

3. Zobowigzanie do zachowania poufnosci obowigzuje Wykonawce i Zamawiajgcego,
jegeich pracownikow oraz wszelkie inne osoby wykonujace czynnosci z ramienia
Wykonawcyi Zamawiajacego w ramach lub w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy.
Wykonawca | Zamawiajacy odpowiadajg za podjecie | zapewnienie wszelkich
niezbednych srodkéw zapewniajacych dochowanie wyzej wymienionej klauzuli poufnosci
przez swoich pracownikéw, podwykonawcow oraz innych podmiotow.

Pytanie nr 7.
,Wysokosc zastrzezonych w § 10 kar umownych odbiega od hipotetycznej wysokosci

szkody, jakq Zamawiajgcy moze poniesé. Sugerujemy urealnienie stawek poprzez ich
redukcje o0 50%".

Odpowiedzi na pytanie nr 7.

Zamawiajgcy czes$ciowo wyraza zgode na zmiane poprzez Zmiane

par. 10 ust. 1 lit. b)

byto:

»Z tytutu opdéznienia w terminowej realizacji przedmiotu Umowy wzgledem kazdego z terminéw
wskazanych w § 2 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu 0,2% kwoty wynagrodzenia netto
za Przedmiot Umowy okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opéznienia”

jest:

,,Z tytutu opdznienia w terminowej realizacji przedmiotu Umowy wzgledem kazdego z terminow
wskazanych w § 2 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu 0,12% kwoty wynagrodzenia
netto za Przedmiot Umowy okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;”

Kara umowna ma na celu mobilizowaé Wykonawce do terminowego wykonania zadania.
Wysokos¢ zastrzezonych kar umownych, biorgc pod uwage terminy wykonania poszczegéinych
obowiazkéw nie sg nadmierne. Ponadto par. 10 ust. 1 nalezy czytac tacznie z par. 10 ust. 4 ktéry
ustala tgczng wysokos¢ kar umownych w czasie trwania umowy.

Pytanie nr 8.
,Waznosc postanowienia §10 ust. 1 lit. g) jest wysoce dyskusyjna w kontekscie art. 483 § 1

k.c. Sugerujemy jego usunigcie i poddanie odpowiedzialnosci za naruszenia RODO pod
rezim ogdiny”.

Pytanie nr 9. _

.Wysokosc kary z § 10 ust. 1 lit. h) pozostaje w oderwaniu od szkody. Sugerujemy poddanie
odpowiedzialnosci za naruszenia RODO pod rezim 0golny’.

Odpowiedzi na pytanie nr 8 9.

Zamawiajgcy usuwa par. 10 ust. 1 lit. g) i h)

| dodaje par. 10 ust. 10 do umowy w brzmieniu:

£ tytutu naruszenia przez Wykonawce przepiséw ochrony przetwarzania powierzonych w
ramach niniejszej Umowy danych osobowych, spowodowanego dziataniem umysinym lub
dziataniem nieumysinym Wykonawcy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia od
Wykonawcy odszkodowania w wysokosci rownowartosci wyniktej z tego tytutu szkody w tym
m.in. bedzie uprawniony 2?adaé od Wykonawcy zaptaty tytutlem odszkodowania kwoty o
rownowartosci kary natozonej na Zamawiajacego w zwiazku z dziataniem Wykonawcy."



Pytanie nr 10.

,Czy Zamawiajacy kalkuluje sigganie do wykluczajgcych sie instytucji prawa. Jesli nie,
sugerujemy usunigcie zapisu §10 ust. 2 gdyz kar za odstgpienie od umowy nie Sposob
kumulowac z karami za opéZnienie”.

Odpowiedzi na pytanie nr 10.

Brak sprzecznosci. Nie stoi na przeszkodzie kumulowanie kar umownych za opoznienie i
odstgpienie jesli zaistniejg przestanki do naliczenia obu tych kar zwiaszcza jesli kary za
opoznienie zostang naliczone przed odstapieniem od umowy.

Pytanie nr 11.

,Poziom wymaganego wspétdziatania Zamawiajacego w toku realizacji umowy sprzeciwia sie
przerzucaniu na Wykonawce cafo$ci ryzyka za niedochowanie terminéw. Sugerujemy
dodanie w § 10 ust. 5 w brzmieniu: “Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opd6Znienie
wynikte w okolicznosciach od niego niezaleznych”.

Odpowiedzi na pytanie nr 11.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie postanowienia zaproponowanego przez Wykonawce.
Zamawiajacy dodaje do umowy par. 2 ust. 14 w brzmieniu:

Wykonawca winien uprzedzi¢ pisemnie Zamawiajacego o kazdej grozbie opéznienia w realizacji
przedmiotu zamowienia, bez wzgledu na jej przyczyne, w terminie 7 dni od zaistnienia
przeszkody, pod rygorem utraty prawa do powotywania sie na te okolicznosci w dalszym toku
realizacji Umowy.”

Zwracamy uwage, iz Wykonawca zawsze moze powotywac sie na okolicznosci od niego
niezalezne jako usprawiedliwienie opéznienia, a Zamawiajgcy ma obowigzek zweryfikowania
argumentacji Wykonawcy.

SPECJALISTA
DS. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Whow ko Fo bt

mgr Monika Ziotkowska

Zatgcznik:
Tekst jednolity wzoru umowy z widocznymi zmianami Zaznaczonymi na niebiesko.



