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Plan wystąpienia

Lavina Platform - portal korporacyjny w erze Web 2.0

Dlaczego warto wykorzystywać portal korporacyjny w firmie

Nowe kanały przekazywania informacji do potencjalnych 
klientów

Komunikacja pomiędzy pracownikami i baza wiedzy

Zarządzanie spersonalizowanymi danymi



Skomplikowany dostęp do informacji

Informacje w wielu miejscach

Wiele niepowiązanych systemów z  
oddzielnymi kontami użytkowników

Manualne obiegi dokumentów

Duża ilość niezatwierdzonych papierowych 
dokumentów

Mała odporność na utratę danych

Złe strony stosowania tradycyjnych 
metod zarządzania firmą
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Korzyści wprowadzenia portalów korporacyjnych
 jako nowych metod zarządzania firmą

Prosty dostęp do informacji

Jedno miejsce składowana  danych

Moduły połączone jednym kontem użytkownika

Minimalizacja kosztów – związanych z drukiem 
dokumentów i miejscem składowania

Wzrost odporność na utratę danych 
Wzrost bezpieczeństwa przechowywania ważnych 
informacji

Poprawa jakości i wydajności wykonywanej pracy
Oszczędność miejsca i pieniędzy
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Przedsiębiorstwo w erze Web 2.0

Zastosowanie rozwiązań znanych pracownikom z popularnych 
internetowych serwisów

Web społeczność pracownicza

Intuicyjny interfejs użytkownika

Prosta konfiguracja konta 

Możliwość personalizacji opcji systemu, kanałów RSS
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Nowe kanały przekazywania informacji 
do potencjalnych klientów

Udostępnianie kanałów RSS klientom

Przekazywanie informacji za pomocą strony firmowej

Wiki – udostępnianie informacji z możliwością jej współtworzenia i edycji 
przez Klienta

Forum zewnętrzne – udostępnienie forum dyskusyjnego dla Klientów

Chat online – możliwość bezpośredniej rozmowy z pracownikiem firmy

SMS – przesyłanie informacji za pomocą SMS

Wysyłanie Newsletterów – udostępnienie Klientom informacji przesyłanych 
w formie biuletynów

Blogi zewnętrzne
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Dokumenty

Procesy obiegu dokumentów

System powiadomień

Społeczność pracownicza

Komunikacja pomiędzy pracownikami i baza wiedzy
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Składowanie dokumentów – jedno miejsce

Pełnotekstowe wyszukiwanie treści zarówno w 
samym dokumencie jak i w jego załącznikach 

System uprawnień dostępu do katalogów - 
odzwierciedlenie struktury firmy

System uprawnień do poszczególnych 
dokumentów - zabezpieczanie przed 
nieautoryzowanym dostępem do informacji

Dokumenty
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Modelowanie elektronicznych procesów obiegu 
informacji i spraw 

Zabezpieczenie przed nieautoryzowanym 
dostępem do procesów zachodzących w firmie

Raportowanie i analiza procesów obiegu 
dokumentów i wybór najefektywniejszych 
metod

Archiwizacja zatwierdzonych i konsultowanych 
dokumentów

Procesy obiegu dokumentów
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Mail – przesłanie informacji na skrzynkę 
pocztową 

SMS – przypomnienie o nadchodzącym 
wydarzeniu

Pop-up – powiadomienie o przyjściu danej 
informacji

System powiadomień
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Forum wewnętrzne – udostępnienie forum 
dyskusyjnego dla pracowników, 

Wiki – tworzenie biblioteki wiedzy z 
możliwością współtworzenia jej przez 
pracowników

Chat online – możliwość bezpośredniej 
rozmowy pomiędzy pracownikami 

Blogi wewnętrzne – możliwość prowadzenia 
blogów pracowniczych

Społeczność pracownicza
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Zarządzanie spersonalizowanymi danymi

Tworzenie stron dedykowanych dla 
pracowników

Aranżacja własnego pulpitu przez 
pracownika

Konfiguracja wykorzystywanych 
danych z różnych źródeł
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Lavina Platform - rozwiązanie typu ECM

CRM, kalendarz, e-mail, 
formatki, skanowanie

Pozyskiwanie

BPM/Workflow Accounts

+

Zarządzanie

Udostępnianie

CMS, forum, blog, chat, 
e-mail, sms, wiki, rss, 

newsletter

DMS, składowanie, 
wyszukiwanie, indeksowanie
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Lavina DMS
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Zintegrowany system zarządzania i nadzoru nad 

dokumentacją elektroniczną

Zaawansowane wyszukiwanie z uwzględnieniem 

przeszukiwania treści załączników

Zwiększenie bezpieczeństwa dostępu do informacji 

odnoszących się do różnych dziedzin działalności firmy

Lavina DMS
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Lavina BPM
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Zarządzanie i nadzór nad obiegiem dokumentów

Modelowanie procesów obiegu dokumentów

Zabezpieczenie przed nieautoryzowanym dostępem do informacji

Raportowanie i analizy procesów w firmie

Archiwizacja dokumentów po zakończonych procesach

Lavina BPM
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Lavina Accounts
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System integracji pozwalający na  połączenie 
poszczególnych modułów systemu

Zarządzanie kontami użytkowników

Zarządzanie zastępstwami w firmie

Zarządzanie grupami użytkowników

Zarządzanie uprawnieniami dostępu do systemu i 
informacji

Konfiguracja opcji systemu

Lavina Accounts
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Lavina CMS
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Lavina CMS
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Zarządzanie treścią wychodzącą poza firmę

Publikacja informacji odnośnie firmy na jej stornie firmowej

Udostępnianie kanałów RSS klientom

Tworzenie stron dedykowanych dla partnerów

Lavina CMS
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