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Wstęp

Przedłożone założenia stanowić będą podstawę do opracowania regulacji w zakresie prawa telekomunikacyjnego zgodnych z wymaganiami Unii Europejskiej, do której struktur Polska przystąpi w maju 2004 r. Dnia 25 lipca  2003 r. w krajach Unii Europejskiej weszły w życie przepisy zmieniające całą warstwę prawa wtórnego regulującego zagadnienia telekomunikacyjne. Zasadniczy charakter tej zmiany podkreśla nowe pojęcie „łączności elektronicznej” rozszerzające zakres dotychczasowego pojęcia „telekomunikacja”. 

Dyrektywy przyjęte dnia 7 marca 2002 r. na podstawie art. 95 Traktatu ustanawiającego Wspólnotę Europejską obejmują:

1) dyrektywę 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wspólnych ram regulacyjnych sieci i usług łączności elektronicznej (dyrektywa ramowa), 

2) dyrektywę 2002/20/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie zezwoleń na sieci

i usługi łączności elektronicznej (dyrektywa o zezwoleniach), 

3) dyrektywę 2002/19/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dostępu do sieci łączności elektronicznej i urządzeń towarzyszących oraz ich łączenia (dyrektywa dostępowa),

4) dyrektywę 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie usługi powszechnej i praw użytkowników odnoszących się do sieci i usług łączności elektronicznej (dyrektywa o usłudze powszechnej),

oraz

5) dyrektywę 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. w sprawie przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatności w sektorze łączności elektronicznej (dyrektywa o prywatności) ,

6) dyrektywę 1999/5/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 marca 1999 r. w sprawie urządzeń radiokomunikacyjnych i telekomunikacyjnych urządzeń końcowych oraz wzajemnego uznawania ich zgodności, w zakresie nie objętym ustawą o systemie oceny zgodności, i

7) dyrektywę Komisji 2002/77/WE z dnia 16 września 2002 r. w sprawie konkurencji na rynkach sieci i usług łączności elektronicznej (dyrektywa o konkurencji).

Warunkiem przejścia do nowych rozwiązań prawnych w dziedzinie telekomunikacji jest osiągnięcie podstawowych standardów regulacyjnych zgodnych z dotychczasowym porządkiem prawnym Unii Europejskiej, czego dokonano w Polsce nowelizacją ustawy prawo telekomunikacyjne z dnia 22 maja 2003 r. (Dz. U. Nr 113, poz. 1070). Przedmiotowa nowelizacja weszła w  życie dnia 1 października 2003 r.

Założenia do projektowanej ustawy pozostają w ścisłym związku ze strategią rozwoju telekomunikacji na lata 2004-2006 opracowywaną przez Rząd. Realizacji celów strategicznych Rządu w zakresie telekomunikacji sprzyjać będzie zaproponowanie takich rozwiązań prawnych, aby uregulowania zawarte w projektowanej ustawie:

· sprzyjały dalszemu rozwojowi infrastruktury telekomunikacyjnej,

· zwiększały dostępność usług telekomunikacyjnych,

· liberalizowały dostęp do rynku,

· dostosowywały regulacje do zasad obowiązujących na rynku Unii Europejskiej,

z uwzględnieniem stopnia rozwoju rynku polskiego.

Stan infrastruktury telekomunikacyjnej jest bowiem jednym z najważniejszych kryteriów oceny poziomu rozwoju społeczno-gospodarczego kraju. Celem polityki Rządu jest zapewnienie powszechnej, tańszej, szybszej i bezpieczniejszej łączności w szczególności poprzez:

· wprowadzenie postępowania konsultacyjnego w odniesieniu do projektów rozwiązań mających istotny wpływ na rynek telekomunikacyjny,

· uregulowania dotyczące usługi powszechnej uwzględniające rozwój technologiczny, rozwój rynku oraz zmiany w zapotrzebowaniu użytkowników,

· dostępność stacjonarnych usług telefonicznych użytkownikom niepełnosprawnym oraz użytkownikom ze specjalnymi potrzebami społecznymi,

· ułatwienie implementacji nowych rozwiązań technologicznych, szczególnie w zakresie cyfrowych technologii telekomunikacyjnych,

· przenoszalność numerów,

· wspieranie przez regulatora działań na rzecz interoperacyjności sieci,

· uregulowania dotyczące współkorzystania z infrastruktury telekomunikacyjnej,

· uregulowania dotyczące ochrony konsumenta w odniesieniu do przejrzystości taryf oraz jasnych warunków rozwiązywania sporów,

· przyczynienie się do wzrostu poziomu stabilności prawnej.

Dla osiągnięcia korzyści wynikających z rozszerzenia Jednolitego Rynku niezwykle ważnym jest zapewnienie jak najwyższego standardu świadczenia usługi powszechnej jako „minimum cywilizacyjnego” oraz wykonywania jej w warunkach niedyskryminowanego rozwoju technologicznego.

Celem zachowania komplementarności i przejrzystości przepisów regulujących zasady funkcjonowania rynku telekomunikacyjnego z zakresem regulacji ustawy prawo telekomunikacyjne, przepisy dotyczące kompatybilności elektromagnetycznej zostaną uregulowane w odrębnej ustawie. Założenia do ustawy o kompatybilności elektromagnetycznej (ang. Electromagnetic Compatibility – EMC) zostaną opublikowane w odrębnym dokumencie i będą uwzględniały uregulowania Dyrektywy 89/336/EMC z dnia 4 maja 1989 r. z jej późniejszymi zmianami (Dyrektywy 91/263/EMC, 92/31/EMC, 93/68/EMC). Dla zachowania spójności obydwu aktów prawnych, projekt ustawy o kompatybilności elektromagnetycznej zostanie przedłożony jednocześnie z projektem ustawy prawo telekomunikacyjne.       

Powyższe działania powinny sprzyjać jak najlepszym warunkom funkcjonowania rynku telekomunikacyjnego oraz społeczeństwa informacyjnego w Polsce. Celem zachowania ciągłości regulacji, nowe przepisy będą w jak największym stopniu utrzymywały dotychczasowe rozwiązania o ile nie będą one sprzeczne z regulacjami wynikającymi z nowych dyrektyw Unii Europejskiej.

1. Postanowienia ogólne

1.1. Zakres i cele ustawy 

1.1.1. Zakres przedmiotowy ustawy. Ustawa określi warunki podejmowania i prowadzenia działalności polegającej na dostarczaniu sieci i świadczeniu usług telekomunikacyjnych, w tym sieci i usług służących transmisjom radiofonicznym i telewizyjnym, warunki regulowania rynków telekomunikacyjnych, świadczenia usług powszechnych, ochronę użytkowników usług, gospodarowanie częstotliwościami radiowymi oraz numeracją, ochronę tajemnicy telekomunikacyjnej i warunki przetwarzania danych w telekomunikacji, niektóre obowiązki na rzecz obronności, bezpieczeństwa i porządku publicznego, sprawy urządzeń radiowych i telekomunikacyjnych urządzeń końcowych, funkcjonowanie administracji telekomunikacyjnej i jej współdziałanie z innymi organami krajowymi oraz z instytucjami Unii Europejskiej w zakresie regulowania telekomunikacji. Sprawy kompatybilności elektromagnetycznej staną się przedmiotem odrębnej ustawy. Sprawy zgodności urządzeń radiowych i telekomunikacyjnych urządzeń końcowych z zasadniczymi wymaganiami są regulowane w pozostałym zakresie przez ustawę o systemie oceny zgodności. Sprawy transmisji radiofonicznych i telewizyjnych będą regulowane w zakresie, którego nie obejmuje ustawa o radiofonii i telewizji. 

1.1.2. Zakres podmiotowy ustawy. Ustawa regulować będzie prawa i obowiązki przedsiębiorców telekomunikacyjnych, w tym operatorów sieci i dostawców usług telekomunikacyjnych o charakterze publicznym i niepublicznym, użytkowników oraz użytkowników końcowych, w tym abonentów i konsumentów usług telekomunikacyjnych oraz użytkowników urządzeń radiowych. Działalność regulacyjna administracji telekomunikacyjnej dotyczyć będzie przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzących działalność w sieciach publicznych. 

1.1.4. Cele ustawy i działalności regulacyjnej. Ustawa będzie miała za zadanie wspierać konkurencję i rozwój infrastruktury w dziedzinie telekomunikacji i dzięki temu stwarzać warunki do korzystania przez obywateli, przedsiębiorców i innych użytkowników z powszechnie dostępnych, dostosowanych do potrzeb, nowoczesnych i dobrych jakościowo usług telekomunikacyjnych. Postanowienia ustawy i działalność regulacyjna administracji telekomunikacyjnej, w powiązaniu z innymi przedsięwzięciami państwa i przedsiębiorców telekomunikacyjnych sprzyjającymi inwestycjom i rozwojowi rynku telekomunikacyjnego, powinny tworzyć warunki funkcjonowania społeczeństwa informacyjnego w Polsce. 

Cele działalności regulacyjnej wykonywanej przez administrację telekomunikacyjną, wynikające z dyrektywy ramowej oraz szczególnych uwarunkowań rynku polskiego będą obejmowały: ochronę interesów użytkowników telekomunikacji, a szczególnie konsumentów, wspieranie równoprawnej i skutecznej konkurencji oraz zapobieganie zniekształceniom i ograniczeniom konkurencji, przyczynianie się do rozwoju krajowego i wspólnotowego rynku telekomunikacyjnego, stymulowanie rozwoju infrastruktury i innowacyjnych usług telekomunikacyjnych, zapewnianie usług powszechnych i efektywnego wykorzystania  zasobów  (częstotliwości i numeracji). Działalność regulacyjna administracji będzie prowadzona tylko w zakresie niezbędnym do pobudzenia i umocnienia rozwoju infrastruktury i usług telekomunikacyjnych, konkurencji oraz w sposób neutralny dla stosowanych technologii telekomunikacyjnych, chyba że ustawa będzie wyraźnie stanowić inaczej. Działalność administracji telekomunikacyjnej będzie zmierzać do osiągnięcia tych celów za pomocą odpowiednich i proporcjonalnych środków. 

1.1.5. Definicje ustawowe. W celu zapewnienia spójności ustawy z dyrektywami, ustawa przejmie  podstawowe definicje zawarte w dyrektywie ramowej, dyrektywie dostępowej, dyrektywie o usłudze powszechnej i dyrektywie o prywatności. Działalność telekomunikacyjna, sieci i usługi telekomunikacyjne w rozumieniu ustawy będą oznaczały działalność w zakresie łączności elektronicznej, sieci i usług łączności elektronicznej w rozumieniu dyrektyw WE podlegających transpozycji. 

Definicje powinny ustalać znaczenie co najmniej takich pojęć jak: sieć telekomunikacyjna, usługa telekomunikacyjna, publiczna sieć telekomunikacyjna, udogodnienie towarzyszące, przedsiębiorca telekomunikacyjny, operator, dostawca usług, dostarczenie sieci, świadczenie usług, użytkownik, użytkownik końcowy, abonent, szkodliwe zakłócenie, dostęp do sieci, połączenie sieci, lokalna pętla abonencka, lokalna podpętla abonencka, kolokacja, telefon publiczny, publiczna sieć telefoniczna, publiczna usługa telefoniczna, dzierżawa łączy telekomunikacyjnych, numer geograficzny, numer niegeograficzny, numer alarmowy, zakończenie sieci, dane ruchowe, dane lokalizacyjne, przekaz telekomunikacyjny, urządzenie telekomunikacyjne, urządzenie radiowe, urządzenie końcowe, linia telekomunikacyjna, system warunkowego dostępu, interfejs aplikacji programowych, odbiornik telewizji cyfrowej, telewizja szerokoekranowa.

1.1.6. Wykorzystanie innych pojęć. W miarę możliwości  będą jednolicie stosowane pojęcia występujące w dyrektywach, które zostały zdefiniowane w kodeksie cywilnym (np. konsument), ustawie o radiofonii i telewizji (np. program, rozpowszechnianie) i ustawie o systemie oceny zgodności. Jeżeli istotne zmiany nie wynikną z nowych dyrektyw, zachowane zostaną dotychczasowe znaczenia poszczególnych pojęć. Nie  będą jednak kontynuowane dotychczasowe rozwiązania dotyczące m.in. definicji sieci i jej eksploatacji, kryteriów rozróżnienia operatorów publicznych i operatorów, rynków telekomunikacyjnych, obecnego sposobu rozgraniczania sieci publicznych i wewnętrznych. 

1.1.7. Dostarczanie sieci i świadczenie usług telekomunikacyjnych. Planowane jest poszerzenie pojęcia sieci telekomunikacyjnej. Sieciami telekomunikacyjnymi będą wszelkie sieci i systemy służące elektronicznej transmisji sygnałów za pomocą przewodów, fal radiowych lub optycznych oraz innych środków elektromagnetycznych, w tym systemy służące transmisjom radiofonicznym i telewizyjnym. Dostarczanie sieci wyrażać się będzie przez prawną kontrolę nad zakładaniem, eksploatacją, nadzorem lub umożliwianiem dostępu do sieci telekomunikacyjnej. Usługa telekomunikacyjna definiowana będzie jako świadczenie dokonywane w ramach działalności gospodarczej, dla zaspokojenia cudzych potrzeb telekomunikacyjnych, polegające wyłącznie lub głównie na transmisji sygnałów w sieci telekomunikacyjnej. Pojęcie to nie będzie dotyczyć jakichkolwiek usług dotyczących zawartości przekazów masowych bądź indywidualnych. 

1.1.8. Podmioty działalności telekomunikacyjnej. Przedsiębiorcą telekomunikacyjnym będzie podmiot dostarczający sieć telekomunikacyjną lub udogodnienie towarzyszące (operator) oraz podmiot świadczący usługi telekomunikacyjne (dostawca usług), albo wykonujący obydwie czynności. Operatorem będzie przedsiębiorca dostarczający sieć telekomunikacyjną lub uprawniony do takiej działalności. Dostawcą usług będzie przedsiębiorca świadczący usługi telekomunikacyjne lub uprawniony do ich świadczenia. Świadczenie usług telekomunikacyjnych oznaczać będzie wykonywanie kontroli prawnej nad funkcjami niezbędnymi do wykonania usługi telekomunikacyjnej za pomocą własnej sieci, z wykorzystaniem sieci innego operatora lub poprzez sprzedaż we własnym imieniu i na własny rachunek usługi wykonywanej przez innego dostawcę usług. 

1.1.9. Podstawowe kategorie sieci i usług. Status publicznej sieci telekomunikacyjnej będzie miała sieć, w której świadczone są publiczne usługi telekomunikacyjne, czyli usługi przeznaczone wyłącznie lub głównie dla nieoznaczonego kręgu użytkowników w zasięgu sieci (dla ogółu). Do sieci niepublicznych służących do świadczenia usług, które są przyłączone do sieci publicznej odnosić się będą tylko ogólne wymagania w zakresie zgłaszania działalności, bezpieczeństwa sieci, zapewnienia jej integralności, interoperacyjności usług i stosowanych interfejsów. Sieci niepubliczne, które nie będą wykorzystywane do świadczenia usług będą przedmiotem postanowień ustawowych tylko w związku z przyłączeniem do sieci publicznych. Sieci i urządzenia eksploatowane przez jednostki i organy administracji publicznej w celach związanych z administracją publiczną, obronnością, porządkiem i bezpieczeństwem publicznym będą wyłączone z zakresu większości uregulowań zawartych w ustawie. 

1.2. Uprawnienia do prowadzenia działalności telekomunikacyjnej 

1.2.1. Zezwolenie ogólne. Działalność polegająca na dostarczaniu sieci telekomunikacyjnych oraz świadczeniu usług telekomunikacyjnych zostanie objęta zezwoleniem ogólnym i będzie wykonywana przez przedsiębiorców telekomunikacyjnych pod warunkiem zgłoszenia jej Prezesowi Urzędu Regulacji Telekomunikacji i Poczty (URTiP) i przestrzegania wymagań określonych ustawą. 

1.2.2. Zgłoszenie działalności. Zamiar dostarczania sieci i świadczenia usług telekomunikacyjnych podlegać będzie zgłoszeniu Prezesowi URTiP co najmniej 21 dni przed rozpoczęciem działalności. Zgłoszenie zawierać będzie podstawowe dane identyfikujące przedsiębiorcę i jego przedstawicieli, określać rodzaj sieci lub usług oraz przewidywany termin rozpoczęcia działalności. Aktualizacja zgłoszenia będzie wymagana w przypadku każdej zmiany danych objętych zgłoszeniem. Po zakończeniu działalności zgłoszenie będzie cofane. Prezes URTiP będzie mógł w niezbędnym zakresie przeprowadzić postępowanie wyjaśniające prawidłowość dokonanego zgłoszenia. W przypadku stwierdzenia, że zgłoszona działalność nie podlega zgłoszeniu lub zgłoszenie jest niekompletne, Prezes URTiP orzekać będzie o bezskuteczności zgłoszenia i odmawiać wydania zaświadczenia. Minister właściwy ds. łączności ustali wzór zgłoszenia oraz będzie mógł określić przypadki dostarczania sieci i świadczenia usług telekomunikacyjnych, które nie podlegają zgłoszeniu. Zgłoszenie nie będzie zastępowało przewidzianych innymi ustawami obowiązków w zakresie rejestracji podmiotów gospodarczych i zgłaszania działalności gospodarczej. Eksploatacja sieci przez jednostki i organy administracji publicznej w celach związanych z administracją, obronnością, porządkiem i bezpieczeństwem publicznym nie będzie wymagać zgłoszenia. 

1.2.3. Dokumentowanie zgłoszeń. Prezes URTiP z urzędu wydawać będzie w terminie 7 dni zaświadczenie potwierdzające zgłoszenie lub jego zmianę. Zaświadczenie wskazywać będzie uprawnienia przysługujące przedsiębiorcy w związku z dokonanym zgłoszeniem, w szczególności uprawnienia w zakresie dostępu do sieci i połączeń sieci oraz ubiegania się o możliwość korzystania z cudzych nieruchomości. Prezes URTiP będzie prowadzić i ogłaszać wykaz przedsiębiorców, którzy dokonają zgłoszenia. Prezes URTiP powiadomi KRRiT o zgłoszeniach działalności telekomunikacyjnej, polegającej na dostarczaniu sieci służących do transmisji radiofonicznych i telewizyjnych oraz świadczeniu usług transmisyjnych. 

1.2.4. Rozwiązania szczególne i przejściowe. Przepisy przejściowe określą zasady wygaśnięcia zezwoleń telekomunikacyjnych, przenoszenia uprawnień do częstotliwości i numeracji udzielonych wraz z zezwoleniami do odrębnych decyzji, zasady dostosowania tych uprawnień do wymagań ustawy oraz tryb postępowania ze zgłoszeniami dokonanymi na podstawie dotychczasowej ustawy. 

1.2.5. Separacja strukturalna. W odniesieniu do przedsiębiorców telekomunikacyjnych korzystających z praw wyłącznych lub specjalnych , których roczne przychody przekraczać będą równowartość 50 mln euro wprowadzony  będzie wymóg prowadzenia działalności telekomunikacyjnej w ramach wyodrębnionego przedsiębiorstwa. 

1.3. Postępowanie konsultacyjne 

1.3.1. Zakres postępowania konsultacyjnego. W sprawach istotnych dla rynków telekomunikacyjnych administracja telekomunikacyjna przed podjęciem rozstrzygnięcia przeprowadzać będzie konsultację projektu rozstrzygnięcia. Konsultacje przeprowadzane będą w sprawach: 

1) ustalenia rynków telekomunikacyjnych podlegających regulacji, 

2) analizy rynku i ustalenia  znaczącej pozycji przedsiębiorców, 

3) określenia obowiązków regulacyjnych w stosunku do przedsiębiorców o pozycji znaczącej i pozostałych przedsiębiorców, 

4) innych rozstrzygnięć o znaczącym wpływie na rynki telekomunikacyjne. 

1.3.2. Tryb konsultacji. Organ konsultujący ogłaszać będzie o rozpoczęciu konsultacji, a w przypadkach określonych ustawą także indywidualnie informować o konsultacji (UOKiK, KRRiT), określając przedmiot i termin konsultacji oraz udostępniając projekt rozstrzygnięcia wraz z uzasadnieniem. O ile organ konsultujący nie ustali innego terminu, konsultacja trwać będzie 30 dni. Wyniki konsultacji, a także niezastrzeżone stanowiska uczestników konsultacji będą udostępniane do wiadomości publicznej. Urząd Regulacji Telekomunikacji i Poczty obsługiwać będzie proces wszystkich konsultacji prowadzonych w sprawach działalności telekomunikacyjnej na podstawie ustawy. 

1.3.3. Wyjątkowe i nagłe przypadki. Organ administracji telekomunikacyjnej, w wyjątkowym lub nagłym przypadku, w celu zapewnienia konkurencji lub ochrony interesów użytkowników będzie mógł bez przeprowadzenia konsultacji wydać decyzję w sprawach regulacji rynku na okres nie przekraczający 6 miesięcy, ogłaszając tę decyzję, powiadamiając o niej niezwłocznie Komisję Europejską i organy regulacyjne w innych państwach. 

1.4. Postępowanie konsolidacyjne

1.4.1. Zakres postępowania konsolidacyjnego. Równocześnie z postępowaniem konsultacyjnym, w sprawach określonych dyrektywą ramową i dyrektywami szczególnymi, Prezes URTiP przesyłać będzie Komisji Europejskiej i organom regulacyjnym w innych państwach członkowskich projekty rozstrzygnięć, jeżeli będą one mogły  mieć wpływ na handel między państwami członkowskimi. 

1.4.2. Skutki postępowania konsolidacyjnego. Organ uprawniony do podjęcia rozstrzygnięcia będzie uwzględniać w najszerszym możliwym zakresie stanowiska otrzymane w ramach postępowania konsolidacyjnego. Jeżeli w sprawie określenia regulowanych rynków oraz ustalenia znaczącej pozycji rynkowej Komisja Europejska stwierdzi, że proponowane rozstrzygnięcie mogłoby utrudnić rozwój jednolitego rynku lub mogłoby naruszyć prawo wspólnotowe, organ administracji telekomunikacyjnej wstrzyma decyzję na okres 2 miesięcy. W przypadku otrzymania w tym okresie wezwania Komisji Europejskiej do wycofania projektu i propozycji jego zmiany, organ administracji może zmienić projekt rozstrzygnięcia i poddać go ponownie konsultacji oraz postępowaniu konsolidacyjnemu. Organy administracji telekomunikacyjnej uwzględniać będą przy stosowaniu ustawy zalecenia Komisji Europejskiej, a w przypadku odstąpienia od nich powiadomią Komisję, uzasadniając swe stanowisko. 

1.4.3. Wyjątkowe i nagłe przypadki. Do postępowania konsolidacyjnego będą miały zastosowanie odpowiednie przepisy dotyczące pominięcia postępowania konsultacyjnego w wyjątkowych i nagłych przypadkach. 

2. Regulowanie rynków telekomunikacyjnych

2.1. Pozycja rynkowa przedsiębiorców telekomunikacyjnych

2.1.1. Zakres regulacji. Regulacji podlegać będą rynki telekomunikacyjne ustalone w trybie określonym ustawą, na których nie występuje skuteczna konkurencja. Regulacji podlegać będą rynki usług w zakresie dostępu do sieci i połączeń sieci (rynki hurtowe) oraz rynki usług dla użytkowników końcowych (rynki detaliczne). Obowiązki regulacyjne będą nakładane na przedsiębiorców telekomunikacyjnych, którzy na rynkach podlegających regulacji zajmują znaczącą pozycję. Obowiązki regulacyjne będą mogły być nakładane na przedsiębiorców telekomunikacyjnych nie posiadających znaczącej pozycji rynkowej tylko w przypadkach określonych ustawą. Obowiązki dotyczące zapewniania dostępu do sieci i dokonywania połączeń sieci będą nakładane tylko na operatorów sieci publicznych. 

2.1.2. Ustalanie regulowanych rynków. Minister właściwy ds. łączności ustali w drodze rozporządzenia przedmiotowy i terytorialny zakres rynków telekomunikacyjnych podlegających regulacji, uwzględniając w największym możliwym stopniu zalecenia Komisji w sprawie właściwych rynków produktów i usług w sektorze łączności elektronicznej oraz wytyczne Komisji w sprawie analizy rynku i ustalania znaczącej pozycji rynkowej w ich aktualnym brzmieniu, a także poziom rozwoju  rynków telekomunikacyjnych w Polsce. Rynki transmisji radiofonicznych i telewizyjnych będą ustalane po zasięgnięciu opinii KRRiT. Rozporządzenie to będzie podlegało weryfikacji nie rzadziej niż co 2 lata. 

2.1.3. Analiza rynków. Prezes URTiP przeprowadzi analizę rynków telekomunikacyjnych podlegających regulacji w celu ustalenia, czy występuje na nich skuteczna konkurencja. Przyjmuje się, że na rynku nie występuje skuteczna konkurencja, jeżeli prowadzi na nim działalność co najmniej jeden przedsiębiorca zajmujący znaczącą pozycję rynkową. Prezes URTiP uwzględni w największym możliwym stopniu wytyczne Komisji w sprawie analizy rynku i ustalania znaczącej pozycji rynkowej, w ich aktualnym brzmieniu. Prezes URTiP nie stwierdziwszy zajmowania pozycji znaczącej na analizowanym rynku, po przeprowadzeniu postępowania konsultacyjnego i konsolidacyjnego, umorzy postępowanie dotyczące tego rynku.

2.1.4. Ustalenie operatorów o znaczącej pozycji rynkowej. Znaczącą pozycję rynkową przedsiębiorcy ustalać się będzie według przepisów ustawy o ochronie konkurencji i konsumentów dotyczących "pozycji dominującej” - czyli pozycji, która umożliwia przedsiębiorcy zapobieganie skutecznej konkurencji na rynku właściwym, przez stworzenie mu możliwości działania w znacznym zakresie niezależnie od konkurentów, kontrahentów oraz konsumentów. 

2.1.5. Kolektywna pozycja znacząca. Prezes URTiP stwierdzi kolektywną pozycję znaczącą, jeżeli co najmniej dwóch niezależnych przedsiębiorców, nawet przy braku powiązań organizacyjnych lub innych związków między nimi, będzie miało zasadniczo taką pozycję rynkową względem swoich kontrahentów, konkurentów lub konsumentów, jaką posiada jeden przedsiębiorca o pozycji znaczącej, a charakterystyka rynku sprzyja skoordynowanym działaniom o charakterze antykonkurencyjnym. Ustawa określi kryteria służące ocenie podatności rynku na wystąpienie kolektywnej pozycji znaczącej, zgodnie z załącznikiem II do dyrektywy ramowej. 

2.1.6. Pozycja znacząca na rynku powiązanym. W przypadku, jeżeli skutki pozycji znaczącej  będą przenoszone z jednego rynku na inny powiązany rynek podlegający regulacji, w taki sposób, że wzmocnią pozycję przedsiębiorcy na rynku powiązanym, Prezes URTiP stwierdzi znaczącą pozycję przedsiębiorcy na rynku powiązanym. 

2.1.7. Szczególne rynki. Prezes URTiP prowadzić będzie analizę rynku uznanego decyzją Komisji za rynek ponadnarodowy w porozumieniu z innymi krajowymi organami regulacyjnymi i w tym trybie ustali przedsiębiorców o pozycji znaczącej. Analiza rynków transmisji radiofonicznych i telewizyjnych prowadzona będzie zgodnie z opiniodawczym udziałem KRRiT, która będzie mogła również wnioskować o aktualizację analizy. 

2.1.8. Aktualizacja analiz rynku. Analiza rynku zostanie powtórzona  w przypadku wystąpienia istotnych zmian na rynku, nie rzadziej, niż po upływie roku od zakończenia poprzedniego postępowania, a także na należycie umotywowany wniosek przedsiębiorcy o znaczącej pozycji na danym rynku lub innego uprawnionego podmiotu. Decyzje dotyczące znaczącej pozycji rynkowej  będą  ogłaszane. Decyzja o ustaleniu pozycji znaczącej przedsiębiorcy telekomunikacyjnego może być konsultowana i wydana łącznie z ustaleniem obowiązków  tego przedsiębiorcy wynikających z regulacji. 

2.2. Ustalanie i znoszenie obowiązków regulacyjnych 

2.2.1. Ustalanie obowiązków regulacyjnych. W celu usunięcia barier konkurencji lub wzmocnienia konkurencji Prezes URTiP ustali, zmieni lub utrzyma w stosunku do przedsiębiorcy o pozycji znaczącej, obowiązki regulacyjne przewidziane w ustawie. Obowiązki, które odnoszą się do przedsiębiorców nie posiadających pozycji znaczącej lub mogą być nakładane na tych przedsiębiorców stosuje się również do przedsiębiorców zajmujących pozycję znaczącą. Zastosowane obowiązki regulacyjne powinny być odpowiednie i proporcjonalne do ograniczeń konkurencji lub celów związanych z umocnieniem konkurencji, oraz możliwie najmniej uciążliwe dla zobowiązanego. Decyzje dotyczące obowiązków  podlegać będą ogłoszeniu. 
2.2.2. Znoszenie obowiązków regulacyjnych. W przypadku stwierdzenia skutecznej konkurencji na rynku Prezes URTiP zniesie obowiązki regulacyjne. Znosząc obowiązki regulacyjne Prezes URTiP może odroczyć do 6 miesięcy termin wejścia w życie takiej decyzji. 

2.2.3. Obowiązki na szczególnych rynkach. Obowiązki regulacyjne w stosunku do operatorów o pozycji znaczącej na rynkach transmisji radiofonicznych i telewizyjnych będą ustalane po zasięgnięciu opinii KRRiT. W stosunku do przedsiębiorców zajmujących pozycję znaczącą na rynku ponadnarodowym, obowiązki regulacyjne będą ustanawiane w porozumieniu z organami regulacyjnymi innych państw.

2.3. Regulowanie spraw dostępu do sieci i połączeń sieci 

2.3.1. Obowiązek zapewnienia dostępu do sieci. Prezes URTiP może zobowiązać operatora o znaczącej pozycji do zapewniania innym przedsiębiorcom telekomunikacyjnym dostarczającym sieci lub świadczącym usługi publiczne: dostępu do sieci, elementów sieci, funkcji sieciowych i usług, w celu umożliwienia świadczenia tym przedsiębiorcom usług telekomunikacyjnych. Przedsiębiorcy dostarczający sieci niepubliczne i świadczący usługi niepubliczne uzyskają dostęp do innych sieci oraz dokonają połączeń sieci wyłącznie na podstawie umów. 

2.3.2. Przedmiot obowiązku zapewnienia dostępu. Obowiązek zapewnienia dostępu będzie mógł obejmować w szczególności: 

1) sieci stacjonarne i ruchome, w tym możliwość zarządzania przez uprawnionego przedsiębiorcę obsługi użytkownika końcowego i podejmowania rozstrzygnięć dotyczących wykonywania usług na jego rzecz, 

2) określone części lub elementy sieci, w tym lokalne pętle abonenckie; obowiązek udostępnienia lokalnych pętli abonenckich może dotyczyć pełnej pętli lub podpętli, w warunkach pełnego dostępu lub dostępu współdzielonego, wraz z kolokacją, dostępem do połączeń kablowych i odpowiednich systemów informacyjnych, 

3) usługi na warunkach hurtowych w celu ich dalszej sprzedaży (detalicznej) przez innego przedsiębiorcę, 

4) dostarczanie określonych kategorii linii dzierżawionych na potrzeby dostępu lub połączeń sieci, 

5) interfejsy, protokoły lub inne kluczowe technologie niezbędne dla interoperacyjności usług, w tym usług sieci wirtualnych, 

6) infrastrukturę telekomunikacyjną, w tym kolokację, inne formy wspólnego korzystania z budynków, kanalizacji i studni oraz masztów telekomunikacyjnych, 

7) funkcje sieci niezbędne do zapewnienia pełnej introperacyjności usług, w tym świadczenia usług inteligentnych, 

8) roaming krajowy i międzynarodowy w sieciach ruchomych, 

9) systemy wspierania działalności operacyjnej lub inne systemy oprogramowania niezbędne dla uczciwej konkurencji, w tym systemy taryfowe, systemy wystawiania faktur i pobierania należności, 

10) udogodnienia towarzyszące w dziedzinie transmisji radiofonicznych lub telewizyjnych, 

11) połączenie sieci telekomunikacyjnych, 

12) prowadzenie negocjacji w sprawie dostępu i połączeń sieci w dobrej wierze oraz utrzymywanie uprzednio ustanowionego dostępu do określonych sieci, urządzeń lub funkcji. 

Prezes URTiP określi w decyzji przedmiot obowiązku i niezbędne warunki dotyczące sposobu i terminu jego wykonywania.

2.3.3. Przesłanki decyzji w sprawie zapewnienia dostępu. Przy ustalaniu zakresu obowiązków dostępowych oceniana będzie  zasadność tworzenia alternatywnej infrastruktury z uwzględnieniem jej wpływu na rozwój konkurencji w przyszłości, istniejące zasoby służące zapewnianiu dostępu, inwestycje dokonane przez zobowiązanego i związane z nimi ryzyko, ochronę praw własności przemysłowej i rozwój usług transeuropejskich. 

2.3.4. Wykonanie obowiązku zapewnienia dostępu. Operator obciążony obowiązkiem zapewniania dostępu do sieci lub połączenia sieci będzie miał obowiązek niezwłocznego przedstawienia oferty na żądanie uprawnionego przedsiębiorcy. Operator będzie mógł odmówić dostępu, jeżeli żądane zasoby będą wykorzystywane przez niego w całości lub będą niezbędne do zaspokojenia jego uzasadnionych, konkretnych potrzeb. Zapewnienie dostępu następować będzie na podstawie umowy, która będzie przekazywana Prezesowi URTiP. Teksty przekazywanych umów będą jawne, z wyłączeniem postanowień objętych poufnością za zgodą Prezesa URTiP. 

2.3.5. Ustalanie dostępu w postępowaniu spornym. W przypadku nie zawarcia umowy w terminie 6 tygodni od złożenia wniosku zobowiązanemu operatorowi, każda ze stron będzie mogła wystąpić o rozstrzygnięcie w trybie spornym. Rozstrzygniecie będzie podejmowane w terminie 90 dni. Postępowanie będzie prowadzone według trybu określonego w kodeksie postępowania administracyjnego. Przedmiotem decyzji będą mogły być wszystkie ustalenia niezbędne do zapewnienia dostępu (połączenia sieci), nawet jeżeli nie będą objęte odrębnymi obowiązkami regulacyjnymi. Z decyzji o zapewnieniu dostępu lub połączeniu sieci będą mogły wynikać obowiązki dla beneficjentów dostępu i operatorów przyłączających swe sieci. Jeżeli nie zostanie ustalony inny termin, decyzja będzie natychmiast wykonalna. W uzasadnionych przypadkach Prezes URTiP będzie mógł z urzędu wszcząć postępowanie w trybie spornym. 

2.3.6. Obowiązek równego traktowania (niedyskryminacji). Prezes URTiP będzie mógł nałożyć na operatora o pozycji znaczącej obowiązek równego traktowania innych przedsiębiorców w sprawach dostępu do sieci, w szczególności przez oferowanie jednakowych warunków w porównywalnych okolicznościach, a także oferowanie warunków usługowych, jakościowych i informacyjnych nie gorszych od stosowanych w ramach własnego przedsiębiorstwa i w stosunkach z podmiotami zależnymi. Prezes URTiP nałoży obowiązek równego traktowania na każdego przedsiębiorcę kontrolowanego przez państwo lub samorząd terytorialny, który jednocześnie świadczy usługi innym przedsiębiorcom telekomunikacyjnym oraz użytkownikom końcowym. 

2.3.7. Obowiązek zapewnienia przejrzystości. Na operatora o znaczącej pozycji Prezes URTiP może nałożyć obowiązek ogłaszania lub udostępniania na żądanie informacji w sprawach dostępu i połączeń sieci, dotyczących stosowanego systemu rachunkowości, specyfikacji technicznych sieci i urządzeń, charakterystyki sieci, terminów i warunków świadczenia usług oraz korzystania z sieci, a także cen oraz stosowanych upustów. Obowiązki dotyczące przejrzystości będą mogły być nakładane niezależnie od obowiązków dotyczących dostępu. Prezes URTiP określi formę i terminy ogłaszania lub udostępniania informacji. 

2.3.8. Obowiązek wyodrębnienia rachunkowości. Na operatora o znaczącej pozycji Prezes URTiP będzie mógł nałożyć obowiązek prowadzenia rachunkowości w sposób zapewniający wyodrębnienie aktywów, pasywów, przychodów i kosztów związanych z zapewnianiem określonych decyzją usług w zakresie dostępu i połączeń sieci oraz określić wymagania związane z dokumentowaniem wykonania tego obowiązku, w celu umożliwienia wykonywania i kontroli wykonania innych obowiązków regulacyjnych. Przepisy określające sposób wyodrębnienia i przypisywania aktywów, pasywów, przychodów i kosztów dla poszczególnych rodzajów działalności telekomunikacyjnej oraz zatwierdzania instrukcji w sprawie wyodrębnienia rachunkowości zostaną przeniesione do nowej regulacji w możliwie jak największym zakresie. Rozwiązanie to pozwoli uniknąć dokonywania istotnych zmian w systemach rachunkowości i kalkulacji kosztów. 

2.3.9. Wewnętrzne stawki rozliczeniowe. Operator o pozycji znaczącej, eksploatujący różne sieci telekomunikacyjne, może być zobowiązany do ustalenia i ujawnienia wewnętrznych stawek rozliczeniowych lub stosowanych cen hurtowych. 

2.3.10. Ogłaszanie informacji o systemie rachunkowości. Prezes URTiP może żądać informacji dotyczących wykonywania obowiązków w zakresie wyodrębnienia rachunkowości i ogłaszać te informacje w celu realizacji celów regulacyjnych, z zachowaniem wymogów dotyczących ochrony tajemnic przedsiębiorstwa. 

2.3.11. Obowiązki w zakresie kalkulacji kosztów. W przypadku nałożenia na operatora o pozycji znaczącej obowiązków dotyczących kontroli cen hurtowych lub detalicznych, Prezes URTiP będzie nakładać na tego operatora obowiązki dotyczące sposobu prowadzenia rachunkowości kosztów dla określonych usług lub świadczeń objętych kontrolą cen, ze szczególnym uwzględnieniem rodzajów kosztów i sposobów ich przypisywania. Zobowiązany operator ogłaszać będzie opis stosowanego systemu rachunkowości kosztów.   Przepisy określające sposoby grupowania przychodów i kosztów, sposób kalkulacji kosztów uzasadnionych, ustalania wskaźników zwrotu kosztu zaangażowanego kapitału, zatwierdzania instrukcji w sprawie kalkulacji kosztów oraz przedstawiania sprawozdań i wyników kalkulacji kosztów zostaną przeniesione do nowej regulacji w możliwie jak największym zakresie. Rozwiązanie to pozwoli uniknąć dokonywania istotnych zmian w systemach rachunkowości i kalkulacji kosztów. 

2.3.12. Kontrola wykonania obowiązków dotyczących rachunkowości i kalkulacji. Wykonanie obowiązku wyodrębnienia rachunkowości oraz obowiązków w zakresie kalkulacji kosztów podlegać będzie sprawdzeniu przez biegłego rewidenta, którego opinia wraz z raportem  będzie przedstawiana Prezesowi URTiP. 

2.3.13. Cele regulacji cen na rynkach dostępowych. Regulacja cen będzie stosowana w celu zapobiegania nadużywaniu pozycji znaczącej w sprawach cen, a w szczególności nieuzasadnionemu zawyżaniu lub zaniżaniu cen, stosowaniu presji cenowej w stosunku do konkurentów poprzez zawężanie przedziału między cenami hurtowymi i detalicznymi oraz stosowaniu nieuzasadnionych przywilejów cenowych przez operatorów o znaczącej pozycji. 

2.3.14. Obowiązek "orientacji kosztowej". Prezes URTiP będzie mógł nałożyć na operatora o pozycji znaczącej obowiązek stosowania cen odpowiadających uzasadnionym kosztom powiększonym o uzasadniony zysk od zaangażowanego kapitału, na wszystkie lub niektóre usługi w zakresie dostępu i połączeń sieci (orientacja kosztowa). Uzasadnione koszty wynikać  będą z długoterminowego kosztu przyrostowego świadczenia usługi,  uwzględniającego uzasadnione koszty ogólne oraz koszt finansowania zaangażowanego kapitału. 

2.3.15. Zatwierdzanie cen. Ceny usług objętych obowiązkiem zapewnienia dostępu oraz stosowania orientacji kosztowej, o ile nie będą objęte ofertą ramową, podlegać będą zatwierdzeniu przez Prezesa URTiP na określony okres. Operator przedkładać będzie wniosek o zatwierdzenie cen wraz z niezbędną dokumentacją, co najmniej 3 miesiące przed planowanym terminem ich zastosowania. Brak zatwierdzenia uniemożliwi stosowanie ceny. Przepisy przejściowe określą sposób postępowania i terminy obowiązujące przy wprowadzeniu obowiązku uzyskania zatwierdzenia cen. W razie zmiany warunków rynkowych Prezes URTiP będzie mógł wezwać operatora do wystąpienia z nowym wnioskiem o zatwierdzenie cen. W przypadku naruszenia obowiązku uzyskania zatwierdzenia cen, Prezes URTiP będzie mógł  z urzędu wszcząć postępowanie i ustalić cenę usługi. Zatwierdzone ceny stosowane będą od chwili powstania obowiązku stosowania zatwierdzonych cen. Ciężar dowodu, że obowiązki dotyczące sposobu ustalania cen zostały spełnione ponosić będzie operator. W przypadku braku wiarygodnych danych o kosztach ponoszonych przez operatora, Prezes URTiP będzie mógł rozstrzygać na podstawie danych o kosztach analogicznych usług na innych konkurencyjnych rynkach, z uwzględnieniem specyfiki polskiego regulowanego rynku.  

2.3.16. Następcza kontrola cen. Ceny usług w zakresie dostępu i połączeń sieci operatora o znaczącej pozycji rynkowej, które nie zostały objęte obowiązkiem zapewnienia dostępu, podlegać będą kontroli następczej w celu zapobieżenia nadużywaniu pozycji znaczącej w sprawach cen. Operator o znaczącej pozycji będzie miał obowiązek przekazywania Prezesowi URTiP na jego żądanie zawartych umów. W przypadku stwierdzenia, że ustalona cena narusza prawo lub obowiązki regulacyjne operatora, Prezes URTiP będzie mógł w terminie 2 miesięcy stwierdzić nieważność postanowienia dotyczącego ceny i ustalić cenę usługi, którą stosuje się od daty wejścia umowy w życie. Na okres postępowania Prezes będzie mógł ustalić stawki tymczasowe. W przypadku stwierdzenia nieuzasadnionego wiązania świadczeń Prezes URTiP ustali obowiązek ich rozdzielenia. 

2.3.17. Zabezpieczenie płatności z tytułu dostępu. Operator zobowiązany do zapewnienia dostępu lub połączenia sieci będzie mógł w uzasadnionym zakresie żądać od uprawnionego przedsiębiorcy zabezpieczenia płatności z tytułu dostępu lub usług międzysieciowych.

2.3.18. Obowiązek stosowania oferty ramowej w sprawach dostępu i połączeń sieci. Prezes URTiP będzie mógł nałożyć na operatora zobowiązanego do zapewniania dostępu do sieci (połączeń sieci) oraz równego traktowania, obowiązek przygotowania i przedstawienia w określonym terminie projektu ramowej oferty w sprawach dostępu do sieci i połączeń sieci.   Minimalny zakres danej oferty (usługi i warunki ich dostarczania), stopień jej szczegółowości i sposób ogłoszenia zostanie określony w przepisach wykonawczych. 

2.3.19. Zatwierdzenie i zmiana oferty. Prezes URTiP zatwierdzi projekt oferty ramowej, jeżeli będzie ona odpowiadać przepisom prawa i obowiązkom regulacyjnym operatora. Prezes URTiP będzie mógł ustalić dodatkowy termin nie przekraczający 30 dni w celu uzupełnienia lub zmiany projektu oferty. Prezes URTIP będzie podejmował rozstrzygnięcie w sprawie zatwierdzenia w terminie 60 dni od złożenia kompletnego projektu. Prezes URTiP będzie mógł w miarę potrzeby decyzją zmienić przedłożoną ofertę i ją zatwierdzić, a w przypadku nie przedstawienia oferty w terminie - samodzielnie ustalić ofertę. W przypadku zmiany zapotrzebowania lub warunków rynkowych Prezes URTiP będzie mógł zobowiązać operatora do przygotowania zmiany oferty w całości lub w części. Prezes URTiP będzie mógł zobowiązać operatora do oferowania na zasadach oferty ramowej warunków ustalonych w określonej umowie o dostęp zawartej z udziałem tego operatora. Wniosek operatora o zatwierdzenie projektu oferty lub jej zmiany powinien zawierać informacje i dokumenty wykazujące zgodność oferty z wymaganiami prawa i obowiązkami regulacyjnymi. Oferta podlegać będzie ogłoszeniu. W przypadku zniesienia obowiązku stosowania oferty, umowy zawarte na podstawie oferty na czas nieokreślony będą mogły być rozwiązane lub zmienione nie wcześniej niż po upływie 3 miesięcy. 

2.3.20. Oferta ramowa w sprawie pętli lokalnej. Operator zobowiązany do zapewnienia dostępu do lokalnej pętli abonenckiej będzie zobowiązany do przedstawienia projektu oferty ramowej w tej sprawie. Do ofert ramowych w sprawach lokalnej pętli abonenckiej zastosowanie będą miały przepisy dotyczące oferty w sprawie dostępu do sieci i połączeń sieci, z tym że minimalny zakres oferty określi minister właściwy ds. łączności w drodze rozporządzenia, które powinno obejmować zawartość załącznika II do dyrektywy dostępowej. 
2.4. Regulowanie usług dla użytkowników końcowych

2.4.1. Cele regulacji cen usług detalicznych. Regulacja cen na rynkach detalicznych będzie stosowana w celu zapobiegania nadużywaniu pozycji znaczącej w sprawach cen, a w szczególności zawyżaniu cen, zaniżaniu cen w celu eliminacji konkurentów, wiązaniu świadczeń oraz stosowaniu nieuzasadnionych preferencji cenowych. Ceny detaliczne przedsiębiorców o pozycji znaczącej będą mogły być regulowane tylko w przypadku, gdy cele regulacji określone w ustawie nie będą mogły być osiągnięte poprzez regulowanie rynku usług hurtowych i obowiązek zapewnienia wyboru dostawcy usług. 

2.4.2. Obowiązki dotyczące cen detalicznych. Prezes URTiP będzie mógł ustalić obowiązki przedsiębiorcy o znaczącej pozycji dotyczące cen detalicznych polegające na: 

1) stosowaniu cen odpowiadających uzasadnionym kosztom, 

2) dostosowaniu w określonym terminie cen do poziomu wskazanego na konkurencyjnych rynkach lub rynku,

3) utrzymywaniu poziomu cen w granicach wskaźnika zmian cen ustalonego przez Prezesa URTiP. 

W przypadku nałożenia na przedsiębiorcę obowiązków w zakresie ustalania cen, cennik stosowany na regulowanym rynku podlegać będzie zatwierdzeniu przez Prezesa URTiP przy odpowiednim zastosowaniu zasad dotyczących zatwierdzania ofert ramowych. Nakładając obowiązki regulacyjne dotyczące ustalania cen Prezes URTiP określi obowiązki przedsiębiorcy w zakresie wyodrębnienia rachunkowości i kalkulacji kosztów niezbędne do prowadzenia kontroli cenotwórstwa. 

2.4.3. Wybór dostawcy usług. Na przedsiębiorcę o pozycji znaczącej na rynku usług dostępu do publicznej stacjonarnej sieci telefonicznej Prezes URTiP nakładać będzie obowiązek zapewnienia abonentom możliwości korzystania z usług wszystkich innych dostawców usług telekomunikacyjnych posiadających bezpośrednio dostęp do jego sieci. Wybór dostawców usług następować będzie za pomocą kodu dostępu do sieci lub usług albo preselekcji, która nie wyklucza stosowania kodu dostępu przy kolejnych połączeniach. Opłaty za usługi związane z wyborem dostawcy usług (ustanowienie preselekcji) będą oparte na uzasadnionych kosztach. Nałożenie omawianego obowiązku na operatorów innych sieci o znaczącej pozycji będzie mogło nastąpić tylko w przypadku, gdy w inny sposób na rynku usług detalicznych nie będzie można osiągnąć celów regulacyjnych określonych ustawą. Minister właściwy ds. łączności określi tryb wykonywania uprawnień użytkowników końcowych w zakresie wyboru dostawcy usług. 

2.4.4. Minimalny zestaw łączy dzierżawionych. Operatora, który na całym lub na części rynku usług łączy dzierżawionych zajmował będzie pozycję znaczącą, Prezes URTiP będzie mógł zobowiązać do zapewnienia dostępności minimalnego zestawu takich łączy na odpowiednim obszarze. Rodzaje łączy objęte minimalnym zestawem ustali rozporządzenie ministra właściwego ds. łączności według obowiązujących norm UE. Prezes URTiP będzie mógł nałożyć równocześnie na tego operatora niezbędne obowiązki w zakresie równego traktowania, przejrzystości i stosowania orientacji kosztowej określone w ustawie zgodnie z załącznikiem VII do dyrektywy o usłudze powszechnej. Zobowiązany operator ogłosi regulamin świadczenia usług dzierżawy łączy obejmujący co najmniej sprawy wymienione w załączniku VII do dyrektywy o usłudze powszechnej. Regulamin i cennik operatora zobowiązanego podlegać będzie zatwierdzeniu przez Prezesa URTiP. 

2.5. Obowiązki nakładane na przedsiębiorców nie zajmujących pozycji znaczącej 

2.5.1. Obowiązek prowadzenia rokowań w sprawie połączenia sieci. Operator publicznej sieci telekomunikacyjnej obowiązany będzie do prowadzenia rokowań w sprawie połączenia sieci na żądanie innego operatora sieci publicznej, w celu zapewnienia telekomunikacji użytkownikom tych sieci oraz interoperacyjności usług. Warunki umowy powinny uwzględniać obowiązki regulacyjne nałożone na operatorów będących stronami umowy. Informacje uzyskane w ramach rokowań będą mogły być wykorzystane tylko zgodnie z ich przeznaczeniem i będą podlegały obowiązkowi zachowania poufności. 

2.5.2. Obowiązki operatorów kontrolujących dostęp do użytkowników. Prezes URTiP będzie mógł z urzędu lub na wniosek zainteresowanego przedsiębiorcy nałożyć na operatora nie posiadającego pozycji znaczącej, jeżeli kontroluje on dostęp do użytkowników, a nałożenie obowiązku jest konieczne do zapewnienia możliwości świadczenia usług w połączonych sieciach telekomunikacyjnych:

1) obowiązek dokonywania połączeń sieci,

2) obowiązek zapewniania dostępu do lokalnej pętli abonenckiej. 

W decyzji nakładającej obowiązek łączenia sieci lub w odrębnych decyzjach Prezes URTiP będzie mógł określić inne obowiązki stosowane w odniesieniu do operatorów o znaczącej pozycji, które będą niezbędne do zapewnienia możliwości świadczenia usług w połączonych sieciach. Umowa zawarta z udziałem operatora zobowiązanego do połączenia sieci podlegać będzie przekazaniu Prezesowi URTiP. 

2.5.3. Inne obowiązki. Prezes URTiP będzie mógł z urzędu lub na wniosek zainteresowanego przedsiębiorcy nałożyć na operatora nie posiadającego pozycji znaczącej:

1) obowiązek udostępnienia powierzchni na cele kolokacyjne, masztów telekomunikacyjnych lub kanalizacji, jeżeli budowa alternatywnej infrastruktury jest niemożliwa lub poważnie utrudniona ze względu na istniejące ograniczenia publicznoprawne. 

2) obowiązek opracowania i ogłoszenia informacji niezbędnych do wykonywania przez innych uprawnionych operatorów prawa żądania połączenia sieci, dostępu do infrastruktury lub wykonania innych nałożonych obowiązków,

3) obowiązek zapewnienia dostępu do udogodnień towarzyszących w dziedzinie transmisji radiofonicznych i telewizyjnych w zakresie określonym ustawą.  

2.5.4. Wykonanie obowiązków przedsiębiorców nie posiadających pozycji znaczącej. Do zawierania umów i egzekwowania obowiązków nałożonych na przedsiębiorców telekomunikacyjnych nie posiadających pozycji znaczącej zastosowanie będą miały odpowiednie przepisy dotyczące zawierania umów i postępowań spornych z udziałem przedsiębiorców o pozycji znaczącej. 

2.5.5. Badanie sprawozdań finansowych. Sprawozdania finansowe wszystkich przedsiębiorców telekomunikacyjnych nie zaliczonych do kategorii małych i średnich przedsiębiorstw podlegać będą badaniu przez biegłych rewidentów oraz ogłoszeniu, na zasadach określonych odrębnymi przepisami. 

3. Ochrona użytkowników końcowych i usługi powszechne

3.1. Świadczenie usług użytkownikom końcowym 

3.1.1. Regulaminy i cenniki. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni opracują i będą stosować regulaminy świadczenia usług i cenniki. Regulamin i cennik, a także ich zmiany podlegać będą ogłoszeniu oraz przesłaniu do wiadomości Prezesa URTiP na 60 dni przed ich zastosowaniem. Abonent otrzyma regulamin i cennik przy zawarciu umowy, a o każdej zmianie, która nie obejmuje postanowień wyłącznie korzystniejszych dla abonenta oraz o prawie do rozwiązania umowy powinien być powiadomiony z wyprzedzeniem jednego okresu rozliczeniowego. Ustawa określi minimalną zawartość regulaminu i umowy o świadczenie usług dla użytkowników końcowych zgodnie z art. 20 dyrektywy o usłudze powszechnej. 

3.1.2. Zawieranie umów. Konsumenci będą mieli prawo żądania zawarcia umowy przez przedsiębiorcę telekomunikacyjnego zapewniającego dostęp do sieci publicznej na warunkach regulaminu i cennika. Umowy dotyczące dostępu do sieci będą zawierane w formie pisemnej, albo drogą elektroniczną pod warunkiem zapewnienia, że tekst umowy będzie zabezpieczony przed zmianami i umowa będzie dostępna dla obydwu stron. 

3.1.3. Szczególne warunki zawierania umów. Przedsiębiorca telekomunikacyjny będzie mógł uzależnić zawarcie umowy i świadczenie usług od ustalenia danych abonenta na podstawie dokumentów urzędowych. Przedsiębiorca będzie mógł uzależnić zawarcie umowy od złożenia przez abonenta kaucji lub innego zabezpieczenia należności oraz ustalić maksymalną wartość usług świadczonych abonentowi w okresie rozliczeniowym w przypadku uzasadnionych wątpliwości dotyczących wiarygodności płatniczej abonenta. Umowy na czas określony, przewidujące ulgę przyznaną abonentowi, nie będą mogły przewidywać kary umownej przekraczającej wartość ulgi. 

3.1.4. Przejrzystość warunków korzystania z  usług. Minister właściwy ds. łączności określi w drodze rozporządzenia sposób ogłaszania o warunkach świadczenia usług publicznych, w tym usług powszechnych, zakres informacji podlegającej ogłoszeniu z uwzględnieniem załącznika II do dyrektywy o usłudze powszechnej, sposób obliczania całkowitego kosztu korzystania z usług telekomunikacyjnych podawanego w ofertach i reklamach. Prezes URTiP będzie opracowywać i ogłaszać poradnik dotyczący korzystania z usług telekomunikacyjnych, ułatwiający użytkownikom końcowym dokonywanie porównań cen i warunków korzystania z usług telekomunikacyjnych.

3.1.5. Korzystanie z usług informacyjnych. Rozporządzenie ministra właściwego ds. łączności może określić niezbędne wymagania ochronne dotyczące dostępu użytkowników poprzez publiczne sieci telekomunikacyjne do usług informacyjnych o podwyższonej odpłatności rozliczanych przez przedsiębiorcę telekomunikacyjnego, sposobu reklamowania tych usług, maksymalnego czasu trwania połączeń, stosowania oprogramowania służącego do wybierania połączeń oraz informowania o kosztach usług. Prezes URTiP prowadzić będzie jawny rejestr numerów wykorzystywanych przez dostawców usług informacyjnych o podwyższonej odpłatności zawierających podstawowe dane o dostawcy usług. 

3.1.6. Jakość usług. Dostawcy publicznych usług telekomunikacyjnych, z wyjątkiem usług transmisji radiofonicznych i telewizyjnych, będą obowiązani do gromadzenia i ogłaszania danych o jakości świadczonych usług. Minister właściwy ds. łączności określi mierniki jakości usług, w tym mierniki dotyczące usług powszechnych, oraz zakres, formy, terminy i sposób ogłaszania o jakości usług zapewniający porównywalność danych. Prezes URTiP w decyzji określi minimalny poziom jakości usług polegających na zapewnianiu dostępu do sieci publicznej przez operatora zobowiązanego do świadczenia usług powszechnych posługując się miernikami dotyczącymi tej kategorii usług. 

3.1.7. Fakturowanie i pobieranie należności w dostępie pośrednim. Operator, który zapewni abonentowi przyłączenie do sieci publicznej  będzie również zobowiązany do wystawiania faktur i pobierania od abonenta należności na rzecz innego przedsiębiorcy telekomunikacyjnego (z wyłączeniem sądowego dochodzenia zapłaty), z którego usług abonent korzysta, lub do przekazania temu przedsiębiorcy danych niezbędnych do wystawienia faktury, według wyboru przedsiębiorcy świadczącego usługę. Opłaty z tytułu fakturowania i poboru należności będą oparte na uzasadnionych kosztach i powinny być stosowane w sposób niedyskryminacyjny. Wymagać to będzie odpowiedniego dostosowania przepisów o podatku od towarów i usług. 

3.1.8. Spisy abonentów i biuro numerów. Dostawca publicznych usług telefonicznych, zapewniający obsługę linii abonenckiej,  będzie zobowiązany do zapewnienia samodzielnie lub we współpracy z innym przedsiębiorcą:

1) dostępu do aktualnego spisu abonentów telefonicznej sieci stacjonarnej w ramach danej strefy numeracyjnej w formie drukowanej lub elektronicznej,

2) dostępu do usługi biura numerów w sieci obsługującej użytkownika końcowego, 

3) dostępu do ogólnokrajowego spisu abonentów sieci telefonicznych oraz ogólnokrajowego biura numerów, 

4) możliwości dokonywania połączeń z pomocą pracownika dostawcy usług. 

3.1.9. Ogólnokrajowy spis abonentów i biuro numerów. Ogólnokrajowy spis abonentów oraz ogólnokrajowe biuro numerów prowadzić będzie na podstawie decyzji Prezesa URTiP przedsiębiorca telekomunikacyjny zobowiązany do świadczenia usług powszechnych, a w przypadku świadczenia tych usług przez różnych przedsiębiorców, ten przedsiębiorca który świadczy te usługi dla największej liczby abonentów. Przedsiębiorca zobowiązany określi format danych objętych spisem i usługą biura numerów, który podlegać będzie zatwierdzeniu przez Prezesa URTiP. 

3.1.10. Przekazywanie danych. Dostawca usług telefonicznych przyznający numery użytkownikom końcowym  będzie zobowiązany do udostępniania w formie elektronicznej niezbędnych danych innym przedsiębiorcom prowadzącym spisy abonentów i biuro numerów, w tym ogólnokrajowy spis i biuro numerów. Dostawca będzie miał prawo do zwrotu kosztów udostępniania danych. W przypadku braku porozumienia zastosowanie  będzie miał tryb postępowania spornego.

3.1.11. Przenośność numerów. Użytkownik końcowy będzie miał prawo przeniesienia numeru przy zmianie dostawcy usług telefonicznych w publicznej sieci stacjonarnej lub w sieci ruchomej, a także przy zmianie miejsca korzystania z usług stacjonarnych, przy czym w przypadku korzystania z numeru geograficznego prawo to przysługiwać będzie tylko w obrębie strefy numeracyjnej. Opłaty za usługę przeniesienia numeru, w tym ewentualna jednorazowa opłata pobierana od abonenta, powinny być oparte na orientacji kosztowej. Minister właściwy ds. łączności określi szczegółowe wymagania i tryb wykonywania usługi przeniesienia numeru i informowania o przeniesionych numerach. Będzie on mógł wykluczyć niektóre numery z zakresu objętego przenośnością i określić szczegółowe wymagania dotyczące kierowania połączeń do przeniesionych numerów. Ustawa może upoważnić Prezesa URTiP do wyznaczenia w drodze decyzji administracyjnej przedsiębiorcy telekomunikacyjnego zapewniającego warunki techniczne kierowania połączeń do przeniesionych numerów. 

3.1.12. Dodatkowe funkcje. Operator publicznej sieci telefonicznej zapewni użytkownikom końcowym możliwość wybierania wieloczęstotliwościowego (tonowego) oraz możliwość identyfikacji numeru wywołującego, o ile będzie  to technicznie wykonalne. 

3.1.13. Połączenia alarmowe. Użytkownikowi końcowemu publicznej sieci telefonicznej należy zapewnić bezpłatne połączenia z wszystkimi numerami alarmowymi. Służbom uprawnionym do numerów alarmowych zapewniona zostanie identyfikacja numeru wywołującego. 

3.1.14. Połączenia do numerów Europejskiej Przestrzeni Numeracyjnej. Operatorzy publicznych sieci telefonicznych będą zobowiązani do zapewnienia w swoich sieciach możliwości kierowania połączeń do numerów Europejskiej Przestrzeni Numeracyjnej. Minister właściwy ds. łączności może określić szczegółowe warunki dotyczące kierowania i rozliczania kosztów tych połączeń. 

3.1.15. Postępowanie reklamacyjne. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni świadczący usługi w sieciach publicznych określą w regulaminie tryb przyjmowania i rozpatrywania reklamacji dotyczących niewykonania lub nienależytego wykonania usług oraz naruszenia przepisów ustawy. Wyczerpanie trybu postępowania reklamacyjnego, który nie może przekroczyć 3 miesięcy, przed wystąpieniem na drogę postępowania sądowego,  będzie obligatoryjne w zakresie usług powszechnych. Minister właściwy ds. łączności określi szczegółowe wymagania dotyczące trybu postępowania reklamacyjnego.
3.1.16. Pozasądowe rozstrzyganie sporów. Spory dotyczące niewykonania lub nienależytego wykonania usług telekomunikacyjnych będą mogły być poddane rozstrzygnięciom stałych polubownych sądów konsumenckich, działających przy wojewódzkich inspektoratach Inspekcji Handlowej, na zasadach określonych w odrębnych przepisach. Regulamin świadczenia usług zawiera oświadczenie przedsiębiorcy telekomunikacyjnego, czy poddawać on będzie spory z konsumentami rozstrzygnięciom sądów polubownych. 

3.2. Usługi powszechne

3.2.1. Przedmiot i zakres usług powszechnych. Usługi powszechne oznaczają minimalny zestaw usług publicznych o ustalonej jakości, które powinny być dostępne użytkownikom końcowym po przystępnych cenach na obszarze całego kraju. Ustawa określi zakres rzeczowy usług powszechnych
. Powinien on obejmować przyłączenie jednej wąskopasmowej linii abonenckiej do stacjonarnej sieci telefonicznej (nie będzie obejmować linii ISDN) zapewniającej możliwość wykonywania połączeń telefonicznych i faksowych (lokalnych, krajowych i międzynarodowych) do zakończeń publicznych sieci telefonicznych oraz transmisji danych z szybkością wystarczającą dla funkcjonalnego dostępu do Internetu
, zaś w przypadku szkół, placówek oświatowych bibliotek i szkół wyższych – szerokopasmowy dostęp do Internetu. Wszystkim abonentom oraz użytkownikom aparatów publicznych należy umożliwić również realizację bezpłatnych połączeń alarmowych, w tym przy użyciu wspólnego europejskiego numeru alarmowego „112”.

W ramach usługi powszechnej zapewniony będzie dostęp do odpowiedniej sieci publicznych aparatów telefonicznych
. Minister właściwy ds. łączności może ustalić szczegółowe wymagania dotyczące zapewnienia dostępu do telefonów publicznych oraz znieść, na wniosek Prezesa URTiP, obowiązek zapewniania telefonów publicznych w przypadku odpowiedniej dostępności tych telefonów na określonych obszarach. 

Wszystkim abonentom oraz użytkownikom telefonów publicznych należy zapewnić dostęp do ogólnokrajowego spisu abonentów i do ogólnokrajowej informacji o numerach oraz o numerach abonentów w innych państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W przypadku wielu operatorów zobowiązanych do świadczenia usług powszechnych, operator o największym udziale w rynku tych usług  będzie zobowiązany (uprawniony) do prowadzenia jednolitego ogólnokrajowego spisu abonentów i do prowadzenia ogólnokrajowej informacji o numerach, uaktualnianego przynajmniej raz na rok.

W ramach usługi powszechnej będą również zapewnione udogodnienia dla osób niepełnosprawnych  (dostęp do: publicznych aparatów telefonicznych, do służb ratunkowych, usług informacji o numerach telefonów i spisów numerów telefonicznych, urządzenia końcowe dla osób niepełnosprawnych)  Minister właściwy do spraw łączności określi szczegółowe wymagania dotyczące wykonywania poszczególnych świadczeń wchodzących w zakres usług powszechnych, w tym maksymalny okres oczekiwania na rozpoczęcie świadczenia usług.

3.2.2. Regulamin i cennik usług powszechnych.

Regulamin, wzory umów i cennik obejmujący świadczenie wchodzące w zakres usług powszechnych operatora zobowiązanego podlegać będą zatwierdzeniu przez Prezesa URTiP. Ceny usług powszechnych powinny być jednolite na całym obszarze działania operatora zobowiązanego do świadczenia usług powszechnych i powinny  być oparte na uzasadnionych i efektywnych kosztach ich świadczenia. 

3.2.3. Zawieszenie, ograniczenie lub zaprzestanie świadczenia usług powszechnych. Zawieszenie lub ograniczenie świadczenia usług powszechnych może nastąpić w niezbędnym zakresie ze względu na ochronę bezpieczeństwa sieci, ochronę jej integralności, interoperacyjność usług i ochronę danych. Decyzję w tym zakresie wydawać będzie Prezes URTiP na wniosek operatora lub z urzędu, o ile zajdą okoliczności określone w rozporządzeniu ministra właściwego do spraw łączności.  

W przypadku zwłoki abonenta w regulowaniu należności przekraczającej jeden miesiąc dostawca usług będzie miał możliwość  wezwania abonenta do uregulowania należności z terminem, co najmniej 14-dniowym i będzie mógł w tym okresie zawiesić wykonywanie usług powiększających zadłużenie. W przypadku zwłoki w płatności ograniczonej do określonego rodzaju usług, zawieszenie może dotyczyć tylko tej kategorii usług. W razie bezskuteczności wezwania, po upływie powyższych terminów, można będzie zaprzestać obsługi i odłączyć zakończenie sieci. W przypadku sporu, co do wysokości należności, odłączenie nie będzie mogło nastąpić do czasu rozstrzygnięcia sporu, pod warunkiem zapłaty należności bieżących. W razie uporczywego naruszania regulaminu, zakłócania korzystania z usług będzie można zaprzestać obsługi i odłączyć zakończenie sieci po bezskutecznym wyzwaniu do usunięcia naruszeń. 

3.2.4. Przystępność cenowa taryf. Prezes URTiP, corocznie będzie przygotowywać  i podawać do publicznej wiadomości informację o rozwoju i dostępności w Polsce usług powszechnych oraz o poziomie cen detalicznych tych usług stosowanych przez wyznaczone do ich świadczenia przedsiębiorstwa, szczególnie w odniesieniu do krajowych cen konsumpcyjnych i dochodów konsumentów. Przedsiębiorstwa zobowiązane do świadczenia usług powszechnych będą miały obowiązek zapewnienia konsumentom o niskich dochodach lub mających szczególne potrzeby społeczne opcjonalne pakiety taryfowe umożliwiające im korzystanie z publicznie dostępnych usług telefonicznych. Wzrost poziomu cen koszyka świadczeń składającego się na usługi powszechne nie może przekroczyć tempa wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych od daty ustalonej w ustawie.

3.2.5. Kontrola wydatków abonentów. Dostawca usług powszechnych powinien rozdzielać usługi w taki sposób, aby użytkownik nie musiał nabywać świadczeń, które nie są konieczne do korzystania z usług powszechnych. Dostawca zapewni możliwość nieodpłatnego zablokowania połączeń wychodzących do określonych kategorii numeracji lub usług, zablokowania połączeń wychodzących powyżej określonej wartości w okresie rozliczeniowym, możliwość korzystania z usług w granicach sumy przedpłaconej. Dostawca umożliwi  również dostarczenie abonentom dostatecznie szczegółowych rachunków tak, aby abonent mógł weryfikować i kontrolować opłaty ponoszone z tytułu korzystania ze stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej, jak również umożliwi  możliwość rozłożenia w czasie opłaty za podłączenie do sieci. Minister właściwy ds. łączności może odstąpić od nałożenia obowiązku świadczenia abonentom udogodnień i usług związanych z kontrolą wydatków określonych w załączniku I część A dyrektywy o usługach powszechnych.

3.2.6. Jakość usług powszechnych. Przedsiębiorstwo zobowiązane do świadczenia usług powszechnych będzie miało obowiązek publikować raz w roku informacje o jakości świadczonych usług powszechnych w zakresie i formacie określonym przez Ministra właściwego ds. łączności. Prezes URTiP raz w roku poda do publicznej wiadomości zbiorczą informację o jakości usług powszechnych świadczonych w Polsce przez operatorów zobowiązanych do ich świadczenia. Prezes URTiP może na koszt przedsiębiorcy zlecić badanie danych dotyczących jakości świadczonych usług powszechnych przez przedsiębiorstwa zobowiązane do ich świadczenia w celu zapewnienia dokładności i porównywalności danych udostępnionych przez przedsiębiorstwa. Prezes URTiP w drodze decyzji może zobowiązać wyznaczone do świadczenia usług powszechnych przedsiębiorstwa do osiągnięcia określonego poziomu jakości świadczonych usług. W przypadku nie wykonania decyzji Prezes URTiP może nałożyć karę finansowa na przedsiębiorstwo.

3.2.7. Ograniczenia odpowiedzialności. Z wyjątkiem przypadków winy umyślnej, rażącego niedbalstwa lub czynów niedozwolonych przedsiębiorca zobowiązany do świadczenia usług powszechnych odpowiada na zasadach określonych w ustawie tylko za naruszenie terminu uruchomienia usługi i przerwę w świadczeniu usługi. Odszkodowanie za naruszenie terminu wynosi 1/30 podstawowej lub uzgodnionej opłaty abonamentowej, a za dzień przerwy w świadczeniu usług 1/30 średnich opłat miesięcznych z okresu ostatnich 3 miesięcy, o ile łączny czas przerw - w okresie rozliczeniowym - przekroczył 48 godz.
3.2.8. Obowiązkowe postępowanie reklamacyjne. Prawo dochodzenia roszczeń na drodze sądowej w zakresie korzystania z usług powszechnych operatora zobowiązanego do ich świadczenia przysługiwać będzie po wyczerpaniu drogi postępowania reklamacyjnego, które nie może trwać dłużej niż 3 miesiące. Minister właściwy ds. łączności określi tryb obowiązkowego postępowania reklamacyjnego.
3.2.9. Operator zobowiązany. Prezes URTiP, po publicznej zapowiedzi, ogłaszać będzie konkurs na operatora zobowiązanego (uprawnionego) do świadczenia usług powszechnych na obszarze danej strefy numeracyjnej. Prezes URTiP wybierze ofertę operatora zapewniającego usługi powszechne przy najniższych kosztach świadczenia poszczególnych usług, w tym przede wszystkim usługi dostępu do publicznej sieci telefonicznej jako kluczowej usługi w zestawie usług powszechnych. Tryb postępowania konkursowego w sprawie wyłonienia operatora zobowiązanego określi minister właściwy ds. łączności. 

W przypadku braku chętnych do świadczenia jakiejś z usług wchodzących w skład pakietu usług powszechnych lub w przypadku braku chętnych do świadczenia pełnego zakresu usług powszechnych, Prezes URTiP wyznaczy operatora stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej posiadającego pozycję znaczącą w zakresie zapewniania dostępu do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej na terenie danej strefy numeracyjnej jako operatora zobowiązanego do świadczenia brakującego elementu usługi powszechnej lub świadczenia pełnego zakresu usług powszechnych na terenie tej strefy. W przypadku, gdy na terenie danej strefy numeracyjnej żaden operator nie ma w tym zakresie pozycji znaczącej Prezes URTiP wyznaczy operatora obsługującego największą liczbę stacjonarnych telefonicznych linii abonenckich na terenie tej strefy. Prezes URTiP opublikuje listę przedsiębiorstw zobowiązanych do świadczenia usług powszechnych, podając zakres świadczonych przez te podmioty usług i obszar, na jakim mają obowiązek ich świadczenia. Do czasu wyznaczenia operatora zobowiązanego w powyższym trybie, świadczenie usług powszechnych będzie wykonywać operator zobowiązany na podstawie dotychczasowych przepisów. 

3.2.10. Dopłata do kosztów świadczenia usług powszechnych. Przedsiębiorstwu zobowiązanemu do świadczenia usług powszechnych (z wyjątkiem obowiązku zapewniania szerokopasmowego dostępu do Internetu dla uprawnionych jednostek), przysługiwać będzie dopłata w wysokości różnicy pomiędzy kosztami świadczenia usług objętych obowiązkiem oraz kosztami działalności ponoszonymi bez wykonywania tego obowiązku, pomniejszona o wycenę niematerialnych korzyści i innych przychodów związanych ze świadczeniem usług powszechnych (koszt netto), jeżeli tak wyliczony koszt świadczenia usług powszechnych stanowi nieuzasadnione obciążenie zobowiązanego operatora. Koszt netto obejmować będzie tylko te świadczenia, których nie można wykonywać bez ponoszenia straty oraz obsługę tylko tych abonentów, którym nie można zapewnić usługi powszechnej na zwykłych warunkach rynkowych. Ewentualną dopłatę ustali Prezes URTiP w ciągu 2 miesięcy na podstawie należycie udokumentowanego wniosku zobowiązanego przedsiębiorstwa złożonego przed upływem 6 miesięcy od zakończenia roku kalendarzowego, w którym zdaniem operatora wystąpił koszt netto i zbadaniu dokumentacji przez URTiP lub wyznaczonego przez Prezesa URTiP biegłego (audytora). Minister właściwy do spraw łączności określi szczegółowe zasady kalkulowania kosztu netto usługi powszechnej, zgodnie z wymaganiami określonymi w załączniku IV części A Dyrektywy o usłudze powszechnej.

3.2.11. Finansowanie dopłaty do usług powszechnych. Do udziału w finansowaniu kosztów usługi powszechnej zobowiązani będą wszyscy przedsiębiorcy dostarczający publiczne usługi telekomunikacyjne, których przychód ze świadczenia publicznych usług telekomunikacyjnych w roku kalendarzowym, w którym wystąpiła konieczność dopłaty do usług powszechnych przekroczył równowartość 1 mln euro. Niezwłocznie po ustaleniu należnej dopłaty Prezes URTiP rozpocznie postępowanie w sprawie ustalenia przedsiębiorstw zobowiązanych do pokrycia dopłaty i wysokości ich udziału w dopłacie. Wysokość udziału w dopłacie ustalona zostanie proporcjonalnie do wysokości przychodów zrealizowanych z tytułu prowadzenia działalności telekomunikacyjnej. Udział jednego przedsiębiorstwa w finansowaniu kosztów usługi powszechnej nie będzie mógł przekroczyć 3% jego przychodów. Prezes URTiP ustali kwotę dopłaty przedsiębiorców w drodze decyzji. Dopłata przypadająca na poszczególne przedsiębiorstwo wynikać będzie z ustalonego przez Prezesa URTiP jednolitego wskaźnika procentowego udziału wszystkich przedsiębiorców zobowiązanych do udziału w dopłacie. Decyzja podlegać będzie natychmiastowemu wykonaniu. W dopłacie nie będą uczestniczyć przedsiębiorstwa uprawnione do otrzymania w danym roku dopłaty do kosztów świadczenia usług powszechnych. Przedsiębiorstwa zobowiązane do wniesienia dopłaty wpłacą należne kwoty na rachunek Urzędu Regulacji Telekomunikacji w terminie 1 miesiąca od dnia otrzymania decyzji. URTiP niezwłocznie przekaże dopłaty przedsiębiorstwu/przedsiębiorstwom uprawnionym do korzystania z dopłaty. Należności z tytułu dopłaty stanowić będą koszt uzyskania przychodu i podlegać administracyjnej egzekucji należności pieniężnych. Końcowe wyniki ustaleń dotyczące kosztów netto, badania dokumentacji, udziałów przedsiębiorców zobowiązanych do pokrywania dopłaty oraz kwot przekazanych przedsiębiorstwu/przedsiębiorstwom świadczącemu usługi powszechne podlegać będą ogłoszeniu przez Prezesa URTiP.

3.2.12. Dotacja budżetowa do usług powszechnych.

Ustawa budżetowa może określić wysokość dotacji z budżetu państwa do wszystkich lub niektórych świadczeń objętych usługami powszechnymi, w szczególności usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu dla uprawnionych jednostek, w granicach wpływów przewidzianych z tytułu prawa do wykorzystania częstotliwości i numeracji. W zakresie, który nie został pokryty dotacją, do udziału w pokryciu kosztów usługi powszechnej zobowiązani będą wszyscy przedsiębiorcy określeni w pkt 3.2.11, w trybie tam opisanym.

4. Gospodarowanie  zasobami telekomunikacyjnymi

4.1. Gospodarowanie częstotliwościami

4.1.1. Cele i formy gospodarki częstotliwościami. W celu zapewnienia efektywnego wykorzystania częstotliwości i eliminowania szkodliwych zakłóceń ustala się przeznaczenie zakresów częstotliwości, planuje w niezbędnym zakresie sposób ich zagospodarowania, dokonuje rezerwacji ogólnej oraz rezerwacji indywidualnych, udziela pozwoleń radiowych oraz zwalcza zakłócenia i sprawuje kontrolę wykorzystania zasobów częstotliwości. Rozstrzygnięcia administracji telekomunikacyjnej dotyczące przeznaczenia i wykorzystywania częstotliwości na cele dostarczania sieci i świadczenia usług telekomunikacyjnych będą jawne i będą podlegały ogłoszeniu. 

4.1.2. Krajowa Tablica Przeznaczeń Częstotliwości. Krajową Tablicę Przeznaczeń Częstotliwości (KTPC) ustali i regularnie będzie aktualizować Rada Ministrów w formie rozporządzenia określającego rodzaje służb radiokomunikacyjnych i innych przeznaczeń, a w niezbędnym zakresie również kategorie użytkowników i dodatkowe warunki wykorzystania zakresów częstotliwości na cele telekomunikacyjne. 

4.1.3. Plany zagospodarowania częstotliwości. Prezes URTiP przygotuje i ustali plany zagospodarowania poszczególnych zakresów częstotliwości kierując się celami regulacyjnymi, europejskimi wymaganiami harmonizacyjnymi, charakterystyką techniczną sieci i potrzebą efektywnego wykorzystania częstotliwości. Prezes URTiP ustali zakres częstotliwości i obszar objęty ustaleniami planu. Plany dotyczące radiofonii i telewizji będą przyjmowane w porozumieniu z KRRiT. Plan określi podział i sposób wykorzystania poszczególnych zakresów częstotliwości i będzie mógł się składać z planów częściowych. Plan będzie mógł ograniczać liczbę indywidualnych rezerwacji w określonym zakresie. Ustawa określi zakres obowiązkowego przygotowania planów obejmujący m.in. wykorzystanie częstotliwości na cele transmisji radiofonicznych i telewizyjnych. Zainteresowane osoby będą mogły składać wnioski do planu, zaś organy państwowe wykonujące swe zadania z wykorzystaniem częstotliwości współdziałają w formie uzgodnień. 

4.1.4. Źródła uprawnień do częstotliwości. Wykorzystanie częstotliwości na cele telekomunikacyjne następować będzie na podstawie rezerwacji ogólnej lub wymagać będzie posiadania uprawnień wynikających z indywidualnej rezerwacji częstotliwości albo z pozwolenia radiowego. Uprawnienia do wykorzystania częstotliwości na cele związane z dostarczaniem sieci i świadczeniem usług powinny być udzielane na podstawie obiektywnych, przejrzystych i niedyskryminacyjnych kryteriów. 

4.1.5. Częstotliwości na cele obronności i bezpieczeństwa. Ustawa określi szczególne zasady nabywania uprawnień do wykorzystywania częstotliwości przez komórki i jednostki organizacyjne nadzorowane i podległe Ministrowi Obrony Narodowej i Ministrowi Spraw Wewnętrznych, jednostki sił zbrojnych obcych państw, jednostki organizacyjne innych zagranicznych organów państwowych, przebywające czasowo na terytorium Polski na podstawie umów.

4.1.6. Ogólna rezerwacja częstotliwości. Częstotliwości, których wykorzystywanie z zachowaniem określonych warunków nie będzie prowadziło do szkodliwych zakłóceń lub niedoboru zasobów częstotliwościowych, będą mogły być wykorzystywane przez każdego lub przez określone kategorie użytkowników na podstawie rezerwacji ogólnej. Zakresy częstotliwości objęte rezerwacją ogólną, warunki ich wykorzystania oraz w miarę potrzeby kategorie użytkowników określi rozporządzenie ministra właściwego ds. łączności. 

4.1.7. Indywidualne rezerwacje częstotliwości. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni oraz inne osoby i jednostki organizacyjne prowadzące działalność z wykorzystaniem częstotliwości będą mogły się ubiegać o indywidualną rezerwację, która uprawniać będzie do dysponowania częstotliwościami na cele związane z uzyskiwaniem pozwoleń radiowych. Indywidualna rezerwacja będzie udzielana przez Prezesa URTiP w terminie 6 tygodni od złożenia wniosku, chyba że zastosowany zostanie przetarg lub postępowanie konkursowe, albo konieczne  będzie dokonywanie uzgodnień międzynarodowych. Rezerwacja powinna być dokonana w sposób zgodny z KTPC, zharmonizowanymi przeznaczeniami częstotliwości w ramach UE, obowiązującym planem zagospodarowania i nie będzie mogła prowadzić do kolizji z istniejącymi już indywidualnymi uprawnieniami lub nieefektywnego wykorzystania częstotliwości. Odmowa  rezerwacji będzie następowała jeżeli wnioskodawca nie byłby w stanie wywiązać się z generalnych lub indywidualnych obowiązków związanych z wykorzystaniem częstotliwości, a także jeżeli udzielenie rezerwacji mogłoby zagrozić obronności, bezpieczeństwu państwa lub bezpieczeństwu i porządkowi publicznemu, albo naruszyć zobowiązania prawno-międzynarodowe. Osoba uprawniona na podstawie rezerwacji indywidualnej będzie mogła żądać udzielenia pozwoleń radiowych wykorzystujących zasób częstotliwości objętych rezerwacją w okresie jej obowiązywania. Rezerwacje będą wydawane  na czas określony z możliwością przedłużenia bez przeprowadzania przetargu. Rezerwacja będzie mogła wskazywać rodzaj sieci, usługi lub technologii telekomunikacyjnej. Rezerwacja będzie mogła ponadto określać inne warunki niezbędne do wydania pozwolenia radiowego. Rezerwacja określi, czy częstotliwość może być przeniesiona na inną osobę z zachowaniem warunków ustawowych. Rezerwacja będzie mogła zawierać inne ustalenia będące wynikiem postępowania konkursowego lub przetargowego albo zobowiązań międzynarodowych oraz obowiązki ochronne dotyczące promieniowania elektromagnetycznego i szkodliwych zakłóceń. Dopuszcza się rezerwację na rzecz kilku użytkowników częstotliwości. 

4.1.8. Rezerwacje na cele transmisji radiofonicznych i telewizyjnych. Rezerwacje na cele radiofonii i telewizji będą dokonywane po porozumieniu z KRRiT w sprawach dotyczących wykorzystania pojemności systemów transmisyjnych, obowiązków transmisyjnych i innych kwestii wpływających na dystrybucję programów. Indywidualne rezerwacje dla nadawców, na cele analogowej transmisji radiofonicznej lub telewizyjnej, będą dokonywane przez Przewodniczącego KRRiT po porozumieniu z Prezesem URTiP w zakresie spraw technicznych. Rezerwacja określi rozpowszechniany program lub programy albo przeznaczenie częstotliwości na cele rozpowszechniania lub rozprowadzania programów. 

Spory dotyczące warunków techniczno-ekonomicznych transmisji radiofonicznych lub telewizyjnych pomiędzy operatorem dysponującym częstotliwościami a nadawcą uprawnionym do dystrybucji programu rozstrzygane będą w postępowaniu spornym, po zasięgnięciu opinii KRRiT. 

4.1.9. Przetarg i postępowanie konkursowe. W razie braku dostatecznych zasobów częstotliwości lub większej liczby wniosków o tę samą częstotliwość, Prezes URTiP po przeprowadzeniu konsultacji zarządzi przetarg lub postępowanie konkursowe, w terminie nie dłuższym niż 6 miesięcy od wpłynięcia pierwszego wniosku. Zarządzenie wraz z uzasadnieniem podlegać będzie ogłoszeniu w Biuletynie URTiP. Zarządzając postępowanie konkursowe Prezes URTiP określi kryteria wyboru wnioskodawcy, który otrzyma indywidualną rezerwację. Postępowanie konkursowe w sprawach częstotliwości przeznaczonych na cele transmisji radiofonicznych i telewizyjnych  będzie zarządzane w porozumieniu z KRRiT. W przypadku zarządzenia przetargu, indywidualną rezerwację otrzymywać będzie ten uczestnik spełniający formalne warunki uczestnictwa w przetargu, który zadeklaruje najwyższą opłatę za dokonanie rezerwacji. Prezes URTiP zarządzając postępowanie może wykluczyć z niego te kategorie przedsiębiorców telekomunikacyjnych, których udział mógłby spowodować utrudnienia w rozwoju konkurencji. Postępowanie powinno być zakończone w terminie 8 miesięcy. Minister właściwy ds. łączności określi tryb postępowania konkursowego i przetargowego zapewniający niedyskryminacyjne, oparte na obiektywnych przesłankach i przejrzyste warunki podejmowania rozstrzygnięć.

4.1.10. Przenoszenie uprawnień do częstotliwości. Przenoszenie uprawnień do częstotliwości na inną osobę będzie dopuszczalne w przypadkach określonych ustawą, z zachowaniem ustalonych warunków wykorzystania częstotliwości. W przypadku przekształcenia spółki, podziału spółki lub połączenia spółek oraz innych przypadków ogólnego następstwa prawnego uprawnienia wynikające z indywidualnej rezerwacji przechodzić będą na następcę prawnego niezależnie od daty wydania pierwotnej decyzji uprawniającej, na podstawie decyzji Prezesa URTiP potwierdzającej na wniosek zainteresowanego nabycie uprawnień wynikających z rezerwacji częstotliwości. W pozostałych przypadkach, przeniesienie uprawnień do częstotliwości, o ile będzie  dopuszczone w rezerwacji, wymagać będzie uprzedniej zgody Prezesa URTiP, która może być wydana na podstawie oceny skutków technicznych i rynkowych zmiany dysponenta częstotliwości. Wydając decyzję potwierdzającą lub udzielając zgody, Prezes URTiP może w niezbędnym zakresie określić dodatkowe warunki wykorzystania częstotliwości przez nowego dysponenta. 

4.1.11. Zmiana rezerwacji indywidualnej. Zmiana rezerwacji bez zgody uprawnionego będzie dopuszczalna, jeżeli wystąpią szkodliwe zakłócenia lub gdy będzie to konieczne w celu znacznego podniesienia efektywności wykorzystania częstotliwości. 

4.1.12. Cofnięcie rezerwacji indywidualnej. Cofnięcie rezerwacji indywidualnej następować będzie, jeżeli nie rozpoczęto wykorzystania częstotliwości przez okres roku lub zaprzestano wykorzystania, jeżeli wystąpiły okoliczności, które uniemożliwiają przydział albo powtarzające się lub uporczywe naruszenia warunków wykorzystania częstotliwości lub obowiązku wnoszenia opłat. Cofnięcie lub zmiana rezerwacji w zakresie transmisji radiofonicznych lub telewizyjnych następować będzie na wniosek lub w porozumieniu z KRRiT. 

4.1.13. Administrowanie zasobami satelitarnymi. Prezes URTiP wykonywać będzie zadania związane z zapewnieniem użytkownikom krajowym pozycji satelitarnych dla sztucznych satelitów i częstotliwości niezbędnych do ich eksploatacji, w tym zgłaszania, koordynacji i notyfikacji systemów satelitarnych oraz dokonywać będzie przydziału pozycji satelitarnych i częstotliwości, odpowiednio stosując przepisy o rezerwacji częstotliwości i uwzględniając wymagania interesu publicznego (bezpieczeństwo, obronność). 

4.1.14. Kontrola wykorzystania częstotliwości. Prezes URTiP sprawować będzie kontrolę wykorzystania częstotliwości. Jeżeli nie będzie możliwe ustalenie użytkownika częstotliwości w inny sposób, osoby prowadzące kontrolę będą mogły zapoznać się z treścią przekazywanych informacji. 

4.2. Gospodarowanie numeracją

4.2.1. Cele i formy gospodarki numeracją. W celu zapewnienia odpowiednich zasobów numeracji i efektywnego ich wykorzystania, zgodnie z potrzebami użytkowników i przedsiębiorców telekomunikacyjnych, będzie ustalać się plany numeracji, dokonywać przydziałów numeracji i sprawować kontrolę jej wykorzystania. Rozstrzygnięcia administracji telekomunikacyjnej dotyczące przeznaczenia i wykorzystania numeracji będą jawne i będą podlegały ogłoszeniu. 

4.2.2. Zakres zastosowania przepisów o numeracji. Przepisy o numeracji będą miały zastosowanie  do numerów geograficznych i numerów niegeograficznych służących do oznaczania zakończeń sieci publicznych, numerów dostępu do tych sieci, numerów punktów sygnalizacyjnych, kodów i prefiksów oraz nazw i adresów służących do kierowania sygnałów w sieciach, jeżeli są objęte planami numeracji. 

4.2.3. Plany numeracji. Plan numeracji dla publicznych sieci telefonicznych, obejmujący również szczegółowe warunki gospodarowania numeracją i jej wykorzystywania, a także w miarę potrzeby plany dla innych sieci telekomunikacyjnych, ustali minister właściwy ds. łączności. 

4.2.4. Przydział numeracji. Dysponowanie numeracją objętą planami numeracji wymagać będzie uzyskania przydziału numeracji, z wyjątkiem elementów numeracji określonych ustawą lub planem numeracji. Prezes URTiP przydzieli numerację przedsiębiorcom telekomunikacyjnym i organom oraz jednostkom państwowym prowadzącym działalność telekomunikacyjną, a w przypadku numerów niegeograficznych - również użytkownikom końcowym. Przydział numeracji następować będzie w terminie nie dłuższym niż 21 dni, chyba że zastosowano postępowanie konkursowe lub przetarg. Wszelkie uprawnienia do numeracji powinny być udzielane na podstawie obiektywnych, przejrzystych i niedyskryminujących kryteriów. 

4.2.5. Treść przydziału numeracji. Przydział numeracji będzie mógł określać rodzaj usług, do których świadczenia numeracja będzie wykorzystywana, niezbędne warunki związane ze świadczeniem tych usług, warunki dotyczące efektywności wykorzystania numeracji lub będące wynikiem zobowiązań prawno-międzynarodowych. Przydział określi, czy numeracja będzie mogła  być przeniesiona na inną osobę z zachowaniem warunków ustawowych oraz  czy będzie zawierać inne ustalenia będące wynikiem postępowania przetargowego lub konkursowego. 

4.2.6. Wykorzystanie numeracji. Dysponent numeracji będzie miał prawo do samodzielnego wykorzystywania numeracji w granicach obowiązującego prawa i warunków wynikających z przydziału numeracji. Dysponent numeracji przekazywać będzie numery do wykorzystania użytkownikom końcowym. Dysponent numerów niegeograficznych przekazywać będzie Prezesowi URTiP dane użytkowników numerów niegeograficznych, przeznaczonych do świadczenia usług informacyjnych rozliczanych przez operatora. Dysponent numeru będzie powiadamiać Prezesa URTiP o przeniesieniu numeru przez użytkownika końcowego do innego dysponenta.

4.2.7. Przetarg i postępowanie konkursowe. W przypadku numeracji o szczególnej wartości ekonomicznej, Prezes URTiP będzie mógł postanowić o przeprowadzeniu postępowania konkursowego lub przetargu, do którego   odpowiednie zastosowanie będą miały przepisy dotyczące takich postępowań w odniesieniu do częstotliwości, z tym że maksymalny okres postępowania wynosić będzie 6 tygodni.

4.2.8. Zmiana przydziału numeracji. Przydział numeracji będzie mógł być zmieniony bez zgody dysponenta numeracji na skutek zmian planu, zobowiązań międzynarodowych lub z innych ważnych względów publicznych, z odpowiednim wyprzedzeniem w stosunku do terminu wprowadzenia zmian i poszanowaniem uzasadnionych interesów przedsiębiorców telekomunikacyjnych oraz użytkowników końcowych. 

4.2.9. Przenoszenie uprawnień do numeracji. W przypadku nabycia przez przedsiębiorcę w wyniku ogólnego następstwa prawnego uprawnień do jednostki będącej dysponentem numeracji, Prezes URTiP potwierdzać będzie przejście uprawnień na nowego dysponenta. Dysponenci numeracji będą mogli zawierać umowy o przeniesieniu uprawnień do dysponowania numeracją z osobami lub jednostkami uprawnionymi do przydziałów numeracji po uzyskaniu uprzedniej zgody Prezesa URTiP. Dysponent numeracji będzie mógł ją udostępnić innym współpracującym przedsiębiorcom telekomunikacyjnym w celu wykorzystania, na podstawie umowy zapewniającej przestrzeganie ustalonych indywidualnie warunków wykorzystania numeracji. 

4.2.10. Cofnięcie przydziału. Cofnięcie przydziału numeracji następować będzie, jeżeli wystąpiły okoliczności, które uniemożliwiają przydział, powtarzające się lub rażące naruszenia warunków wykorzystania numeracji lub obowiązku wnoszenia opłat, oraz gdy podmiot zaprzestanie wykorzystywania numeracji. Prezes URTiP będzie mógł nakazać przedsiębiorcy telekomunikacyjnemu zaprzestanie obsługi zakończenia sieci, którego użytkownik rażąco narusza przepisy prawa telekomunikacyjnego. 

4.2.11. Zmiany numeracji. Operator będzie mógł dokonać zmiany numeracji w swojej sieci w przypadkach określonych ustawą, informując o nich z odpowiednim wyprzedzeniem i zapewniając automatyczną, bezpłatną, słowną informację o zmianach.  

4.2.12. Tablica Zagospodarowania Numeracji. Prezes URTiP prowadzić będzie Tablicę Zagospodarowania Numeracji wskazującą aktualnych dysponentów numeracji oraz będzie nieodpłatnie udzielać informacji o wolnej numeracji.  

5. Transmisje radiofoniczne i telewizyjne

5.1. Wymagania dla odbiorników telewizyjnych. Cyfrowe odbiorniki telewizyjne (dekodery i odbiorniki zintegrowane) wprowadzane do obrotu powinny przetwarzać sygnały kodowane według europejskiego algorytmu kodowania, określonego przez europejską organizację normalizacyjną. Niezależnie od stosowania systemu warunkowego dostępu powinny wyświetlać sygnały transmitowane bez kodowania. Odbiorniki zintegrowane powinny posiadać złącze przekazujące wszystkie elementy sygnału cyfrowego, umożliwiające podłączenie systemu warunkowego dostępu lub innych zaawansowanych urządzeń telewizji cyfrowej. Interfejs programów aplikacyjnych w odbiorniku powinien odpowiadać normie przyjętej przez europejską organizację normalizacyjną lub uznanej normie branżowej, tak aby umożliwić uruchamianie programów aplikacyjnych innym osobom. Większe analogowe odbiorniki telewizyjne (pow. 42 cm przekątnej obrazu) powinny być wyposażone co najmniej w jedno złącze odpowiadające europejskiej normie, służące do dołączania zaawansowanych urządzeń telewizji cyfrowej. 

5.2. Systemy warunkowego dostępu. System warunkowego dostępu podlegać będzie zgłoszeniu Prezesowi URTiP, który o dokonanym zgłoszeniu poinformuje KRRiT. Systemy warunkowego dostępu powinny umożliwiać operatorom sieci dostępowych wykonywanie kontroli dostępu (transkontroli) do świadczonych usług. Dysponenci praw do systemów warunkowego dostępu będą mogli udostępniać je wytwórcom sprzętu odbiorczego na warunkach uzasadnionych i niedyskryminacyjnych, bez ograniczeń dotyczących instalowania uniwersalnego interfejsu lub innych systemów dostępu, które nie zagrażają bezpieczeństwu transakcji. 

Producent lub dostawca systemu warunkowego dostępu, oferowanego odrębnie od usług transmisyjnych, powinien zapewnić ten system wszystkim nadawcom na uzasadnionych, równoprawnych i niedyskryminacyjnych warunkach. Odpłatność oparta będzie  na kosztach uzasadnionych i wyodrębnionej rachunkowości prowadzonej dla tej usługi.

5.3. Elektroniczne przewodniki programowe. Elektroniczny przewodnik programowy podlegać będzie zgłoszeniu Prezesowi URTiP, który o dokonanym zgłoszeniu poinformuje KRRiT. Prezes URTiP może nałożyć na dysponenta przewodnika, który posiada znaczącą pozycję rynkową obowiązek zapewnienia dostępu do przewodnika przedsiębiorcom transmitującym cyfrowe programy radiowe lub telewizyjne na warunkach uzasadnionych i niedyskryminacyjnych. Nałożenie takiego obowiązku na dysponenta, który nie posiada pozycji znaczącej, będzie możliwe w celu zapewnienia informacji o programach i usługach objętych obowiązkiem transmisji.
5.4. Interfejsy programów aplikacyjnych. Organy administracji telekomunikacyjnej i KRRiT wspierać będą stosowanie przez przedsiębiorców telekomunikacyjnych oraz producentów odbiorników telewizji cyfrowej otwartego standardu interfejsu programów aplikacyjnych. Prezes URTiP będzie mógł nałożyć na dysponenta interfejsu posiadającego znaczącą pozycję rynkową obowiązek zapewnienia dostępu do tego interfejsu przedsiębiorcom telekomunikacyjnym na warunkach uzasadnionych i niedyskryminacyjnych. Nałożenie takiego obowiązku na dysponenta, który nie posiada pozycji znaczącej będzie możliwe w celu zapewnienia warunków transmisji programów i usług objętych obowiązkiem transmisji. Prezes URTiP będzie wspierał udostępnianie przez dysponentów praw do interfejsów programów aplikacyjnych - wytwórcom odbiorników oraz dostawcom aplikacji - informacji niezbędnych do uruchomienia usług opartych na tym interfejsie, na warunkach uzasadnionych i niedyskryminacyjnych. W przypadku dysponenta zajmującego pozycję znaczącą Prezes URTiP może nakazać takie działanie. 

5.5. Rozstrzyganie sporów. Spory dotyczące udostępniania praw do systemów warunkowego dostępu producentom oraz udostępniania warunkowego dostępu nadawcom, spory dotyczące dostępu do elektronicznego przewodnika programowego oraz interfejsu programu aplikacyjnego i informacji o tym interfejsie będą rozstrzygane w postępowaniu spornym, po zasięgnięciu opinii KRRiT. 

5.6. Telewizja szerokoekranowa. Operatorzy sieci publicznych transmitują programy lub ich części nadawane cyfrowo w formacie szerokoekranowym bez zmiany formatu. 

5.7. Wspieranie interoperacyjności usług. Prezes URTiP współdziałać będzie z KRRiT w sprawach wspierania interoperacyjności cyfrowych usług telewizyjnych, oraz w niezbędnym zakresie będzie organizować współdziałanie przedsiębiorców telekomunikacyjnych, producentów sprzętu odbiorczego i dysponentów udogodnień towarzyszących. 

5.8. Regulacje w ustawie o radiofonii i telewizji. Sprawy dysponowania pojemnością multipleksów na cele programowe, programów objętych obowiązkiem transmisji ("must carry") i ewentualnego wynagrodzenia związanego z wykonywaniem tego obowiązku, wymagania prezentacyjne dla elektronicznych przewodników programowych reguluje ustawa o radiofonii i telewizji oraz będą one objęte wyłącznymi kompetencjami regulacyjnymi i kontrolnymi KRRiT. 

6. Infrastruktura, urządzenia telekomunikacyjne i urządzenia radiowe 

6.1. Infrastruktura telekomunikacyjna

6.1.1. Korzystanie z cudzych nieruchomości. Właściciel lub użytkownik wieczysty nieruchomości będzie zobowiązany do odpłatnego umożliwienia operatorom sieci publicznych instalowania linii i urządzeń telekomunikacyjnych na nieruchomości oraz ich eksploatacji i konserwacji, o ile nie uniemożliwia to racjonalnego korzystania z nieruchomości. W przypadku operatorów sieci niepublicznych świadczących usługi dotyczy to tylko nieruchomości należących do Skarbu Państwa i samorządów terytorialnych. 

Nieodpłatnie zapewniać się będzie dostęp operatorom sieci publicznych do nieruchomości należących do Skarbu Państwa i jednostek samorządu terytorialnego oraz w przypadku instalowania linii i urządzeń w celu zapewnienia telekomunikacji właścicielowi lub użytkownikowi wieczystemu, na jego wniosek. Pozostaną w mocy zawarte wcześniej umowy oraz decyzje związane z udostępnianiem nieruchomości, wydane przed wejściem w życie ustawy.

6.1.2. Podstawa prawna korzystania. Warunki korzystania z nieruchomości określone  zostaną w umowie, która powinna być zawarta w terminie 30 dni. W razie braku umowy, decyzję o udostępnieniu nieruchomości podejmować  będzie starosta na podstawie art. 124 ustawy o gospodarce nieruchomościami. Prezes URTiP będzie mógł z urzędu lub na wniosek przedsiębiorcy telekomunikacyjnego uczestniczyć w postępowaniu na prawach strony. W przypadku, gdy jednostka samorządu terytorialnego, której organ rozstrzyga o prawie do korzystania z nieruchomości, prowadzić będzie działalność telekomunikacyjną lub uczestniczyć w spółce dostarczającej sieci lub świadczącej usługi telekomunikacyjne, decyzję podejmować będzie organ nadrzędny. 

6.1.3. Współkorzystanie z infrastruktury przedsiębiorcy telekomunikacyjnego. Wydając w przypadkach określonych ustawą decyzję uprawniającą do współkorzystania z infrastruktury należącej do przedsiębiorcy telekomunikacyjnego, określony będzie przedmiot współkorzystania, odpłatność z tego tytułu oraz inne niezbędne warunki. Decyzja może określać warunki przystosowania infrastruktury do współkorzystania i koszty jakie współkorzystający ponosi z tego tytułu. 

6.1.4. Współkorzystanie z infrastruktury na cudzych nieruchomościach. W przypadku, gdy instalowanie dodatkowych linii lub urządzeń na nieruchomościach Skarbu Państwa lub samorządu terytorialnego bez współkorzystania z infrastruktury telekomunikacyjnej zainstalowanej na tych nieruchomościach jest niemożliwe lub wiąże się z niewspółmiernie wysokimi nakładami, a współkorzystanie nie zwiększy ograniczeń w racjonalnym korzystaniu z nieruchomości, Prezes URTiP na wniosek zainteresowanego operatora wyda decyzję uprawniającą do odpłatnego współkorzystania z zainstalowanej infrastruktury. 

6.1.5. Sieci telekomunikacyjne a inna infrastruktura. Minister właściwy do spraw łączności, w porozumieniu z właściwymi ministrami, określi warunki budowy infrastruktury telekomunikacyjnej w miejscowościach, wzdłuż dróg publicznych, kanałów i dróg wodnych oraz w pobliżu lotnisk, warunki krzyżowania się infrastruktury telekomunikacyjnej z innymi sieciami infrastruktury technicznej oraz warunki współwykorzystywania różnych rodzajów infrastruktury. 

6.1.6. Wymagania techniczne i eksploatacyjne. Minister właściwy ds. łączności może określić wymagania techniczne i eksploatacyjne dotyczące sieci i urządzeń telekomunikacyjnych, z wyłączeniem urządzeń końcowych i urządzeń radiowych, kierując się aktualnym stanem techniki i wymaganiami europejskich lub międzynarodowych organizacji telekomunikacyjnych lub standaryzacyjnych. Prezes URTiP będzie wspierał stosowanie zharmonizowanych norm technicznych dotyczących sieci i usług telekomunikacyjnych, a w razie braku takich norm - stosowanie odpowiednich norm europejskich lub światowych organizacji normalizacyjnych. 

6.2. Używanie i obsługa urządzeń radiowych

6.2.1. Pozwolenia radiowe. Używanie urządzeń radiowych wymagać będzie posiadania pozwolenia radiowego. Obowiązek ten nie będzie dotyczył używania urządzeń wyłącznie odbiorczych, a także abonenckich urządzeń nadawczych używanych w publicznych sieciach telekomunikacyjnych, urządzeń legalnie wykorzystywanych w zagranicznych służbach komunikacyjnych, na zagranicznych środkach transportowych oraz innych urządzeń określonych przez ministra właściwego ds. łączności. Pozwolenia nie będą wymagane  na używanie urządzeń przez organy i jednostki odpowiedzialne za bezpieczeństwo i obronność, które używać będą urządzeń radiowych na zasadach określonych przez właściwych ministrów. Odrębne zasady określone rozporządzeniem dotyczyć będą przedstawicielstw dyplomatycznych i jednostek o podobnym statusie. 

6.2.2. Wydawanie pozwoleń radiowych. Organem właściwym w sprawach pozwoleń będzie Prezes URTiP. Pozwolenie będzie udzielane na czas określony jeżeli będą dostępne częstotliwości, a ich zamierzone wykorzystanie będzie zgodne z KTPC i planem zagospodarowania oraz w niezbędnym zakresie uzgodnione międzynarodowo, o ile nie zajdą przeszkody związane z obronnością i bezpieczeństwem państwa. Wnioskodawca powinien udokumentować spełnienie wymagań przewidzianych ustawą (np. zgłoszenie działalności telekomunikacyjnej, rezerwacja częstotliwości, świadectwo operatora). Pozwolenie określać będzie uprawnionego, rodzaj urządzenia, częstotliwość i warunki jej wykorzystania, lokalizację lub obszar przemieszczania oraz w niezbędnym zakresie terminy wykorzystania, sygnały identyfikacyjne i znaki wywoławcze. Minister właściwy ds. łączności określi szczegółowy tryb postępowania w sprawach udzielania pozwoleń radiowych.

6.2.3. Przenoszenie uprawnień wynikających z pozwoleń radiowych. Uprawnienia wynikające z pozwoleń radiowych uzyskanych na podstawie rezerwacji częstotliwości, która została przeniesiona na innego przedsiębiorcę, przechodzić będą na tego przedsiębiorcę na analogicznych zasadach. Ustawa określi warunki przenoszenia uprawnień do częstotliwości wynikających z innych pozwoleń radiowych. 

6.2.4. Cofanie i zmiana pozwoleń radiowych. Pozwolenie radiowe będzie mogło być zmienione lub cofnięte bez zgody uprawnionego w przypadku utraty uprawnień lub kwalifikacji niezbędnych do jego uzyskania, zaprzestania działalności telekomunikacyjnej prowadzonej z użyciem urządzeń, zakłóceń, zmian KTPC, niewykorzystywania lub nieefektywnego wykorzystywania częstotliwości. 

6.2.5. Świadectwa operatora urządzeń radiowych.  Obsługiwanie nadawczych urządzeń radiowych w służbie lotniczej, radiokomunikacyjnej morskiej i żeglugi śródlądowej oraz służbie amatorskiej wymagać będzie posiadania świadectwa operatora urządzeń radiowych. Świadectwa będą wydawane przez Prezesa URTiP na podstawie egzaminu i udokumentowanej praktyki. Minister właściwy ds. łączności określi wymagania, tryb przeprowadzania egzaminów i wzory świadectw oraz opłaty za egzamin i wydanie świadectwa. 

6.3. Wymagania dla telekomunikacyjnych urządzeń końcowych i urządzeń radiowych 

6.3.1. Stosunek do ustawy o systemie oceny zgodności. Poza definicjami ustawowymi (urządzenie radiowe, urządzenie końcowe, szkodliwe zakłócenia), planuje się w ustawie   zastosowanie pojęć zdefiniowanych w ustawie o systemie oceny zgodności (wprowadzenie do obrotu, certyfikat zgodności, deklaracja zgodności, norma zharmonizowana). Prawo telekomunikacyjne jako ustawa szczególna regulować będzie kwestie wymagające uwzględnienia przy ustalaniu zgodności urządzeń radiowych i końcowych z zasadniczymi wymaganiami. Zasady przeprowadzania oceny zgodności z zasadniczymi wymaganiami, wystawiania deklaracji zgodności, udzielania certyfikatów zgodności, oznaczania znakiem zgodności, zakazywania wprowadzania do obrotu, usuwania urządzeń z obrotu, informowania organów celnych o takich urządzeniach, a także sankcje za nadanie znaku zgodności urządzeniu nie spełniającemu zasadniczych wymagań, określają przepisy ustawy o systemie oceny zgodności.

6.3.2. Zakres zasadniczych wymagań. Urządzenia telekomunikacyjne radiowe i urządzenia końcowe wprowadzane do obrotu i używania powinny spełniać zasadnicze wymagania w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczeństwa użytkownika oraz kompatybilności elektromagnetycznej określone w ustawie o kompatybilności elektromagnetycznej, natomiast urządzenia radiowe, dodatkowo wymagania w zakresie efektywnego wykorzystania zasobów częstotliwości lub zasobów orbitalnych. Minister właściwy ds. łączności może ustalić dodatkowe zasadnicze wymagania dla urządzeń określonych przez Komisję służące interoperacyjności, ochronie tajemnicy przekazów i danych użytkowników, ochronie przed nieuprawnionym dostępem, dostępowi do służb alarmowych lub ułatwieniom dla niepełnosprawnych. 

6.3.3. Informacja o urządzeniach. Podmiot wprowadzający do obrotu urządzenie telekomunikacyjne będzie obowiązany udzielić Prezesowi URTiP, na jego żądanie, wyjaśnień dotyczących przeznaczenia i charakterystyki urządzenia telekomunikacyjnego. Podmioty wprowadzające do obrotu urządzenia radiowe pracujące w pasmach niezharmonizowanych w ramach UE będą obowiązane powiadomić Prezesa URTiP o swoim zamiarze z wyprzedzeniem 28 dni, podając jednocześnie charakterystykę urządzenia. Minister właściwy ds. łączności określi rodzaje urządzeń radiowych objętych tym obowiązkiem, tryb zgłoszenia i zakres wymaganych danych. 

Podmiot wprowadzający urządzenie do obrotu dołączać będzie do urządzenia informacje o przeznaczeniu urządzenia, rodzaju zakończenia sieci do jakiego jest przeznaczone, deklarację zgodności z zasadniczymi wymaganiami. Do urządzenia radiowego dodatkowo załączać się będzie informacje o tym, na jakim obszarze państw członkowskich UE urządzenie może być używane lub o ograniczeniach, jakie powinny być uwzględnione przy używaniu urządzenia. 

6.3.4. Informacje o interfejsach zakończeń sieci. Operatorzy publicznych sieci telekomunikacyjnych przed rozpoczęciem świadczenia usług będą podawać Prezesowi URTiP oraz ogłaszać, a w razie potrzeby aktualizować, dane o interfejsach zakończeń sieci w zakresie niezbędnym do ustalenia przeznaczenia zakończenia sieci i projektowania urządzeń końcowych. Operator odpłatnie udostępniać będzie na żądanie specyfikacje zakończeń swojej sieci. Prezes URTiP będzie informował Komisję o zgłoszonych interfejsach. 

6.3.5. Normy zharmonizowane. Prezes URTiP ogłosi w Biuletynie URTiP o opublikowanych normach zharmonizowanych, wyjaśnieniach do norm i innych warunkach ich stosowania. Jeżeli norma zharmonizowana nie będzie zapewniała zgodności urządzenia z zasadniczymi wymaganiami, Prezes URTiP powiadomi o tym ministra właściwego ds. łączności w celu podjęcia działań przewidzianych dyrektywą.

6.3.6. Obowiązkowa ocena zgodności. Urządzenia końcowe przeznaczone do dołączania do sieci publicznych oraz nadawcze urządzenia radiowe (z wyjątkiem urządzeń amatorskich nie będących w ofercie handlowej) podlegać będą obowiązkowej ocenie zgodności z zasadniczymi wymaganiami, w trybie określonym odrębnymi przepisami. Tylko urządzenia zgodne z zasadniczymi wymaganiami będą mogły być wprowadzane do obrotu, do użytku i dołączane do sieci. Potwierdzeniem zgodności będzie  deklaracja zgodności, krajowy lub zagraniczny certyfikat zgodności lub znak zgodności, przy czym ustawa przewidywać będzie szczególne rozwiązania dla indywidualnie użytkowanych urządzeń radiowych nie będących przedmiotem obrotu i urządzeń, które posiadały świadectwo homologacji udzielone na podstawie ustawy o łączności. 

6.3.7. Znak zgodności CE. Urządzenia odpowiadające zasadniczym wymaganiom podlegać będą oznaczeniu znakiem zgodności CE na zasadach określonych odrębnymi przepisami. 

6.3.8. Zezwolenia czasowe. Ustawa będzie uprawniała Prezesa URTiP do zezwolenia na czasowe używanie urządzenia telekomunikacyjnego podlegającego obowiązkowej ocenie zgodności i oznaczeniu, nie spełniającego tych warunków, na okres badań, eksperymentu, wystawy lub dla zapewnienia okazjonalnego przekazu informacji. Zezwolenie czasowe nie będzie zwalniać od posiadania pozwolenia radiowego lub innych wymaganych uprawnień.

6.3.9. Urządzenia służące obronności i bezpieczeństwu. Obowiązki informacyjne dotyczące urządzeń i interfejsów oraz obowiązki w zakresie badania zgodności i oznaczania urządzeń nie będą dotyczyć organów i jednostek odpowiedzialnych za obronność i bezpieczeństwo.  

6.3.10. Kontrola urządzeń. Prezes URTiP wykonywać będzie kontrolę urządzeń radiowych i urządzeń końcowych wprowadzonych do obrotu, pełniąc w tym zakresie funkcję organu wyspecjalizowanego w rozumieniu ustawy o systemie oceny zgodności, a ponadto prowadzić będzie kontrolę tych urządzeń w zakresie ich używania. Prezes URTiP prowadzić będzie kontrolę zgodności urządzeń z zasadniczymi wymaganiami na podstawie przepisów o kontroli działalności telekomunikacyjnej, z tym że dodatkowo przysługiwać mu będą uprawnienia do pobierania próbnych egzemplarzy urządzeń. W przypadku stwierdzenia używania urządzeń radiowych lub urządzeń końcowych, które nie spełniają zasadniczych wymagań, Prezes URTiP wyda decyzję nakazującą usunięcie stwierdzonych nieprawidłowości, a ponadto będzie mógł stosować środki doraźne (wstrzymanie używania, zabezpieczenie urządzenia przed dalszym używaniem). 

6.3.11. Dołączanie urządzeń do sieci. Operatorzy telekomunikacyjni nie mogą utrudniać dołączania do sieci, w sposób zgodny z jej przeznaczeniem oraz używania urządzeń radiowych i urządzeń końcowych zgodnych z zasadniczymi wymaganiami i należycie oznakowanych. Operator wezwie użytkownika do odłączenia urządzenia, które nie spełnia tych wymagań, a w razie bezskuteczności wezwania może zaprzestać obsługi lub odłączyć urządzenie od zakończenia sieci. Spór pomiędzy operatorem a użytkownikiem rozstrzygać będzie Prezes URTiP. Użytkownik może dołączyć to samo urządzenie końcowe do kilku zakończeń sieci. Wprowadzenie urządzenia do użytku i dołączenie do sieci powinno odpowiadać obowiązującym wymaganiom w zakresie instalacji, konserwacji i używania. 

6.3.12. Odłączanie urządzeń. Prezes URTiP może upoważnić operatora do odmowy przyłączania, odłączenia lub zaprzestania obsługi określonych urządzeń spełniających zasadnicze wymagania, które powodują poważne uszkodzenia lub zakłócenia pracy sieci albo szkodliwe zakłócenia radiokomunikacyjne. W razie konieczności niezwłocznej ochrony sieci, operator po powiadomieniu Prezesa URTiP może zaprzestać obsługi urządzenia, oferując jego użytkownikowi inną możliwość przesyłania informacji. 

6.3.13. Informowanie Komisji. Zastosowanie środków eliminujących używanie urządzeń radiowych lub urządzeń końcowych zgodnych z zasadniczymi wymaganiami będzie podlegało zgłoszeniu Komisji. Zgłoszenia będą dokonywane przez Prezesa URTiP.

7. Tajemnica telekomunikacyjna i ochrona danych użytkowników końcowych 

7.1. Zakres tajemnicy telekomunikacyjnej. Tajemnica telekomunikacyjna obejmować będzie treść indywidualnych przekazów telekomunikacyjnych (w tym dane numeracyjne lub adresowe), dane transmisyjne (niezbędne do transmisji sygnałów i rozliczenia usług), dane lokalizacyjne (dotyczące lokalizacji zakończenia sieci), a także dane o próbach uzyskania połączenia w publicznych sieciach telekomunikacyjnych. Zakazane będzie zapoznawanie się, utrwalanie, przechowywanie, przekazywanie lub inne wykorzystywanie danych objętych tajemnicą telekomunikacyjną przez osoby inne niż nadawca i odbiorca informacji, chyba że będzie  to przedmiotem usługi lub będzie niezbędne do jej wykonania, nastąpi za zgodą użytkownika końcowego lub z innych powodów przewidzianych ustawą. 

7.2. Podmioty zobowiązane do zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej. Obowiązek zachowania tajemnicy będzie obciążał wszystkie osoby i jednostki uczestniczące w prowadzeniu działalności telekomunikacyjnej w sieciach publicznych oraz podmioty współpracujące, w okresie wykonywania tych zadań i po ich zakończeniu. Osoby te powinny mieć dostęp do danych i wykorzystywać dane objęte tajemnicą tylko w zakresie niezbędnym do wykonania powierzonych im czynności. Obowiązek zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej rozciągać się będzie na użytkownika urządzenia radiowego lub urządzenia końcowego, który odebrał wiadomość dla niego nie przeznaczoną. Sankcje z tytułu naruszenia tajemnicy telekomunikacyjnej określają przepisy kodeksu karnego.

7.3. Przetwarzanie danych osobowych. Ustawa określi zasady przetwarzania danych osobowych użytkowników końcowych w sieciach publicznych przez przedsiębiorców telekomunikacyjnych i osoby współpracujące. Do danych identyfikujących użytkowników końcowych będących osobami prawnymi będą miały  odpowiednio zastosowanie zasady dotyczące ochrony danych osobowych. Przetwarzanie danych użytkowników końcowych dozwolone będzie  w zakresie niezbędnym do zawarcia, zmiany lub rozwiązania umowy, przewidzianego ustawą informowania o użytkowniku oraz zapewniania mu telekomunikacji i dokonywania rozliczeń, a w innych celach tylko na podstawie odpowiednich przepisów ustawowych. Ustawa  określi dane osobowe przetwarzane bez konieczności uzyskiwania zgody użytkownika końcowego. W zakresie nieuregulowanym ustawą zastosowanie będą miały  przepisy ustawy o ochronie danych osobowych. Ochrona danych osobowych w działalności  przedsiębiorców dostarczających sieci i usługi niepubliczne oparta będzie  na ustawie o ochronie danych osobowych. 

7.4. Przekazywanie danych osobowych. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni posługujący się osobami trzecimi będą zobowiązani do zapewnienia przez te osoby przewidzianej ustawą ochrony tajemnicy telekomunikacyjnej i danych użytkowników końcowych. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni świadczący wspólnie usługę, w tym przedsiębiorcy dokonujący rozliczenia na rzecz innego dostawcy usług, będą mogli w niezbędnym zakresie przekazywać i przetwarzać dane użytkowników końcowych sieci współpracującej. Dane użytkowników oraz dane lokalizacyjne będą przekazywane służbom obsługującym połączenia alarmowe. Dane mogą być przekazywane w związku z prowadzeniem postępowań prawnych i w innych przypadkach przewidzianych ustawą. 

7.5. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych. Przedsiębiorca telekomunikacyjny będzie informował abonenta przy zawieraniu umowy, a pozostałych użytkowników końcowych w stosowny sposób o zakresie, celu i miejscu przetwarzania danych transmisyjnych oraz ich danych osobowych, a także o możliwościach wpływu na zakres tego przetwarzania. Dotyczy to w szczególności cech użytkowych spisów abonentów i biura numerów. 

7.6. Okres przetwarzania danych osobowych. Dane użytkowników końcowych mogą być przetwarzane w okresie wykonywania umowy, a po jego zakończeniu w okresie dochodzenia roszczeń lub wykonywania innych zadań przewidzianych ustawą. 

7.7. Dane transmisyjne. Ustawa określi rodzaje danych transmisyjnych, które mogą być przetwarzane po wykonaniu usługi. Po wykonaniu usługi zachowane  będą dane transmisyjne niezbędne do rozliczeń z użytkownikiem końcowym oraz rozliczeń między przedsiębiorcami telekomunikacyjnymi. Dane będą przechowywane przez okres co najmniej 12 miesięcy, lecz nie dłużej niż przez okres przewidziany na dochodzenie roszczeń, przez okres prowadzenia sporu, albo wykonywania innego zadania określonego umową lub ustawą. Następnie dane będą podlegały usunięciu lub anonimizacji. 

7.8. Świadczenie usług o wartości dodatkowej. Wykorzystanie danych transmisyjnych lub danych lokalizacyjnych innych niż dane transmisyjne w celu świadczenia usług o wartości dodatkowej lub w celach marketingowych będzie dopuszczalne tylko za zgodą należycie poinformowanego użytkownika końcowego, która może być wycofana w każdym czasie, a także okresowo lub w związku z konkretnym połączeniem. Wykorzystanie do świadczenia usług o wartości dodatkowej danych dotyczących abonenta wywoływanego, wymagać będzie jego zgody. W miarę możliwości technicznych i w zależności od rodzaju usługi należy dążyć do uzyskania zgody faktycznego użytkownika usługi. 

7.9. Usuwanie awarii. Ograniczenia dotyczące przetwarzania danych użytkowników oraz danych transmisyjnych  nie będą dotyczyć czynności niezbędnych do usunięcia awarii oraz wykrycia i eliminacji przypadków nieuprawnionego korzystania z usług. Włączenie się do połączenia wymagać będzie sygnalizacji uczestnikom połączenia. 

7.10. Rachunek szczegółowy. Abonent będzie miał prawo do otrzymania rachunku szczegółowego. Minimalny poziom szczegółowości rachunku, zapewniany bezpłatnie przez dostawcę usług określi minister właściwy ds. łączności uwzględniając rodzaj usługi, wymagania ochrony danych osobowych użytkowników wywołujących i wywoływanych oraz kontroli wydatków telekomunikacyjnych. Użytkownicy końcowi będą mieli prawo do żądania pełnego wykazu połączeń w przypadkach określonych ustawą i umową, nieodpłatnie w przypadku uwzględnionych reklamacji. Użytkownik końcowy będzie mógł bezpłatnie zrezygnować z rachunku szczegółowego lub z podawania w wykazie niektórych danych identyfikujących wykorzystane usługi. Użytkownicy końcowi ponoszący koszty połączeń przychodzących nie będą mogli otrzymywać danych umożliwiających pełną identyfikację numeru wywołującego. 

7.11. Dane w spisach abonentów. Abonent będzie miał prawo do bezpłatnego umieszczenia w spisie abonentów, korygowania i zastrzegania podstawowych danych umożliwiających ustalenie jego numeru. Ustawa określi dane abonenta umieszczane w spisie bez konieczności uzyskiwania jego zgody. Inne dane abonenta, a także dane współużytkowników zakończenia sieci, będą mogły być umieszczane za zgodą osób zainteresowanych na warunkach określonych przez prowadzącego spis. Prawo do ograniczania i zastrzegania danych w spisach abonentów przysługiwać będzie osobom fizycznym. Przedsiębiorca prowadzący spis będzie uwzględniał uzasadnione wnioski osób prawnych i innych jednostek organizacyjnych w tych sprawach. Spisy elektroniczne zabezpieczone  będą przed wykorzystaniem niezgodnie z przeznaczeniem. Wiązanie danych abonentów z innymi danymi lub kryteriami wykraczającymi poza przeznaczenie spisu wymagać będzie zgody abonenta. Abonenta należy poinformować o przekazywaniu danych innym przedsiębiorcom w celu publikacji spisów lub prowadzenia biura numerów. Przepisy przejściowe określą sposób postępowania z danymi ujętymi w spisach stosowanych w chwili wejścia ustawy w życie. 

7.12. Dane w biurze numerów. Przedsiębiorca telekomunikacyjny będzie uprawniony do indywidualnego udzielania informacji o numerach abonentów lub powierzenia tej czynności innej osobie z zachowaniem wszystkich warunków i ograniczeń, które mają zastosowanie. Co do zakresu informacji objętych bazą danych biura numerów i zakresu udzielanych informacji stosowane będą zasady dotyczące spisów abonentów.

7.13. Identyfikacja uczestników połączenia. W sieci publicznej, o ile będzie to technicznie możliwe, zapewni się bezpłatnie użytkownikowi wywołującemu możliwość eliminacji prezentacji jego numeru przy kolejnych połączeniach, a abonentowi - możliwość stałej eliminacji prezentacji. Użytkownikowi wywoływanemu zapewni się możliwość eliminacji prezentacji numeru wywołującego, odrzucania połączeń bez prezentacji numeru oraz eliminacji prezentacji własnego numeru u użytkownika wywołującego. Użytkownicy końcowi powinni być poinformowani o możliwościach prezentacji i eliminacji prezentacji numeru oraz o usługach opartych na tych funkcjach. Operatorzy zapewnią realizację funkcji eliminacji prezentacji numeru wywołującego w połączeniach z państwami UE, a pozostałych funkcji - dla wszystkich połączeń przychodzących. 

7.14. Przekierowane i uciążliwe połączenia. Użytkownikowi końcowemu, do którego są przekierowywane połączenia, zapewni się możliwość bezpłatnego wyłączenia przekierowania. W przypadku uprawdopodobnienia przez abonenta, że są do niego kierowane połączenia uciążliwe lub zawierające groźby, ustali się na jego żądanie numer użytkownika wywołującego, w tym także we współpracy z operatorem innej sieci, a następnie   dane te będą przekazywane na żądanie organów odpowiedzialnych za bezpieczeństwo i porządek publiczny. Użytkownik końcowy będzie mógł żądać zmiany numeru, z którego korzystanie jest uciążliwe. 

7.15. Niezamówione przekazy. Wykonywanie połączeń telefonicznych, w tym faksowych w celach reklamowych i promocyjnych za pomocą urządzeń przekazujących informacje w sposób automatyczny wymagać będzie zgody użytkownika końcowego będącego osobą fizyczną, która może być w każdym czasie wycofana. Ustawa nie naruszy zakazów i ograniczeń dotyczących przesyłania niezamówionej informacji handlowej wynikającej z odrębnych ustaw. 

7.16. Ochrona urządzeń końcowych. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni i osoby świadczące usługi drogą elektroniczną będą mogli przechowywać informacje w urządzeniach końcowych użytkownika i korzystać z dostępu do informacji zgromadzonych w tych urządzeniach pod warunkiem poinformowania użytkownika usługi o celu tych czynności oraz stworzenia mu możliwości wyrażenia sprzeciwu przy instalowaniu danych i korzystaniu z usług, chyba że bez przechowywania i dostępu do informacji wykonanie usługi telekomunikacyjnej lub usługi świadczonej drogą elektroniczną  będzie niemożliwe.

7.17. Zgoda użytkownika. Jeżeli ustawa wymaga wyrażenia zgody przez użytkownika końcowego, zgoda może być wyrażona drogą elektroniczną, pod warunkiem jej utrwalenia oraz zapewnienia możliwości wycofania. 

7.18. Przeciwdziałanie zagrożeniom. Przedsiębiorca telekomunikacyjny zapewni za pomocą stosownych i proporcjonalnych środków ochronę danych objętych tajemnicą telekomunikacyjną oraz danych użytkowników końcowych, będzie informował użytkowników o zagrożeniach dla tajemnicy telekomunikacyjnej oraz o możliwych środkach podniesienia tej ochrony i ich kosztach, w tym także o zagrożeniach pozostających poza zakresem jego oddziaływania. 

8. Obowiązki na rzecz obronności, bezpieczeństwa państwa, bezpieczeństwa i porządku publicznego 

8.1. Połączenia alarmowe. Dostawcy publicznych usług telefonicznych zapewnią bezpłatne połączenia alarmowe z numerem "112" oraz krajowymi numerami alarmowymi przydzielanymi przez Prezesa URTiP służbom publicznym ustawowo zobowiązanym do niesienia pomocy. Operatorzy publicznych sieci telefonicznych zapewnią przekazywanie połączeń do właściwych terytorialnie jednostek tych służb. Minister właściwy ds. łączności określi służby uprawnione do otrzymania krajowego numeru alarmowego oraz dane przekazywane przez operatorów tym służbom. 

8.2. Ochrona sieci. Operatorzy sieci publicznych zapewnią środkami technicznymi i innymi działaniami stosowną ochronę sieci i urządzeń przed nieuprawnionym dostępem, zakłóceniami oraz skutkami katastrof i klęsk żywiołowych. 

8.3. Plany na wypadek szczególnych zagrożeń. Operatorzy sieci publicznych przygotują, będą okresowo aktualizować i przedstawią Prezesowi URTiP plan działania na wypadek katastrof, wprowadzenia stanu klęski żywiołowej lub stanu wyjątkowego, obejmujący zabezpieczenie sieci, współpracę ze służbami publicznymi, zachowanie ciągłości usług i gromadzenie niezbędnych środków rzeczowych. W przypadku wystąpienia zagrożeń, operatorzy będą realizować zadania objęte planem we współdziałaniu z innymi przedsiębiorcami telekomunikacyjnymi. Prezes URTiP będzie mógł nakazać uzupełnienie planu lub dostosowanie stanu faktycznego do stanu zgodnego z planem. W przypadku wprowadzenia stanu wyjątkowego lub klęski żywiołowej Prezes URTiP będzie mógł określić w decyzji obowiązki przedsiębiorców telekomunikacyjnych dotyczące utrzymywania ciągłości usług, ograniczenia ich dostępności, nieodpłatnego świadczenia usług za pomocą  aparatów publicznych i preferencyjnej obsługi użytkowników ważnych dla funkcjonowania państwa.

8.4. Środki kontroli telekomunikacji. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni eksploatujący urządzenia telekomunikacyjne służące do świadczenia usług publicznych będą zapewniać na własny koszt warunki techniczne i organizacyjne niezbędne do wykonania ustawowych środków kontroli telekomunikacji na rzecz prokuratury, sądów i organów odpowiedzialnych za obronność, bezpieczeństwo państwa oraz bezpieczeństwo i porządek publiczny. Ustawowe środki kontroli telekomunikacji obejmować będą przekazywanie informacji o użytkownikach końcowych, dostęp do treści przekazów lub ich rejestrację, oraz przekazywanie danych transmisyjnych i lokalizacyjnych, w przypadkach określonych odrębnymi ustawami. 

8.5. Przyjmowanie rozstrzygnięć w sprawie kontroli telekomunikacji. Przedsiębiorca telekomunikacyjny wskazywać będzie Prezesowi URTiP jednostkę organizacyjną (lub osobę) zlokalizowaną na terenie Polski, spełniającą wymagania określone odrębnymi przepisami, uprawnioną do przyjmowania rozstrzygnięć i żądań uprawnionych organów w sprawie zastosowania środków kontroli telekomunikacji, zaś Prezes URTiP będzie przekazywał te informacje właściwym organom. 

Przedsiębiorcy telekomunikacyjni, którzy świadczą usługi bez eksploatowania urządzeń będą wskazywać Prezesowi URTiP operatora sieci, do którego należy kierować środki dotyczące kontroli telekomunikacji ich użytkowników końcowych. Dotyczy to także operatorów przekazujących eksploatację linii abonenckich i operatorów przekazujących obsługę przeniesionych numerów innym uprawnionym podmiotom. 

8.6. Wykaz użytkowników końcowych. Przedsiębiorca telekomunikacyjny świadczący publiczne usługi telekomunikacyjne prowadzić będzie elektroniczny wykaz abonentów, użytkowników końcowych lub zakończeń sieci korzystających ze stałego numeru telefonicznego, uwzględniając w nim dane uzyskiwane przy zawarciu umowy.

8.7. Szczególne rozwiązania. Minister właściwy ds. łączności określi rodzaje eksploatowanych urządzeń telekomunikacyjnych oraz rodzaje usług, których świadczenie nie będzie wymagać zapewniania środków kontroli telekomunikacji, warunki powierzania przez przedsiębiorcę telekomunikacyjnego osobom trzecim zadań związanych z wykonaniem obowiązków w zakresie zapewniania środków kontroli telekomunikacji w stosunku do ich użytkowników końcowych oraz zasady odraczania wykonania tych obowiązków w uzasadnionych przypadkach. 

8.8. Techniczne środki kontroli. Minister właściwy ds. łączności w porozumieniu z właściwymi ministrami, uwzględniając zalecenia międzynarodowych organizacji telekomunikacyjnych i standaryzacyjnych określi warunki techniczne i organizacyjne niezbędne do kontroli telekomunikacji, które powinny być zapewnione przez operatorów eksploatujących poszczególne rodzaje sieci i urządzeń telekomunikacyjnych w celu świadczenia usług publicznych, kierując się zasadą osiągania celu przy najniższych nakładach. Do czasu określenia tych warunków technicznych i organizacyjnych, wykonywanie obowiązków w zakresie kontroli telekomunikacji na rzecz uprawnionych organów następować będzie za pomocą posiadanych urządzeń. Rozporządzenie określi rodzaje sieci, których operatorzy powinni zapewnić dostęp do danych objętych kontrolą telekomunikacji w czasie rzeczywistym, poprzez sieć telekomunikacyjną. Stosowanie warunków określonych rozporządzeniem nie będzie mogło być rozpoczęte wcześniej niż po upływie 12 miesięcy od dnia wejścia w życie rozporządzenia, o ile nie zostanie ustalony dłuższy termin. 

8.9. Weryfikacja środków kontroli telekomunikacji. Na żądanie wytwórcy lub importera środków technicznych służących do kontroli telekomunikacji, Prezes URTiP, po zasięgnięciu opinii właściwych organów będzie mógł potwierdzać, że urządzenie lub system przeznaczony do kontroli telekomunikacji odpowiada wymaganiom określonym przepisami prawa. 

9. Opłaty telekomunikacyjne

9.1. Rodzaje opłat. Ustawa przewidywać będzie opłatę administracyjną, opłaty z tytułu rezerwacji częstotliwości, opłaty z tytułu koordynacji i przydziału zasobów satelitarnych, przydziału numeracji, opłaty z tytułu uprawnień do wykorzystywania częstotliwości, opłaty z tytułu uprawnień do wykorzystywania numeracji. W zakresie nie uregulowanym ustawą za czynności z zakresu administracji pobierane będą opłaty skarbowe. 

9.2. Łączna wysokość opłat. Łączne wpływy z tytułu opłaty administracyjnej i czynności administracyjnych przyznających indywidualne uprawnienia do częstotliwości i numeracji nie będą mogły przekraczać kosztów administracyjnych związanych z wydawaniem przepisów wykonawczych, nadzorowaniem działalności objętej ogólnym zezwoleniem, prowadzeniem działalności regulacyjnej oraz wydawaniem innych decyzji administracyjnych w sprawach działalności telekomunikacyjnej, prowadzeniem kontroli i nadzoru, egzekwowaniem odpowiedzialności i prowadzeniem współpracy międzynarodowej.

9.3. Opłata administracyjna. Opłata administracyjna będzie wnoszona przez przedsiębiorców telekomunikacyjnych korzystających z ogólnego zezwolenia i będzie przeznaczona na pokrycie kosztów działalności administracyjnej, która nie została pokryta opłatami z innych tytułów. Opłata administracyjna nie będzie mogła przekroczyć 0,3% rocznego przychodu przedsiębiorcy telekomunikacyjnego z tytułu dostarczania sieci i świadczenia usług telekomunikacyjnych. Procentową stawkę opłaty ustalać będzie corocznie minister właściwy ds. łączności na rok następny, uwzględniając dane o wysokości przychodów w sektorze telekomunikacyjnym, kosztów administracyjnych i wpływów za rok ubiegły. Opłata będzie obliczana i wnoszona przez przedsiębiorcę w czterech ratach na koniec każdego kwartału. Operatorzy, którzy nie prowadzili działalności przez pełne dwa lata kalendarzowe oraz operatorzy, których roczny przychód nie przekroczył równowartości 5 mln euro nie będą wnosić opłaty administracyjnej.

9.4. Opłaty za rezerwację częstotliwości i przydział numeracji. Opłata za rezerwację częstotliwości oraz za przydział numeracji lub ich zmianę  będzie wnoszona z tytułu dokonania tych czynności i nie powinna przekraczać związanych z nimi kosztów administracyjnych. W przypadku przeprowadzenia przetargu, opłata za rezerwację częstotliwości lub przydział numeracji ustalana będzie w wysokości zadeklarowanej w postępowaniu przetargowym. Wysokość opłat, terminy i sposób ich uiszczania określi minister właściwy ds. łączności uwzględniając maksymalne stawki określone w ustawie i nakład pracy administracyjnej. 

9.5. Opłaty za prawo wykorzystania częstotliwości. Za prawo do wykorzystywania częstotliwości wynikające z rezerwacji indywidualnej, a w przypadku braku takiej rezerwacji z pozwolenia radiowego, wnoszone będą  opłaty roczne. Wysokość opłat, terminy i sposób ich uiszczania ustali minister właściwy ds. łączności uwzględniając maksymalne stawki określone w ustawie, czynniki związane z efektywnym wykorzystaniem częstotliwości, wielkość wykorzystywanego zasobu, przeznaczenie częstotliwości, obszar ich wykorzystywania, oraz szczególne uwarunkowania związane z wykorzystaniem częstotliwości do prowadzenia działalności związanej z ochroną zdrowia, życia, bezpieczeństwem i obronnością, a także innymi celami z zakresu użyteczności publicznej. 

9.6. Opłaty za prawo wykorzystania numeracji. Za prawo do wykorzystywania numeracji przydzielonej przez Prezesa URTiP pobierane będą opłaty roczne. Wysokość opłat w granicach określonych ustawą, terminy i sposób ich uiszczania ustali minister właściwy ds. łączności uwzględniając czynniki związane z efektywnym wykorzystaniem numeracji, wielkość przydzielonych zasobów numeracyjnych oraz przeznaczenie numeracji. 

9.7. Publikacja danych o kosztach i wpływach. Prezes URTiP ogłaszać będzie corocznie w Biuletynie URTiP o wysokości i strukturze kosztów administracyjnych oraz wysokości wpływów z tytułu opłat za czynności administracyjne powiązane ustawowo z wysokością kosztów administracyjnych. Minister właściwy ds. łączności przekazywać będzie do publikacji w Biuletynie URTiP analogiczne dane o wysokości i strukturze kosztów administracyjnych jego urzędu związanych z regulowaniem sektora telekomunikacyjnego. 

9.8. Pobór opłat. Opłaty będą pobierane przez URTIP i stanowić będą przychód budżetu państwa. W razie opóźnień płatności naliczane będą odsetki jak dla zaległości podatkowych. Opłaty będą podlegały egzekucji w trybie administracyjnym. 

10. Administracja telekomunikacyjna

10.1. Organy administracji telekomunikacyjnej 

10.1.1. Organy administracji telekomunikacyjnej. Administrację telekomunikacyjną wykonuje minister właściwy ds. łączności oraz Prezes Urzędu Regulacji Telekomunikacji. Minister właściwy ds. łączności projektuje założenia polityki państwa w dziedzinie telekomunikacji, wydaje rozporządzenia do ustawy, sprawuje nadzór nad Prezesem URTiP w zakresie określonym ustawą. Prezes URTiP wykonuje podstawowe zadania przewidziane dla organu regulacyjnego w sprawach telekomunikacji, gospodarki częstotliwościami i poczty oraz realizuje zadania przewidziane innymi ustawami (ustawa o kompatybilności elektromagnetycznej, ustawa o systemie oceny zgodności i inne).

10.1.2. Prezes URTiP. Prezes URTiP jest centralnym organem administracji rządowej powoływanym przez Prezesa Rady Ministrów na okres 5 lat. Ustawa określi w sposób wyczerpujący przypadki, w których Prezes URTiP może być odwołany przed upływem kadencji. Minister właściwy ds. łączności będzie powoływał zastępców Prezesa URTiP do spraw telekomunikacyjnych i pocztowych. 

10.1.3. Przejrzystość i niezależność działań Prezesa URTiP. Prezes URTiP będzie składał ministrowi właściwemu ds. łączności coroczne sprawozdanie o wykonaniu zadań przewidzianych ustawą. Prezes URTiP będzie corocznie ogłaszał raport o stanie rynku telekomunikacyjnego i ochronie interesów użytkowników telekomunikacji, który wskazywać  również będzie cele działalności regulacyjnej w danym roku. Prezes URTiP może wskazać w raporcie pożądane zmiany ustawy lub przepisów wykonawczych. Prezes URTiP wykonywać będzie samodzielnie, w sposób niezależny i bezstronny kompetencje określone w ustawie. Wytyczne i polecenia wydawane przez ministra właściwego ds. łączności na podstawie ustawy o Radzie Ministrów, dotyczące działalności regulacyjnej Prezesa URTiP, podlegać będą ogłoszeniu w Biuletynie URTiP. 

10.1.4. Urząd Regulacji Telekomunikacji i Poczty. Prezes URTiP wykonywać będzie zadania przy pomocy Urzędu Regulacji Telekomunikacji i Poczty, który prowadzić będzie działalność finansową na zasadach określonych dla jednostek budżetowych. W URTiP utworzony zostanie środek specjalny przeznaczony na tworzenie warunków organizacyjno-technicznych prowadzenia działalności regulacyjnej i kontrolnej, prace analityczne, finansowanie doradztwa naukowego i prac badawczo-rozwojowych. Dochody środka specjalnego będą pochodziły z określonej ustawą części opłat za prawo do wykorzystywania numeracji i częstotliwości. W skład URTiP będą wchodziły oddziały okręgowe. Minister właściwy ds. łączności nadawać będzie statut URTiP, natomiast Prezes URTiP ustali regulamin organizacyjny URTiP.

10.1.5. Organy doradcze. Organami doradczymi Prezesa URTiP, powoływanymi przez ministra właściwego ds. łączności, będą Rada Telekomunikacji oraz Rada Rynku Pocztowego. Minister lub Prezes URTiP będą mieli obowiązek zasięgnięcia opinii Rady Telekomunikacji w sprawach określonych ustawą, a ponadto mogą przekazywać Radzie inne sprawy do zaopiniowania. Kompetencje Rady Rynku Pocztowego określi odrębna ustawa. 

10.1.6. Biuletyn URTiP. Prezes URTiP wydawać będzie Biuletyn URTiP, w którym publikowane będą przewidziane ustawą informacje i rozstrzygnięcia. Informacje i dane podlegające ogłoszeniu, które nie wymagają publikacji w Biuletynie URTiP, będą ogłaszane na stronie internetowej URTiP.

10.1.7. Współdziałanie z innymi organami administracji publicznej. Minister i Prezes URTiP będą współdziałać z Prezesem Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumenta w sprawach określonych ustawą. Ustalenie rynków podlegających regulacji następować będzie w porozumieniu z Prezesem UOKiK, natomiast ustalenie przedsiębiorców zajmujących pozycję znaczącą na tych rynkach po zasięgnięciu jego opinii. Prezes URTiP będzie informował Prezesa UOKiK o prowadzonych konsultacjach w sprawie nałożenia obowiązków na przedsiębiorców o pozycji znaczącej i innych konsultacjach wywierających wpływ na stan rynków telekomunikacyjnych. Prezes URTiP i Prezes UOKiK współdziałać będą poprzez wymianę informacji w sprawach oceny stanu rynku telekomunikacyjnego i pocztowego oraz będą mogli wspólnie prowadzić czynności kontrolne. Prezes URTiP będzie mógł występować do Prezesa UOKiK o udzielenie informacji niezbędnych do prowadzenia postępowań regulacyjnych i postępowań spornych. Współdziałanie z KRRiT regulowane będzie w przepisach dotyczących transmisji radiofonicznych i telewizyjnych. 

10.1.8. Współpraca międzynarodowa i wspólnotowa. W sprawach międzynarodowej i wspólnotowej polityki telekomunikacyjnej Prezes URTiP będzie podejmował działania z upoważnienia ministra właściwego ds. łączności. Prezes URTiP będzie współpracował w zakresie swych zadań z międzynarodowymi organizacjami telekomunikacyjnymi i pocztowymi. W sprawach objętych działalnością regulacyjną, w szczególności w postępowaniach konsolidacyjnych, Prezes URTiP będzie samodzielnie współdziałał z Komisją oraz organami regulacyjnymi innych państw członkowskich UE oraz w niezbędnym zakresie koordynował swe działania z poczynaniami tych organów regulacyjnych. Prezes URTiP będzie przekazywał Komisji i organom regulacyjnym innych państw członkowskich informacje dotyczące działalności telekomunikacyjnej w Polsce w zakresie przewidzianym dyrektywą ramową i dyrektywami szczególnymi. Prezes URTiP będzie  krajowym organem regulacyjnym reprezentującym Polskę w instytucjach skupiających przedstawicieli krajowych organów regulacyjnych w rozumieniu dyrektywy ramowej.  

10. 2. Zbieranie informacji 

10.2.1. Żądanie dostarczenia  informacji. Przedsiębiorcy telekomunikacyjni będą zobowiązani do nieodpłatnego dostarczania na żądanie Prezesa URTiP informacji i dokumentów niezbędnych do stosowania ustawy oraz wykonania obowiązków informacyjnych w stosunku do Komisji i organów regulacyjnych innych państw członkowskich. Dotyczy to w szczególności analizy konkurencyjności rynków, nakładania i weryfikacji wykonania obowiązków, pobierania opłat przewidzianych w ustawie, rozpatrywania skarg, wykonywania obowiązków analitycznych i informacyjnych Prezesa URTiP. Indywidualne żądanie informacji następować będzie w formie postanowienia, które wskazywać będzie m.in. cel i termin dostarczenia informacji i dokumentów. Zażalenie nie będzie wstrzymywać wykonania postanowienia. 

10.2.2. Stałe obowiązki informacyjne. Obowiązki w zakresie corocznego dostarczania informacji określi ustawa. Będą  one obejmowały dane niezbędne do ustalenia udziału w pokrywaniu dopłat do kosztów usługi powszechnej i opłat administracyjnych oraz dane o wykonywaniu niektórych obowiązków nałożonych na podstawie ustawy. Prezes URTiP ogłosi lub zapewni dostęp do informacji otrzymanych od przedsiębiorców telekomunikacyjnych, organów regulacyjnych innych państw oraz Komisji, z wyjątkiem przypadków określonych ustawą. 

10.2.3. Ochrona tajemnic przedsiębiorstwa. Wykonując na podstawie ustawy lub w związku z żądaniem Prezesa URTiP obowiązek dostarczenia informacji lub dokumentów, przedsiębiorca telekomunikacyjny może zastrzec informacje, dokumenty lub ich części zawierające tajemnice przedsiębiorstwa. Prezes URTiP może uchylić zastrzeżenie w drodze decyzji. Zastrzeżenie uwzględnia się przy ogłaszaniu informacji lub dokumentów oraz zapewnianiu dostępu do informacji publicznej. W przypadku ustawowego obowiązku przekazania informacji lub dokumentów otrzymanych od przedsiębiorców innym organom krajowym, zagranicznym organom regulacyjnym lub Komisji, informacje i dokumenty będą przekazywane wraz z zastrzeżeniem i pod warunkiem jego przestrzegania. 

10.2.4. Ochrona tajemnic w postępowaniu administracyjnym. W postępowaniach prowadzonych na podstawie ustawy Prezes URTiP w drodze postanowienia, na które będzie przysługiwało zażalenie, będzie mógł ograniczyć pozostałym stronom prawo wglądu do materiału dowodowego, jeżeli udostępnienie tego materiału groziłoby ujawnieniem tajemnicy przedsiębiorstwa lub innych tajemnic podlegających ochronie ustawowej. Strona wnioskująca o takie ograniczenie przedłoży wersję dokumentu nie zawierającą informacji objętych ograniczeniem, którą udostępni się stronom. Ochronę tajemnic przedsiębiorstwa w postępowaniu przed SOKiK regulują przepisy Kodeksu postępowania cywilnego. 

10.3. Kontrola działalności telekomunikacyjnej

10.3.1. Uprawnienia kontrolne. Należycie upoważnionym pracownikom URTiP przysługiwać będą uprawnienia kontrolne obejmujące dostęp do pomieszczeń, dostęp do dokumentów, żądanie informacji, oględziny i badania urządzeń, sieci i usług. Czynności kontrolne w zakresie wykorzystywania częstotliwości, używania urządzeń radiowych i eksploatacji sieci będą mogły być wykonywanie zdalnie. Ustalenia kontroli będą ujmowane w protokole. 

10.3.2. Środki doraźne i zabezpieczające. W przypadku stwierdzenia rażącego naruszenia przepisów zagrażającego interoperacyjności usług lub bezpieczeństwu sieci, bezpieczeństwu użytkowników, tajemnicy telekomunikacyjnej, działalności operacyjnej lub ekonomicznym interesom innych przedsiębiorców telekomunikacyjnych, Prezes URTiP będzie mógł wydać decyzję zawierającą niezbędne zakazy lub nakazy usuwające bezpośrednie zagrożenie, która podlegać będzie natychmiastowemu wykonaniu. W razie stwierdzenia nieuprawnionego posługiwania się urządzeniem radiowym albo wykorzystywania częstotliwości w sposób sprzeczny z ustawą lub decyzją administracyjną, Prezes URTiP nakaże wstrzymanie używania lub obsługi urządzenia. W ramach postępowania kontrolnego zabezpieczane będą  przed dalszym używaniem lub przejmowane do depozytu urządzenia radiowe używane bez pozwolenia lub przez nieuprawnioną osobę. 

10.3.3. Usuwanie nieprawidłowości. W przypadku wystąpienia nieprawidłowości w działalności telekomunikacyjnej polegającej na naruszeniu ustawy lub decyzji, Prezes URTiP po przeprowadzeniu postępowania wydawać będzie decyzję, w której stwierdzi naruszenie i ustali termin jego usunięcia. Postępowanie w sprawie usunięcia nieprawidłowości będzie  wszczynane z urzędu lub na wniosek innego przedsiębiorcy telekomunikacyjnego albo użytkownika, którego interes prawny został naruszony. W przypadku nie usunięcia nieprawidłowości w terminie Prezes URTiP będzie mógł nałożyć na przedsiębiorcę telekomunikacyjnego karę pieniężną. 

10.3.4. Zakaz prowadzenia działalności telekomunikacyjnej. W przypadku powtarzających się lub rażących naruszeń ustawy lub decyzji, Prezes URTiP, po wezwaniu do usunięcia nieprawidłowości, będzie mógł zakazać prowadzenia działalności telekomunikacyjnej i określi w niezbędnym zakresie warunki jej zaprzestania. Jeżeli naruszenia prawa w działalności telekomunikacyjnej zagrażają obronności, bezpieczeństwu państwa lub bezpieczeństwu i porządkowi publicznemu, organy właściwe w tych sprawach wystąpią do Prezesa URTiP o zastosowanie środków przewidzianych w ustawie. O zamiarze orzeczenia zakazu w stosunku do przedsiębiorcy dokonującego transmisji radiofonicznych lub telewizyjnych informowana będzie KRRiT. 

10.4. Postępowanie administracyjne 

10.4.1. Szczególne zasady postępowania. Postępowanie przed Prezesem URTIP toczyć się będzie na podstawie Kodeksu postępowania administracyjnego ze zmianami wynikającymi z ustawy. W sprawach uprawnień do prowadzenia działalności, uprawnień do częstotliwości i numeracji, opłat, pozwoleń radiowych, uprawnień radiooperatorskich i innych sprawach nie zastrzeżonych do właściwości Sądu Ochrony Konkurencji i Konsumentów, stronom przysługiwać będzie skarga do sądu administracyjnego. Do SOKiK stronom przysługiwać  będzie odwołanie od decyzji o ustaleniu znaczącej pozycji rynkowej, ustaleniu obowiązków regulacyjnych, od decyzji w sprawach spornych, nałożeniu kar. 

Współdziałanie innych organów poprzez zajęcie stanowiska w sprawie indywidualnej załatwianej przez Prezesa URTiP jest oparte na przepisie art. 106 Kpa, z tym że stronom nie będzie przysługiwało zażalenie, a stanowisko organu współdziałającego może być zakwestionowane dopiero środkami przysługującymi w stosunku do  decyzji wydanej przez Prezesa URTiP. 

10.4.2. Postępowanie sporne. Spory pomiędzy przedsiębiorcami telekomunikacyjnymi rozstrzygać będą kolegia do spraw spornych powoływane przez Prezesa URTiP. Kolegium orzekać będzie na podstawie wniosku zainteresowanego przedsiębiorcy lub przedsiębiorców. Kolegia rozpatrywać będą sprawy sporne o dostęp do sieci, połączenie sieci i warunki współpracy, przekazanie danych oraz inne sprawy sporne określone ustawą. Kolegia rozpatrywać będą sprawy w składach trzyosobowych. 

10.4.3. Członkowie kolegiów. Prezes URTiP wyznaczy przewodniczącego kolegium będącego pracownikiem URTiP, a strony sporu wskazywać będą pozostałych członków kolegium z listy prowadzonej przez Prezesa URTiP. Wpisy na listę członków kolegiów będą dokonywane przez Prezesa URTiP z urzędu oraz na wniosek organizacji reprezentujących przedsiębiorców telekomunikacyjnych, stowarzyszenia zawodowe w dziedzinie telekomunikacji, ministra właściwego ds. łączności oraz KRRiT. Członkowie kolegiów będą pełnić swe funkcje w sposób bezstronny. Członek kolegium nie spełniający warunku bezstronności podlegać będzie wyłączeniu. 

10.4.4. Prowadzenie postępowania spornego. Do postępowania spornego zastosowanie  będą miały przepisy Kodeksu postępowania administracyjnego ze zmianami wynikającymi z ustawy. Kolegium przeprowadzać będzie rozprawę administracyjną. Kolegium orzekać będzie niezwłocznie, lecz w terminie nie dłuższym niż 4 miesiące, chyba że ustawa przewiduje krótszy termin. W celu zapewnia jednolitości regulacji i orzekania w sprawach spornych regulamin URTiP określał będzie tryb wewnętrznego opiniowania projektu decyzji. W przypadku sporu z udziałem przedsiębiorcy telekomunikacyjnego, którego siedziba znajduje się w innym państwie członkowskim, rozstrzygnięcie sporu następować będzie w porozumieniu z organem regulacyjnym tego państwa. W kwestii kosztów zastosowanie   będą miały odpowiednie przepisy Kodeksu postępowania cywilnego. Za rozpatrzenie sprawy pobierać się będzie wpis, którego wysokość nie może przekroczyć kosztów postępowania. Minister właściwy ds. łączności określi szczegółowe warunki prowadzenia postępowania spornego, warunki wpisu i wykreślenia z listy członków kolegiów, wysokość wpisu i wynagrodzenia członków kolegiów. Od decyzji kolegium przysługiwać będzie odwołanie do SOKiK. Wniesienie odwołania nie będzie wstrzymywało wykonania decyzji kolegium, przy czym SOKiK będzie mógł na wniosek strony wstrzymać wykonanie w uzasadnionych przypadkach. 

11. Odpowiedzialność prawna, przepisy przejściowe, dostosowujące i końcowe
11.1. Odpowiedzialność prawna

11.1.1. Przepisy karne. Odpowiedzialności karnej podlegać będzie używanie bez pozwolenia nadawczego urządzenia radiowego; ponadto ustawa przewidywać będzie przepadek urządzenia w przypadkach zagrożenia życia lub zdrowia oraz możliwość orzeczenia przepadku w innych sytuacjach. 

11.1.2. Nieuczciwa konkurencja. Nieprzestrzeganie obowiązków wynikających z ustawy dla przedsiębiorców telekomunikacyjnych, użytkowników końcowych, dostawców usług świadczonych drogą elektroniczną w zakresie niezamówionych przekazów i przechowywania informacji w urządzeniach użytkownika, będzie stanowiło czyn nieuczciwej konkurencji. 

11.1.3. Kary pieniężne nakładane na przedsiębiorców. Istotne naruszenia przepisów ustawy podlegać będą karze pieniężnej orzekanej wobec przedsiębiorcy telekomunikacyjnego. Karze pieniężnej podlegać będzie naruszenie obowiązku dostarczenia informacji lub dokumentów przewidzianych ustawą, dostarczenie informacji nierzetelnej, w tym także naruszenie obowiązków informacyjnych w stosunku do użytkowników końcowych, prowadzenie działalności bez wymaganego zgłoszenia lub niezgodnie ze zgłoszeniem, naruszenie obowiązku przedstawienia oferty ramowej, niewykonanie rozstrzygnięcia w sprawie zapewnienia dostępu do sieci lub połączenia sieci, stosowanie cen bez wymaganego aktu administracyjnego lub wbrew niemu, wykorzystanie numeracji niezgodnie z przeznaczeniem, niewykonanie obowiązków związanych z udostępnianiem i rozliczaniem systemu warunkowego dostępu, zapewnianiem dostępu do interfejsów programów aplikacyjnych i elektronicznych przewodników programowych, uniemożliwianie użytkownikom korzystania z praw do wyboru operatora, przenoszenia numeru, przetwarzanie danych objętych tajemnicą telekomunikacyjną lub danych użytkowników końcowych w zakresie niedozwolonym, naruszanie obowiązku zapewnienia usługi powszechnej lub świadczeń dodatkowych objętych usługą powszechną lub usługą telefoniczną, naruszanie wskaźników jakościowych dla usług powszechnych, naruszanie ustawowych uprawnień w zakresie przyłączania urządzeń końcowych, wykorzystywanie bez uprawnień lub niezgodnie z ustalonymi warunkami - częstotliwości, numeracji, zasobów satelitarnych, niewykonanie obowiązku zapewniania bezpłatnych połączeń alarmowych, kierowania i przekazywania danych związanych z bezpłatnymi połączeniami alarmowymi, naruszenie obowiązków dotyczących dostarczania informacji lub stosowania środków kontroli telekomunikacji, uniemożliwianie Prezesowi URTiP wykonywania kontroli działalności telekomunikacyjnej, wprowadzanie do obrotu urządzeń nie spełniających zasadniczych wymagań oraz niewykonywanie decyzji Prezesa URTiP nakazujących usunięcie naruszenia ustawy lub wydanych decyzji. 

11.1.4. Wysokość kar pieniężnych. W sprawach o naruszenie obowiązków informacyjnych i porządkowych ustawa przewidywać będzie maksymalną karę pieniężną w wysokości 200.000 złotych, natomiast naruszenia przepisów chroniących konkurencję na rynku zagrożone będą karą w wysokości do 3% przychodu ukaranego podmiotu, osiągniętego w poprzednim roku kalendarzowym. Przy orzekaniu o karach pieniężnych uwzględniana  będzie szkodliwość czynu, stopień zawinienia, dotychczasowe działanie, możliwości finansowe i korzyści odniesione z naruszenia. 

11.1.5. Kary pieniężne dla kierowników. W sprawach o naruszenie obowiązków informacyjnych lub porządkowych Prezes URTiP będzie mógł również nałożyć karę pieniężną na kierownika przedsiębiorcy telekomunikacyjnego w wysokości do 300% jego miesięcznego uposażenia. 

11.2. Przepisy przejściowe i dostosowujące 
11.2.1. Utrzymanie w mocy decyzji o pozycji rynkowej i ich skutków. Decyzje o ustaleniu pozycji znaczącej operatora publicznego wydane na podstawie Prawa telekomunikacyjnego z 2000 r. zachowają moc do czasu wydania prawomocnych decyzji w sprawie ustalenia pozycji znaczącej w rozumieniu ustawy i określenia obowiązków regulacyjnych na odpowiednim rynku lub zakończenia takiego postępowania w inny sposób. Do tej chwili w zakresie określonym dyrektywą ramową, dyrektywą dostępową i dyrektywą o usłudze powszechnej ustawa utrzyma  w mocy obowiązki związane z zajmowaniem pozycji znaczącej na podstawie Prawa telekomunikacyjnego z 2000 r. Przedsiębiorca telekomunikacyjny zobowiązany do wykonywania usług powszechnych i zapewniania minimalnego zestawu łączy dzierżawionych wykonywać będzie ten obowiązek do czasu ustalenia przedsiębiorcy zobowiązanego do wykonywania tych obowiązków. 

11.2.2. Zgłoszenia działalności. Zachowają moc zgłoszenia działalności telekomunikacyjnej dokonane przed dniem wejścia w życie ustawy. W terminie 6 miesięcy przedsiębiorcy telekomunikacyjni uzupełnią informacje, które zgodnie z ustawą powinny być objęte zgłoszeniem. W tym samym terminie konieczne będzie  wycofanie zgłoszenia działalności telekomunikacyjnej, która nie będzie podlegała wymogowi zgłoszenia. 

11.2.3. Wygaśnięcie zezwoleń. W terminie 6 miesięcy od wejścia w życie ustawy wygasną z mocy prawa wszystkie zezwolenia telekomunikacyjne na eksploatację sieci telefonicznych i radiofoniczno-telewizyjnych. Prezes URTiP ustali w tym terminie z urzędu, na podstawie posiadanych danych, a w miarę potrzeby po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego, treść zgłoszenia odpowiadającego zakresowi uprawnień podlegających wygaśnięciu. W tym samym terminie Prezes URTiP przeniesie rezerwacje częstotliwości oraz przydziały numeracji, które były wydane łącznie z zezwoleniem, do odrębnych decyzji. Ustawa określi skutki wygaśnięcia zezwoleń w odniesieniu do tych rat dawnych opłat koncesyjnych, które przypadną po wygaśnięciu zezwolenia oraz byt prawny innych decyzji administracyjnych powiązanych z tymi opłatami. 

11.2.4. Inne uprawnienia. Zachowane zostaną w mocy pozwolenia radiowe, świadectwa radiooperatora, rezerwacje częstotliwości i przydziały numeracji wydane na podstawie Prawa telekomunikacyjnego 2002 r. Warunki rezerwacji częstotliwości i przydziałów numeracji nie ulegną zmianie, z wyjątkiem tych warunków, które pozostawałyby w sprzeczności z przepisami ustawy. Rezerwacje i przydziały uzupełnione  zostaną o obligatoryjne postanowienia i warunki przewidziane ustawą. 

11.2.5. Organy przewidziane w ustawie. Organy powołane na podstawie Prawa telekomunikacyjnego z 2000 r. pełnić będą swe funkcje do końca kadencji lub do czasu ich odwołania. Prezes URTiP będzie rozstrzygał w postępowaniach spornych do końca 2005 r. 

11.2.6. Plany wykorzystania częstotliwości. Zachowają moc plany wykorzystania częstotliwości wydane na podstawie Prawa telekomunikacyjnego z 2000 r. 

11.2.7. Przepisy wykonawcze. Zachowają moc przepisy wykonawcze wydane na podstawie Prawa telekomunikacyjnego z 2000 r. do czasu wydania nowych przepisów, lecz nie dłużej niż 2 lata, jeżeli nie będą sprzeczne z ustawą. 

11.3. Przepisy końcowe

11.3.1. Wejście ustawy w życie. Planuje się wejście w życie ustawy z dniem 1 maja 2004 r. 

� Ewentualne rozszerzenie zakresu świadczenia usług powszechnych może nastąpić tylko w drodze zmiany ustawy, wynika to z faktu ustawowego określenia zakresu tych usług oraz ustawowego sposobu ewentualnego dofinansowania ich świadczenia.


� Istnieje możliwość nałożenia dodatkowego obowiązku na operatora zobowiązanego do świadczenia usług powszechnych, zapewnienia szkołom i uczelniom szerokopasmowego dostępu do Internetu i zasobów multimedialnych, jednak ewentualna dopłata z tytułu nałożonego dodatkowego obowiązku musi być dofinansowywana z budżetu a nie w ramach mechanizmu z udziałem przedsiębiorstw.


� Z uwzględnieniem pokrycia geograficznego, liczby telefonów, dostępności takich telefonów dla użytkowników niepełnosprawnych.
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