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1. Przenosnosé numeru w publicznych sieciach telefonicznych.

Pojecie przenosnosci numeru (number portability) oznacza uprawnienie abonenta do
zachowania posiadanego numeru przy zmianie operatora sieci (dostawcy ustugi), miejsca korzystania
z ustugi, rodzaju ustugi. Przenosnos¢ numeru stanowi jeden z wazniejszych elementéw sprzyjajacych
rozwojowi konkurencji na rynku telekomunikacyjnym, likwiduje bowiem utrudnienia i ucigzliwosci
wynikajgce ze zmiany numeru telefonu towarzyszace zmianie operatora telekomunikacyjnego lub
dostawcy ustug.

W opracowanym przez Europejski Instytut Standardow Telekomunikacyjnych raporcie
technicznym TR 101 119 1zostaiy okres$lone trzy rodzaje przenosnosci numerow:

1. przenosnos¢ operatorska (Service Provider Portability) — zachowanie numeru, w tej samej
lokalizacji przy zmianie operatora (dostawcy ustug). Przeno$no$é operatorska dotyczy
zachowania numeru w sieciach ruchomych i stacjonarnych.

2. przenos$nosc lokalizacyjna (Location Portability) — zachowanie numeru przy zmianie siedziby,
miejsca $wiadczenia ustug. Przenosnos¢ lokalizacyjna dotyczy jedynie numerdw,
wykorzystywanych w sieciach stacjonarnych. Ten rodzaj przenosnosci jest wewnetrzng sprawg,
operatora sieci, o ile nie taczy sie z innymi rodzajami przenosnosci.

Zréznicowany zakres przenosnosci lokalizacyjnej powoduje zréznicowany poziom ztozonosci:

— przeniesienie w obrebie obszaru obstugi centrali oraz w obrebie strefy numeracyjnej nie
wptywa ani na przekierowanie w sieci ani na rozliczenia;

— przeniesienie w obrebie obszaru obstugi centrali, lecz poza strefe numeracyjng ma wptyw
na rozliczenia, ale nie na przekierowanie w sieci;

— przeniesienie poza obszar obstugi centrali, lecz w obrebie strefy numeracyjnej ma wptyw
na przekierowanie w sieci, ale nie na rozliczenia;

— przeniesienie poza obszar obstugi centrali i poza strefe taryfowg ma wplyw zaréwno na
przekierowanie jak i na rozliczenia.

3. przenosnos$¢ ustugowa (Service Portability) — zachowanie numeru pomimo zmiany rodzaju
ustugi np. zmiana z PSTN na ISDN.

2. Uregulowania prawne Unii Europejskiej

Przenosno$s¢ numerdéw zostata uregulowana w dyrektywie 2002/22/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie ustugi powszechnej i praw uzytkownikow
dotyczacych sieci i ustug tacznosci elektronicznej (dyrektywa o ustudze powszechnej).

Przepisy art. 30 dyrektywy mowia, ze wszyscy abonenci korzystajacy z publicznie dostepnych ustug
telefonicznych, w tym z ustug telefonii ruchomej, ktérzy sktadajg taki wniosek, mogg zachowac
posiadany(e) numer(y). W stacjonarnych publicznych sieciach telefonicznych obowigzek zapewnienia
przenosnosci numeréw dotyczy zaréwno numerdw geograficznych jak i niegeograficznych.

Optaty miedzyoperatorskie wynikajace z przenosnosci numeréw powinny by¢ oparte o koszty.

Optaty zwigzane z przenosnoscig numeréw ponoszone przez abonenta, powinny by¢ ustalane przez
operatora, bez nadmiernej ingerencji organu regulacyjnego, w taki sposéb, aby nie zniechecac
abonenta do korzystania z tego uprawnienia.

' ETSI Technical report TR 101 119 Network Aspects (NA); High level description of number
portability.



3. Polskie uregulowania prawne

Obowiazujgca od 1 pazdziernika 2003 r. znowelizowana ustawa Prawo telekomunikacyjne (Pt)
okresla nastepujace uprawnienie abonenta stacjonarnych publicznych sieci telefonicznych do
zachowania numeru:

— zachowania przydzielonego numeru, co najmniej na obszarze strefy numeracyjnej sieci
tego samego operatora, w przypadku zmiany miejsca zamieszkania, siedziby lub miejsca
prowadzenia dziatalnosci. (art. 43 ust. 2 Pt)

— zachowania przydzielonego numeru przy zmianie operatora $wiadczacego ustugi.
W przypadku numeréw majgcych powigzanie z danym obszarem uprawnienie to ogranicza
sie do obszaru strefy numeracyjnej (art. 43 ust. 2a Pt)

Ustawodawca natozyt jednoczesnie na operatorow $wiadczacych ustugi telefoniczne
obowigzek zapewnienia technicznych mozliwosci dla realizacji uprawnieh abonenta do zachowania
numeru, a w przypadku gdy mozliwosci takie istniejg - zapewnienie abonentowi korzystanie z tych
uprawnien (art. 44 ust 1 Pt).

Jezeli techniczne mozliwosci sieci nie pozwalajg na realizacje uprawnienia do zachowania
numeru w catosci lub czesci, Prezes URTIP moze w drodze decyzji, na wniosek operatora, na czas
okreslony, zawiesi¢ realizacje lub ograniczy¢ zakres realizacji okreslonego uprawnienia, okreslajac
harmonogram przystosowania sieci do realizacji uprawnienia objetego wnioskiem (art. 44 ust 2 Pt).

Okreslenie szczegoétowych warunkéw korzystania przez abonentéw =z uprawnien do
zachowania przydzielonego numeru, uwzgledniajgcych dostepnosé ustug telekomunikacyjnych,
mozliwosci techniczne publicznych sieci telefonicznych na danym obszarze oraz istniejgce zasoby
numeracji Ustawodawca powierzyt Ministrowi wiasciwemu do spraw tgcznosci (art. 43 ust. 4 Pt).
Minister Infrastruktury, realizujgc powyzszg delegacje ustawowa, wydat rozporzadzeniez, ktére
weszto w zycie w lutym 2004 r.

W projekcie nowego Prawa Telekomunikacyjnego przedtozonego przez rzad parlamentowi
uprawnienia abonentéw do zachowania numeru zostaty rozszerzone na abonentéw sieci ruchomych,
przy czym nie dotyczy to zachowania numeru pomiedzy sieciami stacjonarnymi i ruchomymi.
Proponowane, nowe regulacje sa zgodne z przepisami okreslonymi w art. 30 dyrektywy o ustudze
powszechne;.

% Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 8 stycznia 2004 r. w sprawie szczegotowych
warunkow korzystania z uprawnieh przez abonentdéw publicznej sieci telefonicznej (Dz. U. Nr 5,
poz. 33)



4. Warianty realizacji technicznej przenosnosci numeréw

4.1. Uwagi ogoine
Okreslenia uzyte w opracowaniu:

b) Sie¢ dawcy — sie¢ operatora, ktéremu administracja (regulator) pierwotnie przydzielit
zakres numeracji obejmujacy numer abonenta Zzgdajacego zachowania numeru przy
zmianie operatora (abonent moze wielokrotnie zmienia¢ operatora zachowujac ten sam
numer — dawca jest operator pierwszy w tym fancuchu).

c) Siec biorcy — sie¢ operatora, ktéry aktualnie swiadczy ustugi abonentowi zgdajacemu
zachowania numeru uzywanego przez niego u poprzedniego operatora.

Sieci tranzytowe A i B, zaznaczone na rysunkach w dalszej czesci opracowania, nalezy traktowac
jako opcjonalne: moze to by¢ jedna sie¢ lub sieci takie w ogdle moga nie by¢ wykorzystywane,
(wléwczas sieci: wywotujgca, dawcy i biorcy komunikujg sie ze sobg bezposrednio). W rzeczywistosci
funkcje sieci tranzytowych A i B moze petnic jedna siec.

4.2. Przekierowanie potaczenia — OR (Onward Routing)

W tym schemacie sie¢ (centrala) abonenta wywotujgcego w sposéb klasyczny kieruje potgczenie do
sieci dawcy (na podstawie zaprogramowanych informacji o przydzielonych zakresach numeracji).
Sie¢ dawcy stwierdza, ze wywotywany numer zostat przeniesiony, przeszukuje wewnetrzng baze
danych w celu ustalenia aktualnego operatora danego abonenta i nastepnie zestawia potaczenie do
sieci biorcy. Przez caly czas trwania potgczenia wykorzystywane sg zasoby sieci dawcy jako
fragment zestawionego tacza telefonicznego.

W metodzie OR centrala dawcy zaangazowana w obstuge numeru przeniesionego musi by¢ centralg
cyfrowa.
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Rys. 1. Schemat OR (Onward Routing), w ktérym potgczenie zostaje przeniesione przez sie¢ dawcy: 1) — w przypadku
istnienia bezposrednich punktéw styku, 2) — w przypadku, gdy w potaczeniu biorg udziat sieci tranzytowe



4.3. Polaczenie zwrécone — CDB (Call drop back)
Centrala abonenta wywotujgcego kieruje potaczenie sygnalizacyjne do sieci dawcy. Centrala dawcy

potaczenie informacje o przeniesieniu numeru wraz z identyfikatorem centrali biorcy. Na tej podstawie
centrala inicjujgca zestawia potaczenie do sieci biorcy (bez dalszego angazowania sieci dawcy).

Dawca prowadzi baze danych zawierajgcq aktualizowane informacje o sieci, do ktorej przeniesli
numery jego pierwotni abonenci.

Wszystkie centrale biorgce udziat w zestawianiu potgczenia muszg by¢ cyfrowe i wykorzystywac
sygnalizacje SS7.

Sie¢ biorcy 5 o
abonent B

(wywotywany

abonent A
(wywotujacy)

abonent B

abonentA = L (wywotywany

(wywolujacy) BD - baza danych

Rys. 2 Schemat CDB (Call drop back), w ktérym potaczenie zostaje zwrécone przez sie¢ dawcy wraz z informacjg o
sieci biorcy: 1) — w przypadku istnienia bezposrednich punktéw styku, 2) — w przypadku, gdy w potaczeniu biorg udziat
sieci tranzytowe



Metody zwigzane z wykorzystywaniem centralnych baz danych

4.4. Zapytanie przy braku potaczenia — QoR (Query on Release)

Podobnie jak w poprzednich schematach, pofgczenie jest poczatkowo kierowane do sieci dawcy.
Jezeli centrala dawcy stwierdzi, ze numer zostat przeniesiony, to zwraca informacje o braku
mozliwosci zastawienia potgczenia (okreslajac powdd). Wowczas centrala inicjujgca (lub tranzytowa)
wysyta zapytanie do centralnej bazy danych numeréw przeniesionych i na podstawie otrzymane;j
odpowiedzi zestawia potaczenie do sieci biorcy.
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Rys. 3 Schemat QoR (Query on Release), w ktérym centralna baza danych jest przeszukiwana, gdy sie¢ dawcy nie
moze zestawi¢ potaczenia



4.5. Zapytanie dla wszystkich potaczen — ACQ (All Call Query)

Centrala inicjujgca przed kazdym zestawieniem pofgczenia przesyta zapytanie do bazy danych
(centralnej lub lokalnie replikowanej), skad otrzymuje informacje o centrali docelowej, aktualnie
obstugujacej wywotywanego abonenta.

Metoda ACQ wymaga centralnej bazy danych, ktéra zwykle jest zarzgdzana przez wydzielony
podmiot.
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Rys. 4 Schemat ACQ (All Call Query), w ktorym sieC operatora wywotujacego przeszukuje baze danych dla wszystkich
potgczen

4.6. Podsumowanie
Efektywna obstuga numeréw przeniesionych wymaga opracowania jednolitych zasad tworzenia
numeru identyfikujgcego aktualng centrale docelowg numeru przeniesionego (routing number — z
powodu braku ustalonego ttumaczenia proponuje sie uzywanie okreslenia ,numer rutingowy” lub
~-humer rutowania”).
Centralna baza danych jest wymagana dla algorytmow:

-  QoR

- ACQ
Centrala dawcy bierze udziat w wymianie sygnalizacji dla:

- QoR

- OR

- CDB
Sie¢ dawcy jest zaangazowana przez caly czas trwania potgczenia dla:

- OR.

5. Dziatania Prezesa URTiP

Prezes URTIP podjat dotychczas (na wniosek operatoréow) nastepujace decyzje zawieszajagce
realizacje uprawnien abonentéw do zachowania numeru:

— decyzja z 30 kwietnia 2003 r. nr DRT-WUPIiK-11/2003 zawieszajacej realizacje uprawnienia
abonentéw Telekomunikacji Polskiej S.A. podtaczonych do central analogowych, do
zachowania numeru przy zmianie siedziby abonenta na obszarze strefy numeracyjnej sieci
tego samego operatora. Decyzja zawiera harmonogram wymiany central analogowych na
centrale cyfrowe i wynikajgce z tego harmonogramu terminy zawieszenia uprawnien, przy
czym ostateczny termin uptywa 31 grudnia 2005 r.,

— decyzja z dnia 31 marca 2004 r. nr DRT-WUPIiK-9/2004 zawieszajaca realizacje uprawnien
abonentéw spétek z grupy NETIA dotyczacych zachowania przydzielonego numeru przy
zmianie operatora $wiadczacego ustugi do dnia 31 grudnia 2004 r.



W trakcie rozpatrywania znajdujg sie wnioski TP S.A. i Spotki Akcyjnej Regionalne Sieci
Telekomunikacyjne ,EI-Net”.

Prezes URTIP, rozpatrujac wnioski operatorow dotyczace zawieszenia realizacji uprawnien
abonentéw do zachowania numeru, uwzglednia nastepujgce okoliczno$ci:

1. Brak jest wystarczajacych podstaw do zawieszenia postepowania administracyjnego,
wynikajgcych z braku przepiséw wykonawczych do znowelizowanej ustawy Pt.

2. W odniesieniu do uprawnienia abonentéw do zachowania przydzielonego numeru na obszarze
strefy numeracyjnej sieci tego samego operatora w przypadku zmiany miejsca zamieszkania,
siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci (art. 43 ust. 2 Pt): w wyniku analizy mozliwosci
technicznych sieci telekomunikacyjnych zainteresowanych operatoréw stwierdzono, ze nie
istniejg dostateczne podstawy do zawieszenia tego uprawnienia — z wyjatkiem abonentéw
podigczonych do central analogowych i niektérych systeméw radiowego dostepu
abonenckiego.

3. W odniesieniu do uprawnienia abonentéw do zachowania przydzielonego numeru przy zmianie
operatora $wiadczacego ustugi (art. 43 ust. 2a Pt): w wyniku analizy technicznej stwierdzono,
ze sieci telekomunikacyjne nie sg obecnie przystosowane do wiasciwej realizacji tego
uprawnienia. W szczegdlnosci wystepujg nastepujgce ograniczenia:

— w przypadku metody wykorzystujacej ustuge przekierowania potaczen (Onward Routing) —
nie mozna prawidlowo rozlicza¢ potaczeh  miedzyoperatorskich, gdyz sieci
telekomunikacyjne nie majg zaimplementowanej sygnalizacji ISUP-2,

— w przypadku metod opartych na scentralizowanych bazach danych numeréw
przeniesionych — brak obowigzujgcych badzZ jednolicie przyjetych zasad adresowania dla
potrzeb routingu oraz wymagan w zakresie wspotpracy sieci z bazg danych.

6. Potrzeba technicznego modelu przenosnosci

W aktualnym stanie prawnym nie istniejg obowigzkowe normy ani wymagania techniczne, ktore
jednoznacznie okreslatyby sposéb realizacji przenosnosci numeréw pomiedzy sieciami réznych
operatorow, nie wskazano takze podmiotu odpowiedzialnego za dokonanie wyboru metody realizac;ji
przenosnosci. W tej sytuacji, Prezes URTIiP dostrzegajac pilng potrzebe skoordynowania dziatan
operatorow, podjat — w porozumieniu z zainteresowanymi podmiotami — dziatania zmierzajace do
okreslenia technicznych warunkéw realizacji przenosnosci numeréw. Wypracowanie takiego
rozwigzania, ktére zostanie zaakceptowane przez wszystkich zainteresowanych operatoréw,
umozliwi petng i wtasciwg realizacje opisywanych uprawnien abonentéw. Nalezy bowiem pamietaé,
ze w przypadku kazdego wariantu przenosnosci numerdw, operatorzy bedg musieli poniesc
dodatkowe naktady.

Celem wylonienia jednego modelu dla catego rynku telekomunikacyjnego, Prezes URTIP
prowadzi konsultacje z operatorami, ktére zostang zakonczone w grudniu 2004 r. Do tego czasu,
wnioski operatorow o zawieszenie realizacji przedmiotowych uprawnieh abonentéw, bedg
rozpatrywane zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Po zakonczeniu konsultacji, o ktérych mowa
powyzej, dotychczas wydane decyzje Prezesa URTIiP bedg mogly zosta¢ zmodyfikowane w trybie art.
155 kpa.

Osoby chcace wzig¢ aktywny udziat w konsultacjach zwigzanych z przeno$noscig numeréw,
zarbwno w aspekcie techniczno-organizacyjnym jak i ekonomicznym, proszone sg o kontakt z
dyrektorem Departamentu Techniki i Kontroli Mirostawem Hutnikiem.



