
 
 

 
REGULAMIN WYPOŻYCZENIA I UŻYTKOWANIA APARATU DO ROAMINGU 

NIESTANDARDOWEGO DLA ABONENTÓW ERA 
 
 
 

§ 1 
Aparat do roamingu niestandardowego może zostać wypożyczony każdemu Abonentowi Era na dowolny okres.  
Opłata za wypożyczenie aparatu do roamingu niestandardowego pobierana jest z góry, na podstawie faktury,  zgodnie z 
Cennikiem Wypożyczenia aparatu do roamingu niestandardowego.  
  

§ 2 
Jeśli Abonent korzysta z sieci Era krócej niż 3 miesiące lub zalega PTC z płatnościami w ciągu ostatnich sześciu miesięcy, musi 
wpłacić kaucję zgodnie z Cennikiem Wypożyczenia aparatu do roamingu niestandardowego.  
  

§ 3 
Pobierana kaucja za wypożyczenie aparatu do roamingu niestandardowego jest dla PTC zabezpieczeniem należnych opłat i w 
zależności od wysokości nieuregulowanych zobowiązań Abonenta wobec PTC zostanie potrącona lub nie zostanie zwrócona 
Abonentowi w przypadku gdy: 
1. Abonent nie zwróci telefonu,  
2. Zwróci telefon uszkodzony z własnej winy i nie pokryje kosztów jego naprawy,  
3. Nie zapłaci miesięcznej faktury za korzystanie z usług PTC uwzględniającej rozmowy przeprowadzone w roamingu.  
  

§ 4 
Jeśli Abonent zwróci telefon kompletny, sprawny technicznie, bez uszkodzeń mechanicznych, w terminie ustalonym w Umowie 
Wypożyczenia oraz zapłaci fakturę miesięczną z uwzględnionymi opłatami za rozmowy w roamingu i nie będzie miał zaległości w 
opłatach, kaucja zostanie mu zwrócona w całości.  
  

§ 5 
Abonent od chwili odbioru telefonu zobowiązany jest do przestrzegania zasad wymienionych w Regulaminie. 
  

§ 6 
Aparat do roamingu niestandardowego pozostaje własnością Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o.o. 
  

§ 7 
Abonent  odpowiedzialny jest za prawidłowe użytkowanie aparatu do roamingu niestandardowego oraz utrzymanie go w 
należytym stanie technicznym. Abonent zobowiązany jest do użytkowania aparatu do roamingu niestandardowego tylko przy 
wykorzystaniu karty SIM sieci Era. 
  

§ 8 
Abonent lub osoba przez niego upoważniona zgłasza każde uszkodzenie aparatu telefonicznego i akcesoriów do Serwisu w 
Salonie lub Sklepie Firmowym. Abonent, który wypożyczył aparat telefoniczny lub akcesoria za pośrednictwem Doradcy 
Biznesowego zgłasza uszkodzenie aparatu telefonicznego lub akcesoriów właściwemu Doradcy Biznesowemu. 
  

§ 9 
Uszkodzony telefon powinien być niezwłocznie zwrócony do Salonu lub Sklepu Firmowego. Abonent, który wypożyczył aparat za 
pośrednictwem Doradcy Biznesowego  zwraca uszkodzony aparat bezpośrednio Doradcy Biznesowemu. 
  

§ 10 
Abonent pokrywa koszty naprawy telefonu, jeżeli powstałe uszkodzenia nie są objęte gwarancją lub powstały z winy Abonenta. 
Opłaty za uszkodzony telefon dokonuje w kasie Salonu lub Sklepu Firmowego, zgodnie z Cennikiem Wypożyczenia aparatu do 
roamingu niestandardowego. 
   

§ 11 
W przypadku zagubienia lub kradzieży aparatu będącego przedmiotem wypożyczenia, Abonent zobowiązany jest do 
poinformowania o tym fakcie Wypożyczającego oraz dokonania wpłaty za zagubiony lub skradziony telefon zgodnie z Cennikiem 
Wypożyczenia aparatu do roamingu niestandardowego. 
 
 
 
  

     
 
 

** Opłata za połączenie zgodna z cennikiem operatora sieci, z której wykonywane jest połączenie. 
Biznes Informacja: 0 801 602 602**, 602 962 000** 



     
 
 

** Opłata za połączenie zgodna z cennikiem operatora sieci, z której wykonywane jest połączenie. 
Biznes Informacja: 0 801 602 602**, 602 962 000** 

§ 12 
Po upływie okresu wypożyczenia określonego w umowie, Abonent zobowiązany jest do: 
1. zwrotu telefonu wraz z akcesoriami w stanie nie pogorszonym 
2. pokrycia kosztów połączeń telefonicznych zgodnie z cennikiem 

 
§ 13 

Jeśli Abonent nie zwróci telefonu w terminie określonym w umowie, przy zwrocie telefonu musi zapłacić opłatę sankcyjną za 
każdy dodatkowy dzień po terminie zwrotu  zgodnie z Cennikiem Wypożyczenia aparatu do roamingu niestandardowego. 
  

§ 14 
Jeżeli Abonent nie dokona zwrotu telefonu w ciągu 2 miesięcy od daty ustalonej w umowie jako termin zwrotu, zobowiązany 
jest do zapłacenia kwoty określonej w Cenniku Wypożyczenia aparatu do roamingu niestandardowego jako „Opłata sankcyjna 
za zagubienie telefonu, utratę w przypadku kradzieży, trwałe uszkodzenie lub brak zwrotu aparatu”. Opłaty tej należy dokonać 
niezależnie od opłaty za zwłokę. 
  

§ 15 
Wypożyczający może żądać natychmiastowego zwrotu Telefonu w terminie wcześniejszym niż ustalony w umowie: 
1. jeśli Abonent korzysta z aparatu do roamingu niestandardowego w sposób sprzeczny z Regulaminem Wypożyczenia i 

Użytkowania aparatu do roamingu niestandardowego  
2. w przypadku rozwiązania z Abonentem Umowy o świadczenie usług Telekomunikacyjnych zgodnie z Regulaminem 

Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych paragraf 21  
  
  
  
 
  
Oświadczam, że znana jest m  treść Regulaminu i przyjmuję do wiadomości jego postanowienia. i
  
  
  
  
  
.............................                                                                                                        ................................................ 
           data                                                                                                                                       Podpis Abonenta 


