Cennik swiadczenia ustug telekomunikacyjnych

1. Oferta podstawowa

7. Ustugi naliczania optat"

Plus 20 Plus 40 Plus 60 Plus 100 Plus 200 Plus 400 Wszystkie taryfy
Abonament miesigczny’ 25zt 35 zt 45 zt 65 zt 105 zt 185 zt Naliczanie optat za potgczenia™ 1s/1s
(30,50 zt z VAT) | (42,70 2t z VAT) | (54,90 zt z VAT) | (79,30 2i z VAT) | (128,10 zi z VAT) | (225,70 zi z VAT) Optata miesigczna™ 15 zt
Minuty wliczone w abonament? 10 20 30 50 100 200 (18,30 21 z VAT)
SMS-y wliczone w abonament® 10 20 30 50 100 200 Aktywacja/Deaktywacja BEZPLATNIE®
Stawka za minute potaczenia* 1,68 zt 1,56 zt 1,32 zt 1,10 zt 0,94 zt 0,66 zt
(2,05 zt z VAT) | (1,90 zt z VAT) | (1,61 zt z VAT) | (1,34 zt z VAT) | (1,15 zt z VAT) | (0,81 zt z VAT)

Stawka za krajowg wiadomo$é
SMS
Przechodzenie minut i SMS-6w*

8. Pakiety GPRS™ %

Rodzaj pakietu®

0,24 zt (0,29 21 z vAT)
BEZPLATNIE®

Naliczanie standardowe

30s/30 s

Optata®

(APN: www.plusgsm.pl, Internet, <nazwa>.plusnet.pl)

Stawka za minute potgczenia
w szczycie"”

Plus 20 Plus 40 Plus 60 Plus 100
1,84 zt
(2,24 71 z VAT)

1,68 zt
(2,05 21 z VAT)

1,48 zt 1,32 zt
(1,81 2z VAT) | (1,61 2t z VAT)

1,10zt
(1,34 zt z VAT)

0,72 zt
(0,88 i z VAT)

poza szczytem®®

Stawka za minute potaczenia

0,60 2t (0,73 21 z VAT)

w nocy do sieci Plus gsm**®

Stawka za minute potaczenia

0,24 zt (0,29 z1 z VAT

Aktywacja/Deaktywacja

BEZPLATNIE®

3. Pakiety Potagczen Glosowych™ *

Potaczenia do sieci Plus Gsm 15 minut 10 zt 50 minut 25 zt
(12,20 zi z VAT) (30,50 zt z VAT)
Potgczenia poza godzinami 15 minut 10 zt 50 minut 25zt
szczytu® (12,20 zt z VAT) (30,50 zt z VAT)
Plole1lczen|a nocne w ramach 40 minut 10 zt 125 minut 252z
sieci Plus gsm® (12,20 zt z VAT) (30,50 zi z VAT)

4. Plus Tobie®*"

Staz w sieci powyzej

Plus 20 Plus40 Plus 60 Plus 100 Plus 200 Plus 400

Liczba minut dodatkowych

18 miesiecy 5 [ 10 [ 10 [ 15 T 15 T 20
36 miesiecy 10 20 20 | 30 30 40
5. Sami Swoi
Wszystkie taryfy

Stawka za minute potgczenia do sieci Plus Gsm 0,30 zt

(0.37 21 z VAT)
Stawka za minute potaczenia do sieci stacjonarnych 0,60 zt

(0,73 zt z VAT)
Optata miesigczna (za 1 numer) 2zt

(2,44 7t z VAT)
Zmiana listy numeréw 2zt

(2.44 21 z VAT)

6. Tabela optat za potgczenia miegdzynarodowe

Minuta potgczenia Wyg tabeli potaczen migdzynarodowych + stawka Wg tabeli potaczen Maly (czat, poczta, www) 1MB 5zt
miedzynarodowego za minute potgczenia do innych operatoréw krajowych miedzynarodowych (5,35 zt z VAT)
Stawka za migdzynarodow: Sredni (czat, poczta, www, 14 z¢
N a mieczy a 0,50 zt (0,61 2t z VAT) ( P ) 3MB
wiadomos¢ SMS (14,98 21 z VAT)
Duzy (czat, poczta, www) 5MB 20 zt
2. Usltuga Taniej poza szczytem™ ;
Aktywacja/Deaktywacja BEZPLATNIE
Plus 200 Plus 400 T

' Abonament jest naliczany miesigcznie i ptatny z gory.

2 Minuty w abonamencie dotycza krajowych potaczen glosowych.

3 Dotyczy wiadomosci SMS wystanych na terenie Polski na numery krajowe.

* Dotyczy krajowych potaczen gtosowych, komutowanej transmisji danych i przesytania faksow.

° Minuty i SMS-y wliczone w abonament majg funkcjonalnos¢ ,przechodzenia pakietéw”. Oznacza to,
ze niewykorzystane minuty/SMS-y w biezacym okresie rozliczeniowym moga zosta¢ wykorzystane w kolejnych
3 okresach rozliczeniowych. Jako pierwsze wykorzystywane sg minuty/SMS-y niewykorzystane w poprzednich
okresach rozliczeniowych. W przypadku zmiany taryfy niewykorzystane minuty/SMS-y sg anulowane.

° Oplata uiszczana w ramach abonamentu.

” Dotyczy potgczen realizowanych od poniedziatku do pigtku w godzinach 8-18.

° Dotyczy potgczen realizowanych od poniedziatku do pigtku w godzinach 18-23 i 6-8 oraz w soboty, niedziele i $wigta
w godzinach 6-23 w sieci Plus Gsm oraz potgczen realizowanych w godzinach 18-8 od poniedziatku do pigtku i przez
catg dobe w soboty, niedziele i $wigta do innych operatoréw krajowych.

? Dotyczy potaczen realizowanych w godzinach 23-6 przez caly tydzien.

" Pakiety polaczen gtosowych dotyczg krajowych potaczen glosowych. Pakiety posiadajg funkcjonalnos¢
»przechodzenia pakietéw” co oznacza, iz niewykorzystane minuty w biezacym okresie rozliczeniowym mogg zosta¢
wykorzystane w kolejnych 3 okresach rozliczeniowych. Jako pierwsze wykorzystywane sg minuty niewykorzystane
w poprzednich okresach rozliczeniowych. Maksymalna liczba pakietéw potaczen gtosowych aktywnych na jednej
karcie SIM wynosi 10.

" Minuty Plus Tobie to ustuga polegajaca na zwigkszeniu liczby minut wliczonych w abonament w zaleznosci
od diugosci pozostawania karty SIM abonenta w sieci. Klienci posiadajacy odpowiedni staz oraz nie zalegajacy
z optatami za rachunki moga aktywowaé ustuge przez telefoniczny kontakt z Dziatem Obstugi Klienta. Darmowe minuty
Plus Tobie posiadajg funkcjonalnos¢ , przechodzenia pakietéw” co oznacza, ze niewykorzystane minuty
w biezgcym okresie rozliczeniowym moga zosta¢ wykorzystane w kolejnych 3 okresach rozliczeniowych. Jako pierwsze
wykorzystywane sg minuty niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych.

2 Abonament za naliczanie 1s/1s uiszczany bedzie razem z miesigcznym abonamentem.

'* Pakiety majg funkcjonalnos¢ ,,przechodzenia pakietow”, co oznacza, ze niewykorzystane minuty, SMS-y oraz
megabaijty w biezgcym okresie rozliczeniowym mogg zosta¢ wykorzystane w kolejnych 3 okresach rozliczeniowych.

* Kolejnos¢ wykorzystywania pakietéw potaczen gtosowych: potaczenia nocne do sieci Plus Gsm, nastepnie potgczenia
do sieci Plus Gsm, nastepnie pofaczenia poza godzinami szczytu, na koncu wykorzystywane sg minuty dostepne
w abonamencie.

" Dotyczy krajowych potgczen glosowych wykonywanych w ramach sieci Plus Gsm oraz do sieci stacjonarnych, innych
sieci komorkowych, krajowych potaczen gtosowych wykonywanych w ramach ustugi Sami Swoi i Strefa Plusa
oraz potgczen krajowych ze skrytkg z wlasnego numeru telefonu.

9. Ustugi dodatkowe

Optaty

Wiadomosci multimedialne MMS™ 2 zt (2,44 zt z VAT)

Pakiety™ ©

50 wiadomoséci SMS 10 2t (12,20 zt z VAT)

50 minut WAP* % 10 2t (10,70 zt z VAT)

25 minut transmisji danych?' 10 zt (12,20 zt z VAT)

Numer tata za
stlref?( or%inute Internet™*
taryfowej potaczenia W godzinach szczytu’ (za minute potgczenia) 0,45 zt (0,48 zt z VAT)
1 1,39 zt Bi ) X . . i . Poza godzinami szczytu® oraz w nocy’
(170 22 VD) iatoru$, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina (za minute polaczenia) 0,35 21 (0,37 71 z VAT)
2 1,55zt |Austria, Belgia, Dania, Holandia, Liechtenstein, Niemcy, Szwajcaria, WAP»%
(1,89 21z VAT) |Szwecja, Wegry, Wyspy Owcze Przez calg dobe (za minute potgczenia) 0,35 2zt (0,37 zt z VAT)
Andora, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, sie¢ wydzielona Pakietowa Transmisja Danych (GPRS)*
3 1,692zt |COMINCOM (Moskwa), Finlandia, Francja, Grecja, Fed. Rep. Jugostawii WAP 10 KB** (APN: wap.plusgsm.pl) 0,25 2t (0,27 zt z VAT)
(2,06 21z VAT) |(Serbia i Czarnogéra), Luksemburg, Lotwa, Macedonia, Motdawia, Monako, Internet 100 KB**
Norwegia, Rosja, San Marino, Stowenia, Watykan, Wielka Brytania, Wiochy| (APN: www.plusgsm.pl, Internet, <nazwa>.plusnet.pl) 0,50 zt (0,54 zt z VAT)
187 21 Albania, Armenia, Azerbejdzan, Cypr, Gruzja, Hiszpania, Irlandia, Wyspy Poczta QFOSOWH ) )
4 § Kanaryjskie, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Malta, Tadzykistan, Tunezja, Potaczenia ze skrytki Poczty Glosowej do numeru BEZPLATNIE®
2:28202VAT) |y eia. Turkmenia, Uzbekistan jej wiasciciela w sieci Plus Gsm
5 (2;;1”01 \Z/Ln Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia ZZ‘?:;?:;;::Z:E;Z whasnego numeru tefefonu 0,25 z1 (0,31 2t z VAT)
Alaska, Australia, Wyspy Dziewicze St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gujana PlusNet
3464 |Francuska, Gwadelupa Francuska, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Opfata ak.tyv.vacyjna”’ i _ 5 zt (5,35 zt z VAT)
6 “ 22' 22vAD Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Dabi, Adzman, Dubaj, Al-Fudzaira, Optata miesigczna pl’Of!| Srebrny 5 zt (5,35 zt z VAT)
’ Ras-al-Haima, Szardza, Umm Al-Kaiwan), Martynika, Puerto Rico, Somalia, Opfata miesieczna profil Zielony BEZPLATNIE®
Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Wenezuela PlusNet - Dostep gtosowy*
Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Optata za minute potgczenia z numerem 4444 0,24 zt (0,26 zt z VAT)
Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Infocentrum®
Belau, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Optata miesigczna 1950 2t (2379 zi z VAT)
Brytyjskie Wyspy Dziewicze, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Czad, Optata za minute przyjetego potgczenia glosowego 0,50 zt (0,61 zt z VAT)
Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Numer Ulgowy
Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Opfata miesigczna 750 24*/1950 zI* (915 24/2379 zt z VAT)
Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Optata za minute przyjetego potgczenia glosowego 0,56 2! (0,68 zt z VAT)
Hongkong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Opfata za minute potaczenia z numerem ulgowym 0,20 zt (0,24 zt z VAT)
Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Pilot Plus
Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Koreariska Republika Optata za wystanie jednej wiadomosci po wybraniu 0,75 2t (0,92 zt z VAT)
Ludowo-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuweit, Laos, Lesotho, Liban, polecen z grupy Pilot Plus w menu Plus Mega*™
6.25 21 Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mauretania, Pgie}czenia gi9sowe po \{vybraniu opcji INFORMACJI BEZPLATNIE®
7 ’ Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, wsrod polecen z grupy Pilot Plus w menu Plus Mega®
7632 2VAD INamibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Wysylanie faksow
Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Optfata aktywacyjna BEZPLATNIE®
Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Optata miesigczna BEZPLATNIE®
Republika Srodkowoafrykanska, Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Fax Plus
Saint Lucia, Saint Vincent, Saipan, Salwador, Samoa Amerykarskie, Opfata aktywacyjna 5 zt (6,10 zt z VAT)
Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Optata miesigczna 10 21 (12,20 zt z VAT)
Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Togo, Tokelau, Dane Plus
Tonga, Trynidad i Tobago, Turks, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis Optata aktywacyjna 5zt (6,10 zt z VAT)
i Futuna, Wietnam, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspy Optata miesieczna 10 2t (12,20 zt z VAT)
Sw. Tomasza, Wyspy Bahama, Wyspy Cooka, Wyspy Marshalla, Wyspy Przekazywanie potaczen
Sw. Piotra i Mikelona, Wyspy Salomona, Wyspa Wniebowstapienia, Wyspy Do sieci Plus aswm i do krajowych sieci stacjonarnych 0,20 zt (0,24 zt z VAT)
Zielonego Przyladka, Vanuatu, Zanzibar, Zambia, Zimbabwe Do innych krajowych sieci komoérkowych 0,60 zt (0,73 zt z VAT)




Ustugi bezptatne [o]1F:14%

Potgczenie konferencyjne BEZPLATNIE®
Oczekiwanie na potgczenie BEZPLATNIE®
Zawieszenie potgczenia BEZPLATNIE®
Rachunek szczegdtowy BEZPLATNIE®
Potgczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta

sieci Plus Gsm BEZPLATNIE®
Przesytanie FAX BEZPLATNIE®
Potaczenia z numerami alarmowymi

(112, 986, 997, 998, 999) BEZPLATNIE®

abonamentowg w obrebie oferty Taryfy Plus'®"”

CLIP 5zt (6,10 zt z VAT) w planach Plus 20, 40 i 60.
W planach Plus 100, 200 i 400 BEZPLATNIE®
CLIR BEZPLATNIE®
Ponowna aktywacja BEZPLATNIE®
Wymiana karty aktywacyjnej SIM, gdy jest wadliwa BEZPLATNIE®
Wymiana karty aktywacyjnej SIM o pojemnosci 8 KB 5
BEZPLATNIE
na karte aktywacyjng SIM z aplikacjg STK"”
Zmiana taryfy na taryfe z wyzszg optatg BEZPLATNIE®

Zmiana taryfy z taryfy z wyzszg optatg abonamentowg
na plan z nizszg optatg abonamentowg w obrebie
oferty Taryfy Plus™ "

25 21 (30,50 zI z VAT)

Zmiana taryfy z taryfy dostepnej przed 16.06.2003
na plan oferty Taryfy Plus™

50 zt (61 zt z VAT)

Info Plus, Logo Plus, Dzwonki Plus, lkony Plus,
Chat Plus

Zgodnie ze stawkag za SMS

Graffiti Plus

Wystanie jednej wiadomosci graficznej powoduje
obcigzenie rachunku kwotg o réwnowartosci
trzech wiadomosci SMS. Optata za wystanie

polecenia do aplikacji Graffiti Plus na
nr 222 zgodnie ze stawkg za SMS

Blokowanie potgczen

15 z1 (18,30 zt z VAT)

Aktywacja w sieci Plus Gsm i przydziat numeru

100 2zt (122 zt z VAT) — poza promocjg

Wymiana karty aktywacyjnej (SIM) w przypadku
uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablokowania

50 zt (61 zt z VAT) — optata jednorazowa

Zawieszenie ustugi na zyczenie abonenta

25 zt (30,50 zt z VAT) - optata jednorazowa

Optata z tytutu cesji umowy

25 zt (30,50 zt z VAT) - optata jednorazowa

Wybér numeru telefonu typu ,Ztoty”

250 zt (305 zt z VAT) - optata jednorazowa

Zmiana numeru

50 zt (61 zt z VAT) - optata jednorazowa

Monitorowanie stanu rozliczen

4,10 24 (5 21 z VAT)

SMS Premium?
Zakresy numeréw SMS Premium*

8000 — 8099 BEZPLATNIE®
7000 — 7049 0,50 21 (0,61 zt z VAT)
7050 — 7099 0,75 21 (0,92 zt z VAT)
7100 — 7199 121 (1,22 2t z VAT)
7200 — 7299 2 21 (2,44 71 z VAT)
7300 — 7399 3 21 (3,66 21 z VAT)
7400 — 7499 4 21 (4,88 71 z VAT)
7500 — 7599 5 21 (6,10 zI z VAT)
7600 — 7699 6 21 (7,32 21 z VAT)
7700 - 7799 7 21 (8,54 21 z VAT)
7800 — 7899 8 21 (9,76 1 z VAT)
7900 — 7999 9 21 (10,98 2t z VAT)

MMS Premium?
Zakresy numeréw MMS Premium®

901000 - 901999 120 (1,22 2 z VAT)
902000 - 902999 27 (2,44 21 z VAT)
903000 - 903999 3 21 (3,66 21 z VAT)
904000 - 904999 421 (4,88 21 z VAT)
905000 - 905999 521 (6,10 z1 z VAT)
906000 - 906999 6 21 (7,32 21 z VAT)
907000 - 907999 7 21 (8,54 2t z VAT)
908000 - 908999 821 (9,76 21 z VAT)

909000 - 909999

9 zt (10,98 zt z VAT)

910000 - 910999

10 zt (12,20 zt z VAT)

911000 - 911999

11 21 (13,42 zt z VAT)

912000 - 912999

12 zt (14,64 zt z VAT)

913000 - 913999

13 zt (15,86 zt z VAT)

914000 - 914999

14 zi (17,08 zt z VAT)

915000 - 915999

916000 - 916999

16 zt (19,52 zt z VAT)

917000 - 917999

17 zt (20,74 zt z VAT)

918000 - 918999

18 zt (21,96 zt z VAT)

919000 - 919999

19 2t (23,18 zt z VAT)

920000 - 920999

(
(
(
(
(
15 21 (18,30 zt z VAT)
(
(:
(:
(:
(

20 zt (24,40 zt z VAT)

Dostep do serwisow

Dostep do serwisow

rozrywkowych audioteksowych
i informacyjnych Oplata za potaczenie Stawka za minute
Optata za potaczenie z numerami ze specjalnymi numerami potaczenia
serwiséw rozrywkowych serwiséw audioteksowych*®

i informacyjnych®

Zakres numeréw Zakres numerow
605 70 5xxx 700 5y 1,87 zt (2,28 zt z VAT)
605 70 6Xxxx 700 6y 2,00 zt (2,44 zt z VAT)
605 70 7xXX 700 7y 2,10 zI (2,56 zt z VAT)
605 70 8xxx 700 8y 3,46 2zt (4,22 zt z VAT)
605 70 9xxx 700 9y 4,00 2t (4,88 zt z VAT)

'® Opfata za zmiane taryfy dotyczy podstawowej optaty abonamentowej (przyktad: jezeli abonent dokonuje zmiany z taryfy
Plus 40 z naliczaniem 1s/1s na taryfe Plus 60 bez naliczania 1s/1s, nie ponosi optaty za zmiane taryfy; jezeli abonent
dokonuje zmiany taryfy z Plus 60 bez naliczania 1s/1s na taryfe Plus 40 z naliczaniem 1s/1s, ponosi optate 25 zt
z tytutu zmiany taryfy).

" Zmiana planu taryfowego, wigczenie ustugi Taniej poza szczytem oraz wigczenie ustugi naliczania optat mozliwe jest
od poczatku nowego cyklu bilingowego.

'® Opfata za wystanie wiadomosci multimedialnej MMS do jednego adresata za kazde rozpoczete 100 KB w sieci Plus Gsm.
' Optata za pakiety pobierana jest z géry za caty okres rozliczeniowy bez wzgledu na date aktywacji ustugi. Deaktywacija
ustugi na zyczenie abonenta nastgpuje od poczatku kolejnego okresu rozliczeniowego. Pakiet aktywowany w trakcie
okresu rozliczeniowego jest uruchamiany do konca trwania okresu rozliczeniowego. Koszt niewykorzystanych czesci

lub catosci pakietu nie jest zwracany.

* Potgczenia WAP z numerem 234.

' Potgczenia transmisji danych, transm\s]l faksow, potgczenia z Internetem (numery 123, 321).

* Pofgczenia z Internetem pod numerami 123, 321.

2 Oplaty za pobranie i wystanie danych naliczane sg rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).

2* APN (Access Point Name) oznacza nazwe punktu dostepu do sieci informatycznej, jak np. dostgp do Internetu
lub serwisu WAP.

* Pierwsze 3000 minut przyjetych potaczen gtosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate
miesigczng. Naliczanie optat za potaczenia za kazde rozpoczete 30 sekund. Wszystkie inne optaty dla kart SIM
z uruchomiong ustuga Infocentrum sg naliczane zgodnie z taryfa Plus Relaks.

2 Uslugi opodatkowane podatkiem VAT wg stawki 7%, a w przypadku $wiadczenia na rzecz szkot, zakladow ksztaicenia
nauczycieli, placowek o$wiatowych, szkdt wyzszych, wyzszych szkét zawodowych i placéwek naukowych Polskiej
Akademii Nauk zwolnione z podatku VAT.

?” Wiadomosci SMS w ustudze SMS Premium nie dotycza SMS-6w zawartych w abonamencie lub pakiecie. Opfata
pobierana w ramach ustugi SMS Premium dotyczy wylgcznie ustug dostepnych w ramach podanego w cenniku zakresu
numeréw. Podane stawki obowigzujg przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Optata za wystanie jednej
wiadomosci tekstowej SMS jest jednakowa i niezalezna od uzywanej taryfy.

2 Udostepnianie poszczegdlnych numerdw bedzie oglaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel, na stronie
internetowej www.plusgsm.pl lub w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw ustug SMS Premium.

# Optfata pobierana w ramach ustugi MMS Premium dotyczy wytgcznie ustug dostepnych w ramach podanego w cenniku
zakresu numeréw. Podane stawki obowigzujg przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Optata za wystanie lub
otrzymanie jednej wiadomosci multimedialnej MMS jest jednakowa i niezalezna od uzywanej taryfy.

* Udostepnianie poszczegdlnych numerdéw bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel, na stronie
internetowej www.plusgsm.pl lub w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw ustug MMS Premium.

" x — dowolna cyfra z zakresu 0-9

#y — dowolny cigg cyfr z zakresu 0-9

* Pierwsze 1000 minut przyjetych potaczen gtosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate
miesigczng. Naliczanie optat za potgczenia za kazde rozpoczete 30 sekund. Wszystkie inne optaty dla kart SIM
z uruchomiong ustuga Numer Ulgowy sa naliczane zgodnie z taryfa Plus Relaks.

* Pierwsze 3500 minut przyjetych potaczen glosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate
miesigczng. Naliczanie optat za potaczenia za kazde rozpoczete 30 sekund. Wszystkie inne optaty dla kart SIM
z uruchomiong ustuga Numer Ulgowy sg naliczane zgodnie z taryfg Plus Relaks.

* Polecenie z grupy Pilot Plus w ramach menu: Sklep, Bankomat, Bank, Kultura/Kino, Kultura/Seans, Kultura/Spektakl,
Poczta, Hotel, Camping, Supermarkety, Lekarz, Apteki, Stacje benzynowe/Dowolna, Stacje benzynowe/Orlen, Pomoc
drogowa, Gastronomia, Szukaj.

Informacje ogélne

Abonament jest naliczany miesigcznie i ptatny z gory.
Minuty w abonamencie. Liczba minut w abonamencie dotyczy wszystkich krajowych potaczen
gtosowych za wyjatkiem potaczen z numerami Premium Rate i potaczen ze Strefy Plus. Ustuga
nie dotyczy potaczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, potgaczen miedzynarodowych,
przesytania faksow i przesytania danych oraz potgczen z siecig Internet (numer 123 i 321).
Niewykorzystanie limitu nie powoduje obnizki optat za dany miesigc. Liczba minut w abonamencie
do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni
obowigzywania danego planu cenowego w tym okresie rozliczeniowym. Minuty wliczone
w abonament majg funkcjonalno$¢ , przechodzenia pakietéw”. Oznacza to, ze niewykorzystane
minuty w biezgcym okresie rozliczeniowym mogg zosta¢ wykorzystane w kolejnych 3 okresach
rozliczeniowych. Jako pierwsze wykorzystywane sg minuty niewykorzystane w poprzednich
okresach rozliczeniowych. W przypadku zmiany taryfy minuty niewykorzystane sg anulowane.
Sami Swoi. Maksymalna liczba numeréw w ustudze Sami Swoi wynosi 3. Mogg to by¢ numery
w sieci Plus GSM lub numery krajowych sieci stacjonarnych.
SMS to wiadomos¢ wysytana z telefonu GSM, zawierajgca nie wigcej niz 160 znakéw
alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wigcej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej,
zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajgcej
wiecej niz 160 znakéw alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej,
tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktérych kazdy obcigzany jest
optatg indywidualnie, zgodnie z cennikiem. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajgcej
polskie znaki (np. g, ¢, f) przy wykorzystaniu aparatu telefonicznego kodujgcego polskie znaki
(tryb UNICODE), dtugo$¢ wiadomosci wynosi maksymalnie 70 znakéw alfanumerycznych.
SMS-y w abonamencie. Liczba SMS-éw w abonamencie dotyczy krajowych wiadomosci SMS
za wyjagtkiem SMS-6w z numerami Premium Rate. Ustuga nie dotyczy migdzynarodowych
wiadomosci SMS oraz SMS-6w wysytanych w roamingu migdzynarodowym. Niewykorzystanie
limitu nie powoduje obnizki optat za dany miesigc. Liczba SMS-6w w abonamencie
do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni
obowigzywania danego planu cenowego w tym okresie rozliczeniowym. SMS-y wliczone
w abonament majg funkcjonalnos¢ ,,przechodzenia pakietow”. Oznacza to, ze niewykorzystane
SMS-y w biezgcym okresie rozliczeniowym mogg zostaé wykorzystane w kolejnych 3 okresach
rozliczeniowych. Jako pierwsze wykorzystywane sg wiadomosci SMS niewykorzystane
w poprzednich okresach rozliczeniowych. W przypadku zmiany taryfy niewykorzystane
wiadomosci tekstowe SMS sg anulowane.
Ustuga MMS Premium umozliwia abonentom i uzytkownikom sieci Plus GsM korzystanie
w rozszerzonym zakresie z serwiséw informacyjnych lub rozrywkowych w oparciu
o multimedialny przekaz wiadomosci. Optaty za wysytanie wiadomosci multimedialnych MMS
ponosi osoba wysytajgca. W sytuaciji gdy abonent lub uzytkownik sieci Plus Gsm dokonat
zamoéwienia ustugi odptatnego otrzymywania wiadomosci multimedialnej MMS, optate za kazdego
otrzymanego MMS-a ponosi abonent lub uzytkownik sieci Plus GSM dokonujacy tego zaméwienia.
Ustuga poczty glosowej udostepniana jest wszystkim klientom w ramach optaty abonamentowe;.
Skrytka poczty gtosowej dostepna jest na nastepujacych zasadach:
o skrytka jest aktywowana wszystkim klientom w przeciggu 48 godzin od pierwszego potaczenia
z telefonu GSM;
* w przypadku difuzszego niz 6 miesigcy niekorzystania ze skrytki, tj. nieodstuchania powitania
dla nowych uzytkownikéw lub/i nieodebrania albo niewykonywania zadnych potaczen
ze skrytka, bedzie ona deaktywowana, a ponadto zostanie wytagczony automatyczny przekaz
potaczen do skrytki;
* ponowna aktywacja skrytki oraz wigczenie automatycznego przekazu do skrytki bedzie
wykonywane w przeciggu 48 godzin od zgtoszenia uzytkownika.
Roaming migdzynarodowy dla abonentéw sieci Plus GsM - stawka operatora lokalnego + 15%.
Potgczenia odbierane w czasie roamingu miedzynarodowego zgodne ze stawka za potaczenia
miedzynarodowe.
Ustuga Infocentrum jest dostgpna wytacznie dla abonentéw Plus GsM posiadajacych karty SIM
z numerem zaczynajgcym sie od 605 80. Dla tych numeréw nie moga by¢ uruchomione ustugi:
Numer Ulgowy, potgczenie migdzynarodowe oraz roaming miedzynarodowy. Potgczenia z numerami
rozpoczynajacymi sie od 605 80 sg bezptatne, za potaczenia ptaci strona odbierajaca potaczenie.
Ustuga Numer Ulgowy jest dostgpna wytgcznie dla abonentéw Plus GSM posiadajacych karty
SIM z numerem zaczynajacym sie od 605 81 oraz posiadajgcych odpowiednig infrastrukture
telekomunikacyjnq Optaty za potaczenia z Numerem Ulgowym sg dzielone pomiedzy dzwoniacego
i odbierajacego potgczenie. Wszystkie inne optaty dla kart SIM z numerem zaczynajqcym sie
od 605 81 sg naliczane zgodnie z planem taryfowym Relaks. Dla tych numeréw nie moga by¢
uruchomione ustugi: Numer Ulgowy, potgczenia miedzynarodowe oraz roaming migdzynarodowy.
Abonenci sieci Plus Gsm dzwonigcy pod Numer Ulgowy ptacg zawsze jednakowg stawke
za potgczenie, niezaleznie od wybranej taryfy.
Polaczenia z numerami 0-800 i 0-700 w sieci TP S.A. sg zablokowane. Optaty za potaczenia
z numerami ustugowymi zaczynajacymi sie na 9 (np. TAXI) naliczane sg zgodnie z wybrang taryfa.
Polkomtel S.A., operator sieci cyfrowej telefonii komérkowej Plus GSM, moze $wiadczy¢ ustugi
na warunkach innych niz okreslono w cenniku.
Ustugi telekomunikacyjne podlegajg opodatkowaniu podatkiem VAT wg stawki 22%, z wyjatkiem
ustug dostgpu do sieci Internet.
Ustugi te sg opodatkowane podatkiem VAT wg stawki 7%, a w przypadku $wiadczenia na rzecz
szkot, zakladéw ksztatcenia nauczycieli, placoéwek oswiatowych, szkét wyzszych, wyzszych szkét
zawodowych i placéwek naukowych Polskiej Akademii Nauk sg zwolnione z podatku VAT.
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