
Cennik usług Prefiks 1069 dla klientów indywidualnych 
 
 

1. Taryfa – Prefiks 1069 indywidualny 

Stawka za minutę połączenia (naliczanie jednosekundowe)1 cena netto cena brutto 
(z VAT) 

godziny szczytu* 0,28 zł 0,34 zł 

Międzystrefowe 
poza godzinami 

szczytu 
 i w weekend** 

0,14 zł 0,17 zł 

godziny szczytu* 0,85 zł 1,04 zł 
Komórkowe 
(do polskich sieci komórkowych) poza godzinami 

szczytu 
 i w weekend** 

0,60 zł 0,73 zł 

na numery 
stacjonarne 0,50 zł 0,61 zł 

 
Międzynarodowe Strefa 1 
 
Strefa 1 obejmuje kraje: Alaska, Albania, Algieria, Andora, Armenia, 
Australia, Austria, Azerbejdżan, Belgia, Białoruś, Bośnia i Hercegowina, 
Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., 
Ekwador, Estonia, Fed. Rep. Jugosławii (Serbia i Czarnogóra), Finlandia, 
Francja, Gabon, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Gujana, Gwadelupa Francuska, 
Gwatemala, Hawaje, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, 
Kazachstan, Kirgistan, Libia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Łotwa, 
Macedonia, Malta, Maroko, Martynika, Mołdawia, Monako, Niemcy, 
Norwegia, Portoryko, Portugalia, Rosja, Rumunia, San Marino, sieć 
wydzielona COMINCOM (Moskwa), Słowacja, Słowenia, Somalia, Stany 
Zjednoczone Ameryki Północnej, Szwajcaria, Szwecja, Tadżykistan, 
Tunezja, Turcja, Turkmenia, Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Wenezuela, 
Węgry, Wielka Brytania, Włochy, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze, 
Zjednoczone Emiraty Arabskie 
 

na numery 
komórkowe 1,00 zł 1,22 zł 

 
Międzynarodowe Strefa 2 
 
Strefa 2 obejmuje kraje: Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, 
Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahrajn, 
Bangladesz, Barbados, Belau, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, 
Botswana, Brazylia, Brunei, Brytyjskie Wyspy Dziewicze, Burkina Faso, 
Burundi, Chile, Chiny, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, 
Dżibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gambia, Ghana, 
Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea 
Równikowa, Haiti, Honduras, Hong-Kong, Indie, Indonezja, Inmarsat (sieć 
satelitarna), Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, 
Kajmany, Kambodża, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, 
Kongo, Kongo-Rep. Demokratyczna, Korea Płd., Korea Płn., Kostaryka, 
Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, 
Malediwy, Malezja, Mali, Wyspy Marshalla, Mauretania, Mauritius, 
Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, 
Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, 
Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Panama, Papua-Nowa Gwinea, 
Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Południowej Afryki, 
Republika Środkowoafryk., Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint 
Lucia, Saint Vincent i Grenadyny, Saipan, Wyspy Salomona, Salwador, 
Samoa Amerykańskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra 
Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Tajlandia, 
Tajwan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i 
Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wybrzeże 
Kości Słoniowej, Wyspa Św. Heleny, Wyspy Św. Tomasza i Księżyca, 
Wyspy Bahama, Wyspy Cooka, Wyspy Św. Piotra i Mikelona, Wyspa 
Wniebowstąpienia, Wyspy Zielonego Przylądka, Vanuatu, Zanzibar, 
Zambia, Zimbabwe 
 

na numery 
stacjonarne 
i komórkowe 

 

6,25 zł 7,63 zł 

 
* Dotyczy połączeń realizowanych od poniedziałku do piątku w godzinach 800 -1800 

** Dotyczy połączeń realizowanych od poniedziałku do piątku w godzinach 1800 – 800 oraz w soboty, niedziele i święta 
 



 
2. Usługi dodatkowe 

 cena netto cena brutto  
(z VAT) 

Informacja o rachunku bieżącym 
Opłata jednorazowa za połączenie z numerem 601 10 2580 0,24 zł 0,29 zł 

Połączenie z numerem Działu Obsługi Klienta (601 10 2601) i Działu Windykacji 
Należności (601 10 2607) – Automatyczny System Informacji Głosowej BEZPŁATNIE2 

Połączenie z numerem Działu Obsługi Klienta (601 10 2601) i Działu Windykacji 
Należności (601 10 2607) – jednorazowa opłata za połączenie z konsultantem 0,78 zł 0,95 zł 

Rachunek szczegółowy standardowy BEZPŁATNIE2 

Połączenie z numerem służącym do weryfikacji ustawienia preselekcji 
(601 10 2669) BEZPŁATNIE2 

Zawieszenie usług Prefiks 1069 na życzenie Klienta3 25,00 zł 30,50 zł 

Ponowna aktywacja po zawieszeniu usług Prefiks 1069 BEZPŁATNIE2 

Opłata z tytułu przeniesienia praw i obowiązków wynikających z umowy o 
świadczenie usług telekomunikacyjnych Prefiks 1069 25,00 zł 30,50 zł 

Monitorowanie stanu rozliczeń4 4,10 zł 5,00 zł 

Zawieszenie wszelkich usług Prefiks 1069 z tytułu przekroczonego terminu 
płatności za rachunek telefoniczny 32,79 zł 40,00 zł 

 
1. Opłata naliczana za każdą rozpoczętą sekundę połączenia w kwocie stanowiącej 1/60 stawki minutowej. 
 
2. Usługa udostępniona w momencie aktywacji usług Prefiks 1069. 
 
3. Zawieszenie usług Prefiks 1069 na życzenie Klienta jest możliwe na okres nie dłuższy niż 6 okresów rozliczeniowych. 
 
4. Monitorowanie stanu rozliczeń – usługa polegająca na analizowaniu konta Klienta pod względem zapłaty za wyświadczone Klientowi usługi Prefiks 

1069 i następnie wysłaniu informacji do Klienta, który zalega z zapłatą którejkolwiek płatności za te usługi. Usługa monitorowanie stanu rozliczeń 
aktywowana jest tylko w przypadku, gdy Klient nie uregulował swoich zobowiązań za usługi Prefiks 1069 wobec Polkomtel S.A. Informacja o kwocie 
nieuregulowanych zobowiązań podana zostanie na rachunku telefonicznym. 

 
 

3. Informacje ogólne 
 
Kaucja. Zgodnie z Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych Prefiks 1069 Polkomtel SA zastrzega sobie 
prawo uzależnienia zawarcia umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych Prefiks 1069 lub jej wykonania od 
wpłacenia przez Abonenta kaucji. Kaucja nie ma charakteru zaliczki ani przedpłaty z tytułu jakichkolwiek należności wobec 
Polkomtel SA. Polkomtel SA ma prawo żądać w momencie podpisania umowy oraz w trakcie je trwania kwoty kaucji w 
wysokości nieprzekraczającej jednorazowo kwoty 7600 zł dla każdego numeru aktywowanego w usłudze Prefiks 1069. 
Kaucja nie podlega podatkowi VAT. 
 
Usługi telekomunikacyjne podlegają opodatkowaniu podatkiem VAT według stawki 22%, z wyjątkiem usług określonych w 
pozycji 13 i 14 Załącznika nr 4 do Ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. Nr 54 poz. 535), które 
są zwolnione z podatku VAT. 
 
Polkomtel S.A., może świadczyć usługi na warunkach innych, niż określono w Cenniku. 
Oferta ważna od 18.11.2004 r. 


